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47 §
Vahingonkorvausvaatimuksen hyväksyminen Yhtenäiskoulun 
viemäritukoksesta aiheutuneesta esinevahingosta

HEL 2015-006860 T 03 01 00

Päätös

Tilakeskuksen päällikkö päätti kiinteistötoimen johtosäännön 4 §:n 2 
momentin 8 kohdan valtuuttamana sekä vahingonkorvauslain 2 luvun 1 
§:n perusteella korvata ********** 13.4.2015 Yhtenäiskoulun 
viemäritukoksesta aiheutuneesta esinevahingosta yhteensä 338,68 
euroa. Korvaus maksetaan hakijan ilmoittamalle pankkitilille.

Päätöksen perustelut

Asiassa saadun selvityksen mukaan Yhtenäiskoulun 
opettajainhuoneen käytävän wc:n viemäri oli mennyt tukkoon 
vahinkopäivänä 13.4.2015. Viemärin pannat eivät olleet pitäneet 
painetta kun lokayhtiö on yrittänyt avata viemäriä. Tällöin osa 
viemärivedestä on sotkenut käytävän naulakossa olleita koululaisten 
vaatteita. Vahingonkorvauksen hakijan lapsen ulko- ja liikuntavaatteet 
ovat menneet pilalle tukoksesta johtuneen vuodon vuoksi. 
Vahingonkorvauksen hakija vaatii hakemuksessaan tilakeskusta 
korvaamaan hakijalle aiheutuneesta esinevahingosta 338,68 euroa. 

Vahingonkorvauslain 2 luvun 1 §:n mukaan joka tahallisesti tai 
tuottamuksesta aiheuttaa toiselle vahingon on velvollinen korvaamaan 
sen. Vahingonkorvaus käsittää vahingonkorvauslain 5 luvun 1 §:n 
mukaan hyvityksen henkilö- sekä esinevahingosta ja lain 4 a ja 6 §:ssä 
säädetyin edellytyksin kärsimyksestä.

Yhtenäiskoulu on kiinteistöviraston tilakeskuksen omistajahallinnossa 
ja ylläpitovastuulla. Korvauksen suorittamista voidaan pitää 
kohtuussyistä perusteltuna, vaikka asiassa ei ole osoitettu 
tilakeskuksen toimineen tuottamuksellisesti. Viemärivuodon vuoksi 
pilalle menneet vaatteet on hävitetty Yhtenäiskoulun toimesta. 

Hakijalle on lähetetty 17.6.2015 lisäselvityspyyntö, jossa hakijaa on 
pyydetty toimittamaan selvitystä uusien, vahingossa tuhoutuneiden 
tilalle hankittujen tavaroiden arvosta. Hakija on ilmoittanut 
vastauksessaan, ettei uusia vaatteita ole vielä hankittu vahingossa 
tuhoutuneiden tilalle ja pilalle menneet ulko- ja liikuntavaatteet on 
hävitetty Yhtenäiskoulun rehtorin toimesta. Vahingonkorvauksen 
hakijalla ei ole niistä tallella ostokuitteja. 
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Tuhoutuneiden ulko- ja liikuntavaatteiden arvojen korvauksessa on 
otettu huomioon hakijan hakemuksessaan ilmoittama uusien 
vastaavien tuotteiden hinta. Korvausta vahingoittuneista tavaroista 
suoritetaan hakijan vaatimuksen mukaisesti yhteensä 338,68 euroa. 
Tarkempi erittely korvattavista tuotteista löytyy 
vahingonkorvaushakemuksesta. 

Tämä päätös on kaupungin kannanotto korvausasiaan. Mikäli hakija 
haluaa saada asiasta kaupunkia oikeudellisesti sitovan ratkaisun, tulee 
hänen saattaa asia Helsingin käräjäoikeuden ratkaistavaksi.

Tilakeskuksen päälliköllä on kiinteistötoimen johtosäännön 4 §:n 2 
momentin 8 kohdan mukaan toimivalta päättää 
vahingonkorvausvaatimuksista 20 000 euroon asti.

Lisätiedot
Ellimaria Ruokonen, lakimies, puhelin: 310 27599

ellimaria.ruokonen(a)hel.fi

Muutoksenhaku

Oikaisuvaatimusohje, kiinteistölautakunta

Otteet

Ote Otteen liitteet
Vahingonkorvauksen hakija Oikaisuvaatimusohje, 

kiinteistölautakunta
Tilakeskus
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48 §
Vahingonkorvausvaatimuksen hylkääminen osoitteessa Hopeatie 6 
sattuneesta autovahingosta

HEL 2015-004480 T 03 01 00

Päätös

Tilakeskuksen päällikkö päätti hylätä ********** 
vahingonkorvausvaatimuksen osoitteen Hopeatie 6 autohississä 
sattuneesta autovahingosta, koska vahinko ei ole aiheutunut 
tilakeskuksen tuottamuksesta.

Päätöksen perustelut

Hakija on esittänyt tilakeskukselle ajoneuvon vahingoittumisen johdosta 
vahingonkorvausvaatimuksen, joka on kirjattu saapuneeksi 10.4.2015. 
Hakija kertoo hakemuksessaan, että Nordea Rahoituksen omistama ja 
hakijan avopuolison kuljettama ajoneuvo oli jäänyt 27.3.2015 klo 13.30 
autohissin ovien väliin hakijan avopuolison ajaessa autoa hissiin, mikä 
aiheutti auton oikean puskurin yläpuolelle lommon. Hakijan mukaan 
autohissin ovet olivat sulkeutuneet auton ollessa hississä, hissi ei 
liikkunut minnekään eikä hissin ovia voinut avata. Auton kuljettaja soitti 
tämän vuoksi hissihälytykseen. Kuljettajan mukaan hissin ovet 
avautuivat kuitenkin hetken kuluttua, ja kuljettajan peruuttaessa autoa 
ulos autohissin ovet olivat sulkeutuneet, mikä vei maalipintaa pois 
vasemman renkaan yläpuolelta. 

Hakija vaatii suoritusta ajoneuvon korjauskustannuksista laaditun 
kustannusarvion mukaisesti yhteensä 2164,09 euroa.

Tilakeskus on vastuussa kohteen hissien toiminnasta. Tilakeskus on 
tehnyt sopimuksen kohteen hissien huollosta KONE Hissit Oy:n 
kanssa. Huoltoyhtiöstä on lähetetty asentaja tapahtumapaikalle kun 
hakija on tehnyt hissihälytyksen hissin ovien sulkeuduttua. Asentaja on 
käynyt tarkastamassa hissin ovien toiminnan. KONE Hissit Oy:n huolto- 
ja myyntipäälliköiltä saatujen selvitysten mukaan hissin ovissa ei ole 
ollut tapahtumahetkellä toimintavikaa eli ovet ovat toimineet sen 
mukaisesti, kun ne on aikanaan asennettu ja kyseisen ajan 
vaatimusten mukaisesti.

Ajoneuvoa vahinkohetkellä kuljettanut on hakenut korvausta 
sattuneesta vahingosta ensin, mutta häntä on ohjeistettu toimittamaan 
asiassa ajoneuvon haltijalta valtakirja vahingonkorvauksen 
hakemiseksi tai vaihtoehtoisesti pyytämään ajoneuvon haltijaa 
tekemään vahingosta vahinkoilmoituksen omalla nimellään. 
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Vahingonkorvauksen hakijaksi on muutettu toimitetun uuden 
hakemuksen myötä ajoneuvon haltija.

Tilakeskus ei ole tapauksessa velvollinen korvaamaan 
vahingonkorvauksen hakijan avopuolison käytössä olleen ajoneuvon 
korjauskustannuksia, sillä tapahtumapaikan hissit ovat saatujen 
selvitysten mukaan toimineet niille asetettujen vaatimusten mukaisesti 
vahinkohetkellä. Tilakeskuksella ei ole asiassa tuottamusta. Korvauksia 
ajoneuvon korjauskustannuksista ei myönnetä.

Tämä päätös on kaupungin kannanotto korvausasiaan. Mikäli hakija 
haluaa saada asiasta kaupunkia oikeudellisesti sitovan ratkaisun, tulee 
hänen saattaa asia Helsingin käräjäoikeuden ratkaistavaksi.

Tilakeskuksen päälliköllä on kiinteistötoimen johtosäännön 4 §:n 2 
momentin 8 kohdan mukaan toimivalta päättää 
vahingonkorvausvaatimuksista 20 000 euroon asti.

Lisätiedot
Ellimaria Ruokonen, lakimies, puhelin: 310 27599

ellimaria.ruokonen(a)hel.fi

Liitteet

1 KONE Hissit Oyn lausunto

Muutoksenhaku

Oikaisuvaatimusohje, kiinteistölautakunta

Otteet

Ote Otteen liitteet
Vahingonkorvauksen hakija Oikaisuvaatimusohje, 

kiinteistölautakunta
Tilakeskus
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Arto Hiltunen
tilakeskuksen päällikkö

Pöytäkirja on pidetty yleisesti nähtävänä Helsingin kaupungin 
kirjaamossa (Pohjoisesplanadi 11-13) 10.07.2015.
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MUUTOKSENHAKUOHJEET

1
OHJEET OIKAISUVAATIMUKSEN TEKEMISEKSI

Pöytäkirjan 47 ja 48 §:t.

Tähän päätökseen tyytymätön voi tehdä kirjallisen oikaisuvaatimuksen. 
Päätökseen ei saa hakea muutosta valittamalla tuomioistuimeen.

Oikaisuvaatimusoikeus

Oikaisuvaatimuksen saa tehdä

 se, johon päätös on kohdistettu tai jonka oikeuteen, 
velvollisuuteen tai etuun päätös välittömästi vaikuttaa 
(asianosainen)

 kunnan jäsen.

Oikaisuvaatimusaika

Oikaisuvaatimus on tehtävä 14 päivän kuluessa päätöksen 
tiedoksisaannista.

Oikaisuvaatimuksen on saavuttava Helsingin kaupungin kirjaamoon 
määräajan viimeisenä päivänä ennen kirjaamon aukioloajan 
päättymistä.

Asianosaisen katsotaan saaneen päätöksestä tiedon, jollei muuta 
näytetä, seitsemän päivän kuluttua kirjeen lähettämisestä. Kunnan 
jäsenen katsotaan saaneen päätöksestä tiedon, kun pöytäkirja on 
asetettu yleisesti nähtäväksi.

Tiedoksisaantipäivää ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos 
oikaisuvaatimusajan viimeinen päivä on pyhäpäivä, itsenäisyyspäivä, 
vapunpäivä, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa 
oikaisuvaatimuksen tehdä ensimmäisenä arkipäivänä sen jälkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolle oikaisuvaatimus tehdään, on Helsingin kaupungin 
kiinteistölautakunta.

Oikaisuvaatimusviranomaisen asiointiosoite on seuraava:

Sähköpostiosoite:helsinki.kirjaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10
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 00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Faksinumero: (09) 655 783
Käyntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: (09) 310 13700 (Yleishallinto)

 (09) 310 13701 (Kaupunkisuunnittelu- ja kiinteistötoimi)

 (09) 310 13702 (Rakennus- ja ympäristötoimi)

 (09) 310 13703 (Sivistystoimi)

 (09) 310 13704 (Sosiaali- ja terveystoimi)

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15–16.00. 

Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisältö

Oikaisuvaatimus on tehtävä kirjallisena. Myös sähköinen asiakirja 
täyttää vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava

 päätös, johon oikaisuvaatimus kohdistuu
 miten päätöstä halutaan oikaistavaksi
 millä perusteella päätöstä halutaan oikaistavaksi
 oikaisuvaatimuksen tekijä
 millä perusteella oikaisuvaatimuksen tekijä on oikeutettu 

tekemään vaatimuksen
 oikaisuvaatimuksen tekijän yhteystiedot

Pöytäkirja

Päätöstä koskevia pöytäkirjan otteita ja liitteitä lähetetään pyynnöstä. 
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.


