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48 §
Vahingonkorvausvaatimuksen hylkääminen osoitteessa Hopeatie 6 
sattuneesta autovahingosta

HEL 2015-004480 T 03 01 00

Päätös

Tilakeskuksen päällikkö päätti hylätä ********** 
vahingonkorvausvaatimuksen osoitteen Hopeatie 6 autohississä 
sattuneesta autovahingosta, koska vahinko ei ole aiheutunut 
tilakeskuksen tuottamuksesta.

Päätöksen perustelut

Hakija on esittänyt tilakeskukselle ajoneuvon vahingoittumisen johdosta 
vahingonkorvausvaatimuksen, joka on kirjattu saapuneeksi 10.4.2015. 
Hakija kertoo hakemuksessaan, että Nordea Rahoituksen omistama ja 
hakijan avopuolison kuljettama ajoneuvo oli jäänyt 27.3.2015 klo 13.30 
autohissin ovien väliin hakijan avopuolison ajaessa autoa hissiin, mikä 
aiheutti auton oikean puskurin yläpuolelle lommon. Hakijan mukaan 
autohissin ovet olivat sulkeutuneet auton ollessa hississä, hissi ei 
liikkunut minnekään eikä hissin ovia voinut avata. Auton kuljettaja soitti 
tämän vuoksi hissihälytykseen. Kuljettajan mukaan hissin ovet 
avautuivat kuitenkin hetken kuluttua, ja kuljettajan peruuttaessa autoa 
ulos autohissin ovet olivat sulkeutuneet, mikä vei maalipintaa pois 
vasemman renkaan yläpuolelta. 

Hakija vaatii suoritusta ajoneuvon korjauskustannuksista laaditun 
kustannusarvion mukaisesti yhteensä 2164,09 euroa.

Tilakeskus on vastuussa kohteen hissien toiminnasta. Tilakeskus on 
tehnyt sopimuksen kohteen hissien huollosta KONE Hissit Oy:n 
kanssa. Huoltoyhtiöstä on lähetetty asentaja tapahtumapaikalle kun 
hakija on tehnyt hissihälytyksen hissin ovien sulkeuduttua. Asentaja on 
käynyt tarkastamassa hissin ovien toiminnan. KONE Hissit Oy:n huolto- 
ja myyntipäälliköiltä saatujen selvitysten mukaan hissin ovissa ei ole 
ollut tapahtumahetkellä toimintavikaa eli ovet ovat toimineet sen 
mukaisesti, kun ne on aikanaan asennettu ja kyseisen ajan 
vaatimusten mukaisesti.

Ajoneuvoa vahinkohetkellä kuljettanut on hakenut korvausta 
sattuneesta vahingosta ensin, mutta häntä on ohjeistettu toimittamaan 
asiassa ajoneuvon haltijalta valtakirja vahingonkorvauksen 
hakemiseksi tai vaihtoehtoisesti pyytämään ajoneuvon haltijaa 
tekemään vahingosta vahinkoilmoituksen omalla nimellään. 
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Vahingonkorvauksen hakijaksi on muutettu toimitetun uuden 
hakemuksen myötä ajoneuvon haltija.

Tilakeskus ei ole tapauksessa velvollinen korvaamaan 
vahingonkorvauksen hakijan avopuolison käytössä olleen ajoneuvon 
korjauskustannuksia, sillä tapahtumapaikan hissit ovat saatujen 
selvitysten mukaan toimineet niille asetettujen vaatimusten mukaisesti 
vahinkohetkellä. Tilakeskuksella ei ole asiassa tuottamusta. Korvauksia 
ajoneuvon korjauskustannuksista ei myönnetä.

Tämä päätös on kaupungin kannanotto korvausasiaan. Mikäli hakija 
haluaa saada asiasta kaupunkia oikeudellisesti sitovan ratkaisun, tulee 
hänen saattaa asia Helsingin käräjäoikeuden ratkaistavaksi.

Tilakeskuksen päälliköllä on kiinteistötoimen johtosäännön 4 §:n 2 
momentin 8 kohdan mukaan toimivalta päättää 
vahingonkorvausvaatimuksista 20 000 euroon asti.
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Ellimaria Ruokonen, lakimies, puhelin: 310 27599

ellimaria.ruokonen(a)hel.fi
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