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55 §
Vahingonkorvausvaatimuksen hylkääminen koskien rakennuksen 
virhettä osoitteessa Viikintie 2

HEL 2016-007077 T 03 01 00

Päätös

Tilakeskuksen päällikkö päätti kiinteistötoimen johtosäännön 4 §:n 2 
momentin 8 kohdan valtuuttamana sekä maakaaren 2:25.1 ja 2:25.2 
perusteella hylätä ********** esittämän vahingonkorvausvaatimuksen 
koskien kiinteistöä osoitteessa Viikintie 2.

Päätöksen perustelut

Hakija on esittänyt kiinteistövirastolle reklamaation ja samalla vahin-
gonkorvausvaatimuksen myydyssä kohteessa osoitteessa Viikintie 2 
tammikuussa 2015 ilmenneen alapohjavaurion vuoksi.  Hakijan mu-
kaan alapohjavaurion voidaan olettaa syntyneen kohteessa ilmeisesti 
sattuneen tulipalon sammutusvesien jäätyä rakenteisiin ilman, että niitä 
oli erikseen kuivattu.

Vahingonkorvausoikeudellinen arviointi

Maakaaren 2 luvun 25 §:n 1 momentin mukaan ostaja ei saa vedota 
virheeseen, ellei hän ilmoita virheestä ja siihen perustuvista vaatimuk-
sistaan myyjälle kohtuullisessa ajassa siitä, kun hän havaitsi virheen tai 
kun hänen olisi pitänyt se havaita. Mikäli ostaja ei reklamoi ajoissa, hän 
menettää oikeutensa vedota virheeseen. 

MK 2:25.1:n tarkoittama kohtuullinen aika ja MK 2:25.2 viiden vuoden 
määräaika ilmaisevat ostajan jälkitarkastusvelvollisuuden ja sille käytet-
tävissä olevan ajan. Ostajalla on velvollisuus jälkitarkastuksen suoritta-
miseen näiden määräaikojen kuluessa, tai muutoin hän menettää oi-
keutensa vedota virheeseen. Oikeuskäytännössä keskimääräisenä 
kohtuullisena aikana reklamaation tekemiselle asunnossa / kiinteistös-
sä ilmenneen virheen johdosta on pidetty enintään noin 5 – 8 kuukaut-
ta. 

Lisäksi oikeuskäytännössä on katsottu, että koska myyjälle tulee varata 
mahdollisuus perehtyä väitettyihin virheisiin ja ottaa kantaa ostajan 
vaatimuksiin, ei ostaja saa ennen reklamaatiota muuttaa kaupankoh-
detta tavalla, joka vaarantaa myyjän mahdollisuuden muodostaa käsi-
tys väitetystä virheestä ja vaadituista seuraamuksista. Mikäli näin on 
tehty, on yleisesti katsottu, että reklamaatiota ei ole tehty kohtuullisessa 
ajassa. Tässä nimenomaisessa tapauksessa hakija on purkanut ja kor-
jannut kohteen väitetyt virheellisyydet ennen reklamaation tekemistä.
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Hakijan olisi yleisesti vallitsevan käsityksen mukaan tullut virheen vii-
meistään tammikuussa 2015 havaittuaan reklamoida myyjää eli Helsin-
gin kaupunkia kesällä 2015. Koska hakija on reklamoinut ensimmäisen 
kerran kohteen virheellisyydestä ja samalla vaatinut vahingonkorvausta 
vasta noin viisi vuotta omistus- ja hallintaoikeuden siirtymisen jälkeen, 
voidaan katsoa hakijan ylittäneen tuon reklamaatiolle asetetun kohtuul-
lisen ajan ja näin ollen menettäneen oikeuden vedota virheeseen.

Maakaaren 2 luvun 25 §:n 2 momentin mukaan jollei ostaja ilmoita laa-
tuvirheestä myyjälle viiden vuoden kuluessa siitä, kun kiinteistön hallin-
ta on luovutettu, hän menettää oikeutensa vedota siihen. Tämä aikara-
ja on ehdoton. Säännökset velvoittavat ostajan selvittämään mahdolli-
set kiinteistön virheet kohtuullisessa ajassa ja olemaan muutoinkin ak-
tiivinen ja huolellinen. Muussa tapauksessa ostajan katsotaan passiivi-
suuden johdosta hyväksyneen kaupan kohteen sopimuksenmukaiseksi

Hakijan ja Helsingin kaupungin välisen kiinteistön kauppakirjan mukaan 
kauppa tehtiin helmikuun 1. päivänä vuonna 2011. Kauppakirjaan kirja-
tun ehdon mukaan omistus- ja hallintaoikeus kaupan kohteena olevaan 
rakennukseen siirtyvät ostajalle kauppakirjan allekirjoittamisen yhtey-
dessä. Näin ollen MK 2:25.2 mukainen aika, jonka jälkeen oikeus vedo-
ta virheeseen on lopullisesti menetetty, on umpeutunut 1.2.2016. Haki-
jan lähettämä kirjallinen reklamaatio vahingonkorvausvaatimuksineen 
on saapunut Tilakeskukseen kirjekuoren vastaanottoleiman mukaan 
2.2.2016. Tällä perusteella toteamme, että reklamaatio on tehty liian 
myöhään ja oikeus vedota virheeseen on lopullisesti menetetty.

Tämä päätös on kaupungin kannanotto korvausasiaan. Mikäli hakija 
haluaa saada asiasta kaupunkia oikeudellisesti sitovan ratkaisun, tulee 
hänen saattaa asia Helsingin käräjäoikeuden ratkaistavaksi.

Lisätiedot
Minna Virtanen, lakimies, puhelin: 310 78024

minna.m.virtanen(a)hel.fi

Muutoksenhaku

Oikaisuvaatimusohje, kiinteistölautakunta

Otteet

Ote Otteen liitteet
Hakija Oikaisuvaatimusohje, kiinteistölau-

takunta
Tilakeskus
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MUUTOKSENHAKUOHJEET

1
OHJEET OIKAISUVAATIMUKSEN TEKEMISEKSI

Pöytäkirjan 55 §.

Tähän päätökseen tyytymätön voi tehdä kirjallisen oikaisuvaatimuksen. 
Päätökseen ei saa hakea muutosta valittamalla tuomioistuimeen.

Oikaisuvaatimusoikeus

Oikaisuvaatimuksen saa tehdä

 se, johon päätös on kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen 
tai etuun päätös välittömästi vaikuttaa (asianosainen)

 kunnan jäsen.

Oikaisuvaatimusaika

Oikaisuvaatimus on tehtävä 14 päivän kuluessa päätöksen tiedoksi-
saannista.

Oikaisuvaatimuksen on saavuttava Helsingin kaupungin kirjaamoon 
määräajan viimeisenä päivänä ennen kirjaamon aukioloajan päättymis-
tä.

Asianosaisen katsotaan saaneen päätöksestä tiedon, jollei muuta näy-
tetä, seitsemän päivän kuluttua kirjeen lähettämisestä. Kunnan jäsenen 
katsotaan saaneen päätöksestä tiedon, kun pöytäkirja on asetettu ylei-
sesti nähtäväksi.

Tiedoksisaantipäivää ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos oikaisuvaati-
musajan viimeinen päivä on pyhäpäivä, itsenäisyyspäivä, vapunpäivä, 
joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa oikaisuvaatimuksen tehdä 
ensimmäisenä arkipäivänä sen jälkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolle oikaisuvaatimus tehdään, on Helsingin kaupungin 
kiinteistölautakunta.

Oikaisuvaatimusviranomaisen asiointiosoite on seuraava:

Sähköpostiosoite:helsinki.kirjaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10
 00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Faksinumero: (09) 655 783
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Käyntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: (09) 310 13700 (Yleishallinto)

 (09) 310 13701 (Kaupunkisuunnittelu- ja kiinteistötoimi)

 (09) 310 13702 (Rakennus- ja ympäristötoimi)

 (09) 310 13703 (Sivistystoimi)

 (09) 310 13704 (Sosiaali- ja terveystoimi)

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15–16.00.

Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisältö

Oikaisuvaatimus on tehtävä kirjallisena. Myös sähköinen asiakirja täyt-
tää vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava

 päätös, johon oikaisuvaatimus kohdistuu
 miten päätöstä halutaan oikaistavaksi
 millä perusteella päätöstä halutaan oikaistavaksi
 oikaisuvaatimuksen tekijä
 millä perusteella oikaisuvaatimuksen tekijä on oikeutettu tekemään 

vaatimuksen
 oikaisuvaatimuksen tekijän yhteystiedot

Pöytäkirja

Päätöstä koskevia pöytäkirjan otteita ja liitteitä lähetetään pyynnöstä. 
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.
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Arto Hiltunen
tilakeskuksen päällikkö

Päätös on sähköisesti allekirjoitettu.

Pöytäkirja on pidetty yleisesti nähtävänä Helsingin kaupungin kirjaa-
mossa (Pohjoisesplanadi 11-13) 09.09.2016.


