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79 §
Vahingonkorvaus- ja vuokranalennusvaatimus vuokra-asunnosta

HEL 2016-013261 T 03 01 00

Päätös

Tilakeskuksen päällikkö päätti kiinteistötoimen johtosäännön 4§:n 2 
momentin 8 kohdan ja 12 §:n 5 momentin 1 kohdan valtuuttamana 1) 
antaa ********** tiedoksi asuntovuokrauksen vuokrauspäällikön 
30.10.2015 tekemän päätöksen vuokrahyvityksestä sekä 2) hylätä 
enemmät vuokranalennus- ja vahingonkorvausvaatimukset.

Päätöksen perustelut

Taustaa

Asukkaat ovat vuokranneet Helsingin kaupungin kiinteistöviraston tila-
keskukselta rivitalohuoneistoa osoitteessa **********

Huoneistossa on ollut vesivahinko vuonna 2006. Tilakeskus yhtiön 
osakkaana on teettänyt helmikuussa 2014 kylpyhuoneen korjaustöitä, 
jolloin kylpyhuoneen seinälaattojen saumauksesta aiheutunutta hionta-
pölyä on levinnyt asuntoon. Tilakeskuksen tilaaman Suomen Sisäilma-
keskuksen raportin mukaan kylpyhuoneen laattasaumasta otettu mate-
riaalinäyte ja muualta huoneistosta otetut pintapölynäytteet sisälsivät 
samaa kalkkipohjaista rakennusmateriaalipölyä. Pölyä oli tämän jäl-
keen poistettu osakkaan käyttämän urakoitsijan kustannuksella huo-
neistosta ja irtaimistosta. Irtaimiston puhdistus oli tilattu Maalaus- ja 
Lattia-Ala Oy:ltä, joka oli käyttänyt siivoukseen Timra Oy:tä. Siivous oli 
suoritettu toukokuussa 2014. Vuokrasopimus päättyi 30.9.2015

Kirje asukkaille 16.10.2015 ja vuokranhyvityspäätös 30.10.2015

Asuntovuokrauksen vuokrauspäällikkö lähetti asukkaille kirjeen 
16.10.2015 jossa todettiin mm. että kylpyhuoneen remontista keväällä 
2014 oli levinnyt hiontapölyä asuntoon, siivous oli suoritettu toukokuus-
sa 2014 ja että tehdyssä materiaalianalyysissä 3.9.2015 ei irtaimistosta 
ollut löytynyt rakennuspölyn tyyppisiä hiukkasia. Kirjeen lopussa asuk-
kaille ilmoitettiin seuraavaa:

”Tilakeskus esittää, että teille hyvitettäisiin huoneistossa havaittujen 
puutteellisuuksien johdosta vuokranalennusta kolmen kuukauden ajalta 
siten, että vuokrat hyvitetään teille kokonaisuudessaan. Pyydämme tei-
tä ilmoittamaan tilakeskuksen asuntovuokraukselle, mikäli suostutte 
esitykseen vuokranalennuksesta.”
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Asukkaat ovat vastanneet kirjeeseen vasta 25.11.2016 eli yli vuosi 
vuokrauspäällikön kirjeen lähettämisen jälkeen. Tätä ennen asunto-
vuokrauksen päällikkö on tehnyt 30.10.2015 seuraavan päätöksen:

”Taloyhtiö on todennus 28.4.2014 sisäilmaongelman huoneistossa Vir-
vatulentie 6 A 3. Taloyhtiö edellytti asunnosta poismuuttoa ennen kor-
jaustoimenpiteitä. Asunnossa ei ole todettu terveyshaittaa. Asukkaalle 
on tarjottu useita asumisvaihtoehtoja, joista asukas on kieltäytynyt. 
Vuokrasopimus päättyi 30.9.2015. Asukas anoo 19.2.2015 saapuneella 
sähköpostiviestillään vuokranhyvitystä vuoden 2015 vuokrista. Asunto-
vuokraus on käsitellyt vuokrahyvityspyynnön ja arvioinut asumishaitan 
siten, että vuokrahyvityksen määrä on 30% vuokrista ajalla 1.1.2015-
30.9.2015.”

Asuntovuokrauksen vuokrauspäällikön päätöstä ja muutoksenhakuoh-
jetta ei tuolloin toimitettu asukkaille. Tämä asia korjataan tällä uudella 
päätöksellä johon on liitetty Kuntalain 141 §:n mukaisesti oikaisuvaati-
musohjeet ja valitusosoitus.

Asukkaiden vaatimukset 25.11.2016

Asukkaiden vaatimukset sisältävät vuokranalennusvaatimuksen vuo-
desta 2007 alkaen, sekä korvauksen huoneistosta poismuuttamisen 
kuluista, asuntohotellin vuokrauksesta ja vahingoittuneesta irtaimistosta 
(huonekalut, ruoka, tekstiilit, vaatteet, patjat, peitot, tyynyt). Korvausta 
on myös vaadittu asianhoidosta ja menetetyistä työtunneista. Vaati-
muksia ei ole yksilöity eikä vaatimuksista ilmene vaadittujen korvauk-
sien määriä.

Tilakeskus on edellä mainitun asuntovuokrauksen vuokrauspäällikön 
päätöksen mukaisesti jo hyvittänyt asukkaille asumishaitasta 4087,92 
euroa. Hyvitys on tehty jättämällä perimättä asukkaiden rästissä olleet 
vuokrat vuonna 2015 (nettoeräpäivät 2.7.2015 2.8.2015 ja 2.9.2015). 

Toukokuussa 2014 tehdystä sisäilmatutkimuksesta ei voi tehdä johto-
päätöstä että asunnossa olisi ollut vuokranalennukseen oikeuttavaa si-
säilmaongelmaa. Kyseessä on heikko viite vaurioon, mikä asumister-
veysohjeen mukaisesti ei estä tilojen käyttöä. Pölynäytetutkimuksessa 
2.9.2015 on ilmennyt, ettei asunnossa ole rakennuspölyn tyyppisiä 
hiukkasia. Enempään korvaukseen asumishaitasta ei ole perusteita.

Vesivahinko vuonna 2006 kuuluu taloyhtiön vastuulle. Oikeus esittää 
vaatimuksia vesivahingosta on vanhentunut myös yleisen vanhentumi-
sajan perusteella.
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Helmikuussa 2014 tehdyn remontin aiheuttamat irtaimistovahingot tila-
keskus on korjannut siivoamalla ja pesettämällä asukkaiden omaisuu-
den.

Asukkaille on vuokrasuhteen aikana tarjottu korvaavaa majoitusta. 
Vuokranantajalla ei kuitenkaan ole yleistä velvollisuutta järjestää vuok-
ralaiselle sijaisasuntoa (vrt. Hyvä vuokratapa s.7), joten asuntohotellin 
korvaamiseen ei ole perusteita.

Välillisten vahinkojen korvaamiseen ei ole sopimukseen perustuvaa tai 
vahingonkorvauslain mukaista syytä, joten korvaukseen asianhoidosta 
vuosilta 2006–2015 ei ole perusteita.

Tämä päätös on kaupungin kannanotto vuokrahyvitys- ja vahingonkor-
vausasiaan. Viime kädessä vuokralaiselle vuokrahyvityksenä suoritet-
tava määrä ja vahingonkorvauskysymykset ovat yksityisoikeudellisia rii-
ta-asioita, jotka vuokralainen voi halutessaan saattaa yleisen alioikeu-
den ratkaistavaksi.

Lisätiedot
Teemu Suominen, lakimies, puhelin: 310 27382

teemu.suominen(a)hel.fi

Liitteet

1 Salassa pidettävä (JulkL 24 § 1 mom 25 k.)
2 Vuokrahyvityspäätös 30.10.2015.pdf

Muutoksenhaku

Oikaisuvaatimusohje, kiinteistölautakunta

Otteet

Ote Otteen liitteet
Korvauksenhakijat Oikaisuvaatimusohje, kiinteistölau-

takunta
Liite 2

Tilakeskus
.


