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37 §
Vahingonkorvausvaatimus, kaatuminen 10.10.2016 Töölön kirjaston 
portaissa.

HEL 2017-000154 T 03 01 00

Päätös

Tilakeskuksen päällikkö päätti kiinteistötoimen johtosäännön 4§:n 2 
momentin 8 kohdan valtuuttamana hyväksyä ********** vahingonkor-
vausvaatimuksen Töölön kirjaston portailla sattuneen kompastumisen 
johdosta.

Päätöksen perustelut

Vahinkotapahtuma sattui 10.10.2016 kello 14 Töölön kirjaston Tope-
liuksenkadulta lähtevien pääportaiden yläpäässä. Kirjasto on kiinteistö-
viraston tilakeskuksen omistajahallinnossa. 

Saadun selvityksen mukaan kirjaston peruskorjauksen yhteydessä pi-
hamaan tasoa oli muutettu, jolloin portaiden ylin askelma oli 5 cm muita 
askelmia korkeampi. Tästä poikkeamasta ei oltu varoitettu käyttäjiä 
kiinteistön omistajan toimesta. Portaat asetettiin sittemmin käyttökiel-
toon ja korjattiin.

Vahingonkorvauslain 2 luvun 1 §:n mukaan se, joka tahallisesti tai tuot-
tamuksesta aiheuttaa toiselle vahingon, on velvollinen korvaamaan 
sen. 

Tilakeskus ei ole osoittanut huolehtineensa riittävällä tavalla portaiden 
turvallisuudesta ennen tapaturmaa. Hakijalle maksetaan kompastumi-
sen aiheuttaman vamman kivusta ja särystä sekä muusta tilapäisestä 
haitasta vaaditut 1000 euroa, perustuen diagnoosiin, liikennevahinko-
lautakunnan korvausohjeisiin sekä henkilövahinkoasiain neuvottelukun-
nan suosituksiin. Hoitokuluja korvataan yhteensä 49,10 euroa. Hakijalle 
maksetaan 1049,10 euroa.

Lisätiedot
Teemu Suominen, lakimies, puhelin: 310 27382

teemu.suominen(a)hel.fi

Muutoksenhaku

Oikaisuvaatimusohje, kiinteistölautakunta

Otteet

Ote Otteen liitteet
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Hakija Oikaisuvaatimusohje, kiinteistölau-
takunta

Tilakeskus
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MUUTOKSENHAKUOHJEET

1
OHJEET OIKAISUVAATIMUKSEN TEKEMISEKSI

Pöytäkirjan 37 §.

Tähän päätökseen tyytymätön voi tehdä kirjallisen oikaisuvaatimuksen. 
Päätökseen ei saa hakea muutosta valittamalla tuomioistuimeen.

Oikaisuvaatimusoikeus

Oikaisuvaatimuksen saa tehdä

 se, johon päätös on kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen 
tai etuun päätös välittömästi vaikuttaa (asianosainen)

 kunnan jäsen.

Oikaisuvaatimusaika

Oikaisuvaatimus on tehtävä 14 päivän kuluessa päätöksen tiedoksi-
saannista.

Oikaisuvaatimuksen on saavuttava Helsingin kaupungin kirjaamoon 
määräajan viimeisenä päivänä ennen kirjaamon aukioloajan päättymis-
tä.

Mikäli päätös on annettu tiedoksi postitse, asianosaisen katsotaan saa-
neen päätöksestä tiedon, jollei muuta näytetä, seitsemän päivän kulut-
tua kirjeen lähettämisestä. Kunnan jäsenen katsotaan saaneen päätök-
sestä tiedon, kun pöytäkirja on asetettu yleisesti nähtäväksi.

Mikäli päätös on annettu tiedoksi sähköisenä viestinä, asianosaisen 
katsotaan saaneen päätöksestä tiedon, jollei muuta näytetä, kolmen 
päivän kuluttua viestin lähettämisestä.

Tiedoksisaantipäivää ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos oikaisuvaati-
musajan viimeinen päivä on pyhäpäivä, itsenäisyyspäivä, vapunpäivä, 
joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa oikaisuvaatimuksen tehdä 
ensimmäisenä arkipäivänä sen jälkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolle oikaisuvaatimus tehdään, on Helsingin kaupungin 
kiinteistölautakunta.

Oikaisuvaatimusviranomaisen asiointiosoite on seuraava:

Sähköpostiosoite:helsinki.kirjaamo@hel.fi
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Postiosoite: PL 10
 00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Faksinumero: (09) 655 783
Käyntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: (09) 310 13700 (Yleishallinto)

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15–16.00.

Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisältö

Oikaisuvaatimus on tehtävä kirjallisena. Myös sähköinen asiakirja täyt-
tää vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava

 päätös, johon oikaisuvaatimus kohdistuu
 miten päätöstä halutaan oikaistavaksi
 millä perusteella päätöstä halutaan oikaistavaksi
 oikaisuvaatimuksen tekijä
 millä perusteella oikaisuvaatimuksen tekijä on oikeutettu tekemään 

vaatimuksen
 oikaisuvaatimuksen tekijän yhteystiedot

Pöytäkirja

Päätöstä koskevia pöytäkirjan otteita ja liitteitä lähetetään pyynnöstä. 
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.
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Arto Hiltunen
tilakeskuksen päällikkö

Päätös on sähköisesti allekirjoitettu.

Pöytäkirja on pidetty yleisesti nähtävänä Helsingin kaupungin kirjaa-
mossa (Pohjoisesplanadi 11-13) 18.04.2017.


