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3 §
Korkeasaaren pidennetty aukioloaika viikonloppuina 7.-8.2.2015 ja 
21.-22.2.2015

HEL 2015-000927 T 00 01 01

Päätös

Eläintarhan johtaja päätti hyväksyä poikkeuksellisen aukioloajan 
viikonlopuille 7.-8.2.2015 ja 21.-22.2.2015, jolloin Korkeasaaren 
eläintarha on avoinna asiakkaille klo 10–18 (norm. klo 10–16).

Päätöksen perustelut

Eläintarhan johtokunta päätti 9.10.2014, 39 §:n nojalla delegoida 
toimivallan aukioloaikojen tilapäisestä muuttamisesta eläintarhan 
johtajalle tai hänen määräämälleen viranhaltijalle silloin, kun kyseessä 
on markkinoinnin ja myynnin kannalta merkittäviä tapahtumia, jotka 
vaativat aukioloaikojen muuttamista tai muissa poikkeustilanteissa ja 
erityistapauksissa. Poikkeuksellisia aukioloaikoja voidaan soveltaa 
esimerkiksi Korkeasaaren järjestämässä, suurelle yleisölle 
suunnatussa tapahtumassa tai kun eläintarhan alueen ainutlaatuisia 
puitteita hyödynnetään yksityistilaisuutta varten.

Vuonna 2013 tehdyssä asiakaskyselyssä n. 30 % vastaajista ilmoitti 
käyvänsä eläintarhassa talvella, jos se olisi avoinna myöhempään kuin 
klo 16. Pidennettyä aukioloa puoltaa perheiden kiinnostus ulkoiluun ja 
talviaktiviteetteihin.

Korkeasaari on pidennetysti auki (klo 10–18) kahtena viikonloppuna 
helmikuussa:
- 7.-8.2.2015 viikonloppuna järjestetään EAZAn Pole to Pole 
–kampanjaan liittyvää yleisöohjelmaa, kuten opastettuja minikierroksia, 
kasvomaalausta ja haastetehtäviä.
- Laskiaisviikonloppuna 21.-22.2.2015 tarjotaan monipuolista ohjelmaa 
perheille yhteistyössä Helsingin yliopiston kanssa. 

Lisätiedot
Susanna Silvonen, markkinointipäällikkö, puhelin: 310 37875

susanna.silvonen(a)hel.fi

Muutoksenhaku

Oikaisuvaatimusohje, kaupunginhallitus

Otteet

Ote Otteen liitteet
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Yhteistyökumppani Oikaisuvaatimusohje, 
kaupunginhallitus
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4 §
Korkeasaaren eläintarhan ja HOK-Elannon sopimusyhteistyöhön 
liittyvät alennukset sisäänpääsymaksuista vuonna 2015

HEL 2015-000917 T 02 05 00

Päätös

Eläintarhan johtaja päätti, että HOK-Elannon ja Korkeasaaren 
eläintarhan yhteistyökaudella 2015 HOK-Elannon asiakasomistajille 
myönnetään seuraava alennus sisäänpääsymaksuista Korkeasaaren 
eläintarhaan:

- 20 %:n alennus vuosilipun hinnasta, kun asiakas tekee ostonsa 
verkkokaupasta

Päätöksen perustelut

Eläintarhan johtokunta päätti 11.12.2014, 49 §:n nojalla delegoida 
eläintarhan johtajalle toimivallan päättää lippujen hintojen alennuksista 
markkinointiluonteisesti.

Lisätiedot
Susanna Silvonen, markkinointipäällikkö, puhelin: 310 37875

susanna.silvonen(a)hel.fi

Muutoksenhaku

Oikaisuvaatimusohje, kaupunginhallitus

Tiedoksi

taloussuunnittelija
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5 §
Kampanjaetu Amazonia-elokuvan DVD-julkaisun markkinoinnissa 
huhtikuussa 2015

HEL 2015-000907 T 02 05 00

Päätös

Eläintarhan johtaja päätti, että osana VL Median maahantuoman 
Amazonia-elokuvan DVD-julkaisun markkinointia, Korkeasaari jakaa 
DVD-koteloissa etukuponkia, joka oikeuttaa yhden 4-17-vuotiaan 
lapsen ilmaiseen sisäänpääsyyn. Etu on voimassa 31.12.2015 saakka.   

Päätöksen perustelut

Eläintarhan johtokunta päätti 11.12.2014, 49 §:n nojalla delegoida 
eläintarhan johtajalle toimivallan päättää lippujen hintojen alennuksista 
markkinointiluonteisesti.

Kyseessä on VL Median maahantuoma lasten 
luontodokumenttielokuva Amazonia, jonka ensi-illassa ja koulukino-
näytöksissä Korkeasaari toimi kumppanina. Osallistumalla elokuvan 
DVD-julkaisun markkinointitoimenpiteisiin, tavoitamme Korkeasaaren 
pääasiallisen kohderyhmän, perheasiakkaat, saamme valtakunnallista 
näkyvyyttä päivittäiskauppaympäristössä, jota muutoin ei olisi 
mahdollista hankkia sekä saamme houkuteltua asiakkaita vierailulle.

Lisätiedot
Susanna Silvonen, markkinointipäällikkö, puhelin: 310 37875

susanna.silvonen(a)hel.fi

Muutoksenhaku

Oikaisuvaatimusohje, kaupunginhallitus

Tiedoksi

taloussuunnittelija
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Sanna Hellström
eläintarhan johtaja 

Pöytäkirja on pidetty yleisesti nähtävänä Helsingin kaupungin 
kirjaamossa (Pohjoisesplanadi 11-13) 30.01.2015.
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MUUTOKSENHAKUOHJEET

1
OHJEET OIKAISUVAATIMUKSEN TEKEMISEKSI

Pöytäkirjan 3, 4 ja 5 §:t

Tähän päätökseen tyytymätön voi tehdä kirjallisen oikaisuvaatimuksen. 
Päätökseen ei saa hakea muutosta valittamalla tuomioistuimeen.

Oikaisuvaatimusoikeus

Oikaisuvaatimuksen saa tehdä

 se, johon päätös on kohdistettu tai jonka oikeuteen, 
velvollisuuteen tai etuun päätös välittömästi vaikuttaa 
(asianosainen)

 kunnan jäsen.

Oikaisuvaatimusaika

Oikaisuvaatimus on tehtävä 14 päivän kuluessa päätöksen 
tiedoksisaannista.

Oikaisuvaatimuksen on saavuttava Helsingin kaupungin kirjaamoon 
määräajan viimeisenä päivänä ennen kirjaamon aukioloajan 
päättymistä.

Asianosaisen katsotaan saaneen päätöksestä tiedon, jollei muuta 
näytetä, seitsemän päivän kuluttua kirjeen lähettämisestä. Kunnan 
jäsenen katsotaan saaneen päätöksestä tiedon, kun pöytäkirja on 
asetettu yleisesti nähtäväksi.

Tiedoksisaantipäivää ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos 
oikaisuvaatimusajan viimeinen päivä on pyhäpäivä, itsenäisyyspäivä, 
vapunpäivä, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa 
oikaisuvaatimuksen tehdä ensimmäisenä arkipäivänä sen jälkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolle oikaisuvaatimus tehdään, on Helsingin 
kaupunginhallitus.

Oikaisuvaatimusviranomaisen asiointiosoite on seuraava:

Sähköpostiosoite:helsinki.kirjaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10
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 00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Faksinumero: (09) 655 783
Käyntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: (09) 310 13700 (Yleishallinto, Energia ja Satama)

 (09) 310 13701 (Kaupunkisuunnittelu- ja kiinteistötoimi)

 (09) 310 13702 (Rakennus- ja ympäristötoimi)

 (09) 310 13703 (Sivistystoimi)

 (09) 310 13704 (Sosiaali- ja terveystoimi)

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15–16.00. 

Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisältö

Oikaisuvaatimus on tehtävä kirjallisena. Myös sähköinen asiakirja 
täyttää vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava

 päätös, johon oikaisuvaatimus kohdistuu
 miten päätöstä halutaan oikaistavaksi
 millä perusteella päätöstä halutaan oikaistavaksi
 oikaisuvaatimuksen tekijä
 millä perusteella oikaisuvaatimuksen tekijä on oikeutettu 

tekemään vaatimuksen
 oikaisuvaatimuksen tekijän yhteystiedot

Pöytäkirja

Päätöstä koskevia pöytäkirjan otteita ja liitteitä lähetetään pyynnöstä. 
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.


