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Paatos
Kulttuuri- ja kirjastolautakunta paatti hyvaksya liitteena olevan
kaupunginkirjaston toimintakertomuksen vuodelta 2011 seka oikeuttaa
kirjastotoimen johtajan tekemaan siihen vahaisia muutoksia
tarvittaessa.
Esittelija
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Maija Berndtson
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sari.lehikoinen(a)hel.fi
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Paatosehdotus
Kulttuuri- ja kirjastolautakunta paattanee hyvaksya liitteena olevan
kaupunginkirjaston toimintakertomuksen vuodelta 2011 seka oikeuttaa
kirjastotoimen johtajan tekemaan siihen vahaisia muutoksia
tarvittaessa.
Esittelija
Helsingin kaupunginkirjaston toimintakertomus vuodelta 2011
Kertomusvuonna valmisteltiin kaupunginkirjastolle uusi toiminta-ajatus
ja visio seka strategia naiden toteuttamiseksi. Valmistelutyo tehtiin
yhdessa henkildston kanssa.
Vuotta leimasivat erityisesti myos runsas tapahtumatuotanto,
valmistautuminen Helsingin 200-vuotispaakaupunkimerkkivuoteen ja
maailman design paakaupunki, World Design Capital —vuoteen. Lisaksi
eri yksikoissa tehtiin tyota Helsingissa elokuussa 2012 pidettavaa
kirjastoalan tarkeinta kansainvalista kongressia, IFLAa, silmalla pitaen.
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Vuoden 2011 tulos oli hyva: kirjaston kaytté nousi seka lainojen,
kirjastokayntien etta verkkokayntien osalta. Asiakastyytyvaisyyskyselyn
tulos nousi entisestaan ja on huipputasolla 4,6 (maksimi 5).

Kirjaston tulot kasvoivat edellisvuoteen verrattuna 206 000 euroa (6 %)
ja menot 486 000 euroa (1 %). Tuottavuus kasvoi edellisvuodesta kuusi
prosenttiyksikkoa.
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