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5
Kaupunginkirjastossa perittavista maksuista paattaminen seka
varausmaksusta luopuminen 1.1.2015 alkaen

HEL 2014-012629 T 02 05 00
Paatosehdotus
Kulttuuri- ja kirjastolautakunta paattanee

1 vahvistaa kaupunginkirjastossa perittavat maksut 1.1.2015 alkaen
litteena olevan maksutaulukon mukaisesti,

2  luopua kirjastoaineiston varausmaksusta 1.1.2015 alkaen, ja

3  oikeuttaa kirjastotoimen johtajan tarvittaessa tekemaan vahaisia
muutoksia kaupunginkirjastossa perittaviin maksuihin

Esittelijan perustelut

Kulttuuri- ja kirjastotoimen johtosdannén mukaan lautakunnan
tehtavana on, ellei toisin ole maaratty, paattaa hinnoista, maksuista,
vuokrista ja korvauksista seka hyvaksya perusteet, joiden mukaan
niista paattaa viranhaltija.

Kirjastolain (904/1998) 5 §:n mukaan kirjaston omien kokoelmien kaytto
kirjastossa ja niiden lainaus on maksutonta. Yleisten kirjastojen
keskuskirjaston ja maakuntakirjastojen yleisille kirjastoille antamat
kaukolainat ovat maksuttomia. Muista kirjaston suoritteista kunta voi
peria enintaan suoritteen omakustannusarvoa vastaavan maksun.

Paakaupunkiseudun kaupunginkirjastoissa (HelMet-kirjastoissa) on
ollut paaosin yhtenevaiset maksut vuoden 2002 alusta Iahtien.
Varausmaksuista muut paakaupunkiseudun kirjastot ovat kuitenkin
luopuneet jo aiemmin. Vantaan kaupunginkirjasto aloitti 1.5.2013
vuoden loppuun kestavan kokeilun maksuttomista varauksista. Vantaan
kirjastopalveluiden johtaja on paattanyt 22.11.2013 luopua toistaiseksi
perimasta kirjastoaineistojen varausmaksuja. Espoon
kulttuurilautakunta on 21.5.2013 paattanyt luopua kirjastoaineiston
varausmaksuista Espoon kaupungin kirjastossa 1.6.2013 alkaen.
Kauniaisten kaupungin sivistyslautakunta paatti 28.5.2013 luopua
kirjastoaineiston varausmaksuista 1.6.2013 alkaen.

Helsingin kaupunginkirjasto on varautunut vuoden 2015
talousarvioehdotuksessaan varausmaksuista luopumiseen
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vahentamalla arvioidun varausmaksukertyman maksutuotoistaan.
Perusteena on kayttajien kannalta tarkean menettelyn yhtenaistaminen
koko Helmet-alueella. Yhtenainen kaytantd myos mahdollistaa Helmet-
alueen varaustoimintojen yhteisen kehittdmisen jatkossa. Tasta
mahdollinen esimerkki on maksujen periminen noutamatta jaaneista
varauksista.

Varausmaksutulot ovat olleet vuosina 2011-2013:

Vuosi euroa

2011 267 575
2012 278 832
2013 277 129

Kaupunginkirjastossa perittavat maksut

Kulttuuri- ja kirjastolautakunta on edellisen kerran kasitellyt
kaupunginkirjaston maksuja 19.1.2010. Nyt esitetaan
hinnantarkistuksia tilavuokriin seka tulostemaksuihin. Lisaksi esitetaan
ratkaisua, jonka perustella rekisteroityneet itsepalvelutulostusasiakkaat
saavat tietyn maaran maksuttomia tulosteita neljannesvuoden aikana.

Muutokset kaupunginkirjaston tilavuokriin

Esitetaan, etta paakirjaston auditorion ja atk-luokan vuokra korotetaan
35,00 eurosta/tunti 45,00 euroon/tunti. Muiden tilojen tuntivuokra
korotetaan 20,00 eurosta 30,00 euroon tunti.

Kaupunginkirjaston tilavuokriin on edellisen kerran tehty muutoksia
kulttuuri- ja kirjastolautakunnassa 6.5.2003.

Tilavuokramuutoksen perusteena on tarkistaa maksutaso vastaamaan
yleista kustannustason nousua. Tilavuokrauksen aiheuttamat kulut
kuten tilavuokrat, siivouspalvelut seka henkildstdmenot rahoitetaan
kaupunginkirjaston kayttdmenobudjetista. Edellisen maksumuutoksen
jalkeen yleinen arvonlisaverokanta on noussut 22:sta 24 prosenttiin,
mika on vahentanyt vuokratulojen nettomaaraa veromuutoksen verran.

Pysakointimaksumuutos Pasilan kirjaston pysakaointihallissa

Esitetdan pysakointimaksuun korotusta yhdesta eurosta kahteen
euroon/tunti.

Pasilan kirjastotalossa on asiakaspaikoitukseen osoitettu
pysakaointihalli. Pasilan kirjasto sijaitsee keskeisella paikalla Pasilan
rautatieaseman ja Messukeskuksen valittomassa laheisyydessa ja
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kirjaston pysakointihallia kayttavat merkittavasti muutkin kuin
varsinaiset kirjastossa asioivat. Erityisesti messutapahtumien
yhteydessa kirjaston pysakadintihalli on suosittu pysakoimispaikka.
Kirjaston pysakdintimaksu on edullinen verrattuna Iahiseudun muihin
pysakointialueisiin. Muun muassa messukeskuksen lyhytaikaisen
kertapysakoinnin vahimmaismaksu on 11 euroa ja Resiina- ja
Veturiparkissa pysakaintiveloitus on arkisin klo 6-18 valilla 2 euroa/tunti
ja muina aikoina euron/tunti.

Pysakadintimaksun muutoksen tarkoituksena on paivittaa maksu
vastaamaan lahialueen hintatasoa seka kattaa pysakointihallista
aiheutuvia kuluja. Vuonna 2013 kaupunginkirjasto sai pysakointituloja 4
948 euroa ja vuonna 2012 tuloja kertyi 4 669 euroa.

Itsepalvelutulostusmaksu

Helsingin kaupunginkirjaston asiakkaat voivat tulostaa ja ottaa
valokopioita kirjaston toimipisteissa. Lisaksi henkilokunta tulostaa
tydtehtaviinsa liittyvia tulosteita. Kirjastolle tulostuspalvelu aiheuttaa
merkittavia vuotuisia kustannuksia. Pelkastaan varijauhekasetteihin
kaytettiin vuonna 2013 92 056 euroa. Tulostus sitoo merkittavasti
henkilostoresursseja: henkilokunta ojentaa tulosteet asiakkaille seka
perii maksut.

Kaupunginkirjasto kaynnisti toukokuussa 2014 projektin selvittdakseen,
miten tulostaminen ja maksaminen voidaan muuttaa sujuvaksi
itsepalveluksi. Lisaksi asiakkaiden tulosteiden tietoturvaa haluttiin
parantaa. Pilotointivaiheessa (Kontulan ja Kallion kirjastot seka
Kaupunkiverstas ja Kirjasto 10) paatettiin tarjota kullekin asiakkaalle
kuukausittain 2 euroa (viisi tulostetta) tulostussaldoa maksutta.
Lopuista tulosteista perittiin normaali tulostusmaksu. Projektin myota
tarjottiin mydOs uusi palvelu: kirjaston tulostimille pystyi tulostamaan
myoOs omilta laitteilta.

Seka asiakkaiden etta kirjastojen kokemukset projektista ovat olleet
positiiviset. Suurin hyoty kirjastoille on tullut henkilokunnan ty6ajan
vapautuessa varsinaiseen kirjastotyohon. Hukkatulosteiden maara on
vahentynyt. Neljan kuukauden kustannussaasto testikirjastojen
mustekasettikuluissa on ollut noin 800 euroa, vuodessa noin 2 400
euroa.

Kirjasto esittaa siirtymista testattuun itsepalvelutulostusmalliin siten,
etta tulostuspalveluun rekisteroitynyt asiakas saa viisi maksutonta
tulostetta neljannesvuosittain. Nain asiakkaat saavat rajallisen maaran
ilmaisia tulosteita kirjaston tarjoamana kansalaispalveluna.
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Vuonna 2013 kaupunginkirjasto sai tulostetuloja 191 974 euroa. Uutta
mallia soveltaessaan kaupunginkirjasto menettaa arviolta
kolmanneksen naista tuloista, mutta sitd kompensoi vastaava

menosaasto.
Esittelija

kirjastotoimen johtaja

Tuula Haavisto
Lisatiedot

Ari Tirri, talouspaallikk®, puhelin: 310 85510

aritirri(a)hel fi

Liitteet

1 Kaupunginkirjastossa perittavat maksut 01012015.pdf
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