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Kulttuuri- ja kirjastolautakunnan lausunto kaupunginhallitukselle
ikdantyneen vaeston toimintakyvyn tukemisesta seka iakkaiden
sosiaali- ja terveyspalveluista saadetyn lain, ns. vanhuspalvelulain
mukaisesta suunnitelmasta

HEL 2015-001023 T 06 01 02
Lausuntoehdotus
Kulttuuri- ja kirjastolautakunta antaa asiasta seuraavan lausunnon:

Kulttuuri- ja kirjastolautakunta pitaa hyvana, etta ohjelmassa
kulttuurinen ja demokratianakokulma on nostettu esiin osana
ikdantyvan vaeston hyvinvoinnin edistamista.

Kulttuurin hyvinvointivaikutukset on osoitettu seka lukuisissa
tutkimuksissa etta kaytannon hankkeissa. Taiteella seka kulttuurisella
tekemisella ja osallistumisella on osoitetusti positiiviset vaikutukset
myos ikaantyneille. Kulttuurin tekemisella ja kokemisella voidaan
vahvistaa my0s ikaantyneiden elamanlaatua, luovuutta,
merkityksellisyyden kokemista, itsetuntemusta, itseilmaisua,
voimavaroja ja eheytymista. Taide ja kulttuuri tarjoavat erityisen tavan
tukea ikaihmisten toimintakykya ja toimijuutta. Keskeisena
mahdollisuutena tassa on ns. taiteen soveltavan kayton lisaaminen
osana hyvinvointipalveluja.

Kulttuurisen vanhustyon osalta valtakunnallisesti on kaynnissa
merkittavaa kehittamistyota. Kulttuurin nakdkulmaa on mahdollista - ja
syyta - syventaa ja laajentaa seka Stadin ikaohjelman
verkostotyoskentelyssa etta seuraavalla ohjelmakaudella. Tassa
keskeisella sijalla on ylihallintokuntaisen yhteistydon mahdollisuuksien
vahvistaminen seka monihallintokuntaisesti toteutetut ja seuratut
toimenpiteet, esim. ikaihmisille suunnatun kulttuurisisaltoihin
keskittyvan vapaaehtoistyon lisaamiseksi. Hankemaisen toiminnan
sijaan on syyta pyrkia hyvien kaytantdjen jakamiseen ja sellaisten
toimintamallien luomiseen, joilla tuetaan vanhustyon toteuttamisen
arkea. Kulttuurisen nakdkulman huomioiminen edellyttaa usein aivan
uudenlaista asiantuntijuutta ja osaamista moniammatillisessa ja -
alaisessa palvelutuotannossa.

Ohjelmassa korostetaan asukasosallisuutta ja asiakkaiden
mahdollisuuksia vaikuttaa palveluiden kehittamiseen, suunnitteluun ja
toteutukseen. Tama on keskeista myos ikaantyneiden
kulttuuripalveluiden kehittdmisessa ja toteuttamisessa. On myos
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Esittelijan perustelut

jatkossa tarkeaa, etta kulttuurikeskus ja kirjasto ovat mukana luomassa
kaupunkiyhteisia osallistumisen mahdollisuuksia myds ikaantyneille.

Kulttuurivaikutusten ja palvelujen yhteiskehittamisen lisaksi kirjastoilla
on tarkea rooli demokratian vahvistajina laajemminkin. Kirjastot ovat
yha enemman lahidemokratian tiloja, joissa paattajat, kaupunginosa-
aktiivit ja tavalliset kuntalaiset voivat kohdata ja jakaa ja kehitella
ajatuksiaan koko kaupungin tulevaisuudesta. Kaupunginjohtajan
kaynnistama ’Kirjastot asukkaiden toiminnan tukena’ —hanke tiivistaa
kirjaston ja asukasaktiivisuuden suhdetta. Ikaihmisten on helppo
osallistua tahan toimintaan, koska kirjastot ovat luonteeltaan
lahipalvelua.

Kaupunginhallitus on pyytanyt 1.6.2015 mennessa kulttuuri- ja
kirjastolautakunnalta lausuntoa ns. vanhuspalvelulain mukaisesta
ikaantyneen vaeston toimintakyvyn tukemista ja hyvinvointi- ja
terveyserojen kaventamista koskevasta suunnitelmasta "Stadin
ikaohjelmasta”, jonka sosiaali- ja terveyslautakunta on hyvaksynyt
10.3.2015 § 85.

Stadin ikdohjelma 2015-2016

Lausuntoa on pyydetty lisaksi kiinteisto-, kaupunkisuunnittelu-, liikunta-
ja yleisten toiden lautakunnalta, suomenkielisen ja ruotsinkielisen
tyovaen johtokunnilta, Liikennelaitos -liikelaitoksen johtokunnalta seka
tietokeskukselta.

Suunnitelman kuvailu

Laki ikdantyneen vaeston toimintakyvyn tukemisesta seka iakkaiden
sosiaali- ja terveyspalveluista (niin sanottu vanhuspalvelulaki) tuli
voimaan asteittain 1.7.2013 alkaen. Lain tarkoituksena on tukea
ikdantyneen vaeston hyvinvointia, terveytta, toimintakykya ja itsenaista
suoriutumista seka parantaa ikdantyneiden mahdollisuuksia osallistua
elinoloihinsa vaikuttavien paatosten valmisteluun ja tarvitsemiensa
palvelujen kehittamiseen.

Kunnan tulee valtuustokausittain suunnitella, miten lain tavoitteet
kunnassa toteutetaan. Helsingissa vanhuspalvelulain mukaista
suunnitelmaa toteutetaan monihallintokuntaisesti sosiaali- ja
terveysviraston koordinoimana kayttamalla toimeenpanosuunnitelmana
Stadin ikdohjelmaa. Stadin ikdohjelmassa kuvataan palvelutarpeisiin
vaikuttavia tekijoita, palvelujen riittavyytta ja laatua seka esitetaan
hyvinvointia edistavia toimenpiteita, joita toteutetaan lain edellyttaman
laajan yhteistydn hengessa vuosien 2015-2016 aikana.
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Ikaihmisten

Stadin ikaohjelmaa on valmisteltu laajapohjaisessa verkostossa, jossa
on ollut kattavasti osallistujia eri virastoista ja liikelaitoksista,
jarjestdista, vanhusneuvostosta ja palvelukeskusten
asiakasneuvostoista. Asukastilaisuuksissa koottiin mielipiteita siita,
mika Stadin ikdohjelmassa on ikaantyneille tarkeinta. Ohjelman
seurannassa vanhusneuvostolla on keskeinen rooli. Vanhusneuvostolle
raportoidaan toimenpiteiden etenemisesta vuosittain.

Stadin ikaohjelman ensimmainen osio sisaltaa nykytilan kuvauksen,
johon selvitetaan ikaantyneiden hyvinvoinnin tilaa, palvelujen tarvetta,
riittavyytta ja laatua. Toisessa osassa on koottu yhteiset tavoitteet ja
toimenpiteet ikaantyneiden helsinkilaisten terveys- ja hyvinvointierojen
kaventamiseksi 2015-2016. Kolmannessa osassa kuvataan ohjelman
toteuttamista eli etenemisen, seurannan ja arvioinnin prosesseja.

Kulttuurikeskuksen kulttuurisen vanhustyon suunnittelija on osallistunut
tiiviisti ohjelman valmisteluun ja osallistanut suunnitelman
esivalmistelussa myos kulttuurikeskuksen tyontekijoita. Tassa
tydskentelyssa ohjelman valmisteluun on peilattu kulttuurikeskuksen
strategisia tavoitteita ja painoalueita.

kulttuuripalveluiden nykytilan kuvaus

Suunnitelmassa kuvataan kulttuurisektorin osalta kulttuurikeskuksen ja
kirjaston ikaantyneille tarjoamia kulttuuripalveluita. Lisaksi vapaa-
aikasektorilta kuvataan liikuntaviraston, Arbiksen ja tyovaenopiston
palveluita.

Kirjastoverkko on kattava: 37 kirjastoa, 10 laitoskirjastoa ja 2
kirjastoautoa palvelee kaikenikaisida monipuolisena kohtauspaikkana.
Kirjaston kayttajien ikajakaumaa on tilastoitu: noin 60-70 -vuotiaista yli
30 prosenttia on kayttanyt kirjastoa kuluneen vuoden aikana.
Lukeminen ja uuden oppiminen edistavat henkista vireytta ja
aivoterveytta. Kirjastot jarjestavat erilaisia tapahtumia, kuten luku- ja
kirjallisuuspiireja, kirjailijavierailuja, keskusteluja, konsertteja ja
nayttelyita asukkaiden tarpeet huomioon ottaen. Vapaaehtoistyo
kirjastossa tarjoaa mahdollisuuden toimia aktiivisena kansalaisena
esimerkiksi satutunnin tai kielikahvilan pitajana, askartelun vetajana,
aaneenlukijana, lukupiirin vetajana tai tietotekniikan vertaisohjaajana.
Verkkopalvelut helpottavat likuntaesteisten henkildiden kirjaston
kayttda. Verkkopalvelujen kautta kaytettavissa ovat HelMetin e-
aineistot: kirjat, aanikirjat, musiikki, elokuvat, lehdet, kielikurssit ja
tietokannat. Kirjaston kotipalvelu palvelee kotona asuvia, jotka eivat
ian, sairauden, vamman tai lii-kuntaesteen vuoksi paase itse kirjastoon.
Kotipalvelun asiakkaiden kaytettavissa on koko HelMet -kirjastojen
aineisto. Vuoden 2014 lopussa kotipalvelussa oli asiakkaita 390 ja
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palveluita on toistaiseksi riittavasti. 10 laitoskirjastoa tarjoaa virkistysta,
tietoa ja elamyksia sairaaloiden, laitosten ja palvelukeskusten
asiakkaille. Henkisen hyvinvoinnin tukeminen kohentaa elamanlaatua
ja edistaa kuntoutumista.

Kulttuurikeskus on ryhtynyt kehittamaan ikaantyneiden
kulttuuripalveluja 2010-luvulta l1ahtien. Sosiaali- ja terveysviraston ja
kulttuurikeskuksen yhteinen kulttuurisuunnittelijan tehtava, jossa
erityisalueena on vanhusty0, perustettiin vuonna 2011.
Kulttuurisuunnittelijan tehtavana on kehittaa ikaantyneiden
kulttuuripalveluja seka vahvistaa taiteen, kulttuurin ja luovuuden
asemaa vanhustyossa. Kulttuurisuunnittelijan tydnkuva perustuu
tutkittuun tietoon ja kaytannon kokemuksiin taiteen ja kulttuurin
merkityksesta ihmisen hyvinvoinnille ja terveydelle.

Tiedon ja osaamisen lisdaminen ja jakaminen on keskeinen osa
kulttuurikeskuksen kulttuurista vanhustyoéta. Tietoa valitetadan mm.
kulttuurikeskuksen yllapitaman Troppi-verkoston kautta. Yhteistyota ja
kokemuksia jaetaan myds hakemalla aktiivisesti aihepiirin
kehittamiseen hankerahoitusta. Vuosina 2011-2013 EU-rahoituksella
toteutetun Osaattori-hankkeen tavoitteena oli vahvistaa taiteilijoiden
tyomahdollisuuksia ja samalla tarjota vanhuspalveluyksikkdihin
kulttuuria ja taidetta. Sosiaali- ja terveysviraston kanssa on viime
vuosina kehitetty hoiva- ja hoitotyohenkilokunnan kulttuurisiin
menetelmiin liittyvaa taydennyskoulutusta seka valmisteltu
virikeohjaajien nimikkeen muutosta kulttuuriohjaajiksi. Vuonna 2015
julkaistaan kulttuurikeskuksen tilaama selvitys eri tahojen kulttuuriselle
vanhustyolle suuntaamista avustuksista.

Kulttuurikeskus on pyrkinyt rohkaisemaan ja edistamaan taiteen
ammattilaisten mahdollisuuksia tydskennella perinteisen taiteen kentan
ulkopuolella. Taman on mahdollistanut se, etta taidetoimijat ovat
voineet hakea avustusta erilaisen toiminnan kehittamiseen vaikkapa
iakkaiden hoivakodeissa. Vuonna 2013 esimerkiksi Teatteri Takomolle
myonnettiin erityinen kolmevuotinen kehityshankeavustus To0I6n
monipuolisessa palvelukeskuksessa toteutettavaan pilottiin. Hankkeen
tavoitteena oli analysoida, miten teatteritaide voi olla osa arkea
ikaihmisten hoivakodissa.

Kulttuurikeskuksen omia kulttuuripalveluita tuottavia toimipaikkoja ovat
Annantalo, Caisa, Kanneltalo, Malmitalo, Savoy-teatteri, Stoa ja
Vuotalo. Toimipisteiden tavoitteena on tarjota kohtuuhintaisia ja myos
keskustan ulkopuolella sijaitsevia kulttuuripalveluita kaikenikaisille
helsinkilaisille. Taman lisaksi erityisesti Kanneltalossa, Malmitalossa,
Stoassa ja Vuotalossa tuotetaan erityisohjelmaa ikaantyneille. Viime
vuosina aluetalot ovat myds solmineet kummihoivakoti-
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yhteistydmuotoja. Esimerkiksi idassa sijaitsevan Stoan
kummiyksikkdna toimii ltdkeskuksen palvelutalo. Ruotsinkielisten
ikdihmisten SeniorOst, -Vast ja -Nord -verkostoissa jarjestetaan
ohjelmaa ikaantyneille yhdessa jarjestdjen kanssa. Kulttuurikeskuksen
asiakastyytyvaisyyskyselyiden perusteella kulttuurikeskuksen
toimipaikkojen kavijoista yli 65-vuotiaita on n. 25 % (pl. Annantalo):

Vuonna 2013 aloitettiin Helsingin kulttuurikeskuksen ja sosiaali- ja
terveysviraston yhteisena hankkeena kulttuurikaveritoiminta. Kevaasta
2014 lahtien tarjolla on ollut myos ruotsinkielista Kulturkompis-
toimintaa. Kulttuurikaveritoiminnassa vapaaehtoiset kulttuurikaverit
lahtevat kaupunkilaisten seuraksi erilaisiin kulttuuritapahtumiin. Asiakas
voi olla kuka tahansa helsinkildinen, jota yksin lahteminen ei huvita tai
joille osallistuminen kulttuuritapahtumaan esimerkiksi fyysisen kunnon
vuoksi on vaikeaa. Kulttuurikaverin seura on ilmaista ja kulttuurikaverin
kanssa voi paasta alennuksella 15 eri kulttuurikohteen esityksiin,
tapahtumiin ja nayttelyihin. Asiakkaan lippu maksaa naihin kohteisiin
korkeintaan 5 € ja osaan toiminnassa mukana olevista kohteista
paasee kulttuurikaverin kanssa ilmaiseksi. Erityisen tarkeaksi
kohderyhmaksi toiminnalle on maaritelty ikdihmiset ja toiminnan
viestintaa ja markkinointia on siksi suunnattu ikaihmisille.

Ikaihmisten kulttuuripalveluita koskevat toimenpiteet
Ohjelmassa hallintokuntien yhteisia toimenpiteita on viisi:

1.  7Tieto kayttdédn ja voimaa vaikuttamiseen”
Tavoitteena on turvata ikaantyneiden mahdollisuudet aktiiviseen
osallistumiseen, vaikuttamiseen ja tiedon saantiin.

2.  ’latonta asumista”
Tavoitteena on parantaa ikdantyneiden asumista ja lisata kotona
asumisen mahdollisuuksia.

3. ’Luotuja liikkumaan”
Tavoitteena on lisata ikaantyneiden mahdollisuuksia
likkumiseen, liikkuntaan ja arkiaktiivisuuteen, mm.
mahdollisuuteen osallistua erilaisiin kulttuuripalveluihin.

4. “Muistiystavallinen Helsinki”
Tavoitteena on ottaa huomioon kasvava muistisairaiden maara
Helsingissa, esim. varmistamalla muistisairaille ihmisille ja
heidan laheisille oikea-aikaista tukea, hoitoa, kuntoutusta ja
palveluja seka vahvistaa osaamista hyodyntamalla
monipuolisesti materiaaleja ja keinoja.
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5. Kayttajalahtoiset palvelut”
Tavoitteena on jarjestaa sosiaali- ja terveydenhuollon palvelut
asukkaita ja asiakkaita kuullen.

Ikdohjelman viitta toimenpidetta viedaan eteenpain
yhteistydverkostoissa, jotka organisoituvat, kun suunnitelma on
kasitelty sosiaali- ja terveyslautakunnassa. Toimenpiteet toteutetaan
vuosien 2015 - 2016 aikana. Verkostot ovat avoimia yhteistydn muotoja
eivatka edellyta toimiakseen erillisia nimeamispaatoksia. Eri
toimenpiteilla on omat vastuuvirastonsa.

Kulttuurikeskus on mukana Luotuja likkumaan - ja Muistiystavallinen
Helsinki - seka kirjasto Luotuja liikkumaan -toimenpidetta toteuttavissa
verkostoissa.

Jatkotyoskentelyssa kulttuurikeskus ja kirjasto osallistuvat
suunnitelman eri osioita tyostaviin verkostoihin seka tuovat nakyviin
kulttuurin tarjoamia mahdollisuuksia vanhuksille suunnatuissa
hyvinvointipalveluissa.

Esittelija
kulttuurijohtaja
Stuba Nikula
Lisatiedot
Reetta Sariola, kulttuurisuunnittelija, puhelin: 310 32987
reetta.sariola(a)hel.fi
Tuula Haavisto, kirjastotoimen johtaja, puhelin: 310 85500
tuula.haavisto(a)hel.fi
Oheismateriaali
1 Stadin ikaohjelma 2015-2016
2 Yli 65-vuotiaat tieke.pdf
3 Helsingin sosiaali- ja terveyspalvelut ikdantyneille.pdf
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