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Kulttuuri- ja kirjastolautakunnan vastaus vammaisneuvoston esityk-
seen kulttuuritoimintakortin toteuttamiseksi Helsingissä

HEL 2016-002462 T 02 05 00

Päätösehdotus

Kulttuuri- ja kirjastolautakunta päättää vastata vammaisneuvoston kir-
jeen esitykseen seuraavasti:

Helsingin kaupungin vammaisneuvosto on esittänyt kirjeessään 
24.3.2016 Helsingin kaupungin kulttuuri- ja kirjastolautakunnalle kult-
tuuritoimintakortin toteuttamista. Tavoitteena olisi, että kortti oikeuttaisi 
vaikeasti vammaisen katsojan välttämättömän avustajan/oppaan tai oh-
jaajan/tulkin sisäänpääsyn erilaisissa kulttuuripalveluissa.

Vammaisneuvosto on kiinnittänyt huomiota tärkeään asiaan. Myös kult-
tuuri- ja kirjastolautakunta pitää tärkeänä, että kulttuuri ja taide ovat tas-
apuolisesti kaikkien kaupunkilaisten ulottuvilla. Sekä kunnalle että val-
tiolla on jaettu vastuu tavoitteen toteutumisesta. Yleiseen saavutetta-
vuuden periaatteeseen sisältyy myös se, että vammaisilla henkilöillä on 
oltava tasavertainen mahdollisuus osallistua kulttuuritoimintaan, sitä ei-
vät saa estää liikkumis- tai toimintakyvyn rajoitukset. 

Helsingin kaupungin kulttuuriorganisaatioiden toiminnassa painotetaan 
vahvasti kulttuurin saatavuutta sekä saavutettavuutta. Kulttuuritarjon-
nan suunnittelussa tulee edistää kaikkien kaupunkilaisten mahdolli-
suuksia saada kulttuuripalveluita ja käyttää niitä mahdollisimman hel-
posti ja esteettömästi.

Helsingin Kulttuurikeskuksen palveluissa eli Annantalossa, Malmitalos-
sa, Kanneltalossa, Stoassa, Vuotalossa, kulttuurikeskus Caisassa vam-
maisen asiakkaan avustaja/opas tai ohjaaja/tulkki pääsee tilaisuuksiin 
aina maksutta. Savoy-teatterissa pyörätuoliasiakkaan avustaja pääsee 
kaikkiin esityksiin maksutta, mutta muiden avustajien kohdalla tilanne 
vaihtelee, riippuen tilaisuuden järjestäjästä. Savoy-teatterin omatuotan-
toisissa esityksissä vammainen katsoja on oikeutettu saamaan avusta-
jalleen/oppaalleen tai ohjaajalleen/tulkilleen maksuttoman lipun.

Helsingin kaupunginmuseoon ja Helsingin taidemuseo HAMiin on vam-
maisen henkilön avustajan/oppaan tai ohjaajan/tulkin sisäänpääsy 
maksuton. Myös Helsingin kaupunginorkesterin konsertteihin vammai-
sen henkilön avustaja/opas tai ohjaaja/tulkki pääsee aina maksutta.

Helsingin kulttuurikeskus on käynnistänyt keväällä 2013 myös kulttuuri-
kaveritoiminnan, jossa kaupungin kouluttamat vapaaehtoiset lähtevät 
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avuksi ja tueksi kulttuurivierailuille. Vapaaehtoisten apu on maksutonta 
ja tarvittaessa vapaaehtoinen voi toimia tukena kulttuurivierailulla jo ko-
tiovelta saakka. Toiminnan yksi tavoite on edistää kulttuuripalveluiden 
saavutettavuutta. Kulttuurikaveritoimintaan kuuluu tällä hetkellä jo liki 
25 eri kulttuuritoimijaa, myös edellä mainitut kaupungin omat kulttuuri-
palvelut ja näiden lisäksi lukuisia yksityisiä, kansallisia ja vapaan taide-
kentän kulttuuriorganisaatiota. Kulttuurikaveritoiminnassa asiakkaan 
pääsylippu maksaa korkeintaan viisi euroa ja vapaaehtoisen sisään-
pääsy on maksuton.

Kulttuuri- ja kirjastolautakunta katsoo, että koska jo nyt pääosa kaupun-
gin omista ja monet muista kulttuuritoimijoista tarjoavat vammaisen 
henkilön avustajalle/oppaalle tai ohjaajalle/tulkille maksuttoman sisään-
pääsyn tilaisuuksiin, ei kulttuuritoimintakortin toteuttaminen ole tarkoi-
tuksenmukaista. Kaupungilla ei myöskään ole mahdollisuutta ohjata 
kulttuuritoimintakortin tyyppisellä ratkaisulla kaupunkiorganisaatioon 
kuulumattomien kulttuuritoimijoiden toimintaa. 

Kulttuuri- ja kirjastolautakunta suosittelee, että mikäli joku yksittäinen 
kulttuuritoimija ei vielä tarjoa vammaisen henkilön avustajalle maksu-
tonta sisäänpääsyä, voisi vammaisneuvosto edistää asiaa käymällä 
keskustelua suoraan kyseisten organisaatioiden edustajien kanssa. 
Saavutettavuus ja yhdenvertaisuus kulttuuripalveluissa tulisi olla kaik-
kien kulttuuritoimijoiden toiminnassa tärkeällä sijalla.

Esittelijän perustelut

Helsingin kaupungin vammaisneuvosto on esittänyt kirjeessään 
24.3.2016 Helsingin kaupungin kulttuuri- ja kirjastolautakunnalle kult-
tuuritoimintakortin toteuttamista. Tavoitteena olisi, että kortti oikeuttaisi 
vaikeasti vammaisen katsojan välttämättömän avustajan/oppaan tai oh-
jaajan/tulkin sisäänpääsyn erilaisissa kulttuuripalveluissa.
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1 Vammaisneuvoston esitys kulttuuritoimintakortin toteuttamisesta

Muutoksenhaku
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Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano

Otteet

Ote Otteen liitteet
Asianosainen Muutoksenhakukielto, valmistelu tai 

täytäntöönpano
.


