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Kulttuuri- ja kirjastolautakunnan lausunto valtuutettu Rissasen ym. 
valtuustoaloitteeseen palautusluukkujen lisäämiseksi kirjastoihin

HEL 2016-012656 T 00 00 03

Lausuntoehdotus

Kulttuuri- ja kirjastolautakunta antaa seuraavan lausunnon:

Kulttuuri- ja kirjastolautakunnalle tulleessa aloitteessa esitetään, että 
Helsingin kirjastoissa lisätään palautusluukkujen määrää. Tavoitteena 
aloitteen tekijöiden mukaan on se, että ainakin hyvien liikenneyhteyk-
sien varrella olevissa kirjastoissa olisi palautusluukku. 

Helsingin kaupunginkirjaston palveluverkko muodostuu 37 kirjastosta. 
Verkkoa täydentää kaksi kirjastoautoa ja 10 palvelutaloissa ja sairaa-
loissa sijaitsevaa kirjastopistettä.

Kirjastojen aukiolot ovat miltei kaikissa kirjastoissa:

   
Klo (8) 9-20.00 ma-to  
Klo 9-16 (18) pe  
Klo 10 (12)-16 (18) la  

Klo 12-16 sunnuntaisin ovat auki Itäkeskuksen, Kallion, Rikhardinka-
dun, Töölön kirjastot. Lisäksi Kirjasto 10:llä on laajemmat aukioloajat. 
Aineistoa voi palauttaa kaikkiin kirjastoihin, myös autoon ja palveluta-
loissa sijaitseviin yksiköihin.

Palautusluukku on Etelä-Haagan, Herttoniemen, Laajasalon, Munkki-
niemen, Puistolan, Pukinmäen, Roihuvuoren, Tapanilan, Viikin ja Vuo-
saaren kirjastoissa. Jos kirjasto sijaitsee koulun tai muun rakennuksen 
sisällä ei palautusluukkua ole asennettu, poikkeuksena Viikin ja Vuo-
saaren kirjastot. 

Aukioloaikojen ulkopuolista palautusta voi tehdä myös Suomenlinnan ja 
Jakomäen kirjastoissa, joihin sopimuksen tehneet pääsevät myös ns. 
omatoimiaikaan. Vuoden 2017 aikana tällaisia kirjastoja tulevat ole-
maan myös Lauttasaaren, Maunulan ja Vallilan kirjastot. 

Remonttien ja uudisrakentamisen yhteydessä palautusluukkuja ei ole li-
sätty kirjastoihin. Perusteluna on ollut toisaalta kirjastojen pitkät aukio-
loajat, toisaalta taas ilkivalta. Kehittyneimmillä palautusluukkujärjestel-
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millä ilkivaltaa voisi varmasti vähentää.  Helsingin kaupunginkirjastossa 
ei ole kuitenkaan päätetty investoida palautusluukkujen kehittämiseen 
ja niiden määrän lisäämiseen. Sen sijaan resursseja satsataan pitkiin 
aukioloaikoihin jolloin kirjastopalvelut ovat laajemminkin asukkaiden 
käytössä.

Esittelijän perustelut

Kaupunginkanslia pyytää kulttuuri- ja kirjastolautakunnan lausuntoa 
valtuutettu Laura Rissasen ym. valtuustoaloitteeseen, palautusluukku-
jen lisäämiseksi kirjastohin, 15.2.2017 mennessä.

Valtuutetut esittävät palautusluukkujen määrän lisäämistä siten, että ai-
nakin hyvien liikenneyhteyksien varrella olevissa kirjastoissa olisi pa-
lautusluukku.
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