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Kulttuuri- ja vapaa-aikalautakunnan lausunto kaupunginhallitukselle
valtuutettu Abdirahim Mohamedin ym. valtuustoaloitteesta palvelu-
jen jarjestamiseksi syrjaytymisen ja yksinaisyyden ongelmien hel-
pottamiseksi

HEL 2019-000646 T 00 00 03
Lausunto
Kulttuuri- ja vapaa-aikalautakunta antoi asiasta seuraavan lausunnon:

Kulttuuri- ja vapaa-aikalautakunta toteaa, etta Helsingissa on tarjolla
runsaasti erilaisia matalan kynnyksen neuvonta- ja kohtaamispalvelui-
ta, joita my0s kulttuurin ja vapaa-ajan toimiala on mukana tuottamassa.
Haaste on, etta palvelut ovat talla hetkella melko hajallaan. Lautakunta
katsoo, etta vaikuttavuuden kannalta hedelmallista olisi kaupunkitasoi-
sesti luoda yhtenaista viestintaa tarjolla olevista matalan kynnyksen
neuvonta- ja ohjauspalveluista, jolloin tieto ja tavoitettavuus palveluista
paranisivat entisestaan.

Vapaaehtois- ja ystavatoiminta

Kaupunki seka erilaiset jarjestot tarjoavat Helsingissa vapaaehtoistoi-
mintana muun muassa saattamisapua ja ystavatoimintaa. Esimerkiksi
vapaaehtoiset kulttuurikaverit lahtevat seuraksi niille, joille kulttuurita-
pahtumaan lahtemisen kynnys on korkea, ja joita yksin lahteminen ei
houkuttele tai joille se on vaikeaa. Kaverit Iahtevat mukaan kulttuurita-
pahtumaan, varaavat liput ja tarvittaessa avustavat tai opastavat tapah-
tumapaikalle. Kulttuurikaveritoiminta on tarkoitettu yli 18-vuotiaille, ja
sen organisoimisesta vastaa kulttuurin ja vapaa-ajan toimiala yhteis-
tydssa sosiaali- ja terveystoimialan kanssa.

Monipuolisten palvelukeskusten toiminnassa on runsaasti matalan kyn-
nyksen vapaaehtois-, liikunta- ja kulttuuritoimintaa. Helsingin kaupungin
omana toimintana jarjestetdan myds matalan kynnyksen Naapuruuspii-
ri-ryhmia, joiden on tarkoitus palvella perinteisten palveluiden katvea-
lueilla. Myos stadin asukastalot ovat matalan kynnyksen kohtaamis-
paikkoja ja olohuoneita kaikille alueen asukkaille.

Erilaisia neuvonta- ja puhelinpalveluja jarjestetaan valtakunnallisesti ja
paikallisesti erityisesti jarjestdjen ja seurakuntien toimesta, usein va-
paaehtoistoimintana (esim. HelsinkiMissio, Suomen mielenterveysseu-
ra). Myés kaupunki tarjoaa omina palveluinaan puhelimitse, kasvokkain
tai internetissa neuvontaa kaikille suunnatuilla palveluilla (esim. ter-
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veysneuvonta, Helsinki-info) tai kohdennetusti (esim. seniori-info, digi-
neuvonta).

Nuorisopalvelukokonaisuus

Nuorisopalvelukokonaisuuden nakokulmasta yksinaisyys on yksi kes-
keisia syita syrjaytymisen taustalla, ja sen ehkaisemiseksi kulttuurin ja
vapaa-ajan toimialalla tehdaan paljon tyota. Nuorisopalvelukokonaisuu-
della on Helsingissa noin 60 nuorisotaloa ja -tilaa, runsaasti harrastus-
mahdollisuuksia, tapahtumia, viikonloppu- ja lomatoimintaa, kursseja,
leireja jne. Nuorisotilat tarjoavat nuorille mahdollisuuden paikkaan, jos-
sa nuori voi matalalla kynnyksella tavata muita nuoria ja kokea osalli-
suutta ja yhteisollisyytta. Toiminnan sisall6t vaihtelevat nuorten paikal-
listen tarpeiden ja toiveiden, tilojen ja ohjaajien osaamisen mukaan.
Toimipaikoissa nuoriso-ohjaajat toimivat nuorten keskustelukumppanei-
na niin kasvokkain kuin somessakin.

Enemman tukea tarvitseville ja syrjaytymisen riskissa oleville nuorille
nuorisopalvelukokonaisuus tarjoavaa kohdennettua nuorisoty6ta. Koh-
dennettu nuorisoty® auttaa ja tukee nuorta silloin, kuin tarvitaan yksilol-
lista ja henkilokohtaista ohjausta ja toimenpiteitd. Kohdennetun nuori-
sotyOn palveluja ovat mm. etsiva nuorisoty0 seka Luotsi-toiminta. Etsi-
van nuorisotydn tehtavana on tavoittaa tuen tarpeessa oleva nuori ja
auttaa hanta sellaisten palvelujen ja muun tuen piiriin, joilla edistetaan
hanen kasvuaan, itsenaistymistaan, osallisuuttaan yhteiskuntaan ja
muuta elamanhallintaansa seka paasyaan koulutukseen ja tyomarkki-
noille. Palvelu on tarkoitettu 16—28-vuotiaille.

Luotsi-toiminta on tarkoitettu helsinkilaisille ylakouluikaisille nuorille.
Luotsin tavoitteena on ehkaista syrjaytymista tarjoamalla nuorelle
myonteisia kokemuksia seka mahdollisuuksia loytaa sopivaa tekemista
ja harrasteita, lisata nuoren valmiuksia, mahdollisuuksia ja toimintaky-
kya erilaisissa ymparistoissa ja porukoissa seka auttaa huoltajia van-
hemmuudessa ja tukea kouluun tai muuhun elamantilanteeseen liitty-
vissa tarpeissa. Luotsin yksi keskeinen kohderyhma ovat yksinaiset ja
syrjaanvetaytyvat nuoret.

Nuorisopalvelukokomaisuus on mukana myds Helsingin Ohjaamossa,
jossa nuoret saavat tietoa, tukea ja apua erilaisiin elamantilanteisiinsa
yhdesta paikasta. Ohjaamon nuorisotydn yhtena tavoitteena on ehkais-
ta nuorten yksinaisyytta ja tarjota nuorelle mahdollisuuksia l0ytaa kave-
reita, itselle sopivaa tekemista, harrastuksia ja ryhmatoimintaa.

Helsingin kaupunki on kaynnistanyt laajan ja kokonaisvaltaisen hank-
keen, Mukana-ohjelman vuosille 2017-2021, jonka tarkoituksena on
|6ytaa ratkaisuja nuorten syrjaytymisen haasteisiin. Hankeen toimenpi-
dekokonaisuuksia ovat:

Postiosoite

PL 25401

00099 HELSINGIN KAUPUNKI
kulttuurijavapaa-aika@hel.fi

Kayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
Paavo Nurmen kuja 1 C +358 9 310 1060 0201256-6 F10680001200062637
Helsinki 25 Faksi Alv.nro

+358 9 310 87770 F102012566



Helsingin kaupunki

Y~ Kulttuuri- ja vapaa-aikalautakunta
J

Poytikirja 4/2019 3 (5)

Asia/3
26.02.2019

1. Jokaisella lapsella ja nuorella on sosiaalisia suhteista ja tunne
kuulumisesta

2. Jokaisella lapsella ja nuorella on vahintaan yksi turvallinen aikui-
nen

3. Jokaisella nuorelle turvataan peruskoulunjalkeinen koulutus

4. Lapsuuden koyhyys ei maarita liiaksi tulevaisuutta ja mahdolli-
suuksia.

Liikuntapalvelukokonaisuus

Liikuntapalvelukokonaisuus tarjoavaa eri-ikaisille kohdennettuja mata-
lan kynnyksen liikuntapalveluita mm. terveydenhuollon riskiryhmissa
oleville. Easy Sport tarjoaa helppoa, monipuolista ja mielekasta liikun-
taa alakoululaisille. Palvelu on edullista tai kokonaan maksutonta toi-
mintaa, jota toteutetaan yhteistydssa helsinkilaisten urheiluseurojen
kanssa. EasySport-liikuntakalenteri sisaltaa kevaalla 2019 yli 140 ma-
talankynnyksen liikuntaryhmaa ympari kaupunkia koulujen seka liikun-
tapalvelujen tiloissa paaosin iltapaivisin koulupaivan jalkeen.

FunAction tarjoaa harrasteliikuntaa 13—17-vuotiaille nuorille. Toiminta
on helppoa, hauskaa, monipuolista ja laadukasta matalankynnyksen lii-
kuntaa, johon ei tarvitse ennakkoilmoittautua ja se kasittaa noin 60 lii-
kuntaryhmaa. Toimintaan paasee mukaan ostamalla 25 euroa maksa-
van FunAction-liikuntakortin seka nelja euroa ladattavan asiakaskortin.
Lisaksi nuorilla on mahdollisuus hakeutua maksuttomaan, yksilolliseen
FunAction-liikuntaneuvontaan, jonka tavoitteena on liikuntaharrastuk-
sen aloittaminen terveyden ja hyvinvoinnin edistamiseksi.

NYT-liikunnan paatoimina on viikoittainen liikkuntatarjonta, joka kattaa
noin 60 matalankynnyksen liikuntaryhmaa ja nuorten liikkuntaneuvontaa.
Toimien toivotaan tavoittavan etenkin ennestaan liikuntaa harrastamat-
tomia helsinkilaisnuoria, seka niita joilla ei ole talla hetkella koulutus- tai
tyopaikkaa. Tarkeimpina yhteistydkumppaneina toiminnan jarjestami-
sessa ovat helsinkilaiset liikuntaseurat. Tavoittaakseen kohderyhmaan-
sa NYT-liikunta toimii laheisessa yhteistydssa kaupungin tyollisyyspal-
veluiden kanssa. Lisaksi hankkeen kohderyhmaa tavoitellaan mm. TE-
toimistoista, Ohjaamosta, Puolustusvoimien kutsunnoista, etsivasta
nuorisotydn piiristda mm. Vamos-ryhmista, Stadin ammattiopiston tyopa-
joilta, Treenaamosta ja Osaamiskeskuksesta.

Nuorille suunnatun liikuntaneuvonnan tavoitteena on tukea nuoren yk-
siléllisia voimavaroja henkilokohtaisen- ja ryhmaneuvonnan keinoin.
Kyseessa kolmen kuukauden prosessi, joka tahtada nuoren arkiaktiivi-
suuden lisdémiseen liikkunnan keinoin.

Postiosoite

PL 25401

00099 HELSINGIN KAUPUNKI
kulttuurijavapaa-aika@hel.fi

Kayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
Paavo Nurmen kuja 1 C +358 9 310 1060 0201256-6 F10680001200062637
Helsinki 25 Faksi Alv.nro

+358 9 310 87770 F102012566



Helsingin kaupunki

Y~ Kulttuuri- ja vapaa-aikalautakunta
J

Poytikirja 4/2019 4 (5)

Asia/3
26.02.2019

Liikuntaneuvonnan tukitoimina ovat mm. vertaisliikuntaryhmat. Matalan
kynnyksen alueellisia liikuntapalveluja tarjotaan alueilla, joissa tarvitaan
erityista tukea. Valintaan on vaikuttanut alueen mm. sosioekonominen
tausta. Alueet ovat: Jakomaki-Tapulikaupunki, Kaarela, Mellunkyla ja
Vuosaari. Lisaksi liikkuntapalvelut ovat kehittaneet vuodesta 2010 Iah-
tien kohdennettuja liikkuntaneuvonnan palveluketjurakenteita yhteistyds-
sa terveyspalveluiden kanssa mm. tyypin 2 diabetesriskissa oleville tai
siihen jo sairastuneille, BMI yli 30 omaaville tyoikaisille seka maahan-
muuttajataustaisille helsinkilaisille.

Kirjastopalvelukokonaisuus

Esittelija

Lisatiedot

Liitteet

Muutoksenhaku

Lausuntoehdotus

Esittelijan perustelut

Kaupunginkirjaston osalta ihmisia yhteen tuovia palveluja ovat ennen
kaikkea kielikahvilat, joihin ovat suomea vasta opettelevien lisaksi ter-
vetulleita myds aidinkielenaan suomea puhuvat henkilot. Ne toimivat
kahdella tasolla, toisaalta puhutun suomen kielen treenauspaikkoina
niille, jotka opettelevat suomen kielta, etta sosiaalisina foorumeina niin
"kantasuomalaisille” kuin muualta tanne muuttaneille. Kielikahvilat ovat
siis paitsi kielikahviloita, myos kohtaamiskahviloita. Myds kirjastojen lu-
kupiirit, esim. Novellikoukut, ovat matalan kynnyksen toimintaa, joka
saattaa ihmisia yhteen.

kulttuurin ja vapaa-ajan toimialajohtaja
Tommi Laitio

Reetta Sariola, kehittdmisyksikdn paallikkd, puhelin: 310 32987
reetta.sariola(a)hel.fi

Paivi Kuusela, kehittdmisasiantuntija, puhelin: 310 43963
paivi.kuusela(a)hel.fi

1 Valtuutettu Abdirahim Mohamedin aloite

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai taytantoonpano

Lausunto on ehdotuksen mukainen.

Kaupunginkanslia on pyytanyt 12.3.2019 mennessa kulttuuri- ja vapaa-
aikalautakunnalta lausuntoa kaupunginhallitukselle valtuutettu Abdira-
him Mohamedin ja 33:n muun valtuutetun valtuustoaloitteesta, jossa
esitetaan, palvelujen jarjestamista syrjaytymisen ja yksinaisyyden on-
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Esittelija

Lisatiedot

Liitteet

Muutoksenhaku

Paatoshistoria

gelmien helpottamiseksi siten, etta kaupunki loisi lisda matalan kynnyk-
sen kohtaamispaikkoja, parantaisi niiden tunnettavuutta ja houkuttele-
vuutta, pyrkisi tehokkaammin ottamaan huomioon mm. terveydenhuol-
lon palveluissa riskiryhmassa olevat ja ohjaamaan heidat matalan kyn-
nyksen palveluihin, seka helpottamaan heidan palvelunsaantiaan, seka
kohtaamaan heidat poikkeuksetta empaattisesti, kunnioittaen ja roh-
kaisten. Aloite kokonaisuudessaan on liitteena.

Valtuustoaloitteesta on pyydetty lausuntoa myos kaupunkiymparisto-
lautakunnalta, kasvatus- ja koulutuslautakunnalta seka sosiaali- ja ter-
veyslautakunnalta.

kulttuurin ja vapaa-ajan toimialajohtaja
Tommi Laitio

Reetta Sariola, kehittdmisyksikon paallikkd, puhelin: 310 32987
reetta.sariola(a)hel.fi

Paivi Kuusela, kehittamisasiantuntija, puhelin: 310 43963
paivi.kuusela(a)hel.fi

1 Valtuutettu Abdirahim Mohamedin aloite

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai taytantoonpano
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