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KULTTUURIN JA VAPAA-AJAN

TOIMIALA

XX.XX.2021 Dnro HEL 2021-000691

SOPIMUS TAPANILAN ALUEEN NUORISOTYON TUOTTAMISESTA

1 Sopijapuolet

Helsingin kaupunki, kulttuurin ja vapaa-ajan
toimiala/Nuorisopalvelukokonaisuus (jaliempana Tilaaja)
osoite: Helsingin kaupunki, Kulttuurin ja vapaa-ajan
toimiala/Nuorisopalvelukokonaisuus

PL 10400

00099 Helsingin kaupunki

Y-tunnus 0201256-6

xx (jaliempana Palveluntuottaja)
osoite: XX
Y-tunnus: xXx

2 Yhteyshenkilot

Tahan sopimukseen liittyvissa asioissa yhteyshenkiléna on Tilaajan puolelta
toiminnanjohtaja Minna Sirvié, minna.sirvio@hel.fi, p. 040 1945361.

Palveluntuottajan puolelta xx, sahkoposti, puhelin

Sopijaosapuolen on viivytyksetta sdhkodpostitse ilmoitettava toiselle
sopijapuolelle yhteyshenkilon vaihtumisesta.

3 Sopimuksen kohde

4 Alihankinta

Sopimuksen kohteena on Tapanilan alueen nuorisotyon palvelujen
tuottaminen tarjouspyynnossa xxxxxx/HEL 2021-xxxxxx ja sen liitteissa
maaritellyn sekd Palveluntuottajan laatiman ja Tilaajan hyvaksyman
toimintasuunnitelman mukaisesti.

Palveluntuottaja laatii toimintakaudelle 1.7.2021-31.12.2022 alustavan
toimintasuunnitelman. Sen sisalto tarkennetaan yhdessa Malmin
nuorisotydyksikon edustajan kanssa viimeistaan syyskuun lopussa.
Toimintasuunnitelmasta tulee taman sopimuksen liite 5. Sopimuskauden
toisen toimintakauden toimintasuunnitelman laatimisesta sovitaan syksylla
2022.

Palveluntuottajan alihankkijat ja heidan tehtavansa sopimuksen kohteen
toimittamisessa ovat seuraavat:

Nimi, osoite, y-tunnus, tehtava:
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Nimi, osoite, y-tunnus, tehtava:
Palveluntuottaja vastaa kayttdamansa alihankkijan osuudesta kuin omastaan.

Alihankintaan sovelletaan taydentavin osin JYSE 2014 Palvelut —ehtoja.

TAl

Palveluntuottaja ei kayta alihankkijoita.

5 Palvelun ominaisuudet

Palvelun ominaisuudet ja laatuvaatimukset on maaritelty tarjouspyynnossa
XXXXXX.

Palveluntuottaja vastaa siita, etta palvelu tuotetaan sovitun mukaisesti,
tayttaa palvelulle asetetut laatuvaatimukset ja on tuotettu ammattitaitoisesti
seka voimassa olevia lakeja, asetuksia ja viranomaismaarayksia noudattaen.

Taydentavin osin sovelletaan JYSE 2014 Palvelut -ehtoja (liite 4).

6 Palvelun laadun valvonta ja tarkastusoikeus ja laatuvaatimusten alittamisesta
seuraavat sanktiot

Palveluntuottajan suorituksessa on virhe, jos palvelu ei tayta tassa
sopimuksessa ja sen liitteissa sovittuja ominaisuuksia tai laadulta
edellytettyja vaatimuksia.

Mikali Palveluntuottaja ei jarjesta palvelua toimintasuunnitelmassa
maaritellyn mukaisesti Palveluntuottajasta riippuvasta syysta,
Palveluntuottaja on velvollinen maksamaan Tilaajalle sopimussakkoa

seuraavasti:
e 1000 euroa mikali ohjaustuntien maara (keskimaarin 25 h / vko) ei
toteudu

¢ 500 euroa jokaista jarjestamatta jaanytta nuorten tydelamataitoja
tukevan toiminnan tilaisuutta kohti

e 700 euroa jokaista palveluntuottajan tarjouksessa lupaamaa,
jarjestamatta jaanytta harrasteryhmaa kohti

Tilaajan oikeus vaatia toimittajalta sopimussakkoa ei poista tilaajan oikeutta
vaatia vahingonkorvausta sopimussakon ylittaviltd osin.

Palveluntuottaja raportoi viipymatta Tilaajan ilmoittamille yhteyshenkilGille
palvelua ja sen jarjestamista koskevista valituksista, samoin kuin
toimenpiteista, joihin Palveluntuottaja on edelld mainittujen valitusten
johdosta ryhtynyt.
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Sopimuksen mukaisen palvelun toteutumista seurataan
nuorisopalvelukokonaisuuden kaytdssa olevan tunnuslukujarjestelman
mukaan.

Palveluntuottajan tulee jarjestaa Tilaajan kanssa kerran vuodessa
seurantakokous, jossa kaydaan lapi palvelun sisalté menneen
toimintakauden osalta sekd Palveluntuottajan toimintasuunnitelma
seuraavalle toimintakaudelle. Seurantakokous tulee jarjestaa kevaisin ennen
31.5.

Tilaajan edustajina seurantakokouksessa toimivat Pohjoisen nuorisotydn
aluepaallikkod ja Malmin nuorisotydyksikon toiminnanjohtaja.

Palveluntuottajan edustajina seurantakokouksessa toimivat kaksi
palveluntuottajan nimeamaa henkiloa.

Muilta osin sovelletaan JYSE 2014 Palvelut -ehtoja (liite 4).

7 Palveluntuottajan muut velvollisuudet ja vastuut

Sovelletaan JYSE 2014 Palvelut -ehtoja (liite 4).

8 Palvelun tuottamiseen kaytettava henkilostd

Palveluntuottaja on nimennyt seuraavat palvelun suorittamisesta vastaavat

henkilot:
e XX
e XX
e XX

Palveluntuottajalla on oltava hankinnan laatuun ja laajuuteen nahden
rittavasti ammattitaitoista henkildstéa palvelun tuottamiseen koko
sopimuskauden ajan. Kaikilla palvelua tuottavilla henkilGilla tulee olla riittava
koulutustaso ja ammatillinen patevyys.

Jos tilaaja ei ole tyytyvainen palveluntuottajan tydntekijaan, palveluntuottaja
sitoutuu tilaajan perustellusta vaatimuksesta vaihtamaan viivytyksetta ja
veloituksetta henkildn, jolta puuttuu riittdva ammattitaito tai joka muutoin ei
tilaajan perustellun nakemyksen mukaan ole sopiva kyseiseen tehtavaan.

Palveluntuottajalla ei ole oikeutta vaihtaa tydntekijoita kesken
sopimuskauden ilman tilaajan suostumusta, mikali kyseessa ei ole
palveluntuottajasta riippumaton syy. Tilaajalla ei ole oikeutta kieltaytya edella
mainitun suostumuksen antamisesta, ellei kieltaytymiselle ole perusteltua
syyta.



HELSINGIN KAUPUNKI Sopimus XXxx Sivu4/9
KULTTUURIN JA VAPAA-AJAN
TOIMIALA xx.xx.2021 Dnro HEL 2021-000691

Mikali nimetty henkil6 ei palveluntuottajasta riippumattomista syista ole
kaytettavissa palvelun tuottamiseen sopimuksen mukaisesti, on
palveluntuottaja velvollinen osoittamaan hanen tilalleen toisen henkildn, jolla
on vastaava tyétehtavan edellyttdma ammattitaito ja perehtyneisyys
tehtavaan.

Kaikki henkildvaihdokset tulee viipymattad hyvaksyttaa tilaajalla. Korvaavien
henkildiden tulee tayttda samat patevyys- ja kokemusvaatimukset kuin
alkuperaisten henkildiden, ja palveluntuottajan tulee toimittaa heista tilaajalle
samat tarjouspyynnon mukaiset selvitykset kuin alkuperaisesti nimetyista
henkildista.

Palveluntuottaja vastaa uuden henkilon riittavasta perehdytyksesta omalla
kustannuksellaan.

Muilta osin sovelletaan JYSE 2014 Palvelut -ehtoja (liite 4).

9 Tilaajan myotavaikutusvelvollisuus

Tilaajan on pyrittava myotavaikuttamaan palvelun toteuttamiseen sellaisten
tekijoiden osalta, jotka ovat osapuolen maarattavissa tai hallinnassa.

10 Palvelusta maksettava korvaus ja maksuehdot

Tilaaja maksaa Palveluntuottajalle 136 000,00 €/toimintakausi korvausta
sopimuksen mukaisten palveluiden tuottamisesta. Palveluntuottaja lahettaa
laskun Tilaajalle vahintaan 21 paivaa ennen erapaivaa. Helsingin kaupunki
vastaanottaa laskut vain verkkolaskuina.

Ensimmainen era (68 000,00 €) maksetaan syyskuun loppuun mennessa ja
toinen era (68 000,00 €) helmikuun loppuun mennessa. Palveluntuottajan
tulee toimittaa sopimuksen sisaltoa koskevaa toimintaa kasitteleva
hyvaksytty tilinpaatds ja toimintakertomus toimintakausittain vahintaan
kahden (2) kuukauden kuluessa niiden hyvaksymisesta. Asiakirjat
toimitetaan sopimuksen kohdassa kaksi (2) nimetylle tilaajan
yhteyshenkildlle.

Tilaaja ei maksa Palveluntuottajalle muita erilliskorvauksia, ellei niista ole
erikseen ja etukateen sovittu kirjallisesti Tilaajan kanssa.

Muilta osin sovelletaan JYSE 2014 Palvelut -ehtoja (liite 4).

11 Viivastyminen

Sovelletaan JYSE 2014 Palvelut -ehtoja (liite 4).
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12 Ylivoimainen este

Sovelletaan JYSE 2014 Palvelut -ehtoja (liite 4).

13 Vakuutukset

Sovelletaan JYSE 2014 Palvelut -ehtoja (liite 4).

14 Vahingonkorvaus

Sovelletaan JYSE 2014 Palvelut -ehtoja (liite 4).

15 Palvelun kayttajalle aiheutuneiden vahinkojen korvaaminen palveluntuottajan
sopimusrikkomuksen johdosta

Jos Palveluntuottaja aiheuttaa vahinkoa kolmannelle taholle tdman
sopimuksen mukaisia velvoitteita tayttdessaan, ja jos Tilaaja on jollain
perusteella ensisijaisesti vastuussa edella kerrotusta vahingosta, on
Tilaajalla oikeus saada Palveluntuottajalta vastaavan suuruinen
vahingonkorvaus kuin mista Tilaaja on ensisijaisessa vastuussa
kolmannelle.

Taman kohdan mukaisiin korvauksiin ei sovelleta taman sopimuksen kohdan
mukaisia vastuunrajoituksia.

Tama sopimusehto korvaa kokonaisuudessaan JYSE 2014 Palvelut -ehtojen
kohdat 17.1.-17.9.

16 Virhe, hinnanalennus ja sopimuksen purkaminen

Palveluntarjoajan suorituksessa on virhe, jos palvelu ei tayta tassa
sopimuksessa ja sen liiteasiakirjoissa sovittuja palveluita ja sen laadulta
edellytettyja vaatimuksia.

Palveluntuottaja vastaa palvelussa olevista virheista ja puutteista.
Palveluntuottaja vapautuu vastuusta osoittamalla, ettei virhe johdu
Palveluntuottajan vastuulla olevasta seikasta.

Tilaaja lahettaa Palveluntuottajalle kirjallisen reklamaation havaitessaan
puutteita.

Muilta osin sovelletaan JYSE 2014 Palvelut -ehtoja (liite 4).
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17 Sopimuksen paattaminen erityistilanteissa

Sovelletaan JYSE 2014 Palvelut -ehtoja (liite 4).

18 Immateriaalioikeudet

Sovelletaan JYSE 2014 Palvelut -ehtoja (liite 4).

19 Asiakastietojen kasittely

Palveluntuottaja keraa ja kasittelee palvelua tuottaessaan asiakkaiden
henkilétietoja kulttuurin ja vapaa-ajan toimialan lukuun. Palveluntuottaja
sitoutuu kasittelemaan henkilétietoja laillisesti ja noudattamaan huolellisuutta
ja hyvaa tietojenkasittelytapaa. Palveluntuottajan on myos ennen tietojen
kasittelyyn ryhtymistd annettava kaupungille asianmukaiset selvitykset ja
sitoumukset ja muutoin riittavat takeet henkilétietojen suojaamisesta.

Ks. kaupungin tietosuoja ja salassapito (lite 3)
20 Salassapito ja henkilotietojen kasittely

Osapuolet ymmartavat, etta henkilbtietolainsdadanté on muuttunut
25.5.2018, jolloin voimaan on tullut EU:n yleinen tietosuoja-asetus
(Regulation (EU) 2016/679, GDPR). Osapuolet sitoutuvat

noudattamaan kulloinkin voimassaolevaa henkilbtietojen kasittelyyn ja
tietosuojaan liittyvaa lainsaadantda. Palveluntuottaja vastaa siita, ettd myos
mahdolliset hankinnan kohteen tuottamiseen osallistuvat alihankkijat
sitoutuvat noudattamaan kulloinkin voimassaolevaa

henkilétietojen kasittelyyn ja tietosuojaan liittyvaa lainsdadantéa ja taman
kohdan mukaisia ehtoja.

Henkildtietojen kasittelyssad noudatetaan Helsingin kaupungin tietosuoja- ja
salassapitoliitetta.

Muilta osin sovelletaan JYSE 2014 Palvelut -ehtoja.
21 Tilaajavastuu ja ulkomaiset tyontekijat

Alla oleva ehto korvaa kokonaan JYSE 2014 Palvelut -ehtojen 19. luvun.
Palveluntuottajan on toimitettava Tilaajalle sopimussuhteen aikana 12
kuukauden valein seuraavat selvitykset:

- selvitys siitd, ettei tarjoajalla ole verovelkarekisteriin merkittya verovelkaa
tai veroviranomaisen antama selvitys verovelan maarasta
(verovelkatodistus) ja selvitys siita, ettd verovelkaa koskeva veronsaajan
hyvaksyma maksusuunnitelma on tehty, seka
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- todistus tyontekijoiden elakevakuutusten ottamisesta ja
elakevakuutusmaksujen maksamisesta tai selvitys siitd, ettd eraantyneita
elakevakuutusmaksuja koskeva maksunsaajan hyvaksyma
maksusuunnitelma on tehty.

Todistuksia ei tarvitse toimittaa, jos Palveluntuottajan tiedot ovat saatavissa
verovelkarekisterista tai VastuuGroup-palvelusta (aik. tilaajavastuu.fi-
palvelu) tai vastaavasta julkisesta rekisterista eika tiedoissa nay puutteita
verojen tai elakevakuutusmaksujen maksamisessa.

Ulkomaisen Palveluntuottajan on toimitettava Tilaajan pyynndsta suomen
kielella ja pyynndssa esitetyssa maaraajassa vastaavat tiedot
sijoittumismaansa lainsdadannon mukaisella rekisterinotteella tai vastaavalla
todistuksella tai muulla yleisesti hyvaksytylla tavalla.

Todistukset ja selvitykset eivat saa olla kolmea kuukautta vanhempia niiden
Tilaajalle jattdmispaivasta laskettuna.

Lisaksi Palveluntuottajan on toimitettava Tilaajalle sopimussuhteen aikana
Tilaajan vaatimuksesta ja vaatimuksessa esitetyssa maaraajassa edella
esitetyn mukaiset selvitykset sekd muut tilaajavastuulain mukaiset
selvitykset.

Tilaajalla on oikeus purkaa sopimus, jos Palveluntuottaja on laiminlyényt
verojen tai lakisaateisten elakevakuutusmaksujen maksamisen tai jos
Palveluntuottaja ei toimita maaraajassa kyseisia selvityksia. Ennen
sopimuksen purkamista Tilaajan tulee kirjallisesti huomauttaa
Palveluntuottajaa laiminlyénnista ja ilmoittaa uhasta, ettd sopimus puretaan
ellei laiminlyontia korjata Tilaajan vaatimassa kohtuullisessa ajassa.

Ulkomaiset tyontekijat

Palveluntuottajan on Tilaajan pyynnosta osoitettava, etta Palveluntuottajan
ja sen kayttamien alihankkijoiden ulkomaisilla tyontekijoilla on tydnteko-
oikeus Suomessa. Ulkomaisella tydntekijalla tarkoitetaan henkilda, joka ei
ole Suomen kansalainen.

Lahetetyt tydntekijat

Palveluntuottajan on toimitettava tilaajalle A1-todistus EU:n tai ETA:n
alueelta lahetetyn tyontekijan sosiaaliturvan maaraytymisesta. Todistus on
toimitettava jokaisesta sopimuskauden aikana tyoskentelevasta lahetetysta
tyontekijasta ennen kuin kyseinen lahetetty tyontekija aloittaa tyonteon. A1-
todistuksen on oltava voimassa koko tydskentelyajan. Muiden kuin EU:n tai
ETA:n alueelta lahetettyjen tydntekijdiden osalta on toimitettava vastaava
todistus (sosiaaliturvasopimusmaat) tai muu selvitys (sopimuksettomat
kolmannet maat). Yhteysviranomaisena lahetettyja tydntekijoita koskevissa
neuvonta- ja lakiasioissa toimii Lounais-Suomen aluehallintovirasto,
tyésuojelun vastuualue postedworkersfin@auvi.fi.
http://www.tyosuojelu.fi/tyosuhde/lahetetty-tyontekija.
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Henkilbtunniste

Palveluntuottajan on huolehdittava siita, ettd kaupungin tydkohteessa
tydskentelevilla henkil6illda on henkilékohtainen tunniste, johon on merkitty
henkilén nimi ja tydnantaja. Tunniste kiinnitetdan tydvaatetukseen siten, etta
se on helposti nahtavissa

22 Tietojen luovuttaminen tarkastuslautakunnalle

Palveluntuottajalla on velvollisuus antaa Helsingin kaupungin
tarkastuslautakunnalle ja — virastolle kuntalain 121 §:n mukaisen
arviointitehtavan suorittamiseksi tarvittavat tiedot.

Tarkastuslautakuntaa ja -virastoa sitovat viranomaisen lakisaateista
tarkastus- ja valvontatehtavaa koskeva julkisuuslain salassapitovelvollisuus.

23 Sopimuksen siirtdminen, muuttaminen ja optio

Sovelletaan JYSE 2014 Palvelut -ehtoja (liite 4).

24 Avustamisvelvollisuus palveluntuottajan vaihtuessa

Sovelletaan JYSE 2014 Palvelut -ehtoja (liite 4).

25 Erimielisyydet ja sovellettava laki

Sovelletaan JYSE 2014 Palvelut -ehtoja (liite 4).

26 Sopimusasiakirjojen patevyysjarjestys

Sopimusasiakirjat tdydentavat toisiaan. Jos sopimusasiakirjat ovat
keskenaan ristiriidassa, noudatetaan niita seuraavassa keskinaisessa
patevyysjarjestyksessa:

Sopimus

Tietosuojaliite

Tarjouspyynto

Toimintasuunnitelma

Julkisten hankintojen yleiset sopimusehdot palveluhankinnoissa (JYSE
2014 Palvelut)

Palveluntuottajan tarjous

arON =~

o
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27 Sopimuskausi ja optio

28

Liitteet

Sopimuskausi on 1.7.2021-30.6.2023.

Sopimusta voidaan jatkaa varsinaisen sopimuskauden jalkeen yhdella (1)
kahden (2) vuoden pituisella optiokaudella.

Optiokauden kayttdonotosta Tilaaja paattaad erikseen 3 kuukautta ennen
varsinaisen sopimuskauden paattymista. Optiokaudella sovelletaan
hankintasopimusta entisin ehdoin, sen mukaisesti kuin ehdot ovat voimassa
perussopimuskauden optiokauden paattyessa.

Sopimuskappaleet ja allekirjoitukset

Tata sopimusta on laadittu kaksi (2) saman sisaltoistd kappaletta, yksi
kummallekin sopijapuolelle.

Helsinki xx.xx.2021

Tilaaja Palveluntuottaja

nimi ja tittel nimi ja tittel

Liite 1: Tarjouspyyntd

Liite 2: Palvelukuvaus
Liite 3: Helsingin kaupungin salassapito ja tietosuoja liite
Liite 4: Julkisten hankintojen yleiset sopimusehdot palveluhankinnoissa

(JYSE 2014 Palvelut)
http://vm.fi/documents/10623/307565/JY SE+palvelut/564be8e8-
8ed1-4b44-a206-701e54f6348e

Liite 5: Toimintasuunnitelma

Liite 6: Toimittajan tarjous
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