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Kanneltalon kahvilatoiminnan kilpailutus
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Antti Manninen, johtaja
antti.manninen@hel.fi

09-310 80821

KILPAILUTUKSEN KOHDE

Kanneltalo, Helsingin kulttuurikeskuksen hallinnoimat kahvilatilat aputiloineen ositteessa
Klaneettitie 5, 00420 HELSINKI. Pinta-ala n. 215 m?.
Kilpailuttaja: Helsingin kaupungin kulttuurikeskus

Kanneltalo ja sen toimijat
Kanneltalo on Helsingin kulttuurikeskuksen hallinnoima kulttuurikeskus Kannelméaessa.

Kanneltalossa on 238-hengen hyvin varustettu teatterisali, 100 hengen auditorio, 144 m2
galleriatila sekd ammattitaitoinen henkilékunta. Kanneltalon kahvilan yhteydessa on
Kanneltalon kahvilastage, jossa kulttuurikeskus jarjestaa esityksia (n. 70 kpl vuonna
2014), joista padsaantoisesti kaikki ovat vapaapaasyisia.

Kanneltalossa sijaitsevat myds suomenkielinen tydvaenopisto opetustiloineen,
Kannelmaéen kirjasto sekd nuorisoasiainkeskuksen nuorisotalo.

Kanneltalossa on kavijoita vuodessa keskimaarin 200 000. Kahvila tukee Kanneltalossa
tapahtuvaa toimintaa ja palvelee Kanneltalon asiakkaita.

Tarkempaa tietoa Kanneltalosta ja sen toiminnasta |oytyy osoitteesta www.kanneltalo.fi
Kilpailutuksen kohteena oleva kahvila sijaitsee Kanneltalon ala-aulassa padsisaankaynnin
valittdmassa tuntumassa. Kahvilasta on kdynti ulkoalueelle, johon voidaan tarvittaessa
sijoittaa poytaryhmia. Kahvilan keittio ja tarjoilutila ovat suljettavissa.

Vuokrakohteen sijainti
Kanneltalon kahvila sijaitsee Helsingin kaupungin omistamassa kiinteistossa,

Kannelmaessa, Sitratorin edustalla osoitteessa Klaneettitie 5, 00420 Helsinki.
Kanneltaloon on hyvat junayhteydet seka bussiyhteys.

Vuokrakohteen tilat
Kanneltalon kahvila- ja keittiotilat ovat yhteensa n. 215 m2. Kahvilan kdytdssa on

pukuhuonetiloja talon toisessa kerroksessa. Istumapaikkoja kahvilassa on talla hetkella
noin 70 henkil6lle. Kahvilasta on oma kdynti talon edustalle, jossa olevalle alueelle


mailto:paiju.tyrvainen@hel.fi

Liite 1.

voidaan sijoittaa pieni terassi. Kahvilan asiakkaat kayttavat Kanneltalon ala-aulan wc-
tiloja.

Kanneltalon henkilokunta

Kanneltalossa tyoskentelee paivittdin 20—40 tyontekijaa.

Kahvilan aukiolo tukee Kanneltalon toimintaa

Kanneltalon aukioloajat ovat talvikaudella ma - to 9- 20, pe 9 - 18, la 10- 16 seka lisaksi
iltaisin ja viikonloppuisin tapahtumien mukaan. Kesalauantaisin talo on suljettu.

Kanneltalon kahvilan aukioloista sovitaan vuokranantajan kanssa siten, etta kahvila tukee
Kanneltalon toimintaa. Tilaisuuksia on paivisin ja iltaisin. lltatilaisuuksia on syyskuusta
toukokuuhun useita viikossa ja seka usein viikonloppuisin, poikkeustapauksissa
sunnuntaina, jolloin kahvilan edellytetdan olevan auki, ellei yksittdistapauksessa toisin
sovita.

Sisaankaynti kahvilan tiloihin tapahtuu aulan kautta, joten kahvilan tulee sulkeutua
viimeistdan talon sulkeutuessa. Muusta toiminnasta on sovittava erikseen.

Kanneltalossa jarjestettiin kulttuurikeskuksen toimesta vuonna 2014 noin 260 erilaista
tilaisuutta ja tapahtumaa, joista noin 70 kahvilastagella. Vuonna 2014 kulttuurikeskuksen
ohjelmaan osallistui 67 000 kavijaa, joista esityksissa 28 500 ja galleriassa 38 500.
Kulttuurikeskuksella ei paasaantoisesti ole kesa-heindkuussa tapahtumia ja henkilokunta
viettda talldin lomansa.

Kanneltalon kavijakunnan suurin osuus koostuu kirjaston asiakkaista. Lisdksi
kulttuurikeskuksen ohella muut talon toimijat jarjestavat sdannollisesti paiva- ja
iltaohjelmaa, tyovaenopisto opetustoimintaa ja luentotilaisuuksia ja nuorisoasiainkeskus
opetus- ja muuta toimintaa.

Kesdkaudella Kanneltalon kavijamaarat ovat selvasti keskimaaraista alhaisemmat. Kahvila
on ollut yleensa suljettuna juhannuksen jalkeen heinakuun ajan. My6ds muusta voidaan
sopia.

Kahvilanpitajan palvelut

Vuokralainen sitoutuu jarjestamaan tiloissa hyvatasoisia, kohtuuhintaisia kahvilapalveluja
talon asiakkaille ja ns. henkilostéruokailua henkilokunnalle. Tavoitteena on tukea em.
palveluilla Kanneltalon kulttuurikeskuksessa jarjestettavien taide-, kulttuuri-, kokous- ja
juhlatilaisuuksien onnistumista. Kanneltalon kahvilan tulee toimia yhteisymmarryksessa
ja sopusoinnussa kulttuurikeskus Kanneltalon kanssa; tiiviissa yhteistydssa talon
operatiivisen johdon kanssa.

Kanneltalon palvelujen kayttajat ja henkildstod ovat kahvilan ensisijainen asiakasryhma.
Kahvilalla tulee olla valmiudet palvella Kanneltalon eri-ikdista ja monikulttuurista asiakas-
ja henkilokuntaa. Kanneltalon kahvilan henkilokunnan ja ruokatarjonnan tulee pystya
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vastaamaan Kanneltalon imagoa innostavana, viredna ja aloitteellisena
kulttuurikeskuksena ja omalta osaltaan vahvistaa tata mielikuvaa.

Kahvilan on tarkoitus toimia my6s paikallisten asukkaiden tapaamispaikkana.

Kahvilan varustus ja tilojen kaytto

Kahvilan sisustuksena on kilpailutushetkellad n. 70 istumapaikkaa poytineen seka liitteena
3. olevan laiteluettelon mukaiset laitteet. Kdytossa olevat keittidlaitteet on lueteltu
erillisessa liitteessa (Liite 3.). Laitteiden kunnostus ja ylldpito kuuluvat kahvilanpitdjan
vastuulle, ellei erityistapauksissa toisin sovita (kts. myds kohta Muut ehdot).
Kahvilanpitaja hankkii muut tarvitsemansa laitteet, astiat ja kalusteet, ellei
erityistapauksessa toisin sovita. Kahvilanpitdjan tulee kuitenkin hyvaksyttda mahdollinen
uusi kalustus aina vuokranantajalla.

Kahvilanpitdja tekee tarvittaessa muutamia kertoja vuodessa yhteistyota Kanneltalon
kanssa erityisesti monikulttuurisiin tilaisuuksiin liittyvien erityisruokien valmistuksessa
siten, etta kahvilanpitdjalta voidaan tilata ruokia, tai Kanneltalo voi vuokrata
ruoanvalmistukseen tilaa keittiosta alihankkijoille erikseen sovittavaa korvausta vastaan.
Korvaus ei voi ylittaa sitd, mita kaupunki ja tyovaenopisto veloittaisivat vastaavien tilojen
kaytosta opetuskeittidissdan. Talloin Kanneltalo vastaa tiloista ja laitteista seka niiden
kaytosta ja huolehtii siitd, ettd ymparistovirastonmaarayksia hygienian jne. suhteen
noudatetaan.

Kanneltalolla on oikeus jarjestaa kahvilatiloissa yleisotilaisuuksia, joista ilmoitetaan aina
erikseen kahvilan pitdjalle (Kahvilastage-toiminta). Vuokralaisen kahviossa jarjestamista
mahdollisista yleisotilaisuuksista sovitaan erikseen osapuolten kesken siten, etteivat
tilaisuudet aiheuta hairiota Kanneltalon muulle toiminnalle.

Vuokralaisen omista yksityistilaisuuksista kahvilatiloissa on sovittava Kanneltalon johdon
kanssa erikseen. Mahdolliset yksityistilaisuudet tai catering- jne. toiminta eivat saa
aiheuttaa haittaa Kanneltalon muulle toiminnalle.

Kanneltalossa voidaan jarjestdad muutamia kertoja vuodessa myyjaisid ja muita
tapahtumia, joissa aulatiloissa voidaan tarjota myytavaksi elintarvikkeita.

Kanneltalolla on kahvilan ollessa suljettu oikeus kayttda kahvilan asiakastilaa (ei keittiota)
[ampio- ja oleskelutilana sopimuksen mukaan.

Kahvilanpitaja voi halutessaan vuokrata Kanneltalon salia omia tilaisuuksiaan varten
normaalia hinnastoa ja kdytantdtapoja noudattaen.

Osapuolten vastuusuhteet

Vuokranantaja

- vastaa energia-, vesi-, ja jatehuollosta seka niiden kustannuksista.

- vastaa hankkimiensa kalusteiden normaalikulumisesta johtuvasta uusimisesta
- kahvilasalin (ei keittion) siivouksesta.



Liite 1.

Vuokralainen

- huolehtii keittiotilojen siivouksesta ja hygieniasta

- sitoutuu jarjestamaan liiketoimintaansa varten tarvittavat luvat seka huolehtimaan
tiloihin ja niiden kayttdon liittyvista viranomaistarkistuksista.

- hankkii anniskeluoikeudet

- vastaa kahvilatilan valvonnasta ja jarjestyksenpidosta tilan aukioloaikana tarvittaessa
yhteisty6ssa Kanneltalon vahtimestarien kanssa.

- vastaa siitd, ettd kaupungin maarayksia ja sdantdja noudatetaan kaikin osin.

- noudattaa ymparistoystavallisid toimintatapoja, esim. jatteiden kierratyksessa

- mikali kahvila kdyttda Kanneltalon muita kuin kahvilatiloja, esim. kokousvuokrauksiin,
kahvila vastaa myos ko. tilojen siistimisesta ja siivouksesta.

- vuokralainen huolehtii kaikista yritystoimintaansa liittyvistd ehdoista ja velvollisuuksista
ja

- huolehtii vuokranmaksusta ja muista vuokrasuhteen velvoituksista tehtavan
vuokrasopimuksen mukaisesti.

Muut ehdot

Kanneltalon eri toimijoiden tiloissa tapahtuviin kokouksiin voidaan tilata tarjoilua
Kanneltalon kahvilasta. Tall6in kahvilanpitdja huolehtii tarjoilusta ja siivoamisesta.

Kahvilanpitdja vastaa vuokranantajan hankkimien, keittioon sijoitettujen koneiden ja
laitteiden vuosittaisesta kunnossapidosta ja korjauksista. Vuokranantaja uusii laitteet,
joita ei voi enaad korjata ja vain mikali sen budjetissa on tahan tarvittavat varat.

Pysyvien kylttien tms. sijoittelu vaatii kiinteiston omistajan luvan ja sen tulee tapahtua
vuokralaisen omalla kustannuksella. Muu mainonta on vuokralaisen suoritettava itse
hyvien tapojen mukaisesti.

Vuokrananatajalla on oikeus irtisanoa vuokrasopimus, mikali kahvilanpitaja ei hae tai saa
anniskeluoikeutta vuoden 2015 kuluessa, ellei toisin sovita.

Sopimusta ei voi siirtda kolmannelle ilman vuokranantajan suostumusta.

Nimenkaytté

Jos tuleva kahvilanpitdja kayttaa kahvilan nimessa Kanneltalo -muotoa (esim. Café
Kanneltalo, Kanneltalon kahvila tms.), nimi voi koskea vain aikaa, jonka kahvilanpit&ja
vuokraa ko. tilaa kulttuuriasiainkeskukselta. Nimea ei voi siirtda muualle tai muuhun
kayttoéon. Tunnusten kaytosta on sovittava etukateen kulttuurikeskuksen kanssa
kunnioittaen kulttuurikeskuksen graafista ilmetta.

Vuokrasuhteen kesto

Vuokrasopimus tehdadan yhdeksi vuodeksi ja se jatkuu sen jalkeen toistaiseksi voimassa
olevaksi. Molemminpuolinen irtisanomisaika on kolme kuukautta niin, etta vuokrasuhde
paattyy joko kevat- tai syyskauden lopussa, 30.6. tai 31.12. Mahdolliset kiistat ratkaistaan
Helsingin karadjaoikeudessa.
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Tarjouksessa arvioidaan seuraavat seikat

Tarjoajalta pyydetdan vastausta ja kuvausta seuraavista kilpailutuksen
arviointikriteereista. Kunkin kriteerin painoarvo on ilmoitettu prosenttilukuna kyseisen
kriteerin yhteydessa.

Palvelukonsepti, painoarvo 40 %

Palvelukonseptia arvioidaan kokonaisuutena. Sen tulee sisaltdaa suunnitelma
tarjottavista palveluista ja niiden sisallostd. N&ditd ovat mm. vakituinen tarjolla oleva
tuotevalikoima hintatasoineen, valiaikatarjoilukonsepti hintatasoineen, lounasruokailun
konsepti hintatasoineen sekd Kanneltalon toimintaa tukevat omat ideat. Tarjoajan
tekeman suunnitelman selkeys ja realistisuus ovat tarked osa kokonaisarviota.

Lisavuokra, painoarvo 25 %
Kuinka paljon lisdvuokraa perusvuokran lisdksi tarjoaja maksaa. Vastaus ilmoitetaan
prosentteina perusvuokran ollessa 800 euroa kuukaudessa (alv 0 %).

Tarjoajan kokemus ja ammattitaito, painoarvo 20 %

Arvioidaan kokonaisuutena, millainen kokemus tarjoajalla on vastaavasta tai muusta
ravintola- tai kahvilatoiminnasta. Kokemusta ja ammattitaitoa arvioidaan koulutuksen ja
tyokokemuksen keston, kohteiden seka niiden vaativuuden perusteella.

Aukioloajat, painoarvo 15 %

Kahvilan aukioloaikojen tulee palvella parhaalla mahdollisella tavalla kulttuurikeskuksen
tarpeita ja noudatella talon aukioloaikoja. Aukioloaika ilmoitetaan viikonpaivina ja
kellonaikoina. Mahdolliset kausivaihtelut ilmoitetaan kuukausina. Poikkeuksista sovitaan
talon johtajan kanssa.



