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Toimintaymparisto

Helsinki on vakiluvultaan suomen suurin ja jatkuvasti kasvava kaupunki. Sen vakiluku kuluvan vuoden alussa oli
658 457, joka on 11,9 % koko maan vaestosta. Helsinkilaisista noin joka viides on 15—-29-vuotias (vuoden lopussa 2021
Ikm oli 130 475). Koko maan 25—29-vuotiaista lahes joka viides asuu Helsingissa. Helsinkildisista 17 % puhuu
aidinkielenaan muuta kuin kotimaisia kielid. Ulkomaalaistaustaisia 7—29-vuotiaista on joka viides. (Helsingin kaupunki,
kaupungin kanslia, kaupunkitieto 2022).

Tyon ja koulutuksen ulkopuolella olevat helsinkildiset nuoret: Osa nuorista jaa pysyvasti pelkén perusasteen tutkinnon
varaan ja tyomarkkinoiden ulkopuolelle. Rekisteritietojen mukaan 7 362 helsinkilaista 16—29-vuotiasta nuorta oli
koulutuksen ja tyon ulkopuolella vuoden 2020 lopussa. Tyon ja koulutuksen ulkopuolisiin lasketaan ne peruskoulun
suorittaneet tyottomat ja tydvoiman ulkopuoliset nuoret, jotka eivat ole opiskelemassa. Koulutuksen ja tyon
ulkopuolisten nuorten osuus vastaavan ikdisesta vaestdsta on viimeisen viiden vuoden aikana hieman pienentynyt,
mutta vuonna 2020 osuus kaantyi kasvuun etenkin 20—29-vuotiaiden miesten osalta. Kaiken kaikkiaan tyon ja
koulutuksen ulkopuolella vieraskielisista nuorista helsinkilaisista oli 16,6 prosenttia. (Helsingin kaupunki,
kaupunginkanslia, kaupunkitieto 2022, Nuorten koulutus Helsingissa — polku peruskoulusta eteenpain vuosina 2020—
2021)

Tyon ja koulutuksen ulkopuolella olevien nuoret (16—29-vuotiaat) didinkielen mukaan:
Aidinkieli Kaikki Miehet Naiset

Suomi 3326 2051 1275

Ruotsi 168 108 60

Muu 3868 2020 1848

Yhteensa 7362 4179 3183

(Helsingin kaupunki, kaupunkitieto, Hyvinvointitilastot 2022)

Nuorten tydllisyys: Koronapandemian talousvaikutukset osuivat erityisesti palvelualoihin, jotka tydllistavat paljon
nuoria. Nuorten tyottomien maara kasvoi vauhdilla vuonna 2020 ja Iahti vastaavasti reippaaseen pudotukseen vuonna
2021. Alle 30-vuotiaiden tyottomyysaste oli Helsingissa vuoden 2021 lopussa 8,8 prosenttia. Suurpiiritasolla korkein
tyottomyysaste alle 30-vuotiailla oli Itdisessa suurpiiriss3, 13,3 prosenttia ja matalin Eteldisessa suurpiiriss3, 5,0
prosenttia. Tyottomyys oli nuorilla miehilla naisia selvasti yleisempaa. Vuonna 2021 helsinkilaisista tyottomista 34
prosentilla oli vain perusasteen koulutus. Toisen asteen suorittaneiden osuus kaikista tyottomista oli 38 prosenttia.
Korkea-asteen koulutettujen osuus kaikista tyottomista oli 27 prosenttia. (Helsingin kaupunki, kaupunkitieto 2022,
Tyottomyys Helsingissa alueittain vuoden 2021 lopussa)

Koronapandemia on lisannyt varsinkin nuorten pitkaaikaistyottomyytta ja hidastanut toisen asteen ammatillisista
opinnoista valmistumista. Vastavalmistuneiden tyollisyysmahdollisuudet ovat samanaikaisesti heikentyneet.
Tyottomyyden lisdantyminen on iso riskitekija hyvinvointi- ja terveyserojen kasvulle. Tyéttomyyden pitkittymisella
etenkin nuorena saattaa olla kerrannaisvaikutuksia hyvinvoinnille, esimerkiksi toimeentulo-ongelmia ja osallisuuden
heikentymista. (Helsingin kaupunki, kaupunginkanslia, kaupunkitieto, Toimintaymparistéanalyysi 2022)

Paihteiden kayttd: Nuorten paihteidenkaytdssa on myonteisia kehityskulkuja erityisesti tupakoinnin ja alkoholinkayton
suhteen. Myds nuorten kannabis- ja huumekokeiluja on aiempaa vdhemman, mutta silti ne ovat Helsingissa muuta
paakaupunkiseutua tai koko maata yleisempia. Paihteidenkaytto heijastuu muihin elintapoihin ja se myos kasautuu
usein samoille nuorille. Esimerkiksi kannabiksen kaytto ei ole muodostunut vaihtoehdoksi alkoholinkaytdlle, vaan
molempien kaytto kasautuu pienemmalle osalle nuoria. Péihteet, ja erityisesti kannabiksen kaytto, ovat yhteydessa
mielen hyvinvointiin. (Helsingin kaupunki, kaupunginkanslia, kaupunkitieto, Toimintaymparistoanalyysi 2022)

Mielenterveys: Nuoret aikuiset ja tyottomat karsivat muita heikommasta mielen hyvinvoinnista. Toisin kuin monia
muita pitkaaikaissairauksia, masennusta ja ahdistuneisuushairiota sairastetaan useammin nuoremmissa ikaryhmissa.
Noin joka kahdeksas 20—29-vuotias paakaupunkiseudun asukas sairastaa masennusta tai ahdistuneisuushairiota.
Myds itsetuhoiset ajatukset ovat selvasti yleisempia nuoremmalla vaestdlla. Jopa 15 prosenttia 20—29-vuotaista
paakaupunkiseutulaisista kertoo, etta on viimeisen 12 kuukauden aikana ajatellut itsensa vahingoittamista. Mielen
hyvinvointi on voimakkaasti yhteydessa henkilon tyémarkkina-asemaan. Kun osa-aika tai kokoaikatydssa olevista 20—
39-vuotiaista joka kymmenes karsii itsetuhoisista ajatuksista, masennuksesta tai ahdistuneisuushairiosta, on
vastaavat osuudet yli 40 prosenttia tyokyvyttomyyseldkkeella tai kuntoutustuella olevilla. Nain suuret osuudet ovat
osin ymmarrettavia siita syysta, etta mielenterveyshairiét ovat nuorilla aikuisilla hyvin usein tyokyvyttomyyden
taustalla. Myds ty6ttomista huomattavan suuri osuus karsii heikosta mielen hyvinvoinnista. Noin 20 prosenttia kokee
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itsetuhoisia ajatuksia, masennusta tai ahdistuneisuushairioita. Lisaksi koronaepidemian vuoksi lisdantynyt
uupumuksen tunne on nuorilla aikuisille yleista ja heilla uupumus on lisaantynyt kaikkein selvimmin. (Helsingin
kaupunki, kaupunginkanslia, kaupunkitieto 2022, Padkaupunkiseudun asukkaiden hyvinvointi ja terveys)

Yksinadisyys: Korona-aika on lisannyt yksindisyytta ja itsensa yksinaiseksi kokeminen on yleista nuorilla aikuisilla.
Paakaupunkiseudulla 20—39-vuotiaista noin 15—16 prosenttia kokee itsensa yksinaiseksi. Yksinaisyyden kokeminen
liittyy muun muassa tydmarkkina-asemaan. Tyokyvyttomyys- tai osa-aikaelakkeella olevat, kuntoutustuen saajat,
tyottomat ja lomautetut kokevat paljon useammin olevansa yksinaisia kokopaivatyossa oleviin verrattuna. ltsensa
huonoon koettuun terveyteen. (Helsingin kaupunki, kaupunginkanslia, kaupunkitieto 2022, Paakaupunkiseudun
asukkaiden hyvinvointi ja terveys)

Etsivan nuorisotydn toimintapaikat Helsingissa

Helsingissa etsivaa nuorisotydta tehdadn monenlaisissa toimintapaikoissa ja ammatillisissa verkostoissa.
Lahtokohtana on aina nuoren tilanne ja tarve. Tyota ei tehda toimistossa, vaan kentalla. Etsivat liikkuvat nuoren
mukana ja kohtaavat nuoria nuorille itselleen sopivissa paikossa ja verkostoissa. Etsiva nuorisoty6 kohtaa
helsinkilaisia ja Helsingissa padsaantoisesti oleskelevia nuoria sdaanndllisesti Ohjaamossa, kutsuntatilaisuuksissa
Aikalisa-toiminnan kautta seka peruskoulujen ja toisen asteen oppilaitosten yhteydessa. Yhteistyo opiskelijahuollon
toimintojen kanssa on paivittaista. Lisaksi jokaiselle Helsingin JOPO-luokalle on nimetty erikseen oma etsiva
nuorisotyontekija, jonka tarkoituksena on kulkea JOPO-oppilaiden rinnalla peruskoulun ja sen jélkeisen koulutuksen
nivelvaihe. Oppivelvollisuuslain puitteissa tehtava tyo on integroitu etsivan nuorisotyén rinnalle, jolloin rajanveto ja
yhteistyo mahdollistuvat arjessa.

Jalkautuva etsiva nuorisoty6 jalkautuu nuorten suosimiin paikkoihin, julkisiin ja puolijulkisiin tiloihin ympari kaupunkia.
Nuoria kohdataan, tuetaan ja ohjataan heidan omissa toimintaymparistdissaan. Tyolla ehkaistaan syrjaytymista
suoraan ja valillisesti. Lisaksi jalkautuvan etsivan nuorisotyon kautta saadaan hyva kasitys nuoriin liittyvista ilmidista
ja tilanteista Helsingin eri alueilla. Suuren kaupungin haasteet ovat moninaiset aina paperittomista nuorista aikuisista
vakivaltaa kaihtamattomiin rikollisesti oireileviin nuoriin.

Etsivaa nuorisotyota tehddaan myos digitaalisissa toimintaymparistoissa. Koronaepidemian myodta huomattiin tarve
kehittaa uusia verkkovilitteisia etsivan nuorisotyon malleja haavoittuvassa asemassa olevien nuorten tavoittamiseksi
ja tukemiseksi verkossa. Verkon vilityksella voidaan 16ytaa muutoin hankalasti tavoitettavia nuoria, kuten kotiin
syrjaan jaaneita nuoria, jotka viettavat paljon aikaa verkkomaailmassa. Etsiva nuorisoty®d hakeutuu sellaisiin
digitaalisiin ymparistdihin ja yhteisdihin, joissa ei ammatillisia tai turvallisia aikuisia muuten valttamatta ole.

Korona-aika lisasi erityisesti heikommassa asemassa olevin nuorten tilannetta eri tavoin, joka on seka tilastollisesti
etta arjen havaintojen perusteella lisannyt etsivan nuorisotyon ja yksildllisen ohjauksen tarvetta Helsingissa. Uudessa
Helsingin kaupunkistrategiassa vuosille 2022—2025 etsiva ja jalkautuva nuorisotyd nostetaan yhdeksi keskeiseksi
kehittamiskohteeksi. Tdma on huomioitu uudella etsivan nuorisotyon hankintakaudella 2023-2026.

Tavoitteet

Etsiva nuorisoty0 on tiivis ja pysyva osa nuorten ja nuorten aikuisten palveluverkostoa. Asiakasvirtaa on onnistuttu
viime vuosina tasaisesti nostamaan, eli toiminnalle on kysyntaa ja toiminta on kehittynyt tavoitellulla tavalla. Etsiva
nuorisoty0 tavoittaa nuoria, jotka ovat joko palveluiden ulkopuolella, vaarassa pudota tai tarvitsevat tukipalveluista
huolimatta rinnalla kulkemista ja ohjausta. Ammatillisten palveluiden jonotilanteista johtuen etsivan nuorisotyon
rooli kannattelijana ja nuoren tilanteen tulkkina on vahvistunut. Tavoitteena tydssa on lisata nuoren valmiuksia
koulutukseen tai tydelamaan kiinnittymiseen elamantaitoja vahvistamalla ja yksilollisia haasteita ratkaisemalla.

Nuoren eldmantilanne huomioidaan kokonaisuutena, joka edellyttda reagoimista monenlaisiin tarpeisiin. Nuoria
tuetaan rakentamaan elamastaan sellaista, etta he ovat tyytyvaisia ratkaisuihinsa ja padsevat eteenpain. Nuoren
oma toive ja tavoite on tyon ohjenuora. Tyon sisallollisina tavoitteina ja arjen ratkaistavina haasteina ovat
korostuneet viime vuosina erityisesti asunnottomuus, yksinaisyys ja lievat mielenterveyden hairiot. Myds nuorten
rikollinen kayttaytyminen joudutaan yha useammin ottamaan tydssa huomioon. Naihin tarpeisiin vastaamiseen ja
palvelupolkujen kehittamiseen on kiinnitetty huomioita muun muassa etsivan nuorisotyon palveluhankinnassa seka
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Helsingin kaupungin oma yksiloohjausta paasaantdisesti tarjoava "Stadin etsivat"-tiimi keskittaa tydnsa ennen
muuta oppilaitosyhteistychon ja tydskentelyyn muiden viranomaisten kanssa. Tavoite Stadin etsivien
asiakasvirralle vuonna 2023 on 1500 nuorta. Stadin ammattiopistosta ja muista toisen asteen oppilaitoksista on
tullut asiakasohjauksia vuoden 2022 aikana noin tuhat kappaletta. Maara on pysynyt suht samana edelliseen
vuoteen verrattuna. Nuorten omat ja laheisten yhteydenotot etsivdan nuorisotyhon ovat lisdantyneet viime
vuosina toiminnan vakiintumisen ja tunnettuuden lisdantymisen seurauksena. Liséksi Aikalisa-toiminta on
vakiintunut etsivan nuorisotyon tehtavaksi Helsingissa ja kaikista kutsunnanalaisista kohdattiin vuoden 2022
kutsunnoissa noin 70 %. Yksiloohjaukseen sielta jai useita kymmenia nuoria.

Etsivan nuorisotyon palveluntuottajien vastuulla on sopimuspohjaisesti luoda ja yllapitda omia asiakasvirtoja, el
konkreettisesti etsiad nuoria, jotka voivat hyotya palvelusta. Tilastojen perusteella ja toimijoiden omien arvioiden
pohjalta palveluntuottajien asiakasmaaraarvio on yhteensa tuhat nuorta vuoden 2023 aikana. Naisté valtaosan
kanssa tyoskennellaan pitkajanteisesti yksiloohjauksessa. Helsingin etsivassa nuorisotydssa on kdynnistynyt
vuoden 2023 alussa uusi sopimuskausi seuraavien palveluntuottajien kanssa: Helsingin Diakonissalaitoksen saatio
rs, Suomen Diakoniaopisto oy, Valo-valmennusyhdistys ry seka Svenska Framtidsskolan i Helsingforsregionen Ab.
Palveluntuottajat ovat kaikki pitkaaikaisia etsivdn nuorisotyon toimijoita Helsingissa. Hankinta on toteutettu
julkisena hankintana hankintalain mukaisesti. Helsingin kaupunki valvoo palveluntuottajien tyota aktiivisesti ja
varmistaa sen lainmukaisuuden seka ammatillisuuden. Hankinnan kohteen kuvaus ja paatokset hankinnasta
Ioytyvat liitteista. Sopimuksia ei ollut viela

Jalkautuva etsiva nuorisoty0 tydskentelee julkisissa ja puolijulkisissa tiloissa nuoria kohdaten naiden omalla
reviirilla vieden ammattilaisen tukea sinne, missa sita ei muuten valttamatta ole tarjolla. Jalkautuvan tyon
tavoitteena on saada luottamuksellinen kontakti kaupunkitilassa aikaansa viettaviin nuoriin ja nuoriin aikuisiin, olla
lasna julkisessa ja puolijulkisessa aikaansa viettavien nuorten keskuudessa, tukea, neuvoa ja palveluohjata nuoria
heidan elaméaansa liittyvien haasteiden kanssa seka kartoittaa erilaisia nuorten elamaan liittyvia ilmidita. Etsivan
nuorisotyon nakokulmasta yksi tyon keskeisista tavoitteista on [0ytaa ja saada kontakti sellaisiin nuoriin ja nuoriin
aikuisiin, jotka ovat jo pudonneet palveluiden ja ohjauksen ulkopuolelle, eivat ole koulutuksen tai tydelaman piirissa,
mutta haluaisivat I6ytaa itselleen uuden suunnan elamassa.

Vuonna 2023 jalkautuvassa tydssa toteutuu arviolta noin 50 000 nuoren kohtaamiskertaa. Ty0ssa vastataan
nuorten palveluohjauksen tarpeeseen ja elaman hallinnan tukemiseen monenlaisissa ymparistdissa. Jalkautujien
tyota panostetaan Helsingin keskustan lisaksi niille Helsingin alueille, joille huonovointisuutta on erityisesti
kasautunut ja nain vastataan paremmin nuorten osallisuuden tukemiseen, yhteiskunnan jasenyyden
vahvistamiseen seka sosiaalisen ja etnisen segregaation torjumiseen. Jalkautuva nuorisoty6 tavoittaa vahvemmin
ei-kantasuomalaisia seka rikollisesti oireilevia nuoria. Tama on huomioitu myds seka tyontekijoita rekrytoidessa,
etta koulutuksissa.

Vuoden 2023 alusta tiivistetaan yhteistyota poliisin kanssa aloittamalla uusi kahden vuoden kokeilu yhdessa
ennalta estavan poliisin toimintojen kanssa. Kokeilussa etsiva nuorisotydtekija toimii tiiviissa yhteistydssa ennalta
estavan toiminnon Ankkuri-toiminnan kanssa. Tiimi koostuu kahden nuorisotyontekijan lisaksi toiminnossa
tyoskentelevista poliiseista, kolmesta sosiaalityontekijasta ja psykiatrisesta sairaanhoitajasta. Tavoitteena on
nuoren oireiluun puuttuminen mahdollisimman aikaisessa vaiheessa yhden luukun periaatteella. Kokeilussa
toimivat nuorisotyontekijat jalkautuvat Ankkuri-toiminnan lisaksi, ennalta estavan toiminnon poliisien kanssa
kadulle ja kouluihin asiakastyohon kohtaamaan nuoria. Tarkoitus on kehittaa uusia tapoja siihen, miten etsivan
nuorisotyon piiriin saadaan asiakkaita poliisin, koulujen ja erilaisten alueellisten yhteistyéryhmien kautta. Ennalta
estavalla toiminnolla toimiva etsiva nuorisotyontekija ohjaa, neuvoo ja tukee helsinkilaisia rikoksilla oireilevia tai
muuten syrjaytymisvaarassa olevia nuoria. Tydskentely on asiakkaiden yksiloohjausta, julkisessa tilassa nuorten
kohtaamista ja ryhmailmiGihin reagoimista yhdessa ennalta estavan poliisin kanssa. Etsiva nuorisotydntekija
ennalta estavassa toiminnossa ohjaa ja neuvoo erilaisiin palveluihin ja tekee moniammatillista yhteistyota
haasteellisessa elamantilanteessa olevan nuoren tukemiseksi.

Etsivan nuorisotyon asiakasvirta-arvio on nain tulevalle kaudelle yhteensa noin 2500 eri nuorta yksiléohjauksessa
ja noin 50 000 nuorten kohtaamiskertoja jalkautuvassa tydssa. Nykyisilla resursseilla ei ole mahdollista tavoitella
merkittavasti suurempaa asiakasmaaraa. Oppivelvollisuuden laajentuminen on vaikuttanut etsivan nuorisotyon
asiakasvirtaan ikaryhmaa hieman vanhentaen. Oppivelvollisten ohjaus on ollut hyvin vahaista, mutta vastaavasti
taysi-ikaisten asiakkaiden virta on vahvistunut kompensoiden alaikaisten pudotusta.
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PKS-koordinointi: Helsinki koordinoi paakaupunkiseudun etsivan nuorisotyon verkostoa, johon kuuluvat Espoo,
Helsinki, Kauniainen, Kirkkonummi ja Vantaa. Vuoden 2023 alussa paakaupunkiseudulla on 72 etsivan
nuorisotyontekijaa yhteensa yhdekséssa taustaorganisaatiossa. Toiminta ja henkilostomaara ovat voimakkaasti
ammatillisuutta seka jakaa tietoa PKS-alueen nuoria koskevista ilmidista. Tata tehddan mm. mahdollistamalla
tarvelahtoisia koulutuksia seka jarjestamalla yhteisia tapaamisia. Tapaamiset tarjoavat mahdollisuuksia
ammatilliseen reflektioon ja vertaistukeen seka hyvien kaytantdjen jakamiseen. Tydntekijavaihdot ovat myds osa
tata tavoitetta. Lisaksi yhteistyolla halutaan ottaa enemman osaa yhteiskunnalliseen keskusteluun tuoden etsivan
nuorisotyon nakokulmia, tietoa ja nuorten aanta esille eri medioissa.

Toimintasuunnitelma

Helsingin kaupungin etsivat nuorisotydntekijat toimivat kiintedssa yhteistyossa Stadin ammattiopiston kanssa ja
tekevat laheista yhteistyota Ohjaamo Helsingin sekd monien muiden nuorten kanssa toimivien tahojen kanssa.
Muita kuin Helsingin kaupungin oppilaitoksia kontaktoidaan ja ohjausprosesseja varmennetaan myds naissa. Sama
koskee puolustusvoimien joukko-osastoja, joista ohjauksia etsivaan tulee tilastoihin verrattuna huomattavan
vahan.

Oppivelvollisuuden laajentumisen seurauksena yhteistyd Ohjaamon kanssa tulee tulevalla kaudella lisdantymaan ja
vahvistumaan entisestaan. Oppivelvollisten ohjaamisesta vastuussa oleva moniammatillinen tiimi tyoskentelee
tiiviisti etsivan nuorisotyon rinnalla. Vastuiden ja toimintojen rajat on piirretty selkeiksi alusta lahtien. Muutoksen
myo6ta etsivan nuorisotyon oppivelvollisten ohjauksen maaran vahetessa parannetaan taysi-ikdisten nuorten
tavoittamista palvelun piiriin. Ohjaamossa tehtavan nuorisotyon sisalt6ja ja vastuita tarkennetaan arviointi- ja
kehittamisprosessin myota.

Etsiva nuorisoty0 toimii nuorten tyollisyyspalvelujen yhteistyokumppanina ja linkkina nuorten syrjaytymisen
ehkaisyssa. Nuorten tydllisyyden, koulutuksen, tydpajatoiminnan ja muun arjen toimintakyvyn kannalta toimintojen
ollessa samassa organisaatiossa, on ohjausprosesseja myds mahdollista kehittaa. Etsivan nuorisotyon rooli on
auttaa palveluohjauksessa seka ohjausverkoston epakohtien havaitsemisessa.

Aikalisa-toiminnan tyota tehdaan ministerion ohjeiden mukaisesti ja yhteistydssa muiden tahojen kanssa. Aikalisa-
toiminnan ohjausprosesseja tukipalveluihin varmennetaan. Kutsuntatilaisuuksiin pyritddn saamaan yha kattavampi
osuus nuorten keskeisia tukipalveluita nuoria kohtaamaan. Osallistutaan vapaaehtoisten naisten
kutsuntatilaisuuksiin Uudellamaalla ja valmistaudutaan kutsuntojen jarjestdmistavan muutoksiin.

Vuoden 2023 aikana jalkautuvan tiimin tyon organisoitumisen kehittamista jatketaan. Tyo painottuu talla hetkella
alle 25-vuotiaisiin ja on luonteeltaan ehkaisevaa. Tyota tehdaan yhdessa muiden nuorisoalan toimijoiden, poliisin ja
sosiaaliviranomaisten kanssa. Vuoden 2023 alusta tiivistetdan yhteisty6ta poliisin kanssa aloittamalla uusi kahden
vuoden kokeilu yhdessa ennalta estavan poliisin toimintojen kanssa. Ennalta estavalla toiminnolla toimiva etsiva
nuorisotyontekija ohjaa, neuvoo ja tukee helsinkildisia rikoksilla oireilevia tai muuten syrjaytymisvaarassa olevia
nuoria. Tyéskentely on asiakkaiden yksiloohjausta, julkisessa tilassa nuorten kohtaamista ja ryhmailmioihin
reagoimista yhdessa toiminnolla tydskentelevien poliisien kanssa. Ennalta estavassa toiminnossa etsiva
nuorisotyontekija ohjaa ja neuvoo erilaisiin palveluihin ja tekee moniammatillista yhteistyota haasteellisessa
elamantilanteessa olevan nuoren tukemiseksi. Tarkoituksena on vuoden 2023 vuoden aikana lisata koko
jalkautuvan tiimin yksiléohjaustyota maaratietoisesti ja sitd kohdennetaan paljon tukea tarvitseville nuorille. Lisaksi
vuonna 2023 jalkautuvan etsivan tyon toimintamallia kehitetdan ja yhdenmukaistetaan muiden paakaupunkiseudun
kaupunkien kanssa. Tyon kirjaus- ja ohjaamiskaytantoja tarkennetaan entisestaan.

Muita kehittamissuunnitelmia vuodelle 2023:

- Kaynnistetaan ja toimeenpannaan uusi hankintakausi palveluntuottajien kanssa. Vahennetaan
palveluntuottajien tyon tyhjakayntia ja henkildston luonnollisen vaihtuvuuden aiheuttamaa riskid nuorten
ohjausprosesseissa.

- Vahvistetaan ehkaisevan ja tavoittavan tyon rakenteita yhteistydssa muun muassa Ohjaamon,
nuorisoaseman, nuorten aikuisten mielenterveyspalveluiden ja poliisin kanssa.

- Vahvistetaan ja vakiinnutetaan toisen asteen koulutuksen oppivelvollisuuden laajentamisen myota rooleja
etsivan nuorisotydn ja opetustoimen véalisessa yhteistyossa kohdentaen tyota taysi-ikaisiin.

- Toteutetaan etsivan nuorisotyon tyoturvallisuus- ja tyohyvinvointiarviointia ja luodaan edellytyksia
valtakunnalliselle kehittamiskeskustelulle.
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- Osallistutaan paakaupunkiseudun kolmeen seudulliseen, yhteen Etela-Suomen alueelliseen ja yhteen
valtakunnalliseen etsivan nuorisotyon kehittamistapahtumaan.

- Syvennetéan yhteistydta paakaupunkiseudun etsivan nuorisotydn toimijoiden kanssa ja vahvistetaan
asiakasohjauksen prosesseja yli kuntarajojen.

- Lisataan etsivien nuorisotydntekijoiden ammatillista osaamista mielenterveysasioissa
PKS-koordinoinnin tarkennettu toimintasuunnitelma I6ytyy liitteista.

Arviointi, seuranta ja vaikuttavuus

Helsingin kaupungin tuottamassa etsivassa nuorisotyossa kaytetaan vaikuttavuuden mittaamiseen ja toiminnan
asiakaslahtoiseen kehittamiseen Sovaria (sosiaalisen vahvistumisen mittari). Sovari tuottaa organisaatiokohtaisia,
alueellisia ja valtakunnallisia tuloksia etsivan nuorisotyon vaikutuksista. Sovarin lisdksi etsivan nuorisotyon asiakkaita
kuullaan toiminnan laadun arvioinnissa ja kehittamisessa erityisesti pidempien asiakasprosessien paattymisen
yhteydessa. Asiakaskokemuksia ja —kertomuksia kootaan anonymisoiduiksi tarinoiksi vaikuttamistyon tueksi, jotta
paattajilla olisi parempi ymmarrys nuorten elamasta ja haasteista. Etsivdn nuorisotyon asiakasohjaukseen seka
tilastointiin Helsinki kdyttaa Parent-jarjestelmaa.

Helsingin kaupungin nuorisopalvelut seuraa oman toiminnan lisdksi etsivan nuorisotyon palvelutuottajien tuottaman
etsivan nuorisotyon laatua sopimuspohjaisesti. Palveluntuottajat raportoivat kirjallisesti toteutuneesta toiminnasta
kaupungille vuosittain. Palveluntuottajat ja kaupunki tapaavat myds saanndllisesti, kuitenkin vahintaan kerran
vuodessa palvelun tuottamisen arviointikokouksessa. Ndiden tapaamisten tavoitteena on palvelusopimusasioiden
pitaminen selkedna seka sopimuskumppaneiden vélisen viestinnan varmistaminen.

Etsivan nuorisotydn palveluntuottajalta vaaditaan myds oman laadunvarmistusjarjestelman kayttoa. Kaytossa on
Sovarin lisaksi myds Laatutahti ja Kykyviisari. Lisaksi palveluntuottajat ja kaupunki toimivat sopimuskauden aikana
tiiviissa yhteistydssa toiminnan ja yhteistyon kehittamiseen liittyvissa asioissa. Palvelusopimusten mukaiset
toiminnan kokonaisvastuusta huolehtivat henkildt tai muut toimijoiden erikseen nimeamat henkil6t tapaavat kolmen
viikon valein. Naiden tapaamisten tavoitteena on Helsingin etsivan nuorisotyon toimijoiden yhteistyon lisdaminen ja
arjen organisoinnin helpottaminen.

Helsingin etsivaa nuorisotydn kokonaisuutta seurataan osana nuorisopalveluiden seuranta- ja johtamismallia. Etsivan
nuorisotyon tyontekijat kirjaavat suoritetietoja seka nuorisotyon sisaltoa kuvaavaa tietoa tyon kehittamiseksi ja
dokumentoimiseksi Helsingin kaupungin nuorisopalveluilla kdytossa olevaan Logbook —jarjestelmaan. Logbookiin
kertyvaa tietoa seurataan ja toteumia arvioidaan nuorisopalveluiden linjajohdossa. Logbook-kirjaukset toimivat myds
arjen tyon sisaltojen ja orientaatioiden seuraamisessa yksikkotasolla. Nuorisopalveluissa kootaan lisdksi henkilostolta
kokemuksia nuorista ja nuorisotydsta johdon ja esihenkildiden kayttoon kolme kertaa vuodessa. Nain saadaan tietoa
nuoriin liittyvista ilmi6ista, tyon kohdentamisen tarpeista ja parannetaan ajantasaista tilannekuvaa Helsingin nuorista
ja nuorisotyosta.

Helsingin etsivasta nuorisotydn jarjestamistapa arvioitiin vuosi sitten. Sen seurauksena saatiin selkeampi kasitys
mallin kehittamis- ja muutostarpeista. Keskeiset havainnot liittyivat korkeakouluopiskelijoiden puuttumiseen etsivan
nuorisotyon asiakaskunnasta toistaiseksi seka muun kuin suomen- ja ruotsinkielisten nuorten suhteellisesti
huomattavan suureen maaraan syrjaytymisvaarassa olevien keskuudessa.

PKS-koordinointi: Helsinki vastaa etsivan nuorisotyon paakaupunkiseudun koordinoinnista, jonka tiimoilta kaikki
etsivan nuorisotydn toimijat Helsingissa tapaavat kolme kertaa vuodessa paakaupunkiseudun alueen yhteisissa
kehittamisseminaareissa. PKS-koordinaation toimintasuunnitelman toteutumista ja tavoitteiden toteutumista
arvioidaan valiraporteissa, keskustellen ja palautteen kerdamisen keinoin. Vuonna 2023 kehitetdan tietoperustaa
hyddyntamalla erilaista tutkimusta ja muuta tietoa vahvemmin tyon kehittamisen tukena seka Sovaria ja muita
mittareita tyon vaikuttavuuden osoittamisessa.

Yhteistyotahot Tampere
Espoo Lahti
Vantaa Oulu
Kauniainen

Kirkkonummi

Kouvola

Porvoo
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Muut yhteistyotahot Helsingissa nuorten kanssa toimivat tahot, niin kaupungin kuin valtion
toimijat, nuorisojarjestét ym.

Kustannusarvio ja rahoitus

Haettava summa (€)
1032000,00

Avustuksen suunniteltu kayttoaika
01.05.2023 - 30.04.2024

Palkattavien etsivaa nuorisotyota tekevien maara henkilotyovuosina
344

Kustannusarvio

Kustannus Summa (€) %-0Suus Erittely

Palkkakustannukset 2150000,00 95% 13 htv palveluhankinta (13 x 56 000 ), 9,5 htv Stadin
sivukuluineen / etsivat, 0,5 htv PKS-koordinointi, 1 htv

tyopalkkio toiminnanjohtaja (omarahoitus), 12 htv Stadin

jalkautujat (9 avustettavaa, 3 omarahoitus), 2 htv
Ankkuri-toiminnan etsivat, Yht 39 hty, joista 4,6 htv
seka palvelutuottajien lisdosuudet omarahoituksella

Matka- ja 20000,00 1% Asiointiliput, muut matkakulut
kuljetuskustannukset

Kurssi- ja 7000,00 0% Henkiloston koulutus

koulutuskustannukset

Tyonohjauskustannukset | 12000,00 1% Kaupungin omien tyontekijoiden tydnohjaus

Muut kustannukset 67000,00 3% Nuorille suunnattu toiminta ja tilaisuudet, tilavuokra,

tyoévalineet (Huom. Kaikkia ICT- tai muita
hallinnonkuluja, osaa tilavuokrista, toiminnan
kalustokustannuksia ei ole huomioitu
kustannusarvioissa)

Yhteensa (€) 2256000,00
Rahoitus
Rahoituslahde Summa (€) Erittely
Valtionavustus (haettava summa) 1032000,00
Kunnan rahoitus/kuntien omarahoitus 1224000,00 Kaikkien henkilotydvuosien omarahoitusosuudet ja

palkan sivukulut palveluiden ostot, aineet, tarvikkeet
ja tavarat, tilavuokra (huom. kalustokustannuksia tai
ICT-kuluja ei ole sisallytetty rahoituslaskelmaan)
seka palveluhankinnan lisdosuudet
kaupungiltapalveluntuotajille

Yksityinen omarahoitus

Muu julkinen rahoitus ja avustukset

Muu rahoitus

Yhteensi (€) 2256000,00
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Valtionavustuksen osuus kokonaisrahoituksesta

45,74 %

Tarkemmat tiedot rahoituksesta

Haettavan valtionavustuksen tarkempi erittely:
285 000 Stadin etsivat (9,5 htv x 30 000)

282 000 Jalkautuva etsiva + tiimiesihenkilon asiakastyénosuus (9 + 0,4 htv x 30 000)
330 000 Suomenkielisen etsivan nuorisotyon palveluhankinta (11 htv x 30 000)

60 000 Ruotsinkielisen etsivan nuorisotyon palveluhankinta (2 htv x 30 000)

15 000 PKS-koordinaatio (0,5 htv x 30 000)
60 000 Ankkurin etsivat (2 htv x 30 000)
YHTEENSA 1 032 000 (34,4 htv x 30 000)

Liitteet

Asioija

Liitteen nimi Kuvaus Lahde

LIITE Palveluhankinnan kohteen Alkuperdinen

kuvaus.pdf asiointi

LIITE PKS koordinointi_ Alkuperdinen

Toimintasuunnitelma 2023.docx asiointi

LITE Paatds palveluhankinnasta v. Alkuperainen

23_24 (optiokausi 25_26).pdf asiointi

LIITE Paatds palveluhankinta v. 23_24 Alkuperainen

(optiokausi 25_26) ruotsinkielinen.pdf asiointi

LITE TVA etsiva ANKKURI.xIsx Alkuperdinen
asiointi

LITE TVA etsiva Alkuperdinen

KOORDINAATTORI.xIsx asiointi

LIITE TVA etsiva.xlsx Alkuperainen
asiointi

LITE TVA jalkautuva TIIMIESIHLO.xIsx Alkuperainen
asiointi

LIITE TVA jalkautuva.xIsx Alkuperainen
asiointi

Asioijan etunimi
Tiina

Asioijan valtuutustieto

Asioijan sukunimi
Nurmi

Oma ilmoitus valtuudesta yrityksen/yhteison puolesta asiointiin

Aluehallintovirastojen yhteystiedot (www.avi.fi)
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https://avi.fi/yhteystiedot

