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13 §
Tutkimuslupa: Tutkimus DigiHelsinki Oy sovellusten elinkaaripalve-
lujen ja toimialan ICT-yksikön välillä, KUVA ICT-palvelut

HEL 2023-007436 T 13 02 01

Päätös

Hallintojohtaja päätti myöntää tutkimusluvan ********** Tutkimus Digi-
Helsinki Oy sovellusten elinkaaripalvelujen ja toimialan ICT-yksikön vä-
lillä -opinnäytetyötä varten. Tutkimuslupa on voimassa 30.6.2023 saak-
ka.

Päätöksen perustelut

Tutkimuksessa selvitetään DigiHelsinki Oy:n sovellusten elinkaaripalve-
luiden nykytilannetta ja tuotetaan tietoa palvelun kehittämiseen. Tutki-
musaineisto kerätään kyselyllä ja haastattelulla. Aineisto kerätään ano-
nyymisti.

Tutkimusaineisto suojataan luvatonta käsittelyä vastaan käyttäjätun-
nuksella ja salasanalla. Rekisterinpidosta vastaa tutkimusluvan saaja. 
Samaten tutkimusaineisto hävitetään, kun tiedot eivät ole enää tarpeen 
tutkimuksen suorittamiseksi tai sen tulosten asianmukaisuuden varmis-
tamiseksi, viimeistään 29.12.2023. 

Tutkimusluvan saaja sitoutuu siihen, ettei hän käytä saamiaan tietoja 
asiakkaan tai henkilökuntaan kuuluvan henkilön tai hänen läheistensä 
vahingoksi tai halventamiseksi taikka sellaisten muiden etujen louk-
kaamiseksi, joiden suojaksi on säädetty salassapitovelvollisuus, eikä 
luovuta saamiaan henkilötietoja sivulliselle.

Tutkimusluvan saaja luovuttaa valmiista tutkimusraportista kaksi kap-
paletta korvauksetta kulttuurin ja vapaa-ajan toimialan arkistoon ja sen 
palvelun yhteyshenkilölle, mistä aineisto on kerätty. Raportin voi toimit-
taa sähköpostilla lisätiedot kohdassa mainittuihin osoitteisiin.

Lisätiedot
Miikka Haimila, erityisasiantuntija, puhelin: 310 28739

miikka.haimila(a)hel.fi
Leevi Kuokkanen, ICT-palvelupäällikkö, puhelin: 310 34376

leevi.kuokkanen(a)hel.fi

Liitteet

1 Salassa pidettävä (JulkL (621/1999) 24.1 § 21 k)
2 Salassa pidettävä (JulkL (621/1999) 24.1 § 21 k)
3 Salassa pidettävä (JulkL (621/1999) 24.1 § 21 k)
4 Salassa pidettävä (JulkL (621/1999) 24.1 § 21 k)
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Muutoksenhaku

Oikaisuvaatimusohje, kulttuuri- ja vapaa-aikalautakunta

Otteet

Ote Otteen liitteet
Hakija Oikaisuvaatimusohje, kulttuuri- ja vapaa-

aikalautakunta

Tiedoksi

Yhteyshenkilö


