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86 §

Kulttuurin ja vapaa-ajan toimialan yleisolle avoimien asiakastilojen
sulkeminen ja toiminnoiltaan supistettavat toimipisteet ajalla
21.12.2020-10.1.2021 koronavirustilanteesta johtuen, seka velvoite
kayttaa kasvomaskia kirjaston palveluissa toistaiseksi

HEL 2020-006585 T 00 01 00
Paatos

Kulttuurin ja vapaa-ajan toimialajohtaja paatti, etta kaikki kulttuurin ja
vapaa-ajan toimialan yleisOlle avoimet asiakastilat pidetaan suljettuina
lukuun ottamatta kirjastojen lyhytaikaisten palveluiden ja asioinnin tiloja
seka nuorisotiloja silloin, kun niissa jarjestetaan koronasta johtuvaan
poikkeustilanteeseen liittyvia nuorten yksilo- ja pienryhmatapaamisia.
Suljettuina pysyvat tilat ovat toimialan kulttuuritalot, museot, nuorisotilat
seka sisaliikuntapaikat. Nuorisotilojen yksilo- ja rynmatapaamiset sovi-
taan tapauskohtaisesti. Kirjastojen kokoelmatilat, kokoontumistilat, lu-
kusalit, lehtialueet ja kokoontumistilat seka wc-tilat suljetaan asiakkail-
ta, mutta kirjastot pidetaan rajatusti auki lyhytaikaista asiointia varten.

Kirjastot tarjoavat rajattua palvelua, johon kuuluu:

— Ensisijaisena palvelutapana etukateisvaraus ja itsepalvelu.

— Aineiston nouto varaushyllysta seka rajatuista valikoima- ja teema-
hyllyista automaattien luona.

— Materiaalin lainaus ja palautus automaatilla.

— Lyhytaikainen asiointi asiakastietokoneilla.

— Tarvittaessa avustaminen ja neuvonta palvelutiskilla.

— Asioinnissa on velvoite kayttdd maskia, mikali terveydelliset syyt ei-
vat esta kayttoa. Kasvomaskia ei myoskaan edellyteta alle 15-
vuotiailta.

Edelld mainitut rajoitukset ovat voimassa ajalla 21.12.2020-10.1.2021

kuitenkin siten, etta velvoite kayttaa kasvomaskia kirjaston palveluissa
on voimassa toistaiseksi niin pitkaan, kun Helsinki on koronaepidemian
leviamisvaiheessa.

Paatoksen perustelut
Tausta ja aikaisemmat paatdkset

Paakaupunkiseudun koronakoordinaatioryhma linjasi 10.12.2020 ko-
kouksessaan voimassa olevien rajoitusten ja suositusten voimassaolon
jatkamisesta 10.1.2021 saakka. Voimassaoloajan jatkamisella reagoi-
daan epidemian leviamisen ja sosiaali- ja terveydenhuollon ylikuormit-
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tumisen uhkaan. Maaraaikaisia suosituksia ja rajoituksia jatketaan uu-
den maaraajan jalkeen edelleen tarvittaessa.

Paakaupunkiseudulla seurataan voimassa olevien rajoitusten ja suosi-
tusten vaikutusta epidemiatilanteeseen paivittain. Nyt voimassa olevat,
koronakoordinaatioryhman 26.11.2020 linjaamat rajoitukset ja suosi-
tukset olivat alun perin voimassa 20.12.2020 saakka, ja Etela-Suomen
aluehallintoviraston paattamat yleisaotilaisuuksiin liittyvat rajoitukset
18.12.2020 saakka. Nyt naita rajoituksia ja suosituksia jatketaan
10.1.2021 saakka. Ennakoivalla linjauksella halutaan selkiyttaa kau-
punkien, yhteisojen ja yrityksien loppuvuoden toimintoja ja auttaa ihmi-
sia suunnittelemaan omaa toimintaansa. Linjaukset on tehty epidemio-
logiseen tilannekuvaan perustuen ja kokonaisarviointia kayttaen.

Kulttuurin ja vapaa-ajan toimialajohtaja on aiemmassa paatoksessaan
27.11.2020, § 79 paattanyt kulttuurin ja vapaa-ajan yleisélle avoimien

asiakastilojen sulkemisesta ajalla 30.11.-20.12.2020. Tama paatds on
jatkoa aikaisemmalle paatokselle.

Kasvomaskin edellyttaminen kirjastoasioinnissa 21.12.2020 lukien toistaiseksi

Kulttuurin ja vapaa-ajan toimialajohtajan paatoksen 27.11.2020, § 79
mukaan kirjastojen kokoelmatilat, kokoontumistilat, lukusalit, lehtialueet
ja kokoontumistilat seka wc-tilat suljettiin asiakkailta 30.11.-20.12.2020
valiseksi ajaksi. Paatoksen mukaan kirjastot pidetaan rajatusti auki ly-
hytaikaista asiointia varten.

Paatoksen mukaan rajatussa kirjastoasioinnissa on velvoite kayttaa
maskia. Paatoksessa on todettu, etta tehdyilla linjauksilla reagoidaan
epidemian leviamisen ja sosiaali- ja terveydenhuollon ylikuormittumisen
uhkaan. Seuraavassa esitetaan tarkempi arvio kasvomaskin kayton
edellyttamisen jatkamiselle myos 20.12.2020 jalkeen, niin pitkdan, kun
Helsinki on epidemian leviamisvaiheessa. Kasvomaskin kayttamisen
edellyttamista tarkastellaan ensin epidemiologisesta ja oikeudellisesta
nakokulmasta. Naiden jalkeen kuvataan kaytannaot siita, mita kasvo-
maskivelvoite kirjastoissa kaytannossa tarkoittaa.

Epidemiologinen arvio

Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen mukaan koronavirus tarttuu ensisi-
jaisesti pisaratartuntana, kun sairastunut henkilo yskii, aivastaa tai pu-
huu. Kasvomaskin asianmukainen kaytto voi vahentaa tartuntoja esta-
malla pisaroiden leviamista ymparistoon. Tutkimusten mukaan virus
tarttuu erityisen helposti ahtaissa sisatiloissa, joissa lahikontakteja ei
voida valttaa.
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THL suosittelee talla hetkella kasvomaskin kayttoa koko maassa. Kas-
vomaskia ei tule kayttaa, jos se vaikeuttaa kohtuuttomasti hengitysta tai
jos muut terveyteen liittyvat syyt estavat kasvomaskin kayton.

Kasvomaskien kayttamisen edellyttdminen muiden hygieniatoimien li-
saksi myOs rajatussa kirjastoasioinnissa on valttamatonta asiakkaiden
ja henkildston terveysturvallisuuden turvaamiseksi.

Oikeudellinen arvio

Kaupungilla on oikeus ja velvollisuus huolehtia hallinnoimiensa tilojen

turvallisuudesta. Kasvomaskin kayttamiseen velvoittaminen on rinnas-
tettavissa esimerkiksi liikuntatiloissa tilojen siisteyden ja kayttajien tur-
vallisuuden vuoksi kaytettaville varusteille asetettuihin edellytyksiin.

Tiettyihin kunnan jarjestamisvastuulle kuuluviin valttamattomiin ja kii-
reellisiin palveluihin paasy on turvattava riippumatta siita, onko kunta-
laisella silla hetkella omaa kasvomaskia. Tallaisina valttamattomina ja
kiireellisina palveluina voidaan pitaa ainakin kiireellista sairaanhoitoa ja
mahdollisesti kiireellisia sosiaalipalveluja. Mikali naissa palveluissa
edellytetaan kasvomaskin kayttoa, kaupungin on tarjottava kasvomas-
Ki.

Ottaen huomioon yhdenvertaisuuslain 8 §:n syrjinnan kiellon, kaupunki
ei saa rajoittaa palvelujen kayttamista niilta, jotka eivat terveydentilansa
vuoksi voi kayttaa kasvomaskia. Henkildon oma ilmoitus kasvomaskin
kayton estavista syista on joka tapauksessa riittava.

Kasvomaskin kayttovaatimuksen vaikutukset Helsingin kaupungin kirjastoissa

Asiakkaille ja henkilostolle terveysturvallinen asiointi kirjastoissa on py-
ritty turvaamaan rajaamalla asiointimahdollisuus aineiston lainaami-
seen ja palautukseen seka valttamattomaan lyhytaikaiseen asiointiin
asiakastietokoneilla. Kirjastojen muut palvelut, kuten lukusalit, lehtialu-
eet, kokoontumistilat ja kokoelmatilat ovat asiakkailta suljettuja.

Terveysturvallinen asiointi on pyritty turvaamaan myds edellyttamalla
asiakkailta kasvomaskin kayttoa. Kirjastopalvelu ei ole sairaanhoitoon
verrattava valttamaton ja kiireellinen palvelu, joten kasvomaskin edel-
lyttaminen on myods oikeudellisen arvion perusteella talloin mahdollista.
Kirjaston kaytto on eri asiakasryhmille edelleen mahdollista, vaikka
kasvomaskin kayttd asetetaankin pakolliseksi.

Kasvomaskia ei edellyteta niilta asiakkailta, joilla on terveydellinen este
kasvomaskin kayttdmiseen. Tasta poikkeuksesta muistutetaan kaikes-
sa viestinnassa, niin ulkoisesti kuin sisaisesti. Kasvomaskia ei myos-
kaan edellyteta alle 15-vuotiailta. Mikali asiakkaalla ei ole omaa kas-
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Toimivalta

Asian jatko

Lisatiedot

vomaskia mukanaan, kirjastoissa tarjotaan kasvomaski asioinnin ajak-
Si.

Kasvomaskien kayttamisen edellyttaminen myos rajatussa kirjastoa-
sioinnissa on valttamatonta siksi, etta tavoiteltuun paamaaraan asiak-
kaiden ja henkiloston terveysturvallisuuden turvaamiseksi ei paasta lie-
vemmilla rajoituksilla. Toimenpiteena kasvomaskin edellyttaminen an-
taa mahdollisuuden tarjota rajattuja kirjastopalveluja. Etenkin kirjastojen
asiakaskoneiden kayttd on usealle ihmiselle ainoa keino hoitaa sah-
koista asiointia. Vaihtoehto sille, etta kasvomaskeja ei edellytettaisi, oli-
si sulkea my0s kirjastot muiden kulttuurin ja vapaa-ajan asiakastilojen
tapaan.

Kasvomaskin edellyttamista kirjastopalveluissa jatketaan henkildston ja
asiakkaiden riittavan terveysturvallisuuden takaamiseksi 21.12.2020 lu-
kien niin pitkaan, kun Helsinki on koronaepidemian leviamisvaiheessa.
Leviamisvaiheen paatyttya voidaan siirtya THL:n suosituksen mukai-
sesti kasvomaskien kayttamisen suositukseeen.

Hallintosaannon 17 luvun 5 §:ssa saadetaan kulttuurin ja vapaa-ajan
johtajan erityisesta toimivallasta.

"Ellei toimivallasta ole muutoin saadetty tai maaratty tai ellei kulttuurin
ja vapaa-ajan toimialajohtaja ole maarannyt tehtavaa muulle viranhalti-
jalle, kulttuurin ja vapaa-ajan toimialajohtaja paattaa toimintayksikoiden
aukioloajoista.”

Kulttuurin ja vapaa-ajan toimialan toimintasaanndssa (kulttuurin ja va-
paa-ajan toimialajohtaja 29.11.2019, § 61) kohdassa 10.3. todetaan:
"Toimialajohtaja paattda useampaa kuin yhta palvelukokonaisuutta
koskevien toimintayksikoiden yhteisista aukioloajoista. Kunkin palvelun
toimintayksikdiden aukioloajoista paattaa palvelun paallikkd”. Toimiala-
johtaja on siten toimivaltainen koko toimialaa koskevien toimintayksi-
koiden aukioloajoista paatettaessa koronavirustilanteen johdosta.

Kulttuurin ja vapaa-ajan toimialan hallinnoimien tilojen kayttda ja toimin-
toja voidaan rajoittaa tai sulkea kokonaan koronavirustilanteen niin vaa-
tiessa. Tautitilanteen ja maaraysten salliessa tilojen kayttda ja toiminto-
ja normalisoidaan.

Kirsti Laine-Hendolin, hallintojohtaja, puhelin: 310 87751
kirsti.laine-hendolin(a)hel.fi
Katri Vanttinen, kirjastopalvelujen johtaja, puhelin: 31023126
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katri.vanttinen(a)hel.f
Tarja Loikkanen, liikuntajohtaja, puhelin: 310 87720
tarja.loikkanen(a)hel.fi
Mikko Vatka, nuorisoasiainjohtaja, puhelin: 310 71252
mikko.vatka(a)hel.fi
Mari Mannistd, kulttuurijohtaja, puhelin: 310 26157
mari.mannisto(a)hel.fi

Muutoksenhaku
Oikaisuvaatimusohje, kulttuuri- ja vapaa-aikalautakunta
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