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31 §
Kulttuurin ja vapaa-ajan toimialan yleisölle avoimien asiakastilojen 
sulkeminen ja toiminnoiltaan supistettavat toimipisteet ajalla 24.–
31.5.2021 koronavirustilanteesta johtuen sekä toimintojen osittainen 
avaaminen

HEL 2020-006585 T 00 01 00

Päätös

Kulttuurin ja vapaa-ajan toimialajohtaja päätti, että kulttuurin ja vapaa-
ajan toimialan yleisölle avoimet asiakastilat pidetään pääosin suljettui-
na lukuun ottamatta kirjastojen lyhytaikaisten palveluiden ja asioinnin ti-
loja, rajoitetusti avattuja nuorisotiloja sekä rajoitetusti erityisuimakortin 
haltijoille ja vuonna 1955 syntyneille ja sitä vanhemmille avattuja Pirk-
kolan ja Itäkeskuksen uimahalleja. Lisäksi avataan 26.5.2021 lukien 
kuntavaalien ennakkoäänestyspaikkoina käytettävät kulttuurin ja va-
paa-ajan toimialan toimipisteet ennakkoäänestyksen toteuttamisen 
osalta, mutta muutoin palveluja ei laajenneta. Pääosin suljettuina pysy-
vät tilat ovat toimialan kulttuuritalot, museot ja sisäliikuntapaikat.

Poikkeuksena kulttuurin- ja vapaa-ajan toimialan hallinnoimissa tiloissa 
voidaan toteuttaa vuonna 2001 syntyneiden ja tätä nuorempien harras-
tustoimintaa rajatusti ja erityisiä, alla tarkemmin määriteltyjä turvallisuu-
sohjeita noudattaen.

Vuonna 2001 syntyneiden ja sitä nuorempien kilpailu-, ottelu- ja tur-
naustoiminta on mahdollista ulkona.  Kisojen yleisöä koskevat aluehal-
lintoviraston päätökset yleisötilaisuuksien osanottajamäärästä. Ulkolii-
kuntapaikkojen pukukopit ja WC:t ovat käytettävissä.

Aikuisten ohjattua harrastustoimintaa voidaan toteuttaa ulkona terveys-
turvallisuusnäkökulmat huomioiden. Järjestävällä taholla on vastuu 
toiminnan toteuttamisesta terveysturvallisesti ja toimintaa koskeva ter-
veysturvallisuussuunnitelma on toimitettava kaupungille ennen toimin-
nan aloittamista.

Vuonna 1955 syntyneille ja sitä vanhemmille ovat avattuna kaupungin 
uimahalleista Itäkeskuksen ja Pirkkolan uimahallit. Kumpulan maauima-
la, Uimastadion sekä Yrjönkadun ja Jakomäen uimahallit pysyvät tois-
taiseksi suljettuina.

Myös erityisuimakortin haltijoilla on mahdollisuus asioida Pirkkolan ja 
Itäkeskuksen uimahalleissa normaalien aukioloaikojen mukaisesti. Ui-
mahalleissa asioivilta edellytetään, että kaikki 12 vuotta täyttäneet käyt-
tävät kasvomaskia, mikäli henkilöllä ei ole terveydellistä estettä kasvo-



Helsingin kaupunki Pöytäkirja 2 (14)
Kulttuurin ja vapaa-ajan toimiala

21.05.2021

Kulttuurin ja vapaa-ajan toimialajohtaja

Postiosoite Käyntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
PL 51400 Fredriksberg, Konepajankuja 3 +358 9 310 1060 0201256-6 FI0680001200062637
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 00510 Faksi Alv.nro
kulttuurijavapaa-aika@hel.fi FI02012566

maskin käyttämiselle, muulloin kuin liikuntasuorituksen aikana eli aulati-
loissa, saapumis- ja kokoontumistiloissa, pukuhuoneissa, katsomoissa 
ja muissa vastaavissa tiloissa. 

Toimialan hallinnoimissa uimahalleissa on mahdollista järjestää koulu-
laisuinteja alla tarkemmin määritellyin terveysturvallisuuden takaavin 
ehdoin. 

Nuorisotilat ovat avattuina rajoitetusti. Nuorisotyön painopiste säilyy ul-
kona tapahtuvassa toiminnassa. Nuorisotyössä noudatettavia terveys-
turvallisuusperiaatteita ovat, että nuorisotiloissa edellytetään maskin 
käyttöä yli 12-vuotiailta, jos maskin käytölle ei ole terveydellistä estettä, 
osallistujamäärä rajataan tilakohtaisesti niin, että väljyys tiloissa voi-
daan varmistaa ja osallistujamäärää seurataan ja tarvittaessa rajataan.

Lasten ja nuorten päiväleirien lisäksi yöleiritoiminta on mahdollista ra-
joitetusti. Toiminnassa on noudatettava harrastustoiminnan terveystur-
vallisuusohjeita.

Koululaisuinnit

Koululaisuinneissa noudatettavat terveysturvallisuusohjeet:

 Kaikki harjoitus- ja toimintamuodot tulee toteuttaa siten, että toimin-
nassa on mahdollista välttää lähikontaktit.

 Uimaan voi tulla yksi luokka kerrallaan, jolloin toiminta tapahtuu 
samassa ryhmässä, jossa oppilaat ovat tekemisissä myös muun 
koulupäivän aikana.

 Kaikki 12 vuotta täyttäneet käyttävät kasvomaskia, mikäli henkilöllä 
ei ole terveydellistä estettä kasvomaskin käyttämiselle, muulloin 
kuin liikuntasuorituksen aikana eli aulatiloissa, saapumis- ja kokoon-
tumistiloissa, pukuhuoneissa, katsomoissa ja muissa vastaavissa ti-
loissa.

 Uintiryhmät jaetaan oppilasmäärän mukaan kahteen tai kolmeen 
pienryhmään, joista jokaisella on oma kulttuurin- ja vapaa-ajan toi-
mialan liikuntapalvelukokonaisuuden liikunnanohjaaja.

 Turvaetäisyyksien toteutumiseen pukuhuoneissa ja uimaopetuksen 
aikana kiinnitetään huomiota ja henkilökunta muistuttaa siitä oppilai-
ta tarpeen vaatiessa. 

Vuonna 2001 syntyneiden ja tätä nuorempien liikunta-, kulttuuri- ja nuorisoharras-
tustoiminta

Toiminnassa noudatettavat periaatteet:

 Kaikki harjoitus- ja toimintamuodot tulee toteuttaa siten, että toimin-
nassa on mahdollista välttää lähikontaktit. 
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 Harrastusryhmän kokoonpano on vakiintunut ja perustuu ennak-
koilmoittautumiseen. Tilat avataan vain varattuja, ohjattuja vuoroja 
varten.

 Toiminnassa noudatetaan viranomaisten, ja liikunnan osalta lisäk-
si Olympiakomitean antamia terveysturvallisuusohjeita turvaetäi-
syyksistä, käsihygieniasta ja kasvomaskien käyttämisestä.

 Ohjaajat ja 12 vuotta täyttäneet osallistujat käyttävät kasvomaskia, 
mikäli henkilöllä ei ole terveydellistä estettä kasvomaskin käyttämi-
selle. Kasvomaskin käyttöä edellytetään kaikissa muissa tilanteissa 
paitsi urheilusuoritusten aikana. Toiminta toteutetaan tavalla, jossa 
lähikontaktit voidaan välttää tai ne vähenevät merkittävästi.

 Harrastusryhmän koko on mitoitettava niin, että osallistujat voivat 
säilyttää vähintään kahden metrin turvavälin. Suurissa tiloissa voi 
toimia useampia ryhmä kuitenkin siten, että ryhmät eivät ole keske-
nään kontaktissa.

 Ryhmäkoon mitoittamisesta ja valvonnasta sekä muiden ohjeiden 
valvonnasta vastaa toiminnan järjestäjä.

 Pukeutumis- ja peseytymistilojen käyttö rajoitetaan vain välttämät-
tömään käyttöön.

 Harrastukseen saattaja, kuten vanhemmat, eivät tule sisätiloihin. Al-
le kouluikäisten saattamisen osalta voidaan tehdä erityisjärjestely-
jä.   

Harrastustoiminnalla tarkoitetaan yksilöohjauksena tai ryhmässä toteu-
tettua, toistuvaa ohjattua toimintaa. Toimintaa voivat toteuttaa liikunta-
seurat, nuorisojärjestöt, muut yleishyödylliset yhdistykset, taiteen peru-
sopetuksen toimijat, muut yhteisöt ja kaupungin kulttuurin ja vapaa-ajan 
palvelut. Toiminnassa on noudatettava viranomaisten antamia terveys-
turvallisuusohjeita ja niiden rikkominen voi johtaa tilavarausten peruut-
tamiseen tai toiminnan keskeyttämiseen. Vuonna 2001 syntyneiden ja 
tätä nuorempien harrastustoiminta toteutuu sisällä ja ulkona jo aiemmin 
varatuilla ja myönnetyillä vuoroilla. 

Kaikki vuonna 2000 syntyneiden ja tätä vanhempien harrastusvuorot 
sisätiloissa on peruttu - myöskään ikäryhmän kilpailuja, otteluita tai sar-
jatoimintaa järjestetä sisä- tai ulkotiloissa. Sen sijaan lasten ja nuorten 
harrastuksiin liittyvä kilpailutoiminta ulkona mahdollistetaan rajoitetusti 
vuonna 2001 syntyneille ja tätä nuoremmille. Työpajoja, kerran järjes-
tettäviä kursseja tai koulu- ja päiväkotiryhmien vierailuja kulttuurin ja 
vapaa-ajan toimialan toimipaikkoihin ei järjestetä.    

Kilpa- ja huippu-urheilun harjoittelu- ja kilpailumahdollisuudet turvataan 
sarjalisenssisopimukseen tai urheilusopimukseen perustuvalle urheilu-
toiminnalle, aikuisten A-maajoukkuetoiminnalle, palloilulajeissa kahdel-
le ylimmälle kansalliselle sarjatasolle sekä kansallisen lajiliiton valinta-
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järjestelmän kautta kansainvälisiin arvokilpailuihin valmistautuville ur-
heilijoille, jotka kansallinen lajiliitto nimeää ja joista Pääkaupunkiseudun 
urheiluakatemia yhdessä Suomen Olympiakomitean Huippu-
urheiluyksikön kanssa antaa lausunnon.

Kirjastot

Kirjastojen kokoelmatilat, kokoontumistilat, lukusalit, lehtialueet ja ko-
koontumistilat sekä wc-tilat suljetaan asiakkailta, mutta kirjastot pide-
tään rajatusti auki lyhytaikaista asiointia varten. 

Kirjastot tarjoavat rajattua palvelua, johon kuuluu:

 Rajattu palvelu toteutetaan siten, että asiakkaiden ja henkilöstön lä-
hikontaktit voidaan välttää 

 Ensisijaisena palvelutapana etukäteisvaraus ja itsepalvelu.
 Aineiston nouto varaushyllystä sekä rajatuista valikoima- ja teema-

hyllyistä automaattien luona. 
 Materiaalin lainaus ja palautus automaatilla.
 Lyhytaikainen asiointi asiakastietokoneilla.
 Tarvittaessa avustaminen ja neuvonta palvelutiskillä.
 Asioinnissa on velvoite käyttää maskia, mikäli terveydelliset syyt ei-

vät estä käyttöä. Kasvomaskia ei myöskään edellytetä alle 12-
vuotiailta.

Edellä mainitut rajoitukset ovat voimassa ajalla 24.–31.5.2021 kuitenkin 
siten, että velvoite käyttää kasvomaskia kirjaston palveluissa ja vuonna 
2001 syntyneiden ja tätä nuorempien harrastustoimissa, nuorisotilois-
sa, uimahalleissa asioidessa sekä koululaisuinneissa edellä mainittujen 
periaatteiden mukaisesti on voimassa toistaiseksi niin pitkään, kun Hel-
sinki on koronaepidemian leviämisvaiheessa.

Päätöksen perustelut

Tausta ja aikaisemmat päätökset

Helsingissä ilmaantuvuusluku on tällä hetkellä 70 sataa tuhatta asukas-
ta kohden kahden viikon aikana. Vaikka tartuntamäärä on laskenut, 
pääkaupunkiseudulla pandemia on edelleen leviämisvaiheessa eli va-
kavimmalla tasolla.  

Siksi pääkaupunkiseudun koronakoordinaatioryhmä päätti 20.5.2021, 
että kuntien asiakaspalvelutilojen jatkoavautumisista linjataan vasta tiis-
taina 25.5.2021 Nämä päätökset koskevat esimerkiksi vielä suljettuina 
olevia museoita, kulttuuritaloja, uimahalleja, sisäliikuntatiloja ja maaui-
maloita. Mikäli tautitilanne kehittyy myönteiseen suuntaan, lisää palve-
luja pyritään avaamaan kesäkuun alussa. 
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Ensi viikolla aluehallintovirasto tekee päätöksiä kokoontumisrajoituksis-
ta 1.6.2021 alkaen. Tällä säädellään tilaisuuksia ja tapahtumia sisällä ja 
ulkona. 

Osa kirjastoista ja kulttuuritaloista on ennakkoäänestyspaikkoina 
26.5.2021 alkaen. Kirjastot ovat avoinna tällä hetkellä vain rajoitetuin 
palveluin. Esimerkiksi kokoelmatiloja ei ole avattu. Kirjastoissa on ter-
veysturvallisen äänestämisen lisäksi edelleenkin mahdollista vain pi-
kainen teosten lainaus ja palautus sekä pikainen asiakastietokoneen 
käyttö.

Kulttuurin ja vapaa-ajan toimialajohtaja on aiemmin päättänyt kulttuurin 
ja vapaa-ajan yleisölle avoimien asiakastilojen sulkemisesta 
27.11.2020, § 79 ajalla 30.11.–20.12.2020, 17.12.2020, § 86 ajalla 
21.12.2020–10.1.2021, 7.01.2021, § 2 ajalla 11.1.–31.1.2021 ja 
29.01.2021, § 6 ajalla 1.–28.2.2021, 26.2.2021, § 13 ajalla 1.–
31.3.2021 ja 30.03.2021, § 30 ajalla 1.–30.4.2021, 28.4.2021, § 24 
ajalle 1.–16.5.2021 ja 12.05.2021, § 28 ajalle 17.–23.5.2021. Tämä 
päätös on jatkoa aikaisemmille päätöksille.

Koululaisuinnit

Perusopetuksen opetussuunnitelman mukaan koulujen uimaopetuk-
sessa varmistetaan perusuimataito, jotta oppilas pystyy liikkumaan ve-
dessä ja pelastautumaan vedestä. Koronarajoitusten pitkittyessä uima-
taidon oppimismahdollisuudesta on noussut laaja ja jaettu huoli. Uima-
hallien ei ole todettu olevan merkittäviä koronan tartuntapaikkoja, sillä 
uimaveden kemikaalit tehoavat myös koronavirukseen.

Uimahallit

Vuonna 1955 syntyneille ja sitä vanhemmille avautuivat 17.5.2021 
kaupungin uimahalleista Itäkeskuksen ja Pirkkolan uimahallit .  

Erityisuimakortin haltijoiden uintimahdollisuus jatkuu avoinna olevis-
sa Helsingin kaupungin ja Urheiluhallit Oy:n uimahalleissa.  

Ruuhkien välttämiseksi sisäänpääsyä halleihin porrastetaan tarvittaes-
sa. Pukuhuoneissa on joka toinen kaappi poistettu käytöstä riittävien 
etäisyyksien varmistamiseksi. Uimahallien saunat ovat auki, mutta kun-
tosalit ovat kiinni toistaiseksi. Avaamista terveysturvallisesti auttaa se, 
että uimahallien lämpötila ja kemikaalit vähentävät tartuntariskiä ja 
kaupungin uimahallien pukuhuonetilat ovat suuret. Lisäksi suurin osa 
1955 syntyneistä ja tätä vanhemmista on saanut jo ainakin ensimmäi-
sen rokotteen.
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Vuonna 2001 syntyneiden ja tätä nuorempien liikunta-, kulttuuri- ja nuorisoharras-
tustoiminta

Lapset ja nuoret ovat koronakriisin seurauksena erityisen haavoittuvas-
sa asemassa ja heidän hyvinvoinnistaan tulee huolehtia. Harrastustoi-
minnan pitkäaikaisesta sulkemisesta on syntynyt huomattavia negatii-
visia vaikutuksia lasten ja nuorten hyvinvointiin. Tämän johdosta Hel-
singin, Espoon ja Vantaan kaupungit linjasivat, että mahdollisuus lasten 
ja nuorten harrastustoiminnan järjestämiseen avattiin rajatusti 1.2.2021 
alkaen vuonna 2008 syntyneille ja sitä nuoremmille. 3.5.2021 harras-
tustoiminta avattiin rajatusti myös vuonna 2001 syntyneille ja sitä nuo-
remmille. Vuonna 2001 syntyneiden ja sitä nuorempien kilpailu-, ottelu- 
ja turnaustoiminta käynnistettiin ulkona maanantaista 17.5.2021 läh-
tien.

Aikuisten ohjattu harrastustoiminta ulkotiloissa

Aikuisten ohjattua harrastustoimintaa on voitu toteuttaa ulkona terveys-
turvallisuusnäkökulmat huomioiden 17.5.2021 alkaen. Järjestävällä ta-
holla on vastuu toiminnan toteuttamisesta terveysturvallisesti ja toimin-
taa koskeva terveysturvallisuussuunnitelma on toimitettava kaupungille 
ennen toiminnan aloittamista.

Omaehtoinen ulkoliikunta ulkoilualueilla ja ulkokuntosaleilla on erittäin 
suosittua ja etenevän kevään ennakoidaan kasvattavan ulkoilijoiden 
määrää vielä entisestään. Kysynnän ollessa korkea ja yhä kasvaessa, 
on tarkoituksenmukaista avata ohjatun harrastustoiminnan mahdolli-
suudet myös aikuisille ja näin ollen laajentaa ulkoiluun ja kuntoiluun 
käytössä olevaa tila- ja alueresurssia. Kaupunkien itse tarjoamaa, oh-
jattua harrastustoimintaa voidaan myös kohdentaa etenkin senioriväes-
tölle.

Nuorisotyö

Nuorisotilat on avattu rajoitetusti 3.5.2021. Nuorisotyön painopiste säi-
lyy ulkona tapahtuvassa toiminnassa. Lasten ja nuorten päiväleirien li-
säksi yöleiritoiminta mahdollistettiin 17.5.2021 alkaen rajoitetusti. Toi-
minnassa on noudatettava harrastustoiminnan terveysturvallisuusohjei-
ta. Nuorisotyössä noudatettavia terveysturvallisuusperiaatteita ovat, et-
tä nuorisotiloissa edellytetään maskin käyttöä yli 12-vuotiailta, jos mas-
kin käytölle ei ole terveydellistä estettä, osallistujamäärä rajataan tila-
kohtaisesti niin, että väljyys tiloissa voidaan varmistaa ja osallistuja-
määrää seurataan ja tarvittaessa rajataan. Linjaukset noudattavat lap-
set ja nuoret ensin -periaatetta, johon alueella on rajoitusten purkami-
sessa sitouduttu. 



Helsingin kaupunki Pöytäkirja 7 (14)
Kulttuurin ja vapaa-ajan toimiala

21.05.2021

Kulttuurin ja vapaa-ajan toimialajohtaja

Postiosoite Käyntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
PL 51400 Fredriksberg, Konepajankuja 3 +358 9 310 1060 0201256-6 FI0680001200062637
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 00510 Faksi Alv.nro
kulttuurijavapaa-aika@hel.fi FI02012566

Kasvomaskin edellyttäminen kirjastoasioinnissa, vuonna 2001 syntyneiden ja tätä nuorempien 
liikunta-, kulttuuri- ja nuorisoharrastustoiminnassa, nuorisotiloissa, uimahalleissa asioidessa se-
kä koululaisuinneissa toistaiseksi

Kulttuurin ja vapaa-ajan toimialajohtaja päätti 17.12.2020, § 86, että kir-
jaston palveluissa asioidessa on velvoite käyttää kasvomaskia toistai-
seksi niin pitkään kuin Helsinki on koronaepidemian leviämisvaiheessa, 
mikäli terveydelliset syyt eivät estä käyttöä.  

Toimialajohtajan päätöksellä 29.01.2021, § 6 velvoite käyttää kasvo-
maskia otettiin käyttöön myös alle 20-vuotiaiden liikunta-, kulttuuri- ja 
nuorisoharrastustoiminnan ohjaajilla ja 12 vuotta täyttäneillä osallistujil-
la, mikäli henkilöllä ei ole terveydellistä estettä kasvomaskin käyttämi-
selle. Kasvomaskin käyttöä edellytetään kaikissa muissa tilanteissa 
paitsi urheilusuoritusten aikana. Samassa päätöksessä muutettiin kir-
jastojen velvoite kasvomaskin käyttöön 12 vuotta täyttäneille (aiemmin 
yli 15-vuotiaat). 

Kasvomaskin käyttöä on edellytetty myös koululaisuinneissa alkaen 
1.3.2021, (toimialajohtajan päätös 26.2.2021, § 13) siten, että ohjaajat 
ja 12 vuotta täyttäneet osallistujat käyttävät kasvomaskia, mikäli henki-
löllä ei ole terveydellistä estettä kasvomaskin käyttämiselle. Kasvo-
maskin käyttöä edellytetään kaikissa muissa tilanteissa paitsi urheilu-
suoritusten aikana.  Kasvomaskin käyttöä edellytetään myös erityisui-
makorttilaisilta ja nuorisotiloissa (toimialajohtajan päätös 28.4.2021, § 
24) sekä uimahalleissa asioidessa (toimialajohtajan päätös 12.05.2021, 
§ 28).

Päätöksen 17.12.2020, § 86 mukaan rajatussa kirjastoasioinnissa on 
velvoite käyttää maskia. Päätöksessä on todettu, että tehdyillä linjauk-
silla reagoidaan epidemian leviämisen ja sosiaali- ja terveydenhuollon 
ylikuormittumisen uhkaan. Seuraavassa esitetään tarkempi arvio kas-
vomaskin käytön edellyttämisen jatkamiselle myös 17.5.2021 jälkeen, 
niin pitkään, kun Helsinki on epidemian leviämisvaiheessa. Kasvomas-
kin käyttämisen edellyttämistä tarkastellaan ensin epidemiologisesta ja 
oikeudellisesta näkökulmasta. Näiden jälkeen kuvataan käytännöt siitä, 
mitä kasvomaskivelvoite kirjastoissa sekä vuonna 2001 syntyneiden ja 
tätä nuorempien liikunta-, kulttuuri- ja nuorisoharrastustoiminnassa käy-
tännössä tarkoittaa.

Epidemiologinen arvio

Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen mukaan koronavirus tarttuu ensisi-
jaisesti pisaratartuntana, kun sairastunut henkilö yskii, aivastaa tai pu-
huu. Kasvomaskin asianmukainen käyttö voi vähentää tartuntoja estä-
mällä pisaroiden leviämistä ympäristöön. Tutkimusten mukaan virus 
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tarttuu erityisen helposti ahtaissa sisätiloissa, joissa lähikontakteja ei 
voida välttää.    

THL suosittelee tällä hetkellä kasvomaskin käyttöä koko maassa. Kas-
vomaskia ei tule käyttää, jos se vaikeuttaa kohtuuttomasti hengitystä tai 
jos muut terveyteen liittyvät syyt estävät kasvomaskin käytön. THL on 
päivittänyt kansalaisille tarkoitettua maskisuositusta 8.1.2021. Kasvo-
maskin käyttöä suositellaan vastedes 12 vuotta täyttäneille. 

Kasvomaskien käyttämisen edellyttäminen muiden hygieniatoimien li-
säksi myös rajatussa kirjastoasioinnissa ja vuonna 2001 syntyneiden ja 
tätä nuorempien liikunta-, kulttuuri- ja nuorisoharrastustoiminnassa se-
kä erityisuimakorttilaisilta on välttämätöntä asiakkaiden ja henkilöstön 
ja muiden harrastustointaan osallistuvien terveysturvallisuuden turvaa-
miseksi.

Oikeudellinen arvio

Kaupungilla on oikeus ja velvollisuus huolehtia hallinnoimiensa tilojen 
turvallisuudesta. Kasvomaskin käyttämiseen velvoittaminen on rinnas-
tettavissa esimerkiksi liikuntatiloissa tilojen siisteyden ja käyttäjien tur-
vallisuuden vuoksi käytettäville varusteille asetettuihin edellytyksiin. Kir-
jastoissa kasvomaskin käyttämiseen velvoittaminen rinnastuu kirjasto-
jen käyttösääntöihin.

Tiettyihin kunnan järjestämisvastuulle kuuluviin välttämättömiin ja kii-
reellisiin palveluihin pääsy on turvattava riippumatta siitä, onko kunta-
laisella sillä hetkellä omaa kasvomaskia. Tällaisina välttämättöminä ja 
kiireellisinä palveluina voidaan pitää ainakin kiireellistä sairaanhoitoa ja 
mahdollisesti kiireellisiä sosiaalipalveluja. Mikäli näissä palveluissa 
edellytetään kasvomaskin käyttöä, kaupungin on tarjottava kasvomas-
ki.   

Ottaen huomioon yhdenvertaisuuslain 8 §:n syrjinnän kiellon, kaupunki 
ei saa rajoittaa palvelujen käyttämistä niiltä, jotka eivät terveydentilansa 
vuoksi voi käyttää kasvomaskia. Henkilön oma ilmoitus kasvomaskin 
käytön estävistä syistä on joka tapauksessa riittävä.

Kasvomaskin käyttövaatimuksen vaikutukset Helsingin kaupungin kirjastoissa

Asiakkaille ja henkilöstölle terveysturvallinen asiointi kirjastoissa on py-
ritty turvaamaan rajaamalla asiointimahdollisuus aineiston lainaami-
seen ja palautukseen sekä välttämättömään lyhytaikaiseen asiointiin 
asiakastietokoneilla. Kirjastojen muut palvelut, kuten lukusalit, lehtialu-
eet, kokoontumistilat ja kokoelmatilat ovat asiakkailta suljettuja.   
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Terveysturvallinen asiointi on pyritty turvaamaan myös edellyttämällä 
asiakkailta kasvomaskin käyttöä. Kasvomaskin käytön edellyttäminen 
vertautuu myös kirjaston käyttösääntöihin, jotka perustuvat yleisistä kir-
jastoista annetun lain 14 §:ään (29.12.2016/1492). Lain 14 §:n mukaan 
kunta voi hyväksyä yleisen kirjaston käyttösäännöt, joilla edistetään kir-
jaston sisäistä järjestystä, turvallisuutta ja viihtyisyyttä. Kirjastopalvelu 
ei ole sairaanhoitoon verrattava välttämätön ja kiireellinen palvelu, joten 
kasvomaskin edellyttäminen on myös oikeudellisen arvion perusteella 
tällöin mahdollista. Kirjaston käyttö on eri asiakasryhmille edelleen 
mahdollista, vaikka kasvomaskin käyttö asetetaankin pakolliseksi.   

Kasvomaskia ei edellytetä niiltä asiakkailta, joilla on terveydellinen este 
kasvomaskin käyttämiseen. Tästä poikkeuksesta muistutetaan kaikes-
sa viestinnässä, niin ulkoisesti kuin sisäisesti. Kasvomaskia ei myös-
kään edellytetä alle 12-vuotiailta. Mikäli asiakkaalla ei ole omaa kas-
vomaskia mukanaan, kirjastoissa tarjotaan kasvomaski asioinnin ajak-
si.   

Kasvomaskien käyttämisen edellyttäminen myös rajatussa kirjastoa-
sioinnissa on välttämätöntä siksi, että tavoiteltuun päämäärään asiak-
kaiden ja henkilöstön terveysturvallisuuden turvaamiseksi ei päästä lie-
vemmillä rajoituksilla.  Toimenpiteenä kasvomaskin edellyttäminen an-
taa mahdollisuuden tarjota rajattuja kirjastopalveluja. Etenkin kirjastojen 
asiakaskoneiden käyttö on usealle ihmiselle ainoa keino hoitaa säh-
köistä asiointia. Vaihtoehto sille, että kasvomaskeja ei edellytettäisi, oli-
si sulkea myös kirjastot muiden kulttuurin ja vapaa-ajan asiakastilojen 
tapaan.   

Kasvomaskin edellyttämistä kirjastopalveluissa jatketaan henkilöstön ja 
asiakkaiden riittävän terveysturvallisuuden takaamiseksi 24.5.2021 lu-
kien niin pitkään, kun Helsinki on koronaepidemian leviämisvaiheessa. 
Leviämisvaiheen päätyttyä voidaan siirtyä THL:n suosituksen mukai-
sesti kasvomaskien käyttämisen suositukseen.

Kasvomaskin käyttövaatimuksen vaikutukset Helsingin kaupungin tiloissa toteutet-
tavassa vuonna 2001 syntyneiden ja tätä nuorempien liikunta-, kulttuuri- ja nuoriso-
harrastustoiminnassa

Asiakkaille ja henkilöstölle terveysturvallinen vuonna 2001 syntyneiden 
ja tätä nuorempien harrastustoiminta pyritään turvaamaan edellyttämäl-
lä toiminnan järjestäjiltä terveysturvallisuussuunnitelma. Toimijoilta 
edellytetään, että ne noudattavat harrastustoiminnan tarjoamisessa vi-
ranomaisten ja liikunnan osalta myös Olympiakomitean terveysturvalli-
suudesta antamia ohjeita.  

Mahdollisimman terveysturvallinen harrastustoiminta kaupungin hallin-
noimissa tiloissa pyritään turvaamaan myös edellyttämällä 12 vuotta 
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täyttäneiltä kasvomaskin käyttöä. Harrastustoiminnan tarjoaminen ei 
ole sairaanhoitoon verrattava välttämätön ja kiireellinen palvelu, joten 
kasvomaskin edellyttäminen on myös oikeudellisen arvion perusteella 
tällöin mahdollista. Harrastustoiminta on edelleen mahdollista, vaikka 
kasvomaskin käyttö asetetaankin pakolliseksi.   

Kasvomaskia ei edellytetä niiltä henkilöiltä, joilla on terveydellinen este 
kasvomaskin käyttämiseen. Tästä poikkeuksesta muistutetaan kaikes-
sa viestinnässä, niin ulkoisesti kuin sisäisesti. Kasvomaskia ei myös-
kään edellytetä alle 12-vuotiailta. Kasvomaskin käyttöä edellytetään 
kaikissa muissa tilanteissa paitsi urheilusuoritusten aikana. Kasvomas-
ki on pääsääntöisesti tuotava itse.   

Kasvomaskien käyttämisen edellyttäminen harrastustoiminnassa kau-
pungin tiloissa on välttämätöntä siksi, että tavoiteltuun päämäärään 
asiakkaiden ja henkilöstön terveysturvallisuuden turvaamiseksi ei pääs-
tä lievemmillä rajoituksilla.  Toimenpiteenä kasvomaskin edellyttäminen 
antaa mahdollisuuden tarjota harrastustoimintaa lapsille. 

Kasvomaskin edellyttämistä kaupungin tiloissa tarjottavassa harrastus-
toiminnassa ja koululaisuinneissa jatketaan henkilöstön ja asiakkaiden 
riittävän terveysturvallisuuden takaamiseksi 24.5.2021 lukien niin pit-
kään, kun Helsinki on koronaepidemian leviämisvaiheessa. Leviämis-
vaiheen päätyttyä voidaan siirtyä THL:n suosituksen mukaisesti kas-
vomaskien käyttämisen suositukseen.

Toimivalta

Hallintosäännön 17 luvun 5 §:ssä säädetään kulttuurin ja vapaa-ajan 
johtajan erityisestä toimivallasta. 

”Ellei toimivallasta ole muutoin säädetty tai määrätty tai ellei kulttuurin 
ja vapaa-ajan toimialajohtaja ole määrännyt tehtävää muulle viranhalti-
jalle, kulttuurin ja vapaa-ajan toimialajohtaja päättää toimintayksiköiden 
aukioloajoista.” 

Kulttuurin ja vapaa-ajan toimialan toimintasäännössä (kulttuurin ja va-
paa-ajan toimialajohtaja 23.11.2020, § 74) kohdassa 10.3. todetaan: 
”Toimialajohtaja päättää useampaa kuin yhtä palvelukokonaisuutta 
koskevien toimintayksiköiden yhteisistä aukioloajoista. Kunkin palvelun 
toimintayksiköiden aukioloajoista päättää palvelun päällikkö”. Toimiala-
johtaja on siten toimivaltainen koko toimialaa koskevien toimintayksi-
köiden aukioloajoista päätettäessä koronavirustilanteen johdosta.

Koronapandemian torjunnassa toimialajohtaja voi päättää kulttuurin ja 
vapaa-ajan toimialan palvelutilojen ja palvelujen tilapäisestä sulkemi-
sesta koko kaupungin tai alueiden osalta tai yksittäisten paikkojen osal-
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ta, enimmäishenkilömäärien määrittelystä sisätiloissa, palvelutarjonnan 
keskeyttämisestä, aukioloaikojen rajoittamisesta tai palvelutarjonnan 
muuttamisesta siten, että minimoidaan henkilökohtaisia kontakteja.

Asian jatko

Kulttuurin ja vapaa-ajan toimialan hallinnoimien tilojen käyttöä ja toimin-
toja voidaan rajoittaa tai sulkea kokonaan koronavirustilanteen niin vaa-
tiessa. Tautitilanteen ja määräysten salliessa tilojen käyttöä ja toiminto-
ja normalisoidaan.

Lisätiedot
Kirsti Laine-Hendolin, hallintojohtaja, puhelin: 310 87751

kirsti.laine-hendolin(a)hel.fi
Tarja Loikkanen, liikuntajohtaja, puhelin: 310 87720

tarja.loikkanen(a)hel.fi
Mari Männistö, kulttuurijohtaja, puhelin: 310 26157

mari.mannisto(a)hel.fi
Mikko Vatka, nuorisoasiainjohtaja, puhelin: 310 71252

mikko.vatka(a)hel.fi
Katri Vänttinen, kirjastopalvelujen johtaja, puhelin: 09 31023126

katri.vanttinen(a)hel.fi

Muutoksenhaku

Oikaisuvaatimusohje, kulttuuri- ja vapaa-aikalautakunta
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MUUTOKSENHAKUOHJEET

1
OHJEET OIKAISUVAATIMUKSEN TEKEMISEKSI

Pöytäkirjan 31 §.

Tähän päätökseen tyytymätön voi tehdä kirjallisen oikaisuvaatimuksen. 
Päätökseen ei saa hakea muutosta valittamalla tuomioistuimeen.

Oikaisuvaatimusoikeus

Oikaisuvaatimuksen saa tehdä

 se, johon päätös on kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen 
tai etuun päätös välittömästi vaikuttaa (asianosainen)

 kunnan jäsen.

Oikaisuvaatimusaika

Oikaisuvaatimus on tehtävä 14 päivän kuluessa päätöksen tiedoksi-
saannista.

Oikaisuvaatimuksen on saavuttava Helsingin kaupungin kirjaamoon 
määräajan viimeisenä päivänä ennen kirjaamon aukioloajan päättymis-
tä.

Mikäli päätös on annettu tiedoksi postitse, asianosaisen katsotaan 
saaneen päätöksestä tiedon, jollei muuta näytetä, seitsemän päivän 
kuluttua kirjeen lähettämisestä. Kunnan jäsenen katsotaan saaneen 
päätöksestä tiedon seitsemän päivän kuluttua siitä, kun pöytäkirja on 
nähtävänä yleisessä tietoverkossa.

Mikäli päätös on annettu tiedoksi sähköisenä viestinä, asianosaisen 
katsotaan saaneen päätöksestä tiedon, jollei muuta näytetä, kolmen 
päivän kuluttua viestin lähettämisestä.

Tiedoksisaantipäivää ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos oikaisuvaati-
musajan viimeinen päivä on pyhäpäivä, itsenäisyyspäivä, vapunpäivä, 
joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa oikaisuvaatimuksen tehdä 
ensimmäisenä arkipäivänä sen jälkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolle oikaisuvaatimus tehdään, on Helsingin  kaupungin 
kulttuuri- ja vapaa-aikalautakunta.

Oikaisuvaatimusviranomaisen asiointiosoite on seuraava:
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Sähköpostiosoite:helsinki.kirjaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10
 00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Faksinumero: (09) 655 783
Käyntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: (09) 310 13700 (Yleishallinto)

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15–16.00.

Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisältö

Oikaisuvaatimus on tehtävä kirjallisena. Myös sähköinen asiakirja täyt-
tää vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava

 päätös, johon oikaisuvaatimus kohdistuu
 miten päätöstä halutaan oikaistavaksi
 millä perusteella päätöstä halutaan oikaistavaksi
 oikaisuvaatimuksen tekijä
 millä perusteella oikaisuvaatimuksen tekijä on oikeutettu tekemään 

vaatimuksen
 oikaisuvaatimuksen tekijän yhteystiedot

Pöytäkirja

Päätöstä koskevia pöytäkirjan otteita ja liitteitä lähetetään pyynnöstä. 
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.
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Tommi Laitio
kulttuurin ja vapaa-ajan toimia-
lajohtaja

Päätös on sähköisesti allekirjoitettu.

Pöytäkirja on pidetty nähtävänä yleisessä tietoverkossa osoitteessa 
www.hel.fi 24.05.2021.


