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36 §
Siivouspalveluiden hankinta kulttuurin ja vapaa-ajan toimialan koh-
teille 1.1.2024 alkaen

HEL 2023-004791 T 02 08 02 00

Päätös

Vs. toimialajohtaja päätti esitystekstistä ilmenevin perustein, että sii-
vouspalvelut kulttuurin ja vapaa-ajan toimialan kohteille 1.1.2024 al-
kaen hankitaan seuraavilta tarjoajilta:

Pasilan kirjasto – Palmia Oy

Meriharjun luontotalo – Siskon Siivous Oy

Herttoniemen kirjasto ja nuorisotalo – Info-Controller Oy

Laajasalon kirjasto ja nuorisotalo – Info-Controller Oy

Roihuvuoren nuorisotalo ja kulttuuritila Lab – Info-Controller Oy

Tattarisuon moottorihalli – Siskon Siivous Oy 

Narrin näyttämö – Info-Controller Oy

Malminkartanon halli – Siskon Siivous Oy

Tiivistämö – Siskon Siivous Oy

Hankinnan arvioitu arvonlisäveroton arvo on noin 1 200 000 euroa si-
sältäen mahdolliset optiokaudet.

Päätöksen perustelut

Sopimuksen voimassaoloaika on 1.1.2024 – 31.12.2024. Hankintaan 
sisältyy yksi (1) yhden (1) vuoden pituinen optiokausi sekä yksi (1) 
kahden (2) vuoden pituinen optiokausi.

Minikilpailutus perustuu Siivous- ja käyttäjäpalveluiden DPS dynaami-
seen hankintajärjestelyyn H010-21/HEL 2021 - 008058, jonka hankin-
tapäätös on tehty 3.9.2021. DPS järjestelyssä on sovittu, että kohde-
kohtaiset siivouspalvelut minikilpailutetaan kohderyhmään Siivouspal-
velut valittujen palveluntuottajien kesken.

Minikilpailutus perustuu Helsingin kulttuurin ja vapaa-ajan toimialan 
20.7.2023 päivättyyn tarjouspyyntöön HEL 2023-004791. Minikilpailu-
tuksen tarjouspyyntö lähetettiin kaikille DPS dynaamiseen järjestelyyn 
(Siivouspalvelut) 20.7.2023 mukana oleville palveluntuottajille. Tarjous-
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kilpailu toteutettiin sähköisessä kilpailutusjärjestelmässä (Tarjouspalve-
lu). Tarjouspyyntöä korjattiin 5.9. 2023 poistamalla yksi kilpailutettava 
kohde pois tarjouspyynnöstä, koska Kasvatuksen ja koulutuksen toi-
miala oli kilpailuttanut ko. kohteen omassa kilpailutuksessaan.

Määräaikaa muutettiin korjauksen takia siten, että tarjousten määräaika 
päättyi 13.9.2023 klo 12.00. Määräaikaan mennessä saapui kahdeksan 
(8) tarjousta:

H A Team Oy
Helsingin Siivous –10 Oy
Info - Controller Oy
Palmia Oy
RTK-Palvelu Oy
Siskon Siivous Oy
Services Netto Oy
Teemu team Oy

Tarjoajien soveltuvuuden tarkastaminen

Tarjoajien kelpoisuus on tarkistettu DPS dynaamisen hankintailmoituk-
sen H010-21/HEL 2021-008058 liittymisen yhteydessä sekä normaalin 
sopimusseurannan mukaisesti.

Tarjousten tarjouspyynnönmukaisuuden tarkastaminen

Hankintayksikkö lähetti lisäselvityspyynnön RTK-Palvelu Oy:lle kahden 
kohteen osalta, koska annetut ylläpitohinnat olivat huomattavasti alhai-
sempia kuin tällä hetkellä ko. kohteiden palveluntuottajilla. Määräai-
kaan 22.9.23 klo 12.00 mennessä saadun selvityksen perusteella RTK-
Palvelu Oy ilmoitti jättäytyvänsä pois kohteista Tattarisuon moottorihalli 
ja Tiivistämö.

Tarjouspyynnössä on ilmoitettu, että hankintayksikkö voi hylätä hankin-
nan laatuun ja laajuuteen nähden hinnaltaan tai kustannuksiltaan poik-
keuksellisen alhaisen tarjouksen.

Tarjousten vertailu

Valintaperusteena oli kokonaistaloudellinen edullisuus ja kokonaista-
loudellisen edullisuuden perusteena käytettiin parasta hinta-
laatusuhdetta siten, että hintavertailu 60 ja laatuvertailu 40 pistettä, Tii-
vistämön kohteessa hintavertailu 40 ja laatuvertailu 60 pistettä. Hinta-
vertailussa vertailtiin ylläpidon kuukausihintaa sekä tuntihintoja, jolloin 
näiden yhteenlaskettu tulos on hintavertailuperuste. 
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Laadullisissa vertailuperusteissa vertailtiin esihenkilön referenssikoke-
musta ajallisesti, työllistämisehdon käyttöönottoa ja arvioitiin työhyvin-
vointia. Työhyvinvoinnin arvioinnissa saa täydet pisteet, kun palvelun-
tarjoajalla on käytössään useita dokumentoituja menetelmiä työhyvin-
voinnin seuraamisesta, työhyvinvointia seurataan laajasti sekä arvioi-
daan aktiivisesti, myös johdon osalta.

Vertailutaulukko on tämän päätöksen liitteenä 1. Vertailuperusteet si-
sältävät liikesalaisuutena pidettäviä seikkoja, annetaan tarkemmat ar-
viointiperusteet työhyvinvointiin liittyen vain oman toiminnan osalta ja 
pyydettäessä.

Toimivalta

Kulttuuri- ja vapaa-aikalautakunta päätti 9.5.2023, § 65 oikeuttaa kult-
tuurin ja vapaa-ajan toimialajohtajan tekemään hankinnasta päätöksen, 
päättämään optiokauden käyttöönotosta ja palveluiden päälliköt allekir-
joittamaan hankintapäätöksen perusteella solmittavat sopimukset 
omien palveluidensa osalta.

Lisätiedot
Niina Lammi, hankinta-asiantuntija, puhelin: 09 310 20573

niina.lammi(a)hel.fi
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1 Vertailutaulukko 450298

Muutoksenhaku

Muutoksenhaku hankintapäätökseen, DPSn sisällä tehtävä hankinta, 
Kuva_lk

Otteet
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Tarjouksen jättäneet Muutoksenhaku hankintapäätökseen, DPSn 

sisällä tehtävä hankinta, Kuva_lk
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