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15 §
Koronatilanteen takia peruuntuneiden kulttuuritapahtumien, kau-
punginorkesterin kausilippujen hyvitykset syksy 2020

HEL 2019-008483 T 02 05 00

Päätös

Vs.  kulttuurijohtaja päätti valtuuttaa Helsingin kaupunginorkesterin li-
punmyyntiä hoitavan TicketMasterin palauttamaan kausikorttiasiakkail-
le hyvityksen kausikortin käyttämättömäksi jääneestä osuudesta oheis-
ten liitteiden mukaisesti. 

Kausikorttia ei voinut käyttää loppuun, koska koronavirustilanteen seu-
rauksena kevään konsertit peruttiin. 

Päätöksen perustelut

Kansliapäällikkö on päättänyt 23.03.2020, § 70 (Helsingin kaupungin
varautumisen toimeenpano korona-tilanteessa 17.3-20.3.2020), että
kulttuurikeskusten peruuntuneiden tapahtumien ostetut liput käyvät sel-
laisenaan mahdolliseen uuteen, tulevaan konserttiin tai lipuista voi ha-
kea maksun palautusta. Helsingin kaupunginorkesterin osalta kausikor-
tit hyvitetään.

Lisätiedot
Aleksi Malmberg, intendentti, puhelin: 310 22701

aleksi.malmberg(a)hel.fi

Liitteet

1 HK20EKS1 LIITE
2 HK20EKS2 LIITE
3 HK20EKS3 LIITE
4 HK20EKS4 LIITE

Muutoksenhaku

Oikaisuvaatimusohje, kulttuuri- ja vapaa-aikalautakunta
.


