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2 §
Hankinta, moninaisuuden lähtötilanneanalyysia käsittelevät työpajat 
eri kulttuuripalvelujen yksiköissä – fasilitoinnin ja raportoinnin pal-
velu

HEL 2023-016187 T 02 08 02 01

Päätös

Kulttuurijohtaja päätti, että Moninaisuuden lähtötilanneanalyysia käsit-
televät työpajat eri kulttuuripalvelujen yksiköissä – fasilitoinnin ja rapor-
toinnin palvelun hankintaan tehdään Helsingin kaupungin johdon kon-
sultointipalvelua koskevan hankintasopimuksen H052-22 / HEL 2022-
007916 puitesopimukseen kuuluvalta palveluntuottajalta Futurice 
Oy:ltä.

Hankinnan arvonlisäveroton kokonaisarvo on enintään 29 000 euroa. 

Sopimuskausi on 1.1.2024–15.06.2024.

Päätöksen perustelut

Palvelu on päätetty tehdä suoraan Helsingin kaupungin johdon konsul-
tointipalvelua koskevan hankintasopimuksen H052-22 / HEL 2022-
007916 puitesopimukseen kuuluvalta palveluntuottajalta Futurice 
Oy:ltä.

Kulttuuripalvelukokonaisuus on palvelustrategiassaan määritellyt moni-
naisuuden edistämisen yhdeksi keskeiseksi palvelukokonaisuuden yh-
teiseksi tavoitteeksi osana tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelman 
toteuttamista.

Futurice Oy on toteuttanut keväällä 2023 lähtötilanneanalyysin aiheesta 
moninaisuus Helsingin kulttuuripalvelujen nykyisessä ohjelmatarjon-
nassa. Tämä selvitys on pohja tulevalle toimeksiannolle. Futurice Oy:llä 
on laaja-alainen ja syvällinen toimialatuntemus ja kulttuuripalveluiden 
temaattinen tuntemus, erityisesti liittyen moninaisuusasioihin. 

Futurice Oy on myös tehnyt pitkää ja laaja-alaista yhteistyötä kaupun-
gin kanssa, esimerkiksi Loukkaavan kohtelun vastaisen toimintaohjeen 
sekä yhdenvertaisen viestinnän ohjeistuksen selkeyttämisessä kasva-
tuksen ja koulutuksen toimialalla sekä MyHelsinki.fi:n saavutettavuuden 
varmistamisessa kaupungin omistamassa markkinointiyhtiössä. 

Uudessa toimeksiannossa Futurice tulee suunnittelemaan ja fasilitoi-
maan 9 työpajaa KULPin yksiköissä. Työpajojen tavoitteena on: 
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1. Auttaa eri yksiköitä viemään moninaisuus omaan arkeensa

2. Tunnistaa eri yksiköiden moninaisuustyön painopisteet

3. Hahmottaa yhteisiä tuen tarpeita moninaisuuden toteutumiselle eri 
kulttuuripalveluissa

4. Tuottaa aineksia yhteisille määritellyille, linjauksille ja työkaluille 
(esim. moninaisuusvisio, määritelmä ja pyörä), joista keskustellaan ja 
päätetään johdon tasolla.

Yksiköittäin toteutettavat työpajat varmistavat aiheen parissa työsken-
televien ihmisten sitoutumisen sekä mahdollisten jatkotoimenpiteiden 
omistajuuden ja sopivuuden eri yksiköiden työhön. Työpajoissa mieti-
tään yksiköittäin esimerkiksi seuraavia kysymyksiä (näitä voidaan pro-
jektin suunnitteluvaiheessa vielä yhdessä tarkentaa):

• Kuinka tehdyn lähtötilanneanalyysin löydökset ja suositukset peilautu-
vat omaan työhöni? Näemmekö itsemme niissä?

• Mitkä moninaisuuden ulottuvuudet ovat meidän työllemme relevan-
teimmat? Mihin haluamme panostaa tulevaisuudessa?

• Mitä toimenpiteitä ja tukea tarvitsemme, jotta voimme viedä moninai-
suuden osaksi omaa työtämme? (esim. koulutustarpeet, linjaukset, mit-
tarit)

Työpajojen lopputuloksena syntyy: 

1. Työpajojen dokumentaatio, joka toimitetaan jälkikäteen jokaisen 
osallistuneen yksikön hyödynnettäväksi

2. Yhteenvetoraportti kaikista työpajoista, jossa on: 

• Tunnistetut yhteiset tarpeet koulutukselle tai muulle tuelle moninai-
suuden arkeen viemiseksi eri yksiköissä

• Ehdotus kulttuuripalvelujen yhteisestä määritelmästä moninaisuudelle 
(johdon keskustelua varten)

• Ajatuksia kulttuuripalvelujen yhteisten ja/tai yksikkötason mittareiden 
asettamiseksi (joka erillinen työnsä)

Hanke pitää sisällään työpajojen suunnittelun, valmistelun, aikataulu-
tuksen ja ennakkotehtävän, yksittäisten työpajojen dokumentoinnin 
(esim. kuvina) sekä kaikkien työpajojen tulosten tiivistämisen raportiksi 
ja raportin esittelyn tai muun erikseen sovittavana ajankohtana tapah-
tuvan aiheen käsittelyn esihenkilöfoorumissa (n. 10–20 osallistujaa).
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Toimivalta

Kulttuuri- ja vapaa-aikalautakunta päätti 12.4.2023, § 50 siirtää hankin-
tojen toimivaltaansa viranhaltijoille Helsingin kaupungin hallintosään-
nön 10 luvun 1 §:n 2. momentin 3. kohdan perusteella siten, että kult-
tuurijohtaja voi päättää hankinnoista 150 000 euroon saakka.

Lisätiedot
Catia Suomalainen Pedrosa, Talojohtaja / Kulttuurikeskus Caisa, puhelin: 
+358931037501

catia.suomalainenpedrosa(a)hel.fi

Muutoksenhaku

Muutoksenhaku hankintapäätökseen, puitejärjestelyjen sisäiset han-
kinnat, Kuva lk

.


