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23§
AURA-projektin tiekarttatyon analyysi ja tiedon muotoiluhankkeen
hankinta

HEL 2023-011122 T 02 08 01 01
Paatos

Kulttuurin edistamisen paallikkd paatti, etta AURA-projektin tiekartta-
tyon datan analyysi ja tiedon muotoilu hankitaan Helsingin kaupungin
palvelumuotoilun puitejarjestelyyn (H088-21 / HEL 2022-002395) kuu-
luvalta palveluntuottajalta Pentagon Design Oy:lta.

Hankinnan arvonlisaveroton kokonaisarvo on noin 27 000 euroa. So-
pimuskausi on 26.9.2023 — 31.12.2023.

Paatoksen perustelut

Palvelu on paatetty tehda suoraan Helsingin kaupungin palvelumuotoi-
lun puitejarjestelyyn kuuluvalta palveluntuottajalta Pentagon Design
Oy:lta.

Pentagon Design Oy on toteuttanut aiemmin vastaavaa ikaihmisten
palveluihin liittyvaa tiedon analysointia ja palvelujen muotoilua. Penta-
gon Design Oy:lla on laaja-alainen ja syvallinen ikaihmisten kohderyh-
matuntemus seka kulttuuripalveluiden etta senioripalveluiden temaatti-
nen tuntemus niin Helsingin kaupungin projekteista kuin muualta. Pen-
tagon Design Oy on tutkinut ja jalkauttanut ikdihmisten nakdkulmaa
palvelumuotoilun osaksi muun muassa pitkdaikaisena Lampio-
hankkeen kumppanina. Pentagon Design Oy on myds tehnyt pitkaa ja
laaja-alaista yhteisty6ta kaupungin eri toimialojen kanssa. Osaamista
sosiaali- ja terveyspalveluiden puolelta Pentagon Design Oy:lla on mm.
sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan Hel.fi-uudistuksen osana toteu-
tetusta senioripalveluiden asiakasymmarrysprojektista seka kulttuurin
ja senioripalveluiden yhdyspinnassa toteutuneiden hankkeiden arvioin-
nista. Tiekarttatydn muotoilun aikataulu on haastava ja aikataulusta on
sovittu Pentagon Design Oy:n kanssa.

Hankkeessa Pentagon Oy tukee AURA-projektissa tuotettavan aineis-
ton tiedonkeruuta seka analysoi ja muotoilee syntyvaa tietoa kuntien ja
hyvinvointialueiden yhteistyon edellytyksista ikaantyneiden kulttuurihy-
vinvointitoiminnan edistamiseksi. Hankkeen perustana toimii paitsi ke-
vaalla 2023 kunnille ja hyvinvointialueille toteutetun kyselyn aineisto
myos syksylla 2023 toteutettavien yhteiskehittamistilaisuuksien materi-
aali, joiden muodostamaa ydinaineistoa taydennetaan kehittamistyopa-
joilla yhdessa Helsingin kaupungin AURA-projektista vastaavien taho-
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jen kanssa. Lopputuloksena Pentagon Oy tuottaa kirjallisen tiekartan,
jonka kayttokelpoisuus jatkokehityksessa varmistetaan kuvaamalla
keskeiset 10ydokset viestinnallisessa kokonaisesityksessa.

Muotoiluhanke liittyy kulttuuripalveluissa vuoden 2023 aikana toteutet-
tavan AURA-projektin toimeenpanoon. Projekti saa rahoitusta Taiteen
edistamiskeskukselta. Projektissa edistetaan ikaantyneiden kulttuuri-
toimintaa ja kulttuuristen oikeuksien toteutumista yhteistyossa kulttuuri-
sen seniori- ja vanhustyon AlLI-verkoston 13:sta kunnan ja hyvinvoin-
tialueen kanssa. AURA-projektia hallinnoidaan Helsingin kaupungin
kulttuuripalveluista kasin. Siina varmistetaan, etta kuntien ja hyvinvoin-
tialueiden vahva rooli ikaantyneiden kulttuurinyvinvoinnin ja -
osallisuuden edistamisessa sailyy aktiivisena muuttuvassa toimintaym-
paristdssa (muun muassa sote-uudistus ja vaeston ikdantyminen). Pro-
jektissa luodaan vuoteen 2030 asti ulottuva tiekartta, jossa kuvataan
mm. keskeiset kehittamisteemat, tavoitteet ja toimenpiteet kunnille ja
hyvinvointialueille.

Toimivalta

Kulttuuri- ja vapaa-aikalautakunta paatti 12.1.2022, § 3 siirtda hankinto-
jen toimivaltaansa viranhaltijoille Helsingin kaupungin hallintosaannén
10 luvun 1 §:n 2. momentin 3. kohdan perusteella siten, etta kulttuuri-
nedistamisen paallikko voi paattaa hankinnoista 40 000 euroon saakka.

Lisatiedot
Minna Kaattari, projektikoordinaattori, puhelin: 09 310 36222
minna.kaattari(a)hel fi
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