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• Helsingin kaupunki ja Me-säätiö tarjoavat valittujen 
kulttuurin ja vapaa-ajan toimijoiden pilottikäyttöön 
teknologian, jonka avulla:

• Arvioidaan lapsille ja heidän perheilleen suunnatun 
toiminnan tavoittavuutta ja vaikuttavuutta

• Pyritään yhdessä kehittämään malli syrjäytymistä 
ennaltaehkäisevän toiminnan 
vaikuttavuudenarviointiin

• Yhteistyön tavoitteena on tukea harrastustoimijoita 
heikommassa asemassa olevien lasten ja nuorten 
tavoittamisessa ja sitouttamisessa

• Yhteistyön myötä on tarkoitus kehittää yhteinen 
mittaristo lapsille, nuorille ja perheille suunnatun 
toiminnan vaikuttavuudenarviointiin

• Pilotin kestoksi on sovittu 01/2022-06/2023

Yhteistyön taustaa



• Tunnistamaan, tavoittamaan ja sitouttamaan 
syrjäytymisen ydinkohderyhmää

• Datan avulla varmistetaan toiminnan 
saavutettavuus ja moninaisuus, pidetään kaikki 
mukana ja kohdennetaan toimintaa paremmin

• Seuraamaan hyvinvointia ja sen muutoksia

• Osallistujien hyvinvointia ja sen muutoksia 
seurataan suhteessa taustatekijöihin ja 
osallistumisaktiivisuuteen

• Kehittämään raportointia

• Toimijat saavat käyttöönsä raportit 
osallistumisaktiivisuudesta, hyvinvoinnin 
muutoksista ja osallistujien taustatekijöistä 
puolivuosittain

• Raportit ovat sellaisenaan käytettävissä 
esimerkiksi toimintakertomuksiin tai 
rahoitushakemuksiin

Mihin pyritään?



• Kannelmäki-Malminkartanon nuorisopalvelut

• Tarkastellaan toiminnan tavoittavuutta ja 
vaikuttavuutta Me-säätiön teknologian ja 
ennustetyökalun avulla. Hyödynnetään 
mahdollisuuksien mukaan myös olemassa olevaa 
dataa. Järjestelmä otetaan käyttöön (J1) 
Malminkartanon nuorisotalossa (2) Kannelmäen 
nuorisotalossa ja (3) Harrastushallissa. Nupa
viestii toiminnan piirissä oleville ja varmistaa 
parhaansa mukaan, että dataa saadaan kerättyä.

• Helsingin kaupunki:

• Mahdollistaa yhteistyön useille toimijoille ja 
kehittää mallia yhdessä Me-säätiön kanssa

• Me-säätiö & Wondershop:

• Vastaa teknologiasta, datan analysoinnista ja 
sisällöllisestä tuesta

Roolit



Tavoittavuuden ja vaikuttavuuden analysoimiseksi 
tarvitaan seuraavat tiedot. Nämä kerätään 
Wonderhubista.

• Perustiedot lapsista / nuorista ja heidän 
vanhemmistaan: nimi, syntymävuosi, postinumero, 
kotikieli

• Osallistumisaktiivisuus toimintaan

• Taustatiedot 

• Syrjäytymistä ennakoivat riskitekijät 
perhetaustassa (1-3 kpl) 

• Hyvinvointitietoa 

• Hyvinvointia, sen muutoksia ja syrjäytymiseltä 
suojaavia tekijöitä kartoittavat kysymykset, 
kysytään rekisteröityneiltä kävijöiltä 
puolivuosittain

Mitä dataa kerätään?



Toiminnan volyymi ja tavoittavuus, sen 
vaikutus hyvinvointiin & 

laskennallinen kustannushyöty

Kokonaisvolyymi, tavoittavuus, hyvinvoinnin muutos
Ehkäistävien kustannusten odotusarvo

Taustatiedot

Syrjäytymistä ennakoivat riskitekijät

Kohderyhmä alueella

Syrjäytymistä ennakoivat riskitekijät populaatiossa

Koettu hyvinvointi ja muutos

Perheen kokema arjen hyvinvointi ja sen muutos

Toimintakohtaiset mittarit
Toiminnan muoto, volyymi, retentio, tavoittavuus, 
toimintakustannukset

Jäsenprofiili & demografia

Perheen koko, postinumeroalue, lasten iät, äidinkieil

Alueelliset hyvinvointimittarit

Kouluterveyskysely, koulupoissaolot, jne

Sosiaalipalveluiden käyttö ja kustannukset

Resurssit, palveluiden käyttöaste, ka kustannus

OSALLISTUJIEN ANTAMA DATA

KUNTA- TAI ALUEDATA

TOIMINNASTA KERÄTTY DATA

JOHDOLLE JA RAHOITTAJILLE



• Kannelmäki-Malminkartanon nuorisotoimijat saavat käyttöönsä 
teknologian, käyttöönoton koulutuksen sekä tuen viestintään, 
teknologian käyttöön ja tietosuojakysymyksiin. Me-säätiön tiimi 
tukee tarvittaessa myös yhteisöviestinnässä

• Pilottiin osallistuvilta toimijoilta odotamme sitoutumista 
työkalujen käyttöön ja datan keräämiseen, johdon tukea 
hankkeelle sekä konkreettisia kehitysehdotuksia työkalujen 
kehittämiseksi

Yhteistyö käytännössä



• Työkalujen avulla voidaan:

• Rekisteröidä osallistujia jäseniksi

• Kartoittaa rekisteröityneiden
taustatekijöitä ja hyvinvointia

• Seurata osallistumisaktiivisuutta ja
toiminnan eri muotoja

• Hallinnoida rekisteröityneitä 
kävijöitä, viestiä heille järjestelmän 
kautta ja vastaanottaa 
ilmoittautumisia tapahtumiin

• Seurata toiminnan kautta
saavutettua muutosta ja
tarkastella tavoittavuutta ja 
vaikuttavuutta

Teknologia



Liite: 

Wonderhubin työkalut



Jäsenrekisteröityminen

Kävijät voivat rekisteröityä osaksi 
jäsenyhteisöä antamalla itsestään 
perus- ja taustatiedot. Jäsenet pystyvät 
mm. ilmoittautumaan tapahtumiin. 

Hallintapaneeli

Työntekijöiden hallintapaneelissa pääsee 
tarkastelemaan jäsenten ja vierailijoiden
tietoja, ryhmittelemään jäseniä, 
vastaanottamaan ilmoittautumisia ja 
viestimään suoraan jäsenille.

Check-in

Jokainen kävijä kirjaa käyntinsä check-
in-tabletilla osallistuessaan toimintaan. 
Saatavilla myös mobiilisovellus 
henkilökunnalle.

Dashboard

Dashboardin avulla voi seurata 
kokonaisuutena jäsen- ja 
vierailijamäärän kehitystä, 
kohderyhmään kuuluvien osuutta ja 
hyvinvoinnin muutosta.

Taustatieto- ja hyvinvointikysely

Jäsenet vastaavat rekisteröityessään 
taustatieto- ja hyvinvointikyselyyn, ja 
muutoksia seurataan säännöllisillä 
kyselyillä. Kysymykset perustuvat THL:n
kohortti 87-tutkimukseen ja muuhun 
tutkimukseen syrjäytymisen riski- ja 
suojaavista tekijöistä.

Työntekijöille ja 
organisaatioille

Kävijöille

Työkalut

Datan mallintaminen

Olemme aloittaneet datayhteistyön 
useamman kaupungin kanssa. Tavoite 
on tarkastella toimipistekohtaista dataa 
alueellisen datan rinnalla ja mallintaa 
näin tavoittavuutta, vaikuttavuutta ja 
esimerkiksi kustannussäästöjä 
suuremmassa mittakaavassa.



• Jokainen kävijä kirjaa käyntinsä check-in-tabletilla osallistuessaan toimintaanCheck-in



• Mobiilisovellus henkilökunnalleCheck-in



• Jäseneksi liittyminen on vapaaehtoista

• Jäseneksi voi liittyä nettisivulla itse tai henkilökunnan avulla

• Jäsenet voivat ilmoittautua tapahtumiin ja saada viestejä
Jäseneksi liittyminen



• Jäsenet vaivat rekisteröityessään vastata taustatieto- ja hyvinvointikyselyyn, ja muutoksia 
seurataan säännöllisillä kyselyillä. Kysymykset perustuvat THL:n kohortti 87-tutkimukseen ja 
muuhun tutkimukseen syrjäytymisen riski- ja suojaavista tekijöistä.

Kyselyt



• Henkilökunta voi luoda tapahtumia ja määrittää onko niihin ilmoittautuminen vai ei. 
Osallistujamäärää ja -kertoja voi rajata.

Ilmoittautumiset 
ja kalenteri

Kävijän näkymä



• Työntekijöiden hallintapaneelissa pääsee tarkastelemaan jäsenten ja 
vierailijoiden tietoja, ryhmittelemään jäseniä, vastaanottamaan 
ilmoittautumisia ja viestimään suoraan jäsenille.

Hallintapaneeli



• Dashboardin avulla voi seurata kokonaisuutena jäsen- ja vierailijamäärän kehitystä, 
kohderyhmään kuuluvien osuutta ja hyvinvoinnin muutosta.Dashboard



Puolivuosittaiset raportit


