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DIGITAALINEN TYÖNVÄLITYSPALVELU SOPIMUS, PALVELUHANKINTA (LUONNOS) Sopimusnumero 463724  1.1. Sopijapuolet  Helsingin kaupunki (jäljempänä Tilaaja)  Kulttuurin ja vapaa–ajan toimiala PL 51400 00099 HELSINGIN KAUPUNKI Y-tunnus 0201256–6  xxxxxxx (jäljempänä Palveluntuottaja)  Osoite:  xxxxxxxxxxxx y-tunnus    1.2. Yhteyshenkilöt  Tilaaja: Kulttuurin ja vapaa–ajan toimiala, läntinen nuorisotyö, suunnit-telija Sami Komppula, p. 09 310 36831,  sami.komppula@hel.fi.   Toimittaja:   1.3. Yleiset sopimusehdot  Tässä sopimuksessa sovelletaan julkisten hankintojen yleisiä sopimus-ehtoja palveluhankinnoissa, päivitysversio huhtikuu 2022 (Jyse 2014 Palvelut) (liite 2) siltä osin kuin kyseisistä ehdoista ei ole poikettu tässä sopimusasiakirjassa.  Sopimuksessa viitataan Jyse 2014 Palvelut sopimusehtoihin, joka on päivitysversio huhtikuu 2022.    2. Sopimuksen kohde  Hankinnan tarkoituksena on digitaalinen lyhyiden työtehtävien välitys-palvelu Helsingin kaupungin ja helsinkiläisten nuorten käyttöön.  Hankittava palvelu muodostuu digitaalisesta alustasta työtehtävien il-moittamiseen, työnhakuun, työntekijöiden valintaan, työvuorojen hallin-taan sekä palkanmaksuun. Palvelunostaja vastaa nuorten tavoittami-sesta ja heidän ohjaamisesta hankittavaan palveluun. Palvelunostaja yhteistyötahoineen vastaa työtehtävien lisäämisestä hankittavaan pal-veluun. Palveluntuottaja vastaa teknisestä sovelluksesta, sen toimivuu-desta ja ylläpidosta sekä palkanlaskennasta, palkanmaksusta ja lain mukaisista työnantajavelvoitteista.  
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    3. Alihankinta  Toimittajan alihankkijat ja heidän tehtävänsä sopimuksen kohteen toi-mittamisessa ovat seuraavat:  Nimi,osoite, y-tunnus, tehtävä Nimi, osoite, y-tunnus, tehtävä  Tarjoaja vastaa käyttämiensä alihankkijoiden suorituksesta kuin omastaan. Tarjoaja ei voi kuitenkaan siirtää toimitusta keskeisiltä osin alihankkijalle ilman Hankintayksikön hyväksymää erityisen painavaa syytä. Tarjoaja sitoutuu selvit-tämään alihankkijoidensa osalta ennen alihankintaa koskevan sopimuksen sol-mimista, että tilaajavastuulain mukaiset velvoitteet on täytetty. Tarjoaja hyväk-syy sen, että tarjoajan on aina ilmoitettava Hankintayksikölle alihankkijan nimi ja se, että tilaajavastuulain mukainen selvitysvelvollisuus on suoritettu ennen kyseisen alihankkijan käytön aloittamista. Tarjoaja hyväksyy sen, että Hankin-tayksikkö pidättää itsellään oikeuden hyväksyä tai hylätä ehdotettu alihankkija perustellusta syystä. Tätä pidempiä alihankintaketjuja (alihankkijan alihankinta) ei hyväksytä ilman erityisen perusteltua syytä.  TAI (valitaan jompikumpi ja poistetaan toinen)  Palveluntuottaja ei käytä alihankkijoita.    4. Palvelun ominaisuudet  Palvelun laatuvaatimukset on määritelty Hankinnan kohteen kuvauk-sessa (liite 1).    5. Palvelun laadun valvonta ja tarkastusoikeus (ja laatuvaatimusten alittami-sesta seuraavat sanktiot)  Sovelletaan Jyse 2014 Palvelut –ehtoja (liite 2)   6. Palveluntuottajan muut velvollisuudet ja vastuut  Jos palvelun tuottamiseen liittyy työnantajavelvoitteita, palveluntuottaja vastaa niiden lainmukaisten velvoitteiden hoitamisesta.    7. Tilaajan myötävaikutusvelvollisuus  Sovelletaan Jyse 2014 Palvelut –ehtoja (liite 2)    8. Hinta ja hinnan muuttaminen 
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 Palvelun hinta muodostuu laskutuskertoimista.   Laskutuskerroin työsuhteessa, jolla kerrotaan nuoren palkka sekä mahdolliset lisät.   Laskutuskerroin toimeksiantosopimuksesta, jolla kerrotaan työkorvaus.  Laskutuskerroin työsuhteessa XX,XX  Laskutuskerroin toimeksiantosopimuksesta XX,XX     9. Maksuehdot  Sovelletaan Jyse 2014 Palvelut –ehtoja (liite 2)  10. Viivästyminen  Sovelletaan Jyse 2014 Palvelut –ehtoja (liite 2)   11. Virhe, hinnanalennus ja sopimuksen purkaminen  Sovelletaan Jyse 2014 Palvelut –ehtoja (liite 2)   12. Ylivoimainen este  Sovelletaan Jyse 2014 Palvelut –ehtoja (liite 2)   15. Vakuutukset  Tarjoajan ottaman ammatinharjoittajan vastuuvakuutuksen vakuutus  summa on  XXX XXXX euroa.   16. Vahingonkorvaus  Sovelletaan Jyse 2014 Palvelut –ehtoja (liite 2)   17. Tietojen luovuttaminen tarkastuslautakunnalle  Palveluntuottajalla on velvollisuus antaa Helsingin kaupungin tarkastus-lautakunnalle ja -virastolle kuntalain 121 §:n mukaisen arviointitehtävän 
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suorittamiseksi tarvittavat tiedot. Tarkastuslautakuntaa ja –virastoa sito-vat viranomaisen lakisääteistä tarkastus– ja valvontatehtävää koskeva julkisuuslain salassapitovelvollisuus.   18. Palvelun käyttäjälle aiheutuneiden vahinkojen korvaaminen palveluntuot-tajan sopimusrikkomuksen johdosta  Jos palveluntuottaja aiheuttaa vahinkoa kolmannelle taholle tämän so-pimuksen mukaisia velvoitteita täyttäessään, ja jos Tilaaja on jollain pe-rusteella ensisijaisesti vastuussa edellä kerrotusta vahingosta, on Ti-laajalla oikeus saada Palveluntuottajalta vastaavan suuruinen vahin-gonkorvaus kuin mistä Tilaaja on ensisijaisessa vastuussa kolman-nelle.  Tämän kohdan mukaiseen korvausvastuuseen ei sovelleta kohdan 16 mukaisia vastuunrajoituksia.  Tämä sopimusehto korvaa kokonaisuudessaan Jyse 2014 Palvelut –ehtojen kohdat 17.1 – 17.9.   19. Sopimuksen päättäminen erityistilanteissa  19. Sopimuksen päättäminen erityistilanteissa  Tilaajalla on oikeus irtisanoa tämä sopimus päättymään välittömästi, jos Palveluntuottajaan kohdistuu Euroopan unionin (EU) tai Yhdistynei-den kansakuntien (YK) asettama pakote taikka Suomen viranomaisen asettama pakote tai varojen jäädyttämispäätös, vaikka peruste olisi syntynyt tai pakote asetettu vasta sopimussuhteen alkamisen jälkeen.  Palveluntuottajalla on Tilaajan vaatimuksesta velvollisuus vaihtaa ali-hankkija, jos siihen kohdistuu Euroopan unionin (EU) tai Yhdistyneiden kansakuntien (YK) asettama pakote taikka Suomen viranomaisen aset-tama pakote tai varojen jäädyttämispäätös, vaikka peruste olisi synty-nyt tai pakote asetettu vasta sopimussuhteen alkamisen jälkeen. Jos alihankkijan vaihtaminen ei ole mahdollista Tilaajan asettamassa koh-tuullisessa määräajassa, Tilaajalla on oikeus irtisanoa tämä sopimus päättymään välittömästi.  Jos Palveluntuottajan käyttämä tuote tai palvelu kuuluu Euroopan unio-nin, Yhdistyneiden kansakuntien tai Suomen viranomaisten asettamien tuonti- ja vientirajoitusten piiriin, Palveluntuottaja on ensisijaisesti vel-vollinen vaihtamaan tuotteen tai palvelun. Jos Palveluntuottaja ei vaihda tuotetta tai palvelua Tilaajan asettamassa kohtuullisessa määrä-ajassa, Tilaajalla on oikeus irtisanoa tämä sopimus päättymään välittö-mästi.  
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Jos pakotteita asetetaan Palveluntuottajalle tai tämän alihankkijalle tai näiden käyttämät tuotteet tai palvelut kuuluvat pakotteiden piiriin, Pal-veluntuottajan on ilmoitettava tästä välittömästi Tilaajalle. Palveluntuot-taja antaa pyynnöstä viipymättä Tilaajalle tiedot yrityksen ja hankinnan toteuttamiseen osallistuvien alihankkijoiden välittömistä tai välillisistä omistajista tai edustus, päätös- tai valvontavaltaa käyttävistä tahoista. Lisäksi Palveluntuottaja sitoutuu ilmoittamaan viipymättä Tilaajalle, jos hankintaan liittyvät suoritukset voivat välillisesti tai välittömästi päätyä tai ovat päätyneet pakotteiden kohteena olevalle taholle.  Lisäksi sovelletaan Jyse 2014 Palvelut –ehtoja (liite 2).   20. Tilaajavastuu ja ulkomaiset työntekijät   Alla oleva ehto korvaa kokonaan Jyse 2014 Palvelut –ehtojen kohdan 19.  20.1 Tilaajavastuu  Palveluntuottajan on toimitettava Tilaajalle sopimussuhteen aikana 12 kuukauden välein seuraavat selvitykset:  - Selvitys siitä, ettei tarjoajalla ole verovelkarekisteriin merkittyä vero-velkaa tai veroviranomaisen antama selvitys verovelan määrästä (vero-velkatodistus) ja selvitys siitä, että verovelkaa koskeva veronsaajan hy-väksymä maksusuunnitelma on tehty  - Todistus työntekijöiden eläkevakuutusten ottamisesta ja eläkevakuu-tusmaksujen maksamisesta tai selvitys siitä, että erääntyneitä eläkeva-kuutusmaksuja koskeva maksunsaajan hyväksymä maksusuunnitelma on tehty.  Todistuksia ei tarvitse toimittaa, jos Palveluntuottajan tiedot ovat saata-vissa verovelkarekisteristä tai tilaajavastuu.fi-palvelusta tai vastaavasta julkisesta rekisteristä eikä tiedoissa näy puutteita verojen tai eläkeva-kuutusmaksujen maksamisessa.  Ulkomaisen Palveluntuottajan on toimitettava Tilaajan pyynnöstä suo-men kielellä ja pyynnössä esitetyssä määräajassa vastaavat tiedot si-joittumismaansa lainsäädännön mukaisella rekisterinotteella tai vastaa-valla todistuksella tai muulla yleisesti hyväksytyllä tavalla.  Todistukset ja selvitykset saavat olla enintään kolme kuukautta van-hoja. Määräaika lasketaan siitä, kun Tilaaja on vastaanottanut asiakir-jat.  Lisäksi Palveluntuottajan on toimitettava Tilaajalle sopimussuhteen ai-kana Tilaajan vaatimuksesta ja vaatimuksessa esitetyssä määräajassa 
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edellä esitetyn mukaiset selvitykset sekä muut tilaajavastuulain mukai-set selvitykset, jollei selvityksiä saada julkisista rekistereistä tai Vastuu-group.fi –palvelusta.  20.2 Ulkomaiset ja lähetetyt työntekijät  Palveluntuottajan on Tilaajan pyynnöstä osoitettava, että Palveluntuot-tajan ja sen käyttämien alihankkijoiden ulkomaisilla työntekijöillä on työnteko–oikeus Suomessa. Ulkomaisella työntekijällä tarkoitetaan henkilöä, joka ei ole Suomen kansalainen.  Palveluntuottajan on toimitettava tilaajalle A1–todistus EU:n tai ETA:n alueelta lähetetyn työntekijän sosiaaliturvan määräytymisestä. Todistus on toimitettava jokaisesta sopimuskauden aikana työskentelevästä lä-hetetystä työntekijästä ennen kuin kyseinen lähetetty työntekijä aloittaa työnteon. A1–todistuksen on oltava voimassa koko työskentelyajan. Muiden kuin EU:n tai ETA:n alueelta lähetettyjen työntekijöiden osalta on toimitettava vastaava todistus (sosiaaliturvasopimusmaat) tai muu selvitys (sopimuksettomat kolmannet maat).   20.3 Purkuoikeus  Tilaajalla on oikeus purkaa sopimus, jos Palveluntuottaja ei toimita määräajassa kohdan 20.1 ja 20.2 mukaisia selvityksiä ja todistuksia tai selvityksen tai todistuksen mukaan Palveluntuottaja ei ole huolehtinut lakisääteisistä velvoitteista. Ennen sopimuksen purkamista Tilaajan tu-lee kirjallisesti huomauttaa Palveluntuottajaa laiminlyönnistä ja ilmoittaa sopimuksen purkamisen uhasta, ellei laiminlyöntiä korjata Tilaajan vaa-timassa kohtuullisessa ajassa.   21. Immateriaalioikeudet  Sovelletaan Jyse 2014 Palvelut –ehtoja (liite 2)  22. Salassapito ja henkilötietojen käsittely  Tässä sopimuksessa noudatetaan Helsingin kaupungin tietosuoja- ja salassapitoliitteen mukaisia ehtoja.  Sopijapuolet sitoutuvat pitämään salassa toisiltaan samansa luottamuk-selliseksi katsottavat aineistot ja tiedot, jotka ovat lain perusteella sa-lassa pidettäviä sekä olemaan käyttämättä niitä kuin hankintasopimuk-sen mukaisiin tarkoituksiin.  Salassapitovelvollisuuden rikkomisena ei pidetä viranomaisten velvoit-tavan määräyksen perusteella tapahtuvaa tietojen luovuttamista viran-omaisille tai muulle taholle.  
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Toimittaja ei saa käyttää hankintasopimusta tai Tilaajan nimeä markki-noinnissa ilman Tilaajan suostumusta. Ellei toisin ole sovittu, Toimittaja saa kuitenkin käyttää hankintasopimusta referenssitietona tehdessään tarjouksia hankintalainsäädännössä tarkoitetuille hankintayksiköille.  Tässä luvussa tarkoitetut velvoitteet jatkuvat myös sopimuskauden jäl-keen.  23. Sopimuksen siirtäminen, muuttaminen ja optio  Sovelletaan Jyse 2014 Palvelut –ehtoja (liite 2)   24. Avustamisvelvollisuus palveluntuottajan vaihtuessa  Sovelletaan Jyse 2014 Palvelut –ehtoja (liite 2)   25. Erimielisyydet ja sovellettava laki  Sovelletaan Jyse 2014 Palvelut –ehtoja (liite 2)    26. Sopimusasiakirjojen pätevyysjärjestys  Sopimusasiakirjat täydentävät toisiaan. Jos sopimusasiakirjat ovat kes-kenään ristiriidassa, noudatetaan niitä seuraavassa keskinäisessä pä-tevyysjärjestyksessä:  1. Tämä sopimusasiakirja 2. Hankinnan kohteen kuvaus (liite 1) 3. Tietosuoja– ja salassapitoliite 4. Julkisten hankintojen yleiset sopimusehdot palveluhankinnoissa    (Jyse 2014 Palvelut) (liite 2) 5. Tarjous   27. Sopimuskausi ja optio   Sopimuskausi on 1.1.2024 – 31.12.2025.  Sopimuskausi on kaksi (2) vuotta. Sopimukseen sisältyy kaksi yhden (1) vuoden optiovuotta, optio on tilaajan optio ja tilaaja ilmoittaa option käyttöönotosta 3 kuukautta ennen sopimuskauden päättymistä.    28. Sopimuskappaleet ja allekirjoitukset  
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Tätä sopimusta on laadittu (kaksi samasanaista kappaletta, yksi kum-mallekin) sopijapuolelle.   Liitteet Hankinnan kohteen kuvaus (liite 1) Julkisten hankintojen yleiset sopimusehdot palveluhankinnoissa  (Jyse 2014 Palvelut) (liite 2) Tietosuoja– ja salassapitoliite (liite 3)    


