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§ 157
Anne Länsivireen oikaisuvaatimus Kampin metroaseman 
liukuportaissa tapahtuneen kaatumistapauksen aiheuttamien 
vahinkojen korvattavuudesta

HEL 2012-010804 T 03 01 00

Päätös

Liikennelaitos –liikelaitoksen johtokunta päätti hylätä Anne Länsivireen 
oikaisuvaatimuksen koskien rakennusyksikön johtajan päätöstä 
10.8.2012 (81 §) seuraavilla perusteilla:

Taustaa

Rakennusyksikön johtaja päätti 10.8.2012 (81 §) hylätä Anne 
Länsivireen kirjallisen korvausvaatimuksen koskien Kampin 
metroaseman liukuportaissa tapahtuneen kaatumisen aiheuttamia 
vahinkoja.  Päätös on pidetty yleisesti nähtävänä 17.8.2012 ja 
asianosaisia koskeva päätös on annettu postin kuljetettavaksi 
seuraavana arkityöpäivänä pöytäkirjan nähtävänä pitämisestä.

Anne Länsivireen oikaisuvaatimus rakennusyksikön johtajan 
päätöksestä on saapunut HKL:lle 28.8.2012. Oikaisuvaatimus on näin 
ollen tehty oikeassa ajassa ja osoitettu oikealle viranomaiselle.

Oikaisuvaatimus ja valituksenalainen päätös ovat esityslistan liitteenä.

Perustelut

Anne Länsivire on vaatinut oikaisuvaatimuksessaan johtokuntaa 
oikaisemaan rakennusyksikön johtajan tekemän kielteisen 
korvauspäätöksen.

Rakennusyksikön johtaja on päätöksellään 10.8.2012 (81 §) hylännyt 
Anne Länsivireen korvausvaatimuksen, jossa Länsivire on vaatinut 
Helsingin kaupungin liikennelaitosta suorittamaan tälle korvausta 
kivusta ja särystä. 

Anne Länsivire on kaatunut Kampin metroaseman liukuportaissa 
2.2.2012 noin kello 7.00. Ulkopuolinen mieshenkilö on kaatunut 
Länsivireen päälle siten, ettei tämä ole saanut otetta liukuportaiden 
käsikaiteesta ja on tapauksen johdosta kaatunut.

Metroasemien liukuportaiden ja niiden käsikaiteiden kunnossapito 
kuuluu HKL:n vastuulle. Liukuportaiden käsikaiteiden kunto 
tarkastetaan säännöllisesti huoltojen yhteydessä sekä 
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tarkastuslaitoksen suorittamissa määräaikaistarkastuksissa. Kampin 
metroaseman liukuportaat on huollettu säännöllisesti huolto-ohjelman 
mukaisesti ja edellisessä huollossa käsikaiteessa ei ole havaittu 
puutteita.

Vastaavanlaisten tilanteiden sattuessa liukuportaissa matkustaessa on 
tärkeää noudattaa niitä varten laadittuja turvallisuusohjeita. 
Turvallisuusohjeet löytyvät liukuportaasta piktogrammeina ja niissä 
annetaan määräysten mukaiset turvallisuusohjeet liukuportaassa 
matkustamiseen. Noudattamalla liukuportaiden turvallisuusohjeita 
matkustaja pystyy turvaamaan oman ja muiden matkustajien 
turvallisuuden liukuportaissa.

HKL toteaa, ettei ole vastuussa Länsivireen kaatumisesta tai sen 
aiheuttamien vahinkojen korvaamisesta kun Länsivireen kaatuminen on 
johtunut ulkopuolisen henkilön kaatumisesta tämän päälle. Liukuportaat 
ovat toimineet tapahtumahetkellä määräysten mukaisesti eikä 
Länsivireen kaatumisen voida katsoa johtuneen liukuportaissa 
ilmenneestä puutteesta tai viasta, joka olisi yhteydessä HKL:stä 
johtuvaan kunnossapitovelvollisuuden laiminlyöntiin.

HKL toteaa, että edellä olevan perusteella oikaisuvaatimus on 
hylättävä, kun rakennusyksikön johtajan valituksenalainen päätös ei 
perustu lain soveltamisessa tapahtuneeseen virheeseen.

Esittelijä
toimitusjohtaja
Matti Lahdenranta

Lisätiedot
Rain Mutka, asiamies, puhelin: 310 35108

rain.mutka(a)hel.fi

Liitteet

1 Oikaisuvaatimus; Länsivire Anne, 2.2.2012 tapahtunut kaatuminen 
Kampin metroaseman liukuportaissa

Otteet

Ote Otteen liitteet
Aittomäki
Länsivire Esitysteksti

Kunnallisvalitus, 
oikaisuvaatimuksen johdosta 
annettu päätös

Päätösehdotus
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Liikennelaitos –liikelaitoksen johtokunta päättänee hylätä Anne 
Länsivireen oikaisuvaatimuksen koskien rakennusyksikön johtajan 
päätöstä 10.8.2012 (81 §) seuraavilla perusteilla:

Taustaa

Rakennusyksikön johtaja päätti 10.8.2012 (81 §) hylätä Anne 
Länsivireen kirjallisen korvausvaatimuksen koskien Kampin 
metroaseman liukuportaissa tapahtuneen kaatumisen aiheuttamia 
vahinkoja.  Päätös on pidetty yleisesti nähtävänä 17.8.2012 ja 
asianosaisia koskeva päätös on annettu postin kuljetettavaksi 
seuraavana arkityöpäivänä pöytäkirjan nähtävänä pitämisestä.

Anne Länsivireen oikaisuvaatimus rakennusyksikön johtajan 
päätöksestä on saapunut HKL:lle 28.8.2012. Oikaisuvaatimus on näin 
ollen tehty oikeassa ajassa ja osoitettu oikealle viranomaiselle.

Oikaisuvaatimus ja valituksenalainen päätös ovat esityslistan liitteenä.

Perustelut

Anne Länsivire on vaatinut oikaisuvaatimuksessaan johtokuntaa 
oikaisemaan rakennusyksikön johtajan tekemän kielteisen 
korvauspäätöksen.

Rakennusyksikön johtaja on päätöksellään 10.8.2012 (81 §) hylännyt 
Anne Länsivireen korvausvaatimuksen, jossa Länsivire on vaatinut 
Helsingin kaupungin liikennelaitosta suorittamaan tälle korvausta 
kivusta ja särystä. 

Anne Länsivire on kaatunut Kampin metroaseman liukuportaissa 
2.2.2012 noin kello 7.00. Ulkopuolinen mieshenkilö on kaatunut 
Länsivireen päälle siten, ettei tämä ole saanut otetta liukuportaiden 
käsikaiteesta ja on tapauksen johdosta kaatunut.

Metroasemien liukuportaiden ja niiden käsikaiteiden kunnossapito 
kuuluu HKL:n vastuulle. Liukuportaiden käsikaiteiden kunto 
tarkastetaan säännöllisesti huoltojen yhteydessä sekä 
tarkastuslaitoksen suorittamissa määräaikaistarkastuksissa. Kampin 
metroaseman liukuportaat on huollettu säännöllisesti huolto-ohjelman 
mukaisesti ja edellisessä huollossa käsikaiteessa ei ole havaittu 
puutteita.

Vastaavanlaisten tilanteiden sattuessa liukuportaissa matkustaessa on 
tärkeää noudattaa niitä varten laadittuja turvallisuusohjeita. 
Turvallisuusohjeet löytyvät liukuportaasta piktogrammeina ja niissä 
annetaan määräysten mukaiset turvallisuusohjeet liukuportaassa 
matkustamiseen. Noudattamalla liukuportaiden turvallisuusohjeita 
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matkustaja pystyy turvaamaan oman ja muiden matkustajien 
turvallisuuden liukuportaissa.

HKL toteaa, ettei ole vastuussa Länsivireen kaatumisesta tai sen 
aiheuttamien vahinkojen korvaamisesta kun Länsivireen kaatuminen on 
johtunut ulkopuolisen henkilön kaatumisesta tämän päälle. Liukuportaat 
ovat toimineet tapahtumahetkellä määräysten mukaisesti eikä 
Länsivireen kaatumisen voida katsoa johtuneen liukuportaissa 
ilmenneestä puutteesta tai viasta, joka olisi yhteydessä HKL:stä 
johtuvaan kunnossapitovelvollisuuden laiminlyöntiin.

HKL toteaa, että edellä olevan perusteella oikaisuvaatimus on 
hylättävä, kun rakennusyksikön johtajan valituksenalainen päätös ei 
perustu lain soveltamisessa tapahtuneeseen virheeseen.

Esittelijä
toimitusjohtaja
Matti Lahdenranta

Lisätiedot
Rain Mutka, asiamies, puhelin: 310 35108

rain.mutka(a)hel.fi

Liitteet

1 Oikaisuvaatimus; Länsivire Anne, 2.2.2012 tapahtunut kaatuminen 
Kampin metroaseman liukuportaissa

Otteet

Ote Otteen liitteet
Aittomäki
Länsivire Esitysteksti

Kunnallisvalitus, 
oikaisuvaatimuksen johdosta 
annettu päätös

Päätöshistoria

Yksikön johtaja 10.08.2012 § 81

HEL 2012-010804 T 03 01 00

Päätös

Anne Länsivire on kaatunut Kampin metroaseman liukuportaissa 
2.2.2012 noin kello 07.00. Länsivireen mukaan ulkopuolinen 
mieshenkilö on kaatunut liukuportaissa Länsivireen päälle siten, ettei 
tämä ole saanut otetta liukuportaiden käsikaiteesta ja on tapauksen 
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johdosta kaatunut. Länsivire on vaatinut Helsingin kaupungin 
liikennelaitokselta tapauksen johdosta korvausta kivusta ja särystä.

HKL vastaa metroasemien liukuportaiden kunnossapidosta. 
Metroasemien liukuportaiden kuntoa valvotaan säännöllisillä huolto-
ohjelman mukaisilla huolloilla sekä  lainsäädännön edellyttämällä 
tarkastuslaitoksen määräaikaistarkastuksilla. Kampin metroaseman 
liukuportaat on määräaikaistarkastettu ja ne on hyväksytty käyttöön. 
Liukuportaissa matkustettaessa on erityisen tärkeää noudattaa 
liukuporrasmääräyksiä ja ohjeita. Näin ollen HKL katsoo, ettei ole 
vastuussa Länsivireen kaatumisesta tai sen aiheuttamien vahinkojen 
korvaamisesta kun Länsivireen kaatuminen on johtunut ulkopuolisen 
henkilön kaatumisesta tämän päälle.

Edellä mainitun perusteella yksikön johtaja päätti hylätä Anne 
Länsivireen korvausvaatimuksen.

Lisätiedot
Aittomäki Reino, isännöitsijä, puhelin: 310 35550

reino.aittomaki(a)hel.fi


