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HELSINGIN KAUPUNGIN METROLIIKENNESÄÄNNÖN UUDISTAMINEN
YLEISPERUSTELUT JA YKSITYISKOHTAISET PERUSTELUT

1. Yleisperustelut
Metroliikennesäännön uudistaminen ja siihen liittyvät muut ohjeis-
tusmuutokset ovat osa Helsingin kaupungin liikennelaitos
-liikelaitoksen (HKL) turvallisuusjohtamista ja sen keskeisiä lähtökoh-
tia.

Nykyinen Helsingin metro kuljettaa runsaat 150 000 matkustajaa
vuorokaudessa ja sen käytössä on seitsemäntoista (17) metroase-
maa. Rakenteilla olevaan länsimetroon tulee seitsemän (7) uutta
metroasemaa, joista kaksi (2) Helsingin alueella ja viisi (5) Espoon
alueella. Länsimetron metro-osuuden arvioidaan kuljettavan yli
100 000 matkustaja vuorokaudessa. Metrolinjan jatkamista myös
itään Östersundomin suuntaan suunnitellaan.

Helsingin metron toimintoja on alusta alkaen säännelty metroliiken-
nesäännöllä.

Nykyistä voimassa olevaa metroliikennesääntöä on viimeksi tarkis-
tettu 12.5.2010. Voimassa oleva metroliikennesääntö on muistion liit-
teenä (liite 1).

Helsingin metron toimintakonsepti on muuttumassa oleellisesti, kun
Helsingin metro automatisoidaan niin, että liikenne ensin aloitetaan
puoliautomaattisena (kuljettaja mukana junassa) 31.12.2015 alkaen
ja täysin automaattisena (ilman kuljettajaa) vuoden 2016 aikana.
Samanaikaisesti Helsingin metron automatisoinnin kanssa länsimet-
ro avataan liikenteelle, ensiksi puoliautomaattisena vuonna 2016.

Automatisointi muuttaa merkittävästi Helsingin metron toimintakon-
septia, kun sen myötä kulunvalvontajärjestelmä ja asetinlaitejärjes-
telmä korvataan uudella järjestelmällä. Tämä muutostyö on jo käyn-
nistynyt. Automaattimetron myötä laiturit varustetaan laituriovilla ja
liikennöinnissä siirrytään käyttämään yksinomaan kahden vaunupa-
rin junia. Uusi toimintakonsepti tulee myös merkitsemään sitä, että
metrojunankuljettajien poistumisen myötä juniin tulee vielä määritte-
lemätön määrä junavalvojia. Samalla myös vartiointikonsepti muut-
tuu.
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HKL on valmistellut metrojärjestelmän ohjeistamista uudessa tilan-
teessa niin, että metroliikenteen järjestämistä ohjattaisiin pääasiassa
kolmella turvallisuuteen liittyvällä asiakirjalla (1) metroliikennesään-
nöllä, (2) metroliikenteen toimintaohjeella ja (3) metroliikenteen kulje-
tusehdoilla.

Metroliikennesääntö

Metroliikennesääntö tulee määrittelemään keskeisimmät metroliiken-
teen harjoittamisen edellytykset ja puitteet, joista on syytä päättää
liikelaitoksen johtokunnassa. Metroliikennesääntö on jatkossa edel-
leen keskeisin metroliikenteen turvallisuusasiakirja. Aikaisemmin
metroliikennesääntö oli kunnallinen järjestyssääntö, jonka rikkomi-
sesta rangaistiin sakolla. Kunnalliset järjestyssäännöt ovat poistu-
neet käytöstä. Metroliikennesäännöstä muokataan nyt aikaisempaa
enemmän metroliikennejärjestelmää ohjaava toiminta- ja turvalli-
suusohje.

HKL on metroliikennesäännön uudistusta koskevassa valmistelus-
saan muuttuvien tarpeiden mukaisesti korostanut erityisesti metrolii-
kenteen turvallisuuteen ja HKL:n sisäiseen työnjakoon liittyviä kysy-
myksiä.

Metroliikennesääntö määrittää toimivaltaa, turvallisuusvastuita ja pä-
tevyysvaatimuksia turvallisuusasioissa. Siinä asetetaan vastuita,
velvollisuuksia ja kieltoja metroliikenteessä toimiville henkilöille teh-
täviensä ja toimivaltuuksiensa mukaisesti. Johdon, turvallisuushenki-
löstön, esimiesten, liikenteenvalvojien ja kuljettajien pääasialliset tur-
vallisuusvastuut määritellään. Se ohjaa myös matkustamista metro-
liikenteessä.

Metroliikenteen sääntelyjärjestelmän kokonaisuus systematisoidaan
metroliikennesäännössä. Sääntelykokonaisuus on hahmotettu uu-
delleen, jotta metroliikenteen järjestäminen ja hoitaminen saadaan
yksiselitteisesti ja yksityiskohtaisesti organisoitua ennen automaatti-
metron käyttöön ottoa.

Metroliikennesääntö on yleissäännös, joka antaa toimivallan muun
muassa toimitusjohtajalle metroliikenteen turvallisuustyössä. Toimi-
tusjohtaja tekee metroliikennesäännön perusteella metroliikenteen
järjestämisen kannalta tarpeelliset turvallisuusasioita koskevat viran-
omaispäätökset.

Metroliikennesäännössä myös delegoidaan osittain toimitusjohtajan
toimivaltaa turvallisuusasioissa turvallisuuspäällikölle ja HKL:n muille
vastuuhenkilöille.
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Metroliikennesääntöön tulee metroliikenteen harjoittamisen perus-
säännöt (1–5 §), metrojunankuljettajan ja metroliikenteen liiken-
teenohjaajan pätevyysvaatimukset (6–10 §), mitkä molemmat sään-
telykokonaisuudet jäävät hyvin pitkälle ennalleen, metrojunan raken-
netta ja varusteita koskevat keskeisimmät määräykset (11–13 §),
metroliikenteen turvallisuusvastuut (14–18 §) ja metroliikennemat-
kustajia koskevat säännöt (19–27 §).

Keskeisimmät uudistukset ja muutokset nyt voimassa olevaan met-
roliikennesääntöön ovat seuraavat:

Metroliikennesäännön alussa (1–10 §) on yleiset määräykset metro-
liikenteestä sekä metrojunankuljettajan ja metroliikenteen liiken-
teenohjaajan pätevyydestä. Näihin säännöksiin ei esitetä muutoksia.

Metrojunan rakennetta, kuntoa ja varusteita koskevat 11–13 § kai-
paavat selkeyttämistä. Metroliikenteessä käytettävän kalustoyksikön
turvallisuusmääräysten mukaisuus ja kunnossapito on pitkälti sa-
mantyyppinen kysymys kuin rautatieliikenteessä käytettävien junien
turvallisuus.

Rautatieliikenteessä VR-Yhtymä Oy tai muu rautatieliikenteen har-
joittaja vastaa rautatielain (304/2011) 6 §:n 1 momentin 3 kohdan
mukaan itse siitä, että sen käyttämä kalusto on asianmukaisten tur-
vallisuusmääräysten mukainen ja että sen kalustoyksilöiden kunnos-
sapito on järjestetty asianmukaisesti. Toimiluvan hakija vastaa 11
§:n 1 momentin mukaan kalustoyksikön kunnossapidosta sekä tur-
vallisuudesta vastaavan henkilöstön pätevyydestä ja ammatillisesta
koulutuksesta. Ko. säännös vastaa Euroopan unionin rautateitä kos-
kevan toimilupadirektiivin vaatimuksia.

Uudistetun metroliikennesäännön 11 § olisi yleissäännös metrolii-
kenteen kalustoyksiköltä aina vaadittavasta turvallisuudesta. Metro-
liikennesäännön 12 §:ssä luetellaan sitten tarkemmin ne metron ka-
lustoyksikön turvallisuuteen vaikuttavat varusteet, joiden on aina ol-
tava kunnossa ja joiden kuntoa valvotaan päivittäin. Vastaavia sään-
nöksiä ei ole rautatieliikennettä koskevissa säännöksissä.

Kaluston katsastuksista säädettäisiin 13 §:ssä. Rautatieliikenteen
tapaan metroliikenteen kalustoyksikkö on tyyppikatsastettava ja en-
sikatsastettava. Rautatieliikenteestä poiketen metroliikenteen kalus-
toyksikkö olisi määräaikaiskatsastettava useammin eli kerran vuo-
dessa. Nyt metroliikennesääntöön kirjattavat katsastukset vastaisivat
nykyistä käytäntöä.
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HKL:n hallinto- ja talousyksikön turvallisuuspäällikkö hyväksyisi kat-
sastusten perusteena olevat vaatimukset. Toimitusjohtaja määräisi
katsastuksen toimittajan, joka katsastaisi kalustoyksikön näiden vaa-
timusten mukaisesti.

Metroliikennesääntöön otettaisiin omana osanaan uudet määräykset
metroliikenteen turvallisuusvastuista. Ne sijoitettaisiin metroliikenne-
säännön 14–18 §:iksi. Samassa yhteydessä HKL:n sisällä uudiste-
taan Metron toimintaohje (MTO) kokonaisuudessaan. Metroliiken-
teen turvallisuusvastuut muodostavat pohjan uudelle metroliikenteen
turvallisuusjohtamisjärjestelmälle.

Metroliikenteessä matkustamista on tähän asti säännelty pelkästään
metroliikennesäännön määräyksillä. Jatkossa matkustajaa koskevat
ohjeet ovat turvallisuuteen liittyvien ohjeiden osalta metroliikenne-
säännössä ja muilta osin metroliikenteen kuljetusehdoissa.

Metroliikennesäännön 19–21 §:issä määrätään matkustajaturvalli-
suuden perusteista. Metrossa matkustamisen säännöt perustuvat
käyttäjille tiedoksi annettuun ohjeistukseen ja/tai kuljetusehtoihin.
Keskeiset matkustajiin kohdistuvat velvoitteet on kuvattu metrolii-
kennesäännössä. Jatkossa ne on tarkoitus sisällyttää myös erikseen
hyväksyttäviin kuljetusehtoihin.

Metroliikennesäännön uudistus on niin kuin alussa on selvitetty tar-
peen tehdä nyt kun vaiheittain ollaan siirtymässä uuden automaatti-
sen metroliikennejärjestelmän käyttöön. Uudistettu metroliikenne-
sääntö on tarkoitettu tulemaan voimaan mahdollisimman pian.

HKL:n esitys uudeksi metroliikennesäännöksi on liitteenä (liite 2).

Metroliikenteen toimintaohje

Metroliikennesäännön uudistamiseen liittyen ja sitä osaltaan myös
linjaten HKL:ssä ollaan uudistamassa myös Metroliikenteen toimin-
taohjetta (MTO) kokonaisuudessaan. MTO on HKL:n sisäinen turval-
lisuusasiakirjakokoelma, jolla luodaan turvallisuusjohtamisen organi-
saatio sekä täsmennetään oman ja alihankkijoilta hankitun henkilös-
tön tehtäviä ja toimivaltuuksia metroturvallisuusasioissa.

Yhdeksänosaista toimintaohjetta käytetään oman ja alihankkijoilta
hankitun työvoiman työhön perehdyttämisessä, turvallisuuskoulutuk-
sessa ja työtehtävien asianmukaisen suorittamisen ohjaamisessa ja
valvonnassa. MTO:n osat vahvistaa ja sen noudattamista seuraa
HKL:n toimitusjohtaja.
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Tällä hetkellä toimintaohjeessa on säännöksiä sekä manuaalista,
puoliautomaattista että automaattiajoa varten. Lähivuosina toiminta-
ohjetta on uudistettava ja päivitettävä jatkuvasti määrätietoisella tur-
vallisuustyöllä.

Johdonmukainen toimintaohjeen kehittämistyö pyrkii siihen, että
kaikki metroliikenteen järjestämiseen liittyvät toiminnot määritellään
yksiselitteisesti ja eri toimintojen yhteensovittaminen varmistetaan
etukäteen. Etenkin siirtymävaiheessa on tärkeää, että kaikki turvalli-
suuteen vaikuttavat osatekijät ovat jatkuvan tarkkailun alaisena.

HKL selvittää lähikuukausina myös mahdollisuudet laatusertifiointiin
metron toimintaohjeen noudattamisessa ja kehittämisessä ja yleensä
metroon liittyvässä turvallisuustoimenpiteiden suorittamisessa ja sii-
hen liittyvässä ohjeistuksessa.

Hyvin laadittu toimintaohje luo myös hyvän pohjan turvallisuustyön
auditointiin. Toimintaohje on keskeinen osa metron turvallisuusjoh-
tamista. Ulkomaisista esimerkeistä esimerkiksi Lontoon metron tur-
vallisuusasiakirja (Safety Certificate and Safety Authorisation Docu-
ment) on hyvä esimerkki siitä, mitä johdonmukainen turvallisuustyö
merkitsee käytännössä.

Toimintaohjeeseen kuuluvat seuraavat osat:

MTO I: Johdanto;

MTO II: Yleinen osa: Koskee liikennehenkilökuntaan kuuluvia ja si-
sältää yleisiä määräyksiä metroturvallisuudesta, työturvallisuudesta,
työtehtävien hoidosta, työnjohdosta ja valvonnasta sekä työnantajan
työturvallisuusvastuusta;

MTO III: Metrojunan kuljettaminen: Koskee metrojunankuljettajia ja
muita metron liikenneturvallisuustehtävissä toimivia henkilöitä ja on
laadittu metrojunankuljettajan koulutusta varten;

MTO IV: Järjestyksenpito ja turvallisuus: Koskee järjestyksenvalvo-
jia, vartijoita, junavalvojia, avustavia junavalvojia ja muuta metro-
asemien ylläpitohenkilökuntaa riippumatta siitä, ovatko he HKL:n
henkilökuntaa vai alihankkijan työntekijöitä. Sisältää määräykset jär-
jestyksenpidosta sekä henkilöstön tehtävistä ja toiminnasta metron
vaaratilanteissa. Sisältää myös määräykset siitä, miten HKL:n ali-
hankkijat avustavat HSL:n matkalippujen tarkastajia;
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MTO V: Metroliikenteen ohjaus ja valvonta: Koskee liikenteenohjaa-
jia, liikennetyönjohtajia ja muita henkilöitä, jotka ovat valvomossa
metron liikenneturvallisuustehtävissä;

MTO VI: Metroradan opasteet: Määrittelee metrossa käytettävät ja
noudatettavat ohjeet, opasteet ja opastinlaitteet;

MTO VII: Metroradan turvallisuus: Antaa toimintaohjeet metroradalla
liikkumisesta huolto- ja kunnossapitotöiden yhteydessä;

MTO VIII: Sähköturvallisuus: Antaa ohjeet metroradan sähköturvalli-
suudesta; sekä

MTO IX: Vaunukaluston huoltotyöt: Koskee metrojunien huolto- ja
kunnossapitotöitä metrovarikolla.

Metroliikenteen kuljetusehdot

Kuten edellä on selvitetty, metroliikenteen matkustamista on tähän
asti säädelty pelkästään metroliikennesäännön määräyksillä. Jat-
kossa matkustajia koskevat ohjeet olisivat turvallisuuteen liittyvien
asioiden osalta metroliikennesäännössä, ks. metroliikennesäännön
19 – 21 § ja lisäksi matkustajia koskevia ohjeita olisi metroliikenteen
kuljetusehdoissa.

Metroliikenteen kuljetusehtojen tarkoituksena on varmistaa omalta
osaltaan turvallisuus, sujuvuus, järjestys ja ympäristön siisteys met-
roliikenteessä. Kuljetusehdot vahvistaa HKL:n toimitusjohtaja ja niis-
tä neuvotellaan ennen niiden vahvistamista HSL:n kanssa.

Tavoitetilanteessa metrossa matkustamisen sääntöjen tulee perus-
tua hyvin käyttäjille tiedoksi annettuun ohjeistukseen tai lisäksi met-
roliikenteen harjoittajan eli HKL:n ja matkustajan välisiin kuljetusso-
pimuksen sopimusehtoihin.

2. Turvallisuusjohtamisen lähtökohdat

Rautatielaki (304/2011) koskee rautatiejärjestelmän turvallisuutta ja
rautatieliikenteen harjoittajien velvoitteita. Lain 1 §:n 2 momentissa
metroliikenne on nimenomaan jätetty valtiollisen valvonnan ja ohja-
uksen ulkopuolelle. Liikenne- ja viestintäministeriön ja sen alaisen
Liikenteen turvallisuusvirasto TraFi:n toimivaltaan kuuluu yleinen
rautateiden rataverkko ja sillä tapahtuva liikennöinti, mutta eivät sul-
jetut metrojärjestelmät.
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Yhteenveto Suomen lähialueella sijaitseviin metrojärjestelmiin liitty-
västä viranomaisohjeistuksesta on muistion liitteenä (liite 3).

Unionilainsäädäntö ei koske suljettuja metroliikennejärjestelmiä.

Metroliikenteessä tilanne on erilainen verrattuna rautatieliikenteen
säätelyjärjestelmään rautateiden osalta. Suomen rautatielaki
(304/2011) perustuu nimenomaan Euroopan unionin yhteiseen rau-
tatiepolitiikkaan ja sen normipohjana ovat lukuisat Neuvoston direk-
tiivit sekä Euroopan parlamentin ja Neuvoston direktiivit. Direktiiveillä
ohjataan ja yhdenmukaistetaan kansallisia rautatiejärjestelmiä. Tä-
mä on välttämätöntä jo siitä syystä, että rautatieliikenteen harjoittaji-
en junat liikennöivät valtioiden rajojen yli ja kansallisia rautatieyh-
tiömonopoleja ei sallita. Sen sijaan kevyen raideliikenteen järjestel-
mät, kuten raitiotie ja pikaraitiotiet sekä suljetut rataverkot, kuten
metrojärjestelmät, eivät kuulu Euroopan unionin sääntelyn toimival-
taan.

Euroopan unioni on nimenomaan rautatielainsäädäntöön liittyvässä
valmistelussa katsonut, että metroliikennejärjestelmiä ei tule jatkos-
sakaan ottaa rautatiealan unionilainsäädännön piiriin, koska eri kau-
punkien metroliikennejärjestelmät eroavat toisistaan huomattavasti
ja koska valtiollisella ohjaamisella ei saavutettaisi todellisia hyötyjä.

Liikenne- ja viestintäministeriö toteaa Eduskunnan oikeusasiamie-
helle kanteluasiassa 29.6.2011 antamassaan lausunnossa
LVM/1125/02/2011, että Helsingin kaupunki voi toteuttaa sisäisillä
järjestelyillä oman metroverkkonsa turvallisuusvalvonnan. HKL vas-
taa itse Helsingin metrojärjestelmän suunnittelusta, toteuttamisesta
ja käytöstä. Liikenne- ja viestintäministeriön kirje kokonaisuudessaan
on liitteenä (liite 4).

Metroliikenteen laajentuessa Helsingin kaupungin alueen ulkopuolel-
le on tarpeen keskustella myös HSL:n roolista. HSL on katsonut em.
kanteluasiasta 23.11.2011 antamassaan lausunnossa Dnro
297/00/04/040-2011, että metroliikenteen turvallisuusjohtaminen ei
luontevasti kuulu sille, koska HSL:n tehtävä on ennen kaikkea jouk-
koliikenteen suunnittelu ja tilaaminen. HSL:lla ei ole turvallisuusjoh-
tamiseen tarvittavaa henkilöstöä, organisaatiota eikä asiantuntemus-
ta. Nykyinen järjestely, jossa HKL vastaa itse Helsingin metrojärjes-
telmän suunnittelusta, toteuttamisesta ja käytöstä, on HSL:n näke-
myksen mukaan riittävä ja tarkoituksenmukainen.
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Metroliikennesäännön uudistamishanke on keskeinen osa HKL:n
metroliikenteen turvallisuusjohtamista ja turvallisuusjohtamiseen liit-
tyvien menettelyjen standardisointia.

Metroliikennesääntöön kuuluvat keskeisimmät metroliikenteen tur-
vallisuusjohtamisen osa-alueet. Helsingin kaupungin metroliikenne-
sääntö on oikeudelliselta luonteeltaan kaupungin sisäistä ohjeistus-
ta, jonka antaminen perustuu työnantajan direktio-oikeuteen siltä
osin, kun ohjeistuksessa on kyse koko organisaatiolle annettavista
pysyväisohjeista.

Metroliikennesääntö on puitesäännös, joka sisältää vain keskeisim-
mät turvallisuusmääräykset. HKL:n toimitusjohtaja ja muu liikkeen-
johto vastaa metron turvallisuusjohtamisjärjestelmästä ylläpitämällä
ja kehittämällä Metroliikenteen toimintaohjetta (MTO) sekä seuraa-
malla sen noudattamista.

Lisäksi HKL antaa matkustajia koskevat Helsingin metron kuljetus-
ehdot, kuten edellä on selvitetty.

3. Yksityiskohtaiset perustelut

Metroliikenteen harjoittamisen perussäännöt

1–5 §. Säännöt ja määräykset vastaavat nykyisen metroliikenne-
säännön vastaavia sääntöjä ja määräyksiä.

Metrojunan kuljettajan ja metroliikenteen liikenteenohjaajan päte-
vyysvaatimukset

6–10 §. Säännöt ja määräykset vastaavat nykyisen metroliikenne-
säännön vastaavia sääntöjä ja määräyksiä.

Metrojunan rakenne ja varusteet

11 §. Metroliikenteen keskeisin lähtökohta on turvallinen liikenne, jo-
hon vaikuttaa suurelta osin kalustoyksikön turvallinen rakenne sekä
sen kunnon säännönmukainen tarkastaminen. Säännökseen on kir-
jattu nykyisellä tavalla metroliikenteen kalustoyksikön turvallisuus-
vaatimukset.
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12 §. Säännöksessä luetellaan tarkemmin ne metron kalustoyksikön
turvallisuuteen vaikuttavat varusteet, joiden on aina oltava kunnossa
ja joiden kuntoa valvotaan päivittäin. Näitä ovat metrojunan tehok-
kaat käyttö- ja seisontajarrut, toimiva vetojärjestelmä sekä ajo- ja ta-
kavalot. Myös matkustamon valot, hätäpuhelimet ja muut turvallisuu-
teen vaikuttavat varusteet kuuluvat aina kunnossa oleviin turvalli-
suusvarusteisiin. Ovien lukituksen ja muiden turvalaitteiden on toi-
mittava matkustajien turvallisuuden vuoksi.

Toisen momentin mukaan metrovaunujen turvallisuutta tulee valvoa
käyttö- ja huolto-ohjeiden ja MTO:n mukaisilla päivittäistarkastuksilla.
Metroliikenteen henkilökunnan tulee lisäksi ilmoittaa havaitsemistaan
turvallisuuspuutteista, jotta juna voidaan poistaa liikenteestä. Metro-
vaunu otetaan uudelleen liikennekäyttöön vasta, kun puute on korjat-
tu.

Päivittäistarkastuksia koskeva sääntely puuttuu rautatieliikenteestä,
mutta se vastaa metroliikenteessä omaksuttua käytäntöä ja on syytä
kirjoittaa metroliikennesääntöön.

13 § 1 momentti. Metroliikenteen kalustoyksikkö katsastetaan use-
aan kertaan liikenteessä käytettäväksi. Rautatieliikenteen tapaan
metroliikenteen kalustoyksikkö on tyyppikatsastettava. Rautatielii-
kenteessä kalustoyksikön käyttöön ottaminen edellyttää käyttöönot-
tolupaa, jolla tarkoitetaan sitä, että juna täyttää rakenteelliset turvalli-
suusvaatimukset. Asian periaatteellisen merkityksen vuoksi metro-
junatyyppi on tyyppikatsastettava ja sen lisäksi toimitusjohtajan on
hyväksyttävä se liikenteeseen.

13 § 2 momentti. Katsastustoiminnalla on tärkeä merkitys metrolii-
kenteelle. Sen tarkoituksena on osaltaan varmistaa liikkuvan kalus-
ton kunto koko sen elinkaaren ajalle. Metroliikenteen kalustoyksikkö
olisi aina ensikatsastettava, vaikka rautatieliikenteessä tyyppihyväk-
sytty kalustoyksikkö voidaan suoraan hyväksyä junaliikenteeseen il-
man muita selvityksiä.

Metroliikenteen kalustoyksikkö olisi määräaikaiskatsastettava kerran
vuodessa. Rautatieliikenteessä määräaikaiskatsastus on tullut tehdä
kerran kahdessa vuodessa. Nyt metroliikennesääntöön kirjattavat
katsastukset vastaisivat nykyistä käytäntöä.
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Ensi- ja määräaikaiskatsastuksessa metroliikenteen kalustoyksikkö
tarkistetaan kokonaisuudessaan, siis myös sellaisilta varusteiltaan,
joilla ei ole merkitystä liikenteen turvallisuudelle, vaan lähinnä siis-
teydelle ja matkustajien viihtyvyydelle. Luonnollisesti metrojunan
siisteyteen ja vastaaviin seikkoihin kiinnitetään huomiota 12 §:ssä
tarkoitetuissa päivittäistarkastuksissa, mutta mikäli metroliikenteen
kalustoyksikkö ei läpäise ensi- tai määräaikaiskatsastusta, se on heti
käyttökiellossa kunnes se on hyväksytty uusintakatsastuksessa lii-
kenteeseen.

13 § 3 momentti. Monissa liikennemuodoissa on pidetty ongelmana,
jos katsastuksen saa toimittaa sama henkilö, joka korjaa ja huoltaa
kalustoa. Ongelmaan on viitattu muun muassa tieliikenteen mootto-
riajoneuvojen katsastustoiminnan yhteydessä, kun autokorjaamoille
on esitetty oikeutta katsastaa korjaamiaan autoja.

Jotta ensi- ja määräaikaiskatsastus voidaan toimittaa erillään ja riip-
pumattomalla tavalla operatiivisesta korjaus- ja huoltotoiminnasta,
HKL:n hallinto- ja talousyksikön turvallisuuspäällikkö hyväksyisi kat-
sastusten perusteena olevat vaatimukset. Toimitusjohtaja määräisi
katsastuksen toimittajan ja hyväksyjän. Katsastustehtäviä hoitavilta
henkilöiltä edellytettäisiin ammatillisen kelpoisuuden ja pätevyyden
lisäksi sopivuutta tehtäviin.

Operatiivinen korjaus- ja huoltotoiminta pidetään aina erillään kat-
sastuksen toimittamisesta. Turvallisuuspäällikön merkitystä ja kont-
rollimahdollisuuksia korostetaan.

13 § 4 momentti. Katsastuksista olisi pidettävä pöytäkirjaa, joka säi-
lytettäisiin metrovaunun koko käyttöiän ja vaadittaessa esitettäisiin
viranomaisille. Määräys on tarpeen, koska metroliikenteen kalusto-
yksiköistä ei ole olemassa ajoneuvorekisteriin rinnastettavaa kalus-
torekisteriä.

Metroliikenteen turvallisuusvastuut

14 §. Säännöksessä kuvataan Helsingin metron turvallisuusjohta-
misjärjestelmän perusrakenne. Keskeisin vaatimus on se, että HKL
vastaa metrojärjestelmän turvallisesta käytöstä, käyttöön liittyvästä
riskien hallinnasta ja seurannasta, onnettomuuksien ja vaaratilantei-
den seurannasta, sekä tarpeen mukaisista riskienhallintatoimenpi-
teistä. Samanlainen vaatimus asetetaan rautatieliikenteessä liiken-
teenharjoittajille ja se on johtava periaate myös useiden ulkomaisten
metrojen toiminnassa.
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Metroturvallisuustyön on oltava määrätietoista toimintaa, jossa tur-
vallisuusjohtaminen on organisoitua, sisäinen valvonta toimii ja tur-
vallisuusasioissa tehdyt päätökset pannaan täytäntöön. HKL:n hallin-
to- ja talousyksikön turvallisuuspäällikön itsenäinen rooli korostuu
niin turvallisuustyön kehittämisessä kuin sen noudattamisen valvon-
nassa.

Konkreettisesti vaatimus tarkoittaa sitä, että metroasemien, metrora-
taverkon, metrovarikon, liikenneopasteiden, metrojunien ja muiden
teknisten laitteiden on oltava asianmukaisia ja niiden kunnossapi-
dosta ja katsastuksesta huolehditaan. Metroliikenteen infran ja liik-
kuvan kaluston yhteentoimivuus on varmistettava.

Metrojunankuljettajat, liikenteenohjaushenkilökunta, junavalvojat,
avustavat junavalvojat ja muu metron liikenneturvallisuustehtävissä
toimiva henkilöstö on koulutettava ja heidän on oltava tehtäviinsä pä-
tevää. Metroliikenteen toteuttamisessa käytettyjen alihankkijoiden
henkilöstön on oltava tehtäviinsä kelpoista ja pätevää.

Kaikessa toiminnassa on otettava huomioon myös työturvallisuus-
johtamisen vaatimukset.

15 §. HKL-liikelaitoksen toimitusjohtaja ja muu liikkeenjohto vastaa
metron turvallisuusjohtamisjärjestelmästä ylläpitämällä ja kehittämäl-
lä Metroliikenteen toimintaohjetta (MTO) sekä seuraamalla sen nou-
dattamista. Toiminnallisesti metrojärjestelmään liittyvät turvallisuus-
asiat ovat HKL:ssä joko HKL-Metroliikenteen tai HKL:n rakennusyk-
sikön vastuulla. Automaattimetron käyttöönottoon liittyen on tarkoi-
tuksena tehdä metron turvallisuuteen liittyviä toimitusjohtajan pää-
töksiä, jotka tehdään ulkopuolisen turvallisuusasiantuntijan (Inde-
pendent Safety Assessor, ISA) suosituksen perusteella.

Päätöksenteko on tämän vuoksi eriytetty niin, että metrojärjestel-
mään liittyvissä turvallisuusasioissa päätösten valmistelusta vastaa
HKL:n hallinto- ja talousyksikössä oleva turvallisuusjohtaja. Päätök-
set näissä asioissa tekee HKL:n toimitusjohtaja. Edellä selostetulla
järjestelyllä HKL:n organisaation sisällä on eriytetty toisistaan opera-
tiivinen toiminta ja HKL-Metroliikenteen ja HKL:n rakennusyksikön
turvallisuusohjeistusvalvonta.

16 § 1 momentti. Metroliikenteen toimintaohje (MTO) on HKL:n si-
säinen turvallisuusasiakirjakokoelma, jolla luodaan turvallisuusjoh-
tamisen organisaatio sekä täsmennetään oman ja alihankkijoilta
hankitun henkilöstön tehtäviä ja toimivaltuuksia metroturvallisuusasi-
oissa. Toimintaohjetta käytetään oman ja alihankkijoilta hankitun
työvoiman työhön perehdyttämisessä, turvallisuuskoulutuksessa ja
työtehtävien asianmukaisen suorittamisen ohjaamisessa ja valvon-
nassa.
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MTO on oikeudelliselta luonteeltaan kaupungin sisäistä ohjeistusta,
jonka antaminen perustuu työnantajan direktio-oikeuteen.

Myös MTO:n suunnittelussa, vahvistamisessa ja seurannassa koros-
tetaan operatiivisen toiminnan ja turvallisuusohjeistuksen eriyttämis-
tä ja itsenäisyyttä. HKL:n hallinto- ja talousyksikössä oleva turvalli-
suusjohtaja vastaa MTO:n valmistelusta ja noudattamisen seuran-
nasta. Toimitusjohtaja vahvistaa MTO:n. Operatiivisella tasolla HKL-
Metroliikenteessä ja HKL-Infrapalveluissa noudatetaan määräyksiä,
seurataan turvallisuuskehitystä ja tehdään parannusesityksiä kunkin
työtehtävien puitteissa.

16 § 2 momentti. Momentissa luetellaan MTO:n osat. Jatkossa on
mahdollista, että MTO:n turvallisuusasiakirjakokoelmaa täydenne-
tään uusilla osilla, jos esimerkiksi matkustajaturvallisuus otetaan ta-
voitteisiin nykyistä laajemmin.

17 § 1–2 momentit. Säännöksellä täsmennetään kunkin työntekijän
turvallisuusvastuiden perusta. Se koskee koko HKL:n henkilöstöä ja
hankintasopimuksen palvelukuvausten kautta myös alihankkijoiden
henkilöstöä. Työtehtävät ja niihin kuuluvat toimivaltuudet määrittele-
vät kunkin henkilön vastuun lähtökohdat. Metroliikennettä, työturval-
lisuutta ja rata-alueella työskentelyä koskevat turvallisuusvastuut
ovat yleisiä ja koskevat koko henkilöstöä kunkin henkilön toimenku-
van, tehtävien ja toimivaltuuksien puitteissa.

Lisäksi joillekin työntekijöille voidaan osoittaa erityisiä vastuualueita.
Usein tällaiset vastuut edellyttävät erityistä koulutusta ja pätevyyttä.
Esimerkiksi järjestyslain (612/2003) 23 §:n mukaisissa järjestyksen-
valvontatehtävissä saa toimia vain vartioimisliikkeen vartija. Sähkö-
turvallisuuden ammattihenkilöt tekevät junien huoltotyöt, ja heidän
pätevyydestään säädetään asetuksella (516/1996).

17 § 3 momentti. Säännökseen on kirjattu rikoslain 21 luvun 15 §:n
säännös (578/1995) pelastustoimen laiminlyönnistä. Jokaisella on
velvollisuus pelastaa hengenvaaraan joutunut henkilö eikä tätä vel-
vollisuutta voida muuttaa työtehtävien tai toimivaltuuksien määritte-
lyillä. MTO IV kirjoitetaan siten, että se vastaa jokamiehen pelastus-
velvollisuutta.

17 § 4 momentti. Momenttiin on kirjattu havainnollisuuden vuoksi, et-
tä tarkemmat turvallisuusmääräykset ovat MTO:ssa. Näitä määräyk-
siä on useissa MTO:n osissa.
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18 § 1 momentti. Pykälä koskee metrojunankuljettajia, liikenteenoh-
jaajia, junavalvojia, avustavia junavalvojia ja muita metron liikenne-
turvallisuustehtävissä toimivia henkilöitä. Heidän välinen vastuunjako
on jatkossa erityisen tärkeää, kun Helsingin metroliikenteessä siirry-
tään ensin puoliautomaattiajoon ja myöhemmin automaattimetroon.
Vaikka metrojunaa ohjattaisiin periaatteessa liikenteen valvomosta,
junassa tai metroasemalla olevalla metrojunankuljettajalla ja juna-
valvojalla on edelleen vastuullaan keskeisiä metroturvallisuustehtä-
viä.

Metrojunankuljettajia ja liikenteenohjaajia koskevat MTO III ja MTO
V on uudistettu 15.12.2011, kun niihin on tehty lisäykset Vuosaaren
laituriovien testikäyttöä varten. Kumpikin MTO:n osa on uudistettava
ennen kuin länsimetro otetaan käyttöön. Junavalvojien käyttöön ot-
taminen edellyttää MTO III:n ja IV:n uudistamista.

Jokaisen metron liikenneturvallisuustehtävässä toimivan henkilön
perusvelvollisuutena on se, että hän puuttuu välittömästi ja kaikin
käytettävissään olevin keinoin kaikkiin havaitsemiinsa vaaroihin.
Huomaamatta jääneet vaaratekijät jäävät tämän säännöksen sovel-
tamisen ulkopuolelle.

Huomioon on samalla otettava matkustajan oma huolimattomuus.
Sitä voidaan jatkossa arvioida entistä jäsentyneemmin ja paremmin,
kun Helsingin metron kuljetusehdot on vahvistettu.

18 § 2 momentti. Momenttiin on kirjattu keskeinen metroliikennetur-
vallisuuteen vaikuttava tekijä eli velvollisuus raportoida puutteelli-
suuksista. Monissa turvallisuusjohtamissuunnitelmissa on havaittu,
että epäkohtiin olisi puututtu paljon aikaisemmin, jos niistä olisi tie-
detty ajoissa. Vaikka vaatimus vaikuttaa ilmeiseltä, on sen asemaa
syytä korostaa.

18 § 3 momentti. 17 §:n tapaan momentissa todetaan, että tarkem-
mat toimintaohjeet annetaan MTO:n eri osissa.

Metroliikennematkustajat

19 § 1 momentti. Vuoden 2010 metroliikennesäännön 14–18 §:issä
on jäljellä vanhat kunnalliset ”metroliikenteen järjestyssäännöt”.

Säännökset ovat peräisin ajalta, jolloin metroliikennesääntö oli ran-
gaistusuhkainen kunnallinen järjestyssääntö. Kuntalain (365/1995)
vanhan 7 §:n nojalla kaupunginvaltuusto sai yleisen järjestyksen ja
turvallisuuden edistämiseksi hyväksyä järjestyssääntöjä, joiden rik-
komisesta (järjestyssääntörikkomus) voitiin tuomita sakkoon.
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Säännös kumottiin järjestyslain (612/2003) säätämisen yhteydessä
lailla 618/2003, joka tuli voimaan 1.12.2003. Sen säätämisen jälkeen
kunnilla ei ole enää ollut toimivaltaa antaa rangaistusuhkaisia järjes-
tyssääntöjä. Järjestyslaissa, järjestyksen pitämisestä joukkoliiken-
teessä annetussa laissa, rikoslaissa ja muissa laeissa on lukuisia
säännöksiä, joita sovelletaan tyypillisesti metroasemilla ja metro-
junissa tehtyihin tekoihin.

Järjestyssääntöjen poistuminen käytöstä ei merkitse sitä, että käyt-
täytymistä metroasemilla ja –junissa ei tulisi säännellä lainkaan. Kai-
kissa merkittävissä metroissa on voimassa käyttäytymisohjeita ja -
sääntöjä. Osassa kaupunkeja ne ovat kunnallisia järjestyssääntöjä,
osassa järjestyslain tasoisia säännöksiä ja osassa säännöt ovat osa
matkustusehtoja.

Helsingin metrossa sääntelyn tulee perustua eduskuntatason lakiin.
Ehdotetussa momentissa on lueteltu keskeisimpiä voimassa olevia
lakeja, jotka määrittelevät alkoholin ja muiden päihteiden käyttöä, tu-
pakointia, ympäristön siisteyttä, turvallisuutta, järjestyshäiriöitä, kau-
pallista toimintaa ja kokoontumisia sekä vaarallisia esineitä ja am-
puma-aseita metroasemilla ja metrojunissa.

19 § 2 momentti. Ohjeet ja määräykset koskevat matkustajien käyt-
täytymistä metroliikenteessä eli metroasemilla ja metrojunissa. Osa
lainsäädännöstä ulottaa vaikutuksensa myös metroaseman välittö-
mään läheisyyteen, mutta HKL:n omat ohjeet voivat koskea vain sen
aluetta ja toimintaa.

20 §. Myös HSL:n kuljetusehdoissa määritellään matkustajan ja met-
roliikenteen harjoittajan oikeuksia ja velvollisuuksia. Kun matkustaja
ostaa matkalipun, hänen ja metroliikenteen harjoittajan välille syntyy
sopimus.

Matkustajan keskeisin velvollisuus on hankkia matkalippu. Metrolii-
kenteessä HSL hyväksyy taksa- ja lippujärjestelmän ja lippujen hin-
nat sekä vastaa matkalippujen tarkastuksesta myös metroliikentees-
sä. HSL:n rooli esitetään mainittavan metroliikennesäännössä, kos-
ka se toimii itsenäisesti suhteessa HKL-liikelaitokseen.

Mainintaa puoltaa myös se, että HKL:n alihankintana hankkimat jär-
jestyksenpitäjät avustavat korvauksetta HSL:n lipuntarkastajia toi-
meksiantosopimuksen perusteella, joka on tehty HKL:n ja vartioimis-
liikkeen välillä.
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21 § 1 momentti. Ostamalla HSL:n matkalipun asiakas saa oikeuden
matkustaa muun muassa metrossa. Eri joukkoliikenteen kulkuväli-
neissä on käytännön syistä voimassa erilaisia matkustusmääräyksiä.

Metroliikenteessä maksullinen matkustaminen alkaa, kun henkilö on
siirtynyt laiturialueelle kortinlukijoiden luona, kun VR:n lähijunaliiken-
teessä voimassa olevan lipun saa esittää junassa.

Helsingin seudun liikenteessä metrossa saa kuljettaa polkupyörää,
lastenvaunuja ja lemmikkielämiä, mutta muissa liikennemuodoissa
tämä ei ole tilan puutteesta tai muista syistä johtuen mahdollista.
Joissakin liikennemuodoissa esimerkiksi polkupyörän saa ottaa mu-
kaan, mutta vain lisämaksusta. Joukkoliikenteen muodot vaihtelevat
kuljetuskapasiteettinsa mukaan.

Kaupallinen toiminta ja kokoontumiset ovat mahdollisia lähinnä met-
roasemilla, metrojunassa, rautatieasemilla ja linja-autoasemilla eikä
sitä koskevalla sääntelyllä ole merkitystä raitiotieliikenteelle.

Metroliikenteen harjoittajalla on velvollisuuksia matkustajaa kohtaan.
Niistä keskeisin on velvollisuus kuljettaa matkustaja lipun oikeutta-
malla tavalla. Metroliikenteen harjoittajan velvollisuuksiin on luettu
monissa metrojärjestelmissä se, että metrolipun ostajalla on oikeus
vaatia turvallista, sujuvaa ja suhteellisen häiriötöntä matkustamista.
Tämä asettaa HKL:n velvollisuudeksi ylläpitää hyviä matkustamisen
edellytyksiä metroasemilla ja metrojunissa. Vastaavista syistä muun
muassa VR Oy on vahvistanut kuljetusehdot, jotka perustuvat lain-
säädäntöön ja jotka määrittävät VR:n ja sen asiakkaan oikeudet ja
velvollisuudet.

Näistä syistä esitetään, että HKL:n toimitusjohtaja vahvistaisi Helsin-
gin metrolle kuljetusehdot. Ennen niiden vahvistamista kuljetuseh-
doista on syytä neuvotella HSL:n kanssa, koska osittain ehdoissa
täsmennetään HSL:n yleisiä joukkoliikenteen sopimusehtoja metro-
liikenteessä sovellettaviksi.

Matkustajien informoinnin turvaamiseksi kuljetusehdot hyväksyttäi-
siin sekä suomeksi, ruotsiksi että englanniksi. Kuljetusehdot pyritään
kirjoittamaan mahdollisimman helposti ymmärrettävällä, selkeällä ja
suoraan matkustajaa puhuttelevalla tavalla. Ulkomaisten metrojen
esimerkit osoittavat, että ”järjestyssääntömäinen” kieltäminen ja käs-
keminen eivät johda toivottuun tulokseen yhtä hyvin kuin positiivi-
seen sävyyn kirjoitetut ohjeet ja opastukset.
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21 § 2 momentti. Vahvistettavien kuljetusehtojen tarkoitus on sel-
keyttää ja konkretisoida metron matkustajan oikeuksia ja velvolli-
suuksia sekä ohjata ja suojella matkustajia vaaratilanteilta ja muiden
matkustajien rikoksilta. Niillä varmistetaan turvallisuutta, sujuvuutta,
järjestystä ja ympäristön siisteyttä metroliikenteessä.

21 § 3 momentti. HKL huolehtii siitä, että matkustajia informoidaan
näkyvällä ja riittävällä tavalla kuljetusehdoista metroasemilla ja met-
rojunissa. HKL:ssa on valmisteltu samanaikaisesti tämän esityksen
kanssa suunnitelma kuljetusehdoista tiedottamisesta.

Tupakointikieltomerkit, alkoholin nauttimisen kieltävät merkit ja met-
ron ovien väliin juuttumisvaroitukset uudistetaan. Kyltit sijoitetaan
tarkoituksenmukaisesti osin metroaseman ovelle, osin laiturialueen
alkamiskohtaan, osin metrolaiturille ja osin metrojunien ulko- ja sisä-
puolelle. Kuljetusehdot ovat jatkossa nähtävillä myös metroasemilla
ja metrojunissa. Kuljetusehdot liitetään HKL-Metroliikenteen ko-
tisivuille, joilla on jo nyt matkustamis- ja turvallisuusohjeita.

Säännöistä tiedottamisen odotetaan näkyvän matkustusmukavuu-
den ja matkustusturvallisuuden tunteen paranemisena. Ulkomaiset
esimerkit osoittavat, että matkustajat tuntevat olonsa turvalliseksi ja
viihtyisäksi metroasemilla, joilla yhteisiin käyttäytymisohjeisiin on
kiinnitetty huomiota. Metroissa, joissa matkustajien käyttäytymistä ei
pyritä ohjaamaan, matkustajamäärät ovat olleet laskussa, koska
matkustajat eivät koe, että metron liikennöinti on riittävän organisoi-
tua.

HKL tulee esittämään HSL:lle, että kuljetusehdot liitettäisiin HSL:n
palvelu- ja myyntiohjeeseen ja HSL:n kotisivuille Matkustajan op-
paaseen ”Hyvä tietää” – sivujen alle. Tästä tekee päätöksen kuiten-
kin HSL itsenäisesti.

22 §. Säännökseen on kirjattu ns. nauttimis- ja tupakointikiellot. Al-
koholilain (1143/1994) 58 §:ssä ja järjestyslain (612/2003) 4 §:ssä
säädetään alkoholin ja muiden päihteiden nauttimiskielloista. Tupak-
kalain (693/1976) 12 §:ssä säädetään tupakointikielloista muun mu-
assa yleisissä kulkuneuvoissa sekä asiakkaille tarkoitetuissa sisäti-
loissa.
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MTO IV:ssä annetaan ohjeet päihtyneen matkustajan menettelyyn
puuttumisesta. Häntä ei aleta ensimmäisenä toimena poistamaan
paikalta ulos pakkaseen tai sateeseen, koska tuolloin järjestyksen-
valvoja voi syyllistyä heitteillepanon. Ongelmat pyritään hoitamaan
puhumalla ja seuraamalla tilannetta sekä hankkimalla lisävoimia ja
poliisi paikalle. Järjestyksenvalvojan toimivaltuuksista poistaa päih-
tynyt paikalta säädetään järjestyslain (612/2003) 23 §:ssä ja järjes-
tyksenvalvojista annetun lain (533/1999) 7 § 1 momentin 1–2 koh-
dissa ja 2 momentissa.

23 §. Ympäristön siisteys metroliikenteessä on kaikkien yhteinen
asia. Töhrimiset ja muut vahingonteot aiheuttavat mittavia vahinkoja.
Kaikkien yhteisvastuuta korostaa myös se, että metroasemilla ja
metrojunissa ei voi paloturvallisuussyistä olla miten paljon tahansa
roska-astioita.

Säännökseen on koottu ympäristön siisteyttä koskevat lain määrä-
ykset. Roskaamiskielto sisältyy jätelain (1072/1993) 19 §:ään. Muus-
ta häiriötä aiheuttavasta töhrimisestä ja ulostamisesta säädetään jär-
jestyslain (612/2003) 7 §:ssä. Lievä vahingonteko on rangaistavaa
rikoslain (39/1889) 35 luvun 3 §:n mukaan. Spraymaalien ja vastaa-
vien töhrimisvälineiden hallussapidon kieltää järjestyslain (612/2003)
13 §.

MTO IV:ssä on annettu täsmälliset ohjeet siitä, että ensi sijassa jär-
jestyksenvalvonnan tehtävänä on estää ennalta vahingonteot. Jos
kyse on paikkojen tärvelijän tai töhrijän kiinniottamisesta, järjestyk-
senvalvoja toimii pakkokeinolain (450/1987) 1 luvun 1 §:ssä sääde-
tyn jokamiehen kiinniotto-oikeuden asettamissa rajoissa.

24 § 1 momentti. Kaikessa inhimillisessä toiminnassa piilee vaaroja,
joita ei koskaan voida täysin eliminoida teknisin ratkaisuin. Onnetto-
muuksilla on aina sekä inhimillisiä että teknisiä syitä. Tarvitaan mie-
lekkäiksi koettuja turvallisuusmääräyksiä. Onnettomuuksilla ja tapa-
turmilla on aina ennakoitavia ja ennakoimattomia syitä. Asennetyö
on keskeistä, koska lausumattomat turvallisuusasenteet ja kirjoitta-
mattomat käyttäytymissäännöt ovat usein suurin este turvallisuusta-
son nostamiselle.

Koska metrojunat liikennöivät tiheästi sekä pysähtyvät ja lähtevät
liikkeelle nopeasti, matkustajien turvallisuutta koskevat velvollisuudet
on syytä konkretisoida metroliikennesäännössä. Matkustajat vaaran-
tavat usein täysin tietämättään oman ja kanssamatkustajien tervey-
den.
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Nykyisen metroliikennesäännön 18 § kieltää sellaisiin laitteisiin kos-
kemisen, jotka on tarkoitettu metron henkilökunnalle sekä rata-
alueelle tai muulle kielletylle alueelle menemisen.

Ehdotuksessa metrorata ja muu kielletty alue rajataan selkeästi mat-
kustaja-alueen ulkopuolelle. Siitä syystä radalle meneminen kielle-
tään ”ehdottomasti”. Pullojen tai muiden esineiden heittäminen radal-
le ja metrohenkilöstön käyttöön varattujen laitteiden kokeileminen on
kiellettyä. Ääritapauksessa kyseessä voi olla erittäin vaarallinen me-
nettely joko henkilölle itselleen tai muille metron käyttäjille.

24 § 2 momentti. Asemalaiturin turva-alueen merkitys on tällä hetkel-
lä monille matkustajille epäselvä. MTO III:n mukaan metrojunankul-
jettaja ei saa sulkea ovia ja lähteä liikkeelle ennen kuin hän on to-
dennut, että matkustajien vaihtuminen on päättynyt. Metrolaiturin
reunassa kävelevät matkustajat estävät ovien sulkemisen ja junan
liikkeelle lähdön aikataulussa. Turva-alue tullaan jatkossa myös
merkitsemään nykyistä selvemmin asemalaiturin lattiaan. Laituriovi-
en käyttöön oton myötä säännöksen merkitys vähenee.

Momentin lopussa tarkoitetun, ovien sulkeutumisesta varoittavan
äänimerkin merkitystä on syytä korostaa. Vaikka metrojunan ovet ei-
vät mene kiinni jos ovien välissä on esimerkiksi käsi, on mahdollista,
että pienet esineet, kuten takin lieve, sateenvarjo tai salkku, jäävät
oven väliin ja juna lähtee liikkeelle oven turvamekanismista huolimat-
ta. HKL aikoo valistaa metrolla matkustajia paremmin ovien vaarate-
kijöistä.

Ovien sulkemisesta varoittava äänimerkki on metrojunan kuljettajan
käsky olla pyrkimättä junaan sisälle tai sieltä ulos siten kuin järjes-
tyksen pitämisestä joukkoliikenteessä annetun lain (472/1977)
2 §:ssä säädetään. Koska asia ei ole kaikille matkustajille selvä, se
on syytä kirjoittaa erikseen metroliikennesääntöön ja kuljetusehtoi-
hin.

24 § 3 momentti. Hätäpysäytyskahvan ja hätäjarrun ilkivaltaisesta
käytöstä säädetään rikoslain (39/1889) 17 luvun 13 §:ssä. Ilkivallan
käyttäjän estämisestä ja kiinni ottamisesta on täsmälliset määräykset
uusissa MTO IV:n ohjeissa järjestyksenvalvojille ja vartijoille. Kiin-
niottovaltuudet perustuvat jokamiehen kiinniotto-oikeuteen.
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24 § 4 momentti. Neljännessä momentissa on yleissäännös metro-
junan kuljettajan käskyvallasta. Järjestyksen pitämisestä joukkolii-
kenteessä annetun lain (472/1977) mukaan joukkoliikenteen kuljetta-
ja voi antaa matkustajia sitovia määräyksiä ja päättää viime kädessä
siitä, jätetäänkö häiritsevä matkustaja ottamatta kulkuneuvoon tai
poistetaanko hänet kulkuneuvosta edellyttäen, että järjestys tai mat-
kustajaturvallisuus sitä vaatii. MTO IV:n yksityiskohtaiset määräykset
järjestyksenpitäjän tehtävistä ja toimivaltuuksista perustuvat tähän
lähtökohtaan.

Järjestyksenpitäjät menettelevät häiriköiden suhteen junankuljettajal-
ta saamien määräysten mukaan. Käytännössä matkustaja joudutaan
poistamaan paikalta vain harvoin. Myös esimerkiksi vahvasti päihty-
nyt saa matkustaa metrossa, mikäli hän ei nauti siellä alkoholia eikä
häiritse yleistä järjestystä tai vaaranna turvallisuutta järjestyslain
(612/2003) 3 §:ssä tarkoitetulla tavalla.

25 §. Yleinen järjestys ja turvallisuus ovat yleisesti hyväksyttyjä yh-
teiskuntapoliittisia päämääriä. Korkea turvallisuustaso ja yleinen tur-
vallisuudentunne ovat keskeisiä tavoitteita myös metroliikenteen jär-
jestämisessä.

Vaikka yleinen järjestys ja turvallisuus ovat Helsingin metrossa hy-
vällä tasolla, erityisesti naiset ja vanhukset kokevat turvattomuutta
metroasemilla ja –junissa. Usein häiritsijä aiheuttaa turvattomuuden
tunnetta tahattomasti, jos esimerkiksi voimakkaasti päihtynyt henkilö
riehuu asemalaiturilla tai metrojunassa.

Säännös vastaa järjestyslain (612/2003) 3 §:n säännöstä yleisen jär-
jestyksen häiritsemisestä ja turvallisuuden vaarantamisesta sekä
10 §:n säännöstä kielletyistä esineistä ja aineista. Nykyisen metrolii-
kennesäännön 14 § kieltää ”asiattoman ja häiritsevän” oleskelun
metroasemalla ja metrojunassa kokonaisuudessaan ja menee voi-
massa olevan lainsäädännön ulkopuolelle.

MTO IV:ssä korostetaan, että järjestyksenvalvojan ei tule ensi vai-
heessa pyrkiä poistamaan häiritsijää paikalta, vaan puhumalla ja
läsnä olemalla saada häiriö loppumaan. Myös riehakkailla ja vahvas-
ti päihtyneillä on oikeus matkustaa metrossa, kunhan he voivat teh-
dä sen uhkailematta ihmisiä, metelöimättä kohtuuttomasti ja vaaran-
tamatta omaa ja muiden turvallisuutta laiturialueella tai metrojunas-
sa.



HELSINGIN KAUPUNKI MUISTIO 20/21
LIIKENNELAITOS -liikelaitos
Hallinto- ja talousyksikkö

26 §. Säännökseen on koottu tärkeimmät matkustajien liikkumisen
sujuvuuteen vaikuttavat toiminnat. Metroliikenteen sujuvuus edellyt-
tää sitä, että kaikki matkustajat iästä ja liikuntakyvystä riippumatta
voivat liikkua esteettä, häiriöttä ja omilla edellytyksillään metroase-
malla ja metrojunassa.

Sujuvassa liikenteessä matkatavaraa kuljetetaan vain kohtuullinen
määrä ja lemmikkieläimiä kuljetetaan muita matkustajia häiritsemät-
tä. Metron kuljetuskapasiteetti on merkittävästi parempi kuin esimer-
kiksi raitiovaunun tai bussin, mutta matkustuksen sujuvuus asettaa
rajoja myös metroliikenteen matkatavaroille ja lemmikkieläimille.

Nykyisessä metroliikennesäännössä todetaan ainoastaan, että mat-
kustajan on noudatettava matkatavaroiden ja ”kotieläinten” kuljetta-
misessa HKL:n määräyksiä. Nyt nämä säännöt kirjattaisiin kuljetus-
ehtoihin. Matkatavaroista tai lemmikkieläimistä ei perittäisi jatkossa-
kaan lisämaksua metrossa.

Koirakurista säädetään järjestyslain (612/2003) 14 §:ssä. Nykyisten
metroliikennesääntöjen termillä ”kotieläin” on tarkoitettu lemmik-
kieläimiä eikä tuotantoeläimiä.

Myös polkupyöräilystä, rullaluistelusta ja rullalautailusta annetaan
määräykset kuljetusehdoissa. Niissä on matkatavaroiden ja lemmik-
kieläinten tapaan ennen kaikkea kysymys matkustamisen sujuvuu-
den turvaamisesta kaikille.

Periaatteessa kaupallinen toiminta, taiteelliset esitykset, mielenosoi-
tukset, kokoontumiset ja yleisötilaisuudet kuuluvat luontevasti met-
roasemalle. Monien kaupunkien metroissa kaupustelu, katusoittajat,
taiteelliset esitykset ja pienimuotoiset mielenosoitukset ovat olennai-
nen osa ilmapiiriä.

Kaikkiin näihin toimintoihin vaaditaan kuitenkin kiinteistön haltijan eli
HKL:n lupa. Lupakäytännöt eivät saa olla syrjiviä ja keskeinen luvan
epäämisperuste on se, että kaupallinen toiminta, yleinen kokous tai
yleisötilaisuus häiritsee kohtuuttomasti matkustajien sujuvaa matkus-
tamista. Lisäksi tapauksesta riippuen kaupallinen toiminta ja kokoon-
tumiset edellyttävät poliisiviranomaiselta anottavaa lupaa tai sille
tehtävää kirjallista ilmoitusta.

Koska suurelta osin näissäkin toiminnoissa on kyse sopimuksenva-
raisista asioista, niitä koskevat tarkemmat määräykset annetaan kul-
jetusehdoissa.
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27 §. Metroa ei ole tarkoitettu vaarallisten aineiden tai aseiden kuljet-
tamiseen. Metroliikennesäännön 27 § perustuu kokonaisuudessaan
vaarallisten aineiden kuljetuksesta annetun lain (719/1994) 10 a §:n
ja ampuma-aselain (1/1998) 106 §:n määräyksiin. Nykyisen metrolii-
kennesäännön 17 §:n 2 momentti säätää samasta asiasta mutta
menee voimassa olevan lain ulkopuolelle.

Voimaantulo

28 §. Uudistettu metroliikennesääntö on tarkoitettu tulemaan voi-
maan mahdollisimman pian yleisperusteluissa esitetyistä syistä.

Uudistetut Metroliikenteen toimintaohjeet esitellään johtokunnalle
kevätkaudella 2013. Samassa yhteydessä johtokuntaa informoidaan
kuljetusehdoista, kun niistä on ensin käyty tarpeelliset neuvottelut
HSL:n kanssa.

Liitteenä vertailu nykyisen metroliikennesäännön ja uuden metrolii-
kennesäännön määräysten kesken (liite 5).

LIITTEET: Liite 1: Voimassa oleva metroliikennesääntö
Liite 2: HKL:n esitys uudeksi metroliikennesäännöksi
Liite 3: Suljettujen metroliikennejärjestelmien sääntely EU:ssa
Liite 4: Liikenne- ja viestintäministeriön lausunto 15.12.2010

LVM/2483/02/2010, ja
Liikenne- ja viestintäministeriön lausunto 29.6.2011
LVM/1125/02/2011

Liite 5: Vertailu nykyisen metroliikennesäännön ja uuden
metroliikennesäännön määräysten kesken


