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Helsingin kaupungin liikennelaitoksen tilinpäätös vuonna 2012

HEL 2013-002240 T 02 06 01 00

Päätösehdotus

Liikennelaitos -liikelaitoksen johtokunta päättänee

 hyväksyä ja allekirjoittaa Helsingin kaupungin liikennelaitoksen 
vuoden 2012 tilinpäätöksen ja

 lähettää Helsingin kaupungin liikennelaitoksen tilinpäätöksen 
edelleen kaupunginhallitukselle maininnalla, että tehdyn 
6.575.467,64 euron suuruisen poistoeron lisäyksen ja 
3.870.078,22 euron suuruisen investointivarauksen 
vähennyksen jälkeen tilikauden tulos on ylijäämäinen 
1.853.989,54 euroa ja 

 hyväksyä ja vahvistaa HKL-Liikelaitoksen vuoden 2012 
tilinpäätöksen ja

 hyväksyä, että HKL-Liikelaitoksen tulos on tehdyn 6.342.846,00 
euron suuruisen poistoeron lisäyksen ja 3.744.089,75 euron 
suuruisen investointivarauksen vähennyksen jälkeen 
ylijäämäinen 789.706,80 euroa ja 

 hyväksyä ja vahvistaa HKL-Raitioliikenteen vuoden 2012 
tilinpäätöksen ja

 hyväksyä, että HKL-Raitioliikenteen tulos on tehdyn 744.658,64 
euron suuruisen poistoeron lisäyksen ja 975.276,43 euron 
suuruisen investointivarauksen vähennyksen jälkeen 
ylijäämäinen 552.245,74 euroa ja 

 hyväksyä ja vahvistaa HKL-Metroliikenteen vuoden 2012 
tilinpäätöksen ja

 hyväksyä, että HKL-Metroliikenteen tulos on tehdyn 512.037,00 
euron suuruisen poistoeron vähennyksen ja 849.287,96 euron 
suuruisen investointivarauksen lisäyksen jälkeen ylijäämäinen 
512.037,00 euroa. 

 Hyväksyä HKL:n selonteko riskienhallinnan ja sisäisen 
valvonnan järjestämisestä sekä arvio merkittävimmistä riskeistä 
vuodelta 2012. 

Esittelijä
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Sitovat toiminnalliset tavoitteet

Vuoden 2012 talousarvion HKL:n sitovat toiminnalliset tavoitteet 
toteutuivat seuraavasti:

 Tilikauden tulos vähintään nolla. 
o HKL saavutti tulostavoitteen. Tilikauden taloudellinen 

tulos oli 1,9 milj. euroa.

 Raitio- ja metroliikenteen asiakastyytyväisyys vähintään vuoden 
2010 tasolla (raitio 2010: 3,86; metro 2010: 4,16). 

o Asiakastyytyväisyystavoite saavutettiin raitioliikenteessä, 
mutta metroliikenteessä tavoitteesta jäätiin jonkin verran.

o Raitioliikenteessä asiakastyytyväisyys oli 3,93, kun 
tavoite oli 3,86.  Suurimpina syinä asiakastyytyväisyyden 
paranemiseen on ollut panostaminen kuljettajien 
asiakaspalvelu- ja ajotapakoulutukseen, matalalattiaisen 
kaluston lisääminen sekä luotettavuuden parantaminen.

o Metroliikenteessä asiakastyytyväisyys oli 4,00, kun 
tavoite oli 4,16. Asiakastyytyväisyydessä metro oli 
edelleen paras kulkumuoto, vaikka asetetusta tavoitteesta 
jäätiin. Edellisvuodesta heikkeni eniten opasteiden 
toimivuus. Vanhoja opasteita jouduttiin poistamaan, jotta 
uusia voitiin asentaa, eikä uusia opasteita saatu 
toimimaan suunnitellusti. Lisäksi aikataulussa pysyminen 
laski erityisesti loppuvuodesta. 

 Raitioliikenteen luotettavuus 99,85 % ja metroliikenteen 99,96 
%. 

o Raitioliikenne saavutti luotettavuustavoitteen, mutta 
metroliikenteessä tavoitteesta hieman jäätiin.

o Raitioliikenteessä luotettavuus oli 99,90 %, kun 
tavoitteeksi oli asetettu 99,85 %. Luotettavuus kasvoi 
selvästi vuodesta 2011 ja tavoite saavutettiin 
kuukausitasolla joka kuukausi lukuun ottamatta 
joulukuuta. Suurimpina syynä tähän on ollut Winbus-
järjestelmän suunnitteluominaisuuksien hyödyntäminen 
erityisesti loma- ja keskipitkän suunnittelun osalta. Myös 
kuljettajamäärän tarkempaa pitkän tähtäimen suunnittelua 
on kehitetty. Vaunukaluston kunnossapidon osalta on 
kehitetty huolto-ohjelmia paremman käytettävyyden 
varmistamiseksi.

o Metroliikenteessä lähdöistä ajettiin 99,94 %, kun tavoite 
oli 99,96 %. Merkittävin syy tavoitteesta jäämiseen oli 
 yhden maaliskuun päivän aikana tapahtunut vanhan 
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käytönohjausjärjestelmän paha vikaantuminen. 
Järjestelmä korjattiin samana päivänä ja uusittiin 
kokonaan joulukuun alussa. Ilman tätä vikaa olisi 
luotettavuustavoitteeseen päästy. Lisäksi alkuvuoden 
hankala sää aiheutti jonkin verran ongelmia liikenteeseen.

 Yleisillä alueilla suoritettavien kaivutöiden toteuttaminen 
lupaehdoissa edellytettyjen tavoiteaikojen puitteissa. 

o Yleisillä alueilla suoritetut kaivutyöt ovat toteutuneet 
lupaehdoissa edellytettyjen aikataulujen puitteissa.

Suoritetilinpäätös

Metroliikenteessä tehtiin 62,2 milj. matkaa vuonna 2012 (2011: 61,5), 
mikä on metroliikenteessä suurin matkustajamäärä kautta aikojen. 
Raitioliikenteessä matkoja tehtiin 57,2 milj. matkaa (2011: 53,7), jossa 
nousua edellisen vuoteen 6,6 %.

Raitioliikenteen tarjoamat paikkakilometrit nousivat 2,6 %:lla edellis-
vuodesta ja olivat 572,7 milj. paikkakilometriä (2011: 558,3). 
Metroliikenteessä paikkakilometrejä kertyi 2 095,3 miljoonaa (2011: 2 
106,1).

Käyttötalous

HKL:n tilikauden liikevaihto oli 139,7 (2011: 135,4) milj. euroa. 
Liikevaihto muodostuu seuraavista eristä:

 HSL:ltä laskutettavista liikennöintikorvauksista raitioliikenteestä 
48,4 (2011: 46,5) milj. euroa, metroliikenteestä 24,3 (2011: 24,9) 
milj. euroa ja Suomenlinnan lauttaliikenteestä 3,9 (2011: 3,9) 
milj. euroa eli yhteensä 76,6 (2011: 75,3). milj. euroa.

 HSL:ltä laskutettavasta infrakorvauksesta 61,2 (2011: 60,0) milj. 
euroa. Infrakorvaus sisältää metro-, raitio-, juna-, bussi- ja 
lauttaliikenteen infraomaisuuden pääomakuluja sekä ylläpito- ja 
hallintokuluja.Metroliikenteen infrakorvaus on 40,7 (2011: 40,0) 
milj. euroa, raitioinfran 17,7 (2011: 17,4) milj. euroa, bussi-infran 
1,8 (2011: 1,7) milj. euroa, junainfran 0,8 (2011: 0,6) milj. euroa 
ja lauttainfran 0,2 (2011: 0,2) milj. euroa.

 Kaupungin tuesta 1,7 (2011: 0) milj. euroa, jolla katetaan infran 
kuluja siltä osin kuin HSL ei niitä korvaa HKL:lle.

 Muista myyntituotoista 0,2 (2011: 0,1) milj. euroa, joka sisältää 
raitio- ja metroliikenteen tilausajotuottoja.
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Liiketoiminnan muut tuotot olivat 18,3 (2011: 19,2) milj. euroa, joista 
suurimmat yksittäiset tuotot olivat vuokrat 7,5 (2011: 7,1) milj. euroa ja 
mainostulot 4,0 (2011: 3,9) milj. euroa.

Kulut ennen liikeylijäämää olivat 137,4 (2011: 131,7) milj. euroa eli 4,3 
% edellisvuotta enemmän.

Aineita, tarvikkeita ja tavaroita ostettiin 14,9 (2011: 14,7) milj. eurolla.

Palveluiden ostot olivat 30,9 (2011: 29,1) milj. euroa. Palveluiden 
ostoihin sisältyvät mm. vartiointi 4,7 (2010: 4,3) milj. euroa, 
rakennusten siivous ja ulkopuhdistus 4,4 (2011: 4,1) milj. euroa, 
Suomenlinnan henkilö- ja tavaraliikenteestä maksetut korvaukset 3,8 
(2011: 3,4) milj. euroa, liikennevälineiden korjaus- ja huolto 3,6 (2011: 
3,3) milj. euroa, rakennusten korjaus ja kunnossapito 2,8 (2011: 2,1) 
milj. euroa sekä ratojen korjaukset ja huollot 2,7 (2011: 2,5) milj. euroa.

Henkilöstökulut olivat 53,4 (2011: 50,8) milj. euroa, josta palkkojen 
osuus oli 40,0 (2011: 37,8) milj. euroa.  HKL-konsernin henkilömäärä 
oli 1 023 henkilöä 31.12.2012 (31.12.2011: 1 014). Vuoden 2012 
lopussa metrovaununkuljettajia oli 5 henkilöä ja raitiovaununkuljettajia 2 
henkilö enemmän kuin edellisen vuoden lopussa.

Suunnitelman mukaiset poistot olivat 31,1 (2011: 29,6) milj. euroa.

Liiketoiminnan muut kulut olivat 7,2 (2011: 7,6) milj. euroa. Vuokrakulut 
olivat 6,3 (2011: 6,7) milj. euroa.

Liikeylijäämä oli 25,4 (2011: 28,1) milj. euroa ja liiketulosprosentti 18,2 
(2011: 20,7).

Rahoituskulut olivat 20,9 (2011: 21,2) milj. euroa. Infrakorkon palautus 
kaupungille oli 10,9 (2011: 11,1) milj. euroa, korvaus peruspääomalle 
8,4 (2011: 8,4) milj. euroa sekä korkokulut lainoista 1,5 (2011: 1,7) milj. 
euroa.

Tulos rahoituserien jälkeen eli ylijäämä ennen varausten muutoksia oli 
4,6 (2011: 7,2) milj. euroa.

Uutta investointivarausta on lisätty 4,6 milj. euroa, josta 3,4 milj. euroa 
kohdistuu HKL-Liikelaitokselle, 0,8 milj. euroa HKL-Metroliikenteelle ja 
0,3 milj. euroa HKL-Raitioliikenteelle.

Poistoeron ja investointivarauksen muutoksien jälkeen HKL:n tulos on 
1,9 (2011: 1,8) milj. euroa.

Investoinnit
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HKL hankki vuonna 2012 käyttöomaisuutta 76,6 milj. eurolla. Suurin 
yksittäinen investointikohde oli metrovarikon laajennus- ja 
peruskorjaustyöt 17,6 milj. euroa. Muita suuria hankkeita olivat Siilitien 
metroaseman peruskorjaus 5,9 milj. euroa, metron automatisointi 5,3 
milj. euroa, Ruoholahden liukuportaiden peruskorjaus 4,3 milj. euroa, 
raitioratojen peruskorjaukset 3,6 milj. euroa, metrovarikon 
automatisointi 2,8 milj. euroa ja uusien raitiovaunujen ennakkomaksu 
2,1 milj. euroa.

Rahoitus ja tase

HKL nosti uutta lainaa Euroopan investointipankilta (EIB) 50,0 milj. 
euroa vuonna 2012. HKL käytti rahoituksessa sen ja kaupungin välistä 
luotollista käyttötiliä 13,7 milj. euron edestä. Liikennelaitos lyhensi 
lainojaan 2,0 milj. eurolla vuonna 2012.

Liikennelaitoksen taseen loppusumma oli 605,6 milj. euroa 31.12.2012 
(31.12.2011: 571,6 milj. euroa). Omavaraisuusaste oli 72,1 % (2011: 
75,6 %).

Selonteko riskienhallinnan ja sisäisen valvonnan järjestämisestä sekä arvio 
merkittävimmistä riskeistä vuodelta 2012

Kuntalainen uuden säännöksen (69 §) mukaan toimintakertomuksessa 
on annettava tiedot sisäisen valvonnan ja riskienhallinnan 
järjestämisestä ja keskeisistä johtopäätöksistä.

Helsingin kaupungin tilinpäätösohjeessa on ohjeistettu, että virastojen 
ja laitosten on vuoden 2012 tilinpäätöksen yhteydessä annettava 
selonteko riskienhallinnan ja sisäisen valvonnan järjestämisestä ja 
nykytilasta, tiedot havaituista puutteista, kehittämistarpeista ja 
suunnittelusta ja toteutuneista toimenpiteistä sekä arvionsa 
merkittävimmistä riskeistä. Lauta- ja johtokunnat käsittelevät ja 
hyväksyvät selonteon osana tilinpäätöksen yhteydessä annettavaa 
viraston / liikelaitoksen toimintakertomusta.

HKL:n selonteko on esityksen liitteenä.

Esittelijä
toimitusjohtaja
Matti Lahdenranta

Lisätiedot
Ari Päivärinta, taloussuunnittelupäällikkö, puhelin: 310 78433

ari.paivarinta(a)hel.fi
Matti Lahdenranta, toimitusjohtaja, puhelin: 310 35091

matti.lahdenranta(a)hel.fi

Liitteet
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