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HELSINGIN KAUPUNKI

MUISTIO 1/21

LIIKENNELAITOS -liikelaitos
Hallinto- ja talousyksikko

HELSINGIN KAUPUNGIN METROLIIKENNESAANNON UUDISTAMINEN
YLEISPERUSTELUT JA YKSITYISKOHTAISET PERUSTELUT

1. Yleisperustelut

Metroliikennesaannon uudistaminen ja siihen liittyvat muut ohjeis-
tusmuutokset ovat osa Helsingin kaupungin liikkennelaitos
-likelaitoksen (HKL) turvallisuusjohtamista ja sen keskeisia lahtokoh-
tia.

Nykyinen Helsingin metro kuljettaa runsaat 150 000 matkustajaa
vuorokaudessa ja sen kaytdssa on seitsemantoista (17) metroase-
maa. Rakenteilla olevaan lansimetroon tulee seitseman (7) uutta
metroasemaa, joista kaksi (2) Helsingin alueella ja viisi (5) Espoon
alueella. Lansimetron metro-osuuden arvioidaan kuljettavan yli
100 000 matkustaja vuorokaudessa. Metrolinjan jatkamista myo6s
itaan Ostersundomin suuntaan suunnitellaan.

Helsingin metron toimintoja on alusta alkaen sdannelty metroliiken-
nesaannolla.

Nykyista voimassa olevaa metroliikennesdantda on viimeksi tarkis-
tettu 12.5.2010. Voimassa oleva metroliikennesaantd on muistion liit-
teend (liite 1).

Helsingin metron toimintakonsepti on muuttumassa oleellisesti, kun
Helsingin metro automatisoidaan niin, etta likenne ensin aloitetaan
puoliautomaattisena (kuljettaja mukana junassa) 31.12.2015 alkaen
ja taysin automaattisena (ilman kuljettajaa) vuoden 2016 aikana.
Samanaikaisesti Helsingin metron automatisoinnin kanssa lansimet-
ro avataan liikenteelle, ensiksi puoliautomaattisena vuonna 2016.

Automatisointi muuttaa merkittavasti Helsingin metron toimintakon-
septia, kun sen myo6ta kulunvalvontajarjestelma ja asetinlaitejarjes-
telm& korvataan uudella jarjestelmalld. Tama muutostyo on jo kayn-
nistynyt. Automaattimetron myaoté laiturit varustetaan laituriovilla ja
liikennoinnissa siirrytddn kayttdmaan yksinomaan kahden vaunupa-
rin junia. Uusi toimintakonsepti tulee my6s merkitsemaan sita, etta
metrojunankuljettajien poistumisen mya6ta juniin tulee viela maaritte-
lematdon maara junavalvojia. Samalla my6s vartiointikonsepti muut-
tuu.
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HKL on valmistellut metrojarjestelmén ohjeistamista uudessa tilan-
teessa niin, etta metroliikenteen jarjestamista ohjattaisiin paaasiassa
kolmella turvallisuuteen liittyvalla asiakirjalla (1) metroliikennesaan-
nolla, (2) metroliikenteen toimintaohjeella ja (3) metroliikenteen kulje-
tusehdoilla.

Metroliikennes&anto

Metroliikennesdanto tulee maarittelemaan keskeisimmat metroliiken-
teen harjoittamisen edellytykset ja puitteet, joista on syyta paattaa
liikelaitoksen johtokunnassa. Metroliikennesaanto on jatkossa edel-
leen keskeisin metroliikenteen turvallisuusasiakirja. Aikaisemmin
metroliikenneséaanto oli kunnallinen jarjestyssaanto, jonka rikkomi-
sesta rangaistiin sakolla. Kunnalliset jarjestyssddnnot ovat poistu-
neet kaytosta. Metroliikennesddnnosta muokataan nyt aikaisempaa
enemman metroliikennejarjestelmaé ohjaava toiminta- ja turvalli-
suusohje.

HKL on metroliikennesaannodn uudistusta koskevassa valmistelus-
saan muuttuvien tarpeiden mukaisesti korostanut erityisesti metrolii-
kenteen turvallisuuteen ja HKL:n sisaiseen tyonjakoon liittyvia kysy-
myksia.

Metroliikennesaantd maarittda toimivaltaa, turvallisuusvastuita ja pa-
tevyysvaatimuksia turvallisuusasioissa. Siind asetetaan vastuita,
velvollisuuksia ja kieltoja metroliikenteessa toimiville henkildille teh-
taviensa ja toimivaltuuksiensa mukaisesti. Johdon, turvallisuushenki-
I6ston, esimiesten, liikenteenvalvojien ja kuljettajien paaasialliset tur-
vallisuusvastuut maaritellddn. Se ohjaa myds matkustamista metro-
likenteessa.

Metroliikenteen saantelyjarjestelman kokonaisuus systematisoidaan
metroliikennesaannossa. Saantelykokonaisuus on hahmotettu uu-
delleen, jotta metroliikenteen jarjestdminen ja hoitaminen saadaan
yksiselitteisesti ja yksityiskohtaisesti organisoitua ennen automaatti-
metron kayttoon ottoa.

Metroliikennesaanto on yleissaannos, joka antaa toimivallan muun
muassa toimitusjohtajalle metroliikenteen turvallisuustydssé. Toimi-
tusjohtaja tekee metroliikennesddnnon perusteella metroliikenteen
jarjestamisen kannalta tarpeelliset turvallisuusasioita koskevat viran-
omaispaatokset.

Metroliikennesaanndssa myos delegoidaan osittain toimitusjohtajan
toimivaltaa turvallisuusasioissa turvallisuuspéaallikélle ja HKL:n muille
vastuuhenkildille.
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Metroliikennesaantoon tulee metroliikenteen harjoittamisen perus-
saannot (1-5 8), metrojunankuljettajan ja metroliikenteen lilkken-
teenohjaajan patevyysvaatimukset (6—10 8), mitkd molemmat saan-
telykokonaisuudet jaavat hyvin pitkalle ennalleen, metrojunan raken-
netta ja varusteita koskevat keskeisimméat maaraykset (11-13 8),
metroliikenteen turvallisuusvastuut (14-18 8) ja metroliikennemat-
kustajia koskevat saannot (19-27 8).

Keskeisimmat uudistukset ja muutokset nyt voimassa olevaan met-
rolikennes&éantbon ovat seuraavat:

Metroliikennesdannon alussa (1-10 8) on yleiset maaraykset metro-
likenteesta seka metrojunankuljettajan ja metroliikenteen liiken-
teenohjaajan patevyydesta. Naihin sddnnoksiin ei esitetd muutoksia.

Metrojunan rakennetta, kuntoa ja varusteita koskevat 11-13 § kai-
paavat selkeyttdmista. Metroliikenteessa kaytettavan kalustoyksikon
turvallisuusmaaraysten mukaisuus ja kunnossapito on pitkalti sa-
mantyyppinen kysymys kuin rautatieliikenteessa kaytettavien junien
turvallisuus.

Rautatieliikenteessa VR-Yhtyma Oy tai muu rautatielikenteen har-
joittaja vastaa rautatielain (304/2011) 6 8:n 1 momentin 3 kohdan
mukaan itse siita, ettd sen kayttdma kalusto on asianmukaisten tur-
vallisuusméaaraysten mukainen ja etta sen kalustoyksiléiden kunnos-
sapito on jarjestetty asianmukaisesti. Toimiluvan hakija vastaa 11
8:n 1 momentin mukaan kalustoyksikdn kunnossapidosta seka tur-
vallisuudesta vastaavan henkiloston patevyydestéd ja ammatillisesta
koulutuksesta. Ko. saannds vastaa Euroopan unionin rautateit kos-
kevan toimilupadirektiivin vaatimuksia.

Uudistetun metroliikennesdannon 11 § olisi yleissdannos metrolii-
kenteen kalustoyksiko6ltd aina vaadittavasta turvallisuudesta. Metro-
likennesdannon 12 8:ssé luetellaan sitten tarkemmin ne metron ka-
lustoyksikon turvallisuuteen vaikuttavat varusteet, joiden on aina ol-
tava kunnossa ja joiden kuntoa valvotaan pdivittain. Vastaavia s&an-
noksia ei ole rautatieliikennettd koskevissa sdannoksissa.

Kaluston katsastuksista sdadettaisiin 13 8:ssa. Rautatieliikenteen
tapaan metroliikenteen kalustoyksikko on tyyppikatsastettava ja en-
sikatsastettava. Rautatieliikenteesta poiketen metroliikenteen kalus-
toyksikko olisi méaraaikaiskatsastettava useammin eli kerran vuo-
dessa. Nyt metroliikennesaantoon kirjattavat katsastukset vastaisivat
nykyista kaytantoa.
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HKL:n hallinto- ja talousyksikon turvallisuuspaallikkd hyvaksyisi kat-
sastusten perusteena olevat vaatimukset. Toimitusjohtaja maaraisi
katsastuksen toimittajan, joka katsastaisi kalustoyksikbn naiden vaa-
timusten mukaisesti.

Metroliikennesaantoon otettaisiin omana osanaan uudet maaraykset
metroliikenteen turvallisuusvastuista. Ne sijoitettaisiin metroliikenne-
saannon 14-18 8:iksi. Samassa yhteydessa HKL:n sisalla uudiste-
taan Metron toimintaohje (MTO) kokonaisuudessaan. Metroliiken-
teen turvallisuusvastuut muodostavat pohjan uudelle metroliikenteen
turvallisuusjohtamisjarjestelmalle.

Metroliikenteessa matkustamista on tdhan asti sdannelty pelkastaan
metroliikennesadannén maarayksilla. Jatkossa matkustajaa koskevat
ohjeet ovat turvallisuuteen liittyvien ohjeiden osalta metroliikenne-
saannossa ja muilta osin metroliikenteen kuljetusehdoissa.

Metroliikennesdannon 19-21 8:issd maaratadan matkustajaturvalli-
suuden perusteista. Metrossa matkustamisen sdanndot perustuvat
kayttgjille tiedoksi annettuun ohjeistukseen ja/tai kuljetusehtoihin.
Keskeiset matkustajiin kohdistuvat velvoitteet on kuvattu metrolii-
kennesadnnossa. Jatkossa ne on tarkoitus siséllyttaa myos erikseen
hyvéaksyttaviin kuljetusehtoihin.

Metroliikennesaannon uudistus on niin kuin alussa on selvitetty tar-
peen tehda nyt kun vaiheittain ollaan siirtymassa uuden automaatti-
sen metroliikennejarjestelman kayttoon. Uudistettu metroliikenne-
saanto on tarkoitettu tulemaan voimaan mahdollisimman pian.

HKL:n esitys uudeksi metroliikennesdanndksi on liitteena (liite 2).
Metroliikenteen toimintaohje

Metroliikennesaannon uudistamiseen liittyen ja sitéa osaltaan myo6s
linjaten HKL:ss& ollaan uudistamassa myds Metroliikenteen toimin-
taohjetta (MTO) kokonaisuudessaan. MTO on HKL:n sisainen turval-
lisuusasiakirjakokoelma, jolla luodaan turvallisuusjohtamisen organi-
saatio seké tdsmennetd&dn oman ja alihankkijoilta hankitun henkilds-
ton tehtavia ja toimivaltuuksia metroturvallisuusasioissa.

Yhdekséanosaista toimintaohjetta kaytetddn oman ja alihankkijoilta
hankitun tydvoiman tyohon perehdyttamisessa, turvallisuuskoulutuk-
sessa ja tyodtehtavien asianmukaisen suorittamisen ohjaamisessa ja
valvonnassa. MTO:n osat vahvistaa ja sen noudattamista seuraa
HKL:n toimitusjohtaja.
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Talla hetkella toimintaohjeessa on saannoksia seka manuaalista,
puoliautomaattista etta automaattiajoa varten. Lahivuosina toiminta-
ohjetta on uudistettava ja pdivitettava jatkuvasti maaratietoisella tur-
vallisuustydlla.

Johdonmukainen toimintaohjeen kehittamistyd pyrkii siihen, etta
kaikki metroliikenteen jarjestamiseen liittyvat toiminnot maaritellaan
yksiselitteisesti ja eri toimintojen yhteensovittaminen varmistetaan
etukateen. Etenkin siirtymavaiheessa on tarkeaa, etta kaikki turvalli-
suuteen vaikuttavat osatekijat ovat jatkuvan tarkkailun alaisena.

HKL selvittda lahikuukausina myds mahdollisuudet laatusertifiointiin
metron toimintaohjeen noudattamisessa ja kehittamisessa ja yleensa
metroon liittyvassa turvallisuustoimenpiteiden suorittamisessa ja sii-
hen liittyvassa ohjeistuksessa.

Hyvin laadittu toimintaohje luo myds hyvan pohjan turvallisuusty6n

auditointiin. Toimintaohje on keskeinen osa metron turvallisuusjoh-

tamista. Ulkomaisista esimerkeista esimerkiksi Lontoon metron tur-
vallisuusasiakirja (Safety Certificate and Safety Authorisation Docu-
ment) on hyva esimerkki siitd, mitd johdonmukainen turvallisuusty6
merkitsee kaytannossa.

Toimintaohjeeseen kuuluvat seuraavat osat:
MTO I: Johdanto;

MTO II: Yleinen osa: Koskee liikennehenkildkuntaan kuuluvia ja si-
saltaa yleisia maarayksia metroturvallisuudesta, ty6turvallisuudesta,
tyotehtavien hoidosta, tybnjohdosta ja valvonnasta seké tyénantajan
tyoturvallisuusvastuusta;

MTO III: Metrojunan kuljettaminen: Koskee metrojunankuljettajia ja
muita metron liikenneturvallisuustehtavissa toimivia henkildita ja on
laadittu metrojunankuljettajan koulutusta varten;

MTO IV: Jarjestyksenpito ja turvallisuus: Koskee jarjestyksenvalvo-
jia, vartijoita, jJunavalvojia, avustavia junavalvojia ja muuta metro-
asemien yllapitohenkilokuntaa riippumatta siitd, ovatko he HKL:n
henkilokuntaa vai alihankkijan tyontekijoita. Siséltdd maaraykset jar-
jestyksenpidosta sekéa henkilostdn tehtavista ja toiminnasta metron
vaaratilanteissa. Sisaltad myods maaraykset siitd, miten HKL:n ali-
hankkijat avustavat HSL:n matkalippujen tarkastajia;
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MTO V: Metroliikkenteen ohjaus ja valvonta: Koskee liikenteenohjaa-
jia, likennetyonjohtajia ja muita henkilditd, jotka ovat valvomossa
metron liikenneturvallisuustehtavissa;

MTO VI: Metroradan opasteet: Maarittelee metrossa kaytettavat ja
noudatettavat ohjeet, opasteet ja opastinlaitteet;

MTO VII: Metroradan turvallisuus: Antaa toimintaohjeet metroradalla
liikkumisesta huolto- ja kunnossapitotéiden yhteydessa;

MTO VIII: Sahkoturvallisuus: Antaa ohjeet metroradan sahkoturvalli-
suudesta; seka

MTO IX: Vaunukaluston huoltotydt: Koskee metrojunien huolto- ja
kunnossapitotoitd metrovarikolla.

Metroliikenteen kuljetusehdot

Kuten edelld on selvitetty, metroliikenteen matkustamista on tadhén
asti sdadelty pelkastaan metroliikennesaannoén maarayksilla. Jat-
kossa matkustajia koskevat ohjeet olisivat turvallisuuteen liittyvien
asioiden osalta metroliikennesddnnossa, ks. metroliikennesdannon
19 — 21 § ja lisdksi matkustajia koskevia ohjeita olisi metroliikenteen
kuljetusehdoissa.

Metroliikenteen kuljetusehtojen tarkoituksena on varmistaa omalta
osaltaan turvallisuus, sujuvuus, jarjestys ja ympariston siisteys met-
roliikenteessa. Kuljetusehdot vahvistaa HKL:n toimitusjohtaja ja niis-
t& neuvotellaan ennen niiden vahvistamista HSL:n kanssa.

Tavoitetilanteessa metrossa matkustamisen sdéntdjen tulee perus-
tua hyvin kayttgjille tiedoksi annettuun ohjeistukseen tai liséksi met-
roliikenteen harjoittajan eli HKL:n ja matkustajan valisiin kuljetusso-
pimuksen sopimusehtoihin.

2. Turvallisuusjohtamisen lahtokohdat

Rautatielaki (304/2011) koskee rautatiejarjestelman turvallisuutta ja
rautatieliikenteen harjoittajien velvoitteita. Lain 1 8:n 2 momentissa
metroliikenne on nimenomaan jatetty valtiollisen valvonnan ja ohja-
uksen ulkopuolelle. Liikenne- ja viestintdministerion ja sen alaisen
Liikenteen turvallisuusvirasto TraFi:n toimivaltaan kuuluu yleinen
rautateiden rataverkko ja silla tapahtuva liikkenndinti, mutta eivat sul-
jetut metrojarjestelmat.
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Yhteenveto Suomen ldhialueella sijaitseviin metrojarjestelmiin liitty-
vasta viranomaisohjeistuksesta on muistion liitteena (liite 3).

Unionilainsdadanto ei koske suljettuja metroliikennejarjestelmia.

Metroliikenteessa tilanne on erilainen verrattuna rautatieliikenteen
saatelyjarjestelmaan rautateiden osalta. Suomen rautatielaki
(304/2011) perustuu nimenomaan Euroopan unionin yhteiseen rau-
tatiepolitikkaan ja sen normipohjana ovat lukuisat Neuvoston direk-
tiivit sek& Euroopan parlamentin ja Neuvoston direktiivit. Direktiiveilla
ohjataan ja yhdenmukaistetaan kansallisia rautatiejarjestelmia. Ta-
ma on valttAmatonta jo siita syysta, etta rautatieliikenteen harjoittaji-
en junat liikkennoivét valtioiden rajojen yli ja kansallisia rautatieyh-
tiomonopoleja ei sallita. Sen sijaan kevyen raideliikenteen jarjestel-
mat, kuten raitiotie ja pikaraitiotiet seka suljetut rataverkot, kuten
metrojarjestelmat, eivat kuulu Euroopan unionin sééntelyn toimival-
taan.

Euroopan unioni on nimenomaan rautatielainsaadantoon liittyvassa
valmistelussa katsonut, ettd metroliikennejarjestelmia ei tule jatkos-
sakaan ottaa rautatiealan unionilainsaddanndon piiriin, koska eri kau-
punkien metroliikennejarjestelméat eroavat toisistaan huomattavasti
ja koska valtiollisella ohjaamisella ei saavutettaisi todellisia hyotyja.

Liikkenne- ja viestintdministerid toteaa Eduskunnan oikeusasiamie-
helle kanteluasiassa 29.6.2011 antamassaan lausunnossa
LVM/1125/02/2011, ettd Helsingin kaupunki voi toteuttaa sisaisilla
jarjestelyilla oman metroverkkonsa turvallisuusvalvonnan. HKL vas-
taa itse Helsingin metrojarjestelman suunnittelusta, toteuttamisesta
ja kaytosta. Liikenne- ja viestintaministerion kirje kokonaisuudessaan
on liitteena (liite 4).

Metroliikenteen laajentuessa Helsingin kaupungin alueen ulkopuolel-
le on tarpeen keskustella myés HSL:n roolista. HSL on katsonut em.
kanteluasiasta 23.11.2011 antamassaan lausunnossa Dnro
297/00/04/040-2011, ettd metroliikenteen turvallisuusjohtaminen ei
luontevasti kuulu sille, koska HSL:n tehtava on ennen kaikkea jouk-
koliikenteen suunnittelu ja tilaaminen. HSL:lla ei ole turvallisuusjoh-
tamiseen tarvittavaa henkilost6a, organisaatiota eikd asiantuntemus-
ta. Nykyinen jarjestely, jossa HKL vastaa itse Helsingin metrojarjes-
telm&n suunnittelusta, toteuttamisesta ja kaytosta, on HSL:n nake-
myksen mukaan riittava ja tarkoituksenmukainen.
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Metroliikennesdannon uudistamishanke on keskeinen osa HKL:n
metroliikenteen turvallisuusjohtamista ja turvallisuusjohtamiseen liit-
tyvien menettelyjen standardisointia.

Metroliikennesdantoon kuuluvat keskeisimmat metroliikenteen tur-
vallisuusjohtamisen osa-alueet. Helsingin kaupungin metroliikenne-
saanto on oikeudelliselta luonteeltaan kaupungin sisaista ohjeistus-
ta, jonka antaminen perustuu tydnantajan direktio-oikeuteen silta
osin, kun ohjeistuksessa on kyse koko organisaatiolle annettavista
pysyvaisohjeista.

Metroliikennesaantd on puitesaannds, joka sisaltaa vain keskeisim-
mat turvallisuusmaaraykset. HKL:n toimitusjohtaja ja muu liikkeen-

johto vastaa metron turvallisuusjohtamisjarjestelmasta yllapitamalla
ja kehittdmalla Metroliikenteen toimintaohjetta (MTO) seké seuraa-

malla sen noudattamista.

Lisdksi HKL antaa matkustajia koskevat Helsingin metron kuljetus-
ehdot, kuten edelld on selvitetty.

3. Yksityiskohtaiset perustelut

Metroliikenteen harjoittamisen perussaannot

1-5 8. Saannot ja maaraykset vastaavat nykyisen metroliikenne-
saannon vastaavia saantoja ja maarayksia.

Metrojunan kuljettajan ja metroliikenteen lilkenteenohjaajan pate-
vyysvaatimukset

6—10 8. Saannot ja maaraykset vastaavat nykyisen metroliikenne-
saannon vastaavia saantoja ja maarayksia.

Metrojunan rakenne ja varusteet

11 8. Metroliikenteen keskeisin laht6kohta on turvallinen liikenne, jo-
hon vaikuttaa suurelta osin kalustoyksikon turvallinen rakenne seka
sen kunnon sddnnénmukainen tarkastaminen. Saannokseen on kir-
jattu nykyisella tavalla metroliikenteen kalustoyksikon turvallisuus-
vaatimukset.
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12 8. Sdannoksessa luetellaan tarkemmin ne metron kalustoyksikon
turvallisuuteen vaikuttavat varusteet, joiden on aina oltava kunnossa
ja joiden kuntoa valvotaan péivittain. Naita ovat metrojunan tehok-
kaat kaytto- ja seisontajarrut, toimiva vetojarjestelma seka ajo- ja ta-
kavalot. Myds matkustamon valot, hatapuhelimet ja muut turvallisuu-
teen vaikuttavat varusteet kuuluvat aina kunnossa oleviin turvalli-
suusvarusteisiin. Ovien lukituksen ja muiden turvalaitteiden on toi-
mittava matkustajien turvallisuuden vuoksi.

Toisen momentin mukaan metrovaunujen turvallisuutta tulee valvoa
kaytto- ja huolto-ohjeiden ja MTO:n mukaisilla paivittaistarkastuksilla.
Metroliikenteen henkilokunnan tulee lisdksi ilmoittaa havaitsemistaan
turvallisuuspuutteista, jotta juna voidaan poistaa liikenteesta. Metro-
vaunu otetaan uudelleen liikennekaytt6on vasta, kun puute on korjat-
tu.

Paivittaistarkastuksia koskeva séantely puuttuu rautatieliikenteesta,
mutta se vastaa metroliikenteessa omaksuttua kaytantta ja on syyta
kirjoittaa metroliikennesaantoon.

13 8 1 momentti. Metroliikenteen kalustoyksikko katsastetaan use-
aan kertaan liikenteessa kaytettavaksi. Rautatielikenteen tapaan
metroliikenteen kalustoyksikkd on tyyppikatsastettava. Rautatielii-
kenteessa kalustoyksikdn kayttoon ottaminen edellyttda kayttoonot-
tolupaa, jolla tarkoitetaan sitd, ettd juna tayttdd rakenteelliset turvalli-
suusvaatimukset. Asian periaatteellisen merkityksen vuoksi metro-
junatyyppi on tyyppikatsastettava ja sen lisdksi toimitusjohtajan on
hyvaksyttava se liikenteeseen.

13 8 2 momentti. Katsastustoiminnalla on tarke& merkitys metrolii-
kenteelle. Sen tarkoituksena on osaltaan varmistaa liikkkuvan kalus-
ton kunto koko sen elinkaaren ajalle. Metroliikenteen kalustoyksikko
olisi aina ensikatsastettava, vaikka rautatieliikenteessa tyyppihyvak-
sytty kalustoyksikkd voidaan suoraan hyvéaksya junaliikenteeseen il-
man muita selvityksia.

Metroliikenteen kalustoyksikkd olisi maaraaikaiskatsastettava kerran
vuodessa. Rautatielikenteessa maaraaikaiskatsastus on tullut tehda
kerran kahdessa vuodessa. Nyt metroliikennesdantoon kirjattavat
katsastukset vastaisivat nykyista kaytantoa.
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Ensi- ja maaraaikaiskatsastuksessa metroliikenteen kalustoyksikko
tarkistetaan kokonaisuudessaan, siis myds sellaisilta varusteiltaan,
joilla ei ole merkitysta lilkenteen turvallisuudelle, vaan lahinna siis-
teydelle ja matkustajien viihtyvyydelle. Luonnollisesti metrojunan
siisteyteen ja vastaaviin seikkoihin kiinnitetéan huomiota 12 8:sséa
tarkoitetuissa paivittaistarkastuksissa, mutta mikali metroliikenteen
kalustoyksikko ei l&péise ensi- tai maardaikaiskatsastusta, se on heti
kayttokiellossa kunnes se on hyvaksytty uusintakatsastuksessa lii-
kenteeseen.

13 8 3 momentti. Monissa likennemuodoissa on pidetty ongelmana,
jos katsastuksen saa toimittaa sama henkilo, joka korjaa ja huoltaa

kalustoa. Ongelmaan on viitattu muun muassa tieliikenteen mootto-
riajoneuvojen katsastustoiminnan yhteydessé, kun autokorjaamoille
on esitetty oikeutta katsastaa korjaamiaan autoja.

Jotta ensi- ja maaraaikaiskatsastus voidaan toimittaa erillaén ja riip-
pumattomalla tavalla operatiivisesta korjaus- ja huoltotoiminnasta,
HKL:n hallinto- ja talousyksikon turvallisuuspaallikkd hyvaksyisi kat-
sastusten perusteena olevat vaatimukset. Toimitusjohtaja maaraisi
katsastuksen toimittajan ja hyvaksyjan. Katsastustehtavia hoitavilta
henkiloiltd edellytettaisiin ammatillisen kelpoisuuden ja patevyyden
liséksi sopivuutta tehtaviin.

Operatiivinen korjaus- ja huoltotoiminta pidetdan aina erillaén kat-
sastuksen toimittamisesta. Turvallisuuspaallikon merkitysté ja kont-
rollimahdollisuuksia korostetaan.

13 8 4 momentti. Katsastuksista olisi pidettava poytéakirjaa, joka sai-
lytettaisiin metrovaunun koko kayttdian ja vaadittaessa esitettaisiin
viranomaisille. Maarays on tarpeen, koska metroliikenteen kalusto-
yksikoista ei ole olemassa ajoneuvorekisteriin rinnastettavaa kalus-
torekisteria.

Metroliikenteen turvallisuusvastuut

14 §. Sdannoksessa kuvataan Helsingin metron turvallisuusjohta-
misjarjestelman perusrakenne. Keskeisin vaatimus on se, ettd HKL
vastaa metrojarjestelman turvallisesta kaytosta, kayttoon liittyvasta
riskien hallinnasta ja seurannasta, onnettomuuksien ja vaaratilantei-
den seurannasta, seka tarpeen mukaisista riskienhallintatoimenpi-
teistd. Samanlainen vaatimus asetetaan rautatieliikenteessa liiken-
teenharjoittajille ja se on johtava periaate my6s useiden ulkomaisten
metrojen toiminnassa.
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Metroturvallisuustydn on oltava maaratietoista toimintaa, jossa tur-
vallisuusjohtaminen on organisoitua, siséinen valvonta toimii ja tur-
vallisuusasioissa tehdyt paatokset pannaan taytantoon. HKL:n hallin-
to- ja talousyksikon turvallisuuspaallikdn itsenainen rooli korostuu
niin turvallisuustydn kehittdAmisessa kuin sen noudattamisen valvon-
nassa.

Konkreettisesti vaatimus tarkoittaa sita, ettd metroasemien, metrora-
taverkon, metrovarikon, liikenneopasteiden, metrojunien ja muiden
teknisten laitteiden on oltava asianmukaisia ja niiden kunnossapi-
dosta ja katsastuksesta huolehditaan. Metroliikenteen infran ja liik-
kuvan kaluston yhteentoimivuus on varmistettava.

Metrojunankuljettajat, likenteenohjaushenkilokunta, junavalvojat,
avustavat junavalvojat ja muu metron liikenneturvallisuustehtéavissa
toimiva henkildstd on koulutettava ja heidan on oltava tehtaviinsa pa-
tevaa. Metroliikenteen toteuttamisessa kaytettyjen alihankkijoiden
henkiloston on oltava tehtaviinsé kelpoista ja patevaa.

Kaikessa toiminnassa on otettava huomioon myds ty6turvallisuus-
johtamisen vaatimukset.

15 8. HKL-liikelaitoksen toimitusjohtaja ja muu liikkkeenjohto vastaa
metron turvallisuusjohtamisjarjestelmasta yllapitamalla ja kehittamal-
I& Metroliikenteen toimintaohjetta (MTO) seka seuraamalla sen nou-
dattamista. Toiminnallisesti metrojarjestelmaan liittyvat turvallisuus-
asiat ovat HKL:ssa joko HKL-Metroliikenteen tai HKL:n rakennusyk-
sikdn vastuulla. Automaattimetron kayttéonottoon liittyen on tarkoi-
tuksena tehda metron turvallisuuteen liittyvia toimitusjohtajan paa-
toksia, jotka tehdaan ulkopuolisen turvallisuusasiantuntijan (Inde-
pendent Safety Assessor, ISA) suosituksen perusteella.

Paatoksenteko on tdman vuoksi eriytetty niin, ettd metrojarjestel-
maan liittyvissa turvallisuusasioissa paatdsten valmistelusta vastaa
HKL:n hallinto- ja talousyksikdsséa oleva turvallisuusjohtaja. Paatok-
set néissa asioissa tekee HKL:n toimitusjohtaja. Edella selostetulla
jarjestelylla HKL:n organisaation sisélla on eriytetty toisistaan opera-
tiivinen toiminta ja HKL-Metroliikenteen ja HKL:n rakennusyksikén
turvallisuusohjeistusvalvonta.

16 8 1 momentti. Metroliikenteen toimintaohje (MTO) on HKL:n si-
sainen turvallisuusasiakirjakokoelma, jolla luodaan turvallisuusjoh-
tamisen organisaatio seka tasmennetdan oman ja alihankkijoilta
hankitun henkildston tehtavia ja toimivaltuuksia metroturvallisuusasi-
oissa. Toimintaohjetta kaytetddn oman ja alihankkijoilta hankitun
tyovoiman tyéhon perehdyttdmisessa, turvallisuuskoulutuksessa ja
tyotehtavien asianmukaisen suorittamisen ohjaamisessa ja valvon-
nassa.



uld

S—vg

7

HELSINGIN KAUPUNKI

MUISTIO 12/21

LIIKENNELAITOS -liikelaitos
Hallinto- ja talousyksikko

MTO on oikeudelliselta luonteeltaan kaupungin siséista ohjeistusta,
jonka antaminen perustuu tyonantajan direktio-oikeuteen.

Myds MTO:n suunnittelussa, vahvistamisessa ja seurannassa koros-
tetaan operatiivisen toiminnan ja turvallisuusohjeistuksen eriyttamis-
ta ja itsendisyyttd. HKL:n hallinto- ja talousyksikdsséa oleva turvalli-
suusjohtaja vastaa MTO:n valmistelusta ja noudattamisen seuran-
nasta. Toimitusjohtaja vahvistaa MTO:n. Operatiivisella tasolla HKL-
Metroliikenteessa ja HKL-Infrapalveluissa noudatetaan maarayksia,
seurataan turvallisuuskehitysta ja tehddan parannusesityksia kunkin
tyotehtavien puitteissa.

16 8 2 momentti. Momentissa luetellaan MTO:n osat. Jatkossa on
mahdollista, etta MTO:n turvallisuusasiakirjakokoelmaa tadydenne-
taan uusilla osilla, jos esimerkiksi matkustajaturvallisuus otetaan ta-
voitteisiin nykyista laajemmin.

17 8 1-2 momentit. S&&anndksella tasmennetaan kunkin tydntekijan
turvallisuusvastuiden perusta. Se koskee koko HKL:n henkil6st6a ja
hankintasopimuksen palvelukuvausten kautta myos alihankkijoiden
henkilostod. Tyodtehtavéat ja niihin kuuluvat toimivaltuudet maarittele-
vat kunkin henkilén vastuun lahtokohdat. Metroliikennetta, tydturval-
lisuutta ja rata-alueella tydskentelya koskevat turvallisuusvastuut
ovat yleisia ja koskevat koko henkiléstbéa kunkin henkilén toimenku-
van, tehtavien ja toimivaltuuksien puitteissa.

Lisaksi joillekin tyontekijoille voidaan osoittaa erityisia vastuualueita.
Usein téllaiset vastuut edellyttavat erityistd koulutusta ja patevyytta.
Esimerkiksi jarjestyslain (612/2003) 23 8:n mukaisissa jarjestyksen-
valvontatehtédvissa saa toimia vain vartioimisliikkeen vartija. Sahko-
turvallisuuden ammattihenkilot tekevat junien huoltoty6t, ja heidan
patevyydestaan saadetdan asetuksella (516/1996).

17 8 3 momentti. SGdnndkseen on kirjattu rikoslain 21 luvun 15 8:n
saannos (578/1995) pelastustoimen laiminlydnnista. Jokaisella on
velvollisuus pelastaa hengenvaaraan joutunut henkil6 eika tata vel-
vollisuutta voida muuttaa tydtehtévien tai toimivaltuuksien maaritte-
lyilla. MTO IV kirjoitetaan siten, etta se vastaa jokamiehen pelastus-
velvollisuutta.

17 8 4 momentti. Momenttiin on kirjattu havainnollisuuden vuoksi, et-
ta tarkemmat turvallisuusmaaraykset ovat MTO:ssa. Naitd maarayk-
sid on useissa MTO:n osissa.
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18 8 1 momentti. Pykala koskee metrojunankuljettajia, liikenteenoh-
jaajia, junavalvojia, avustavia junavalvojia ja muita metron liikenne-
turvallisuustehtavissa toimivia henkiléita. Heidan valinen vastuunjako
on jatkossa erityisen tarke&a, kun Helsingin metroliikenteessa siirry-
tdan ensin puoliautomaattiajoon ja myohemmin automaattimetroon.
Vaikka metrojunaa ohjattaisiin periaatteessa liikenteen valvomosta,
junassa tai metroasemalla olevalla metrojunankuljettajalla ja juna-
valvojalla on edelleen vastuullaan keskeisia metroturvallisuustehtéa-
Via.

Metrojunankuljettajia ja liikenteenohjaajia koskevat MTO Il ja MTO
V on uudistettu 15.12.2011, kun niihin on tehty lisdykset Vuosaaren
laituriovien testikaytt6a varten. Kumpikin MTO:n osa on uudistettava
ennen kuin lAnsimetro otetaan kayttoon. Junavalvojien kayttéon ot-
taminen edellyttdd MTO Ill:n ja IV:n uudistamista.

Jokaisen metron liikenneturvallisuustehtavassa toimivan henkilon
perusvelvollisuutena on se, ettd han puuttuu valittomasti ja kaikin
kaytettavissdan olevin keinoin kaikkiin havaitsemiinsa vaaroihin.
Huomaamatta jadneet vaaratekijat jaavat taman saannoksen sovel-
tamisen ulkopuolelle.

Huomioon on samalla otettava matkustajan oma huolimattomuus.
Sitd voidaan jatkossa arvioida entista jasentyneemmin ja paremmin,
kun Helsingin metron kuljetusehdot on vahvistettu.

18 8§ 2 momentti. Momenttiin on kirjattu keskeinen metroliikennetur-
vallisuuteen vaikuttava tekija eli velvollisuus raportoida puutteelli-
suuksista. Monissa turvallisuusjohtamissuunnitelmissa on havaittu,
ettd epéakohtiin olisi puututtu paljon aikaisemmin, jos niista olisi tie-
detty ajoissa. Vaikka vaatimus vaikuttaa ilmeiselta, on sen asemaa
syyta korostaa.

18 8 3 momentti. 17 §:n tapaan momentissa todetaan, etta tarkem-
mat toimintaohjeet annetaan MTO:n eri osissa.

Metroliikennematkustajat

19 8§ 1 momentti. Vuoden 2010 metroliikennesddnndn 14-18 §:isséa
on jaljella vanhat kunnalliset "metroliikenteen jarjestyssaannot”.

Saannokset ovat perdisin ajalta, jolloin metroliikennesaanto oli ran-
gaistusuhkainen kunnallinen jarjestyssaantd. Kuntalain (365/1995)
vanhan 7 8:n nojalla kaupunginvaltuusto sai yleisen jarjestyksen ja
turvallisuuden edistamiseksi hyvaksya jarjestyssaantoja, joiden rik-
komisesta (jarjestyssaantdrikkomus) voitiin tuomita sakkoon.
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Saannos kumottiin jarjestyslain (612/2003) sdaatamisen yhteydessa
lailla 618/2003, joka tuli voimaan 1.12.2003. Sen sdatamisen jalkeen
kunnilla ei ole enaa ollut toimivaltaa antaa rangaistusuhkaisia jarjes-
tyssadantoja. Jarjestyslaissa, jarjestyksen pitamisesta joukkoliiken-
teessa annetussa laissa, rikoslaissa ja muissa laeissa on lukuisia
saannoksia, joita sovelletaan tyypillisesti metroasemilla ja metro-
junissa tehtyihin tekoihin.

Jarjestyssaantojen poistuminen kaytdsta ei merkitse sita, ettéa kayt-
taytymistd metroasemilla ja —junissa ei tulisi saannella lainkaan. Kai-
kissa merkittavissa metroissa on voimassa kayttaytymisohijeita ja -
saantoja. Osassa kaupunkeja ne ovat kunnallisia jarjestyssaantoja,
osassa jarjestyslain tasoisia sddnnoksia ja osassa sdannot ovat osa
matkustusehtoja.

Helsingin metrossa sdantelyn tulee perustua eduskuntatason lakiin.
Ehdotetussa momentissa on lueteltu keskeisimpi& voimassa olevia
lakeja, jotka maarittelevat alkoholin ja muiden paihteiden kaytt6a, tu-
pakointia, ympariston siisteytta, turvallisuutta, jarjestyshairioita, kau-
pallista toimintaa ja kokoontumisia seka vaarallisia esineita ja am-
puma-aseita metroasemilla ja metrojunissa.

19 8§ 2 momentti. Ohjeet ja maaraykset koskevat matkustajien kayt-
taytymistd metroliikenteessa eli metroasemilla ja metrojunissa. Osa
lainsdadanndsta ulottaa vaikutuksensa myos metroaseman valitt6-
maan laheisyyteen, mutta HKL:n omat ohjeet voivat koskea vain sen
aluetta ja toimintaa.

20 8. Myds HSL:n kuljetusehdoissa maaritellaan matkustajan ja met-
roliikenteen harjoittajan oikeuksia ja velvollisuuksia. Kun matkustaja
ostaa matkalipun, hanen ja metroliikenteen harjoittajan vélille syntyy
sopimus.

Matkustajan keskeisin velvollisuus on hankkia matkalippu. Metrolii-
kenteessa HSL hyvaksyy taksa- ja lippujarjestelman ja lippujen hin-
nat seka vastaa matkalippujen tarkastuksesta myds metroliikentees-
sa. HSL:n rooli esitetaan mainittavan metroliikennesdannosséa, kos-
ka se toimii itsenaisesti suhteessa HKL-liikelaitokseen.

Mainintaa puoltaa myos se, etta HKL:n alihankintana hankkimat jar-
jestyksenpitdjat avustavat korvauksetta HSL:n lipuntarkastajia toi-
meksiantosopimuksen perusteella, joka on tehty HKL:n ja vartioimis-
likkeen valilla.
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21 8 1 momentti. Ostamalla HSL:n matkalipun asiakas saa oikeuden
matkustaa muun muassa metrossa. Eri joukkoliikenteen kulkuvali-
neissa on kaytannon syista voimassa erilaisia matkustusmaarayksia.

Metroliikenteessa maksullinen matkustaminen alkaa, kun henkil6 on
siirtynyt laiturialueelle kortinlukijoiden luona, kun VR:n l&hijunaliiken-
teessa voimassa olevan lipun saa esittda junassa.

Helsingin seudun liikenteessa metrossa saa kuljettaa polkupyoraa,
lastenvaunuja ja lemmikkielamid, mutta muissa likennemuodoissa
tama ei ole tilan puutteesta tai muista syista johtuen mahdollista.
Joissakin liikennemuodoissa esimerkiksi polkupy6ran saa ottaa mu-
kaan, mutta vain lisdmaksusta. Joukkoliikenteen muodot vaihtelevat
kuljetuskapasiteettinsa mukaan.

Kaupallinen toiminta ja kokoontumiset ovat mahdollisia [ahinna met-
roasemilla, metrojunassa, rautatieasemilla ja linja-autoasemilla eik&
sitd koskevalla sdéantelylla ole merkitysta raitiotieliikenteelle.

Metroliikenteen harjoittajalla on velvollisuuksia matkustajaa kohtaan.
Niista keskeisin on velvollisuus kuljettaa matkustaja lipun oikeutta-
malla tavalla. Metroliikenteen harjoittajan velvollisuuksiin on luettu
monissa metrojarjestelmissa se, etta metrolipun ostajalla on oikeus
vaatia turvallista, sujuvaa ja suhteellisen hairi6tontd matkustamista.
Taméa asettaa HKL:n velvollisuudeksi yllapitda hyvia matkustamisen
edellytyksia metroasemilla ja metrojunissa. Vastaavista syistd muun
muassa VR Oy on vahvistanut kuljetusehdot, jotka perustuvat lain-
saadantoon ja jotka maarittavat VR:n ja sen asiakkaan oikeudet ja
velvollisuudet.

Naista syista esitetdaan, ettda HKL:n toimitusjohtaja vahvistaisi Helsin-
gin metrolle kuljetusehdot. Ennen niiden vahvistamista kuljetuseh-
doista on syytd neuvotella HSL:n kanssa, koska osittain ehdoissa
tasmennetddn HSL:n yleisia joukkoliikenteen sopimusehtoja metro-
likenteessa sovellettaviksi.

Matkustajien informoinnin turvaamiseksi kuljetusehdot hyvaksyttai-
siin sek& suomeksi, ruotsiksi ettd englanniksi. Kuljetusehdot pyritdéan
kirjoittamaan mahdollisimman helposti ymmarrettavalla, selkealla ja
suoraan matkustajaa puhuttelevalla tavalla. Ulkomaisten metrojen
esimerkit osoittavat, etta "jarjestyssadantomainen” kieltaminen ja kéas-
keminen eivat johda toivottuun tulokseen yhta hyvin kuin positiivi-
seen savyyn kirjoitetut ohjeet ja opastukset.
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21 § 2 momentti. Vahvistettavien kuljetusehtojen tarkoitus on sel-
keyttaa ja konkretisoida metron matkustajan oikeuksia ja velvolli-
suuksia seké ohjata ja suojella matkustajia vaaratilanteilta ja muiden
matkustajien rikoksilta. Niilla varmistetaan turvallisuutta, sujuvuutta,
jarjestysta ja ympariston siisteyttd metroliikenteessa.

21 8 3 momentti. HKL huolehtii siita, ettd matkustajia informoidaan
nakyvalla ja riittavalla tavalla kuljetusehdoista metroasemilla ja met-
rojunissa. HKL:ssa on valmisteltu samanaikaisesti tAman esityksen
kanssa suunnitelma kuljetusehdoista tiedottamisesta.

Tupakointikieltomerkit, alkoholin nauttimisen kieltavat merkit ja met-
ron ovien valiin juuttumisvaroitukset uudistetaan. Kyltit sijoitetaan
tarkoituksenmukaisesti osin metroaseman ovelle, osin laiturialueen
alkamiskohtaan, osin metrolaiturille ja osin metrojunien ulko- ja sisa-
puolelle. Kuljetusehdot ovat jatkossa nahtavilla myés metroasemilla
ja metrojunissa. Kuljetusehdot liitetddn HKL-Metroliikenteen ko-
tisivuille, joilla on jo nyt matkustamis- ja turvallisuusohjeita.

Saannoista tiedottamisen odotetaan nakyvan matkustusmukavuu-
den ja matkustusturvallisuuden tunteen paranemisena. Ulkomaiset
esimerkit osoittavat, ettd matkustajat tuntevat olonsa turvalliseksi ja
viihtyisdksi metroasemilla, joilla yhteisiin kayttaytymisohjeisiin on
kiinnitetty huomiota. Metroissa, joissa matkustajien kayttaytymista ei
pyritd ohjaamaan, matkustajamaarat ovat olleet laskussa, koska
matkustajat eivat koe, ettd metron likennointi on riittdvan organisoi-
tua.

HKL tulee esittdmé&an HSL:lle, etta kuljetusehdot liitettaisiin HSL:n
palvelu- ja myyntiohjeeseen ja HSL:n kotisivuille Matkustajan op-
paaseen "Hyva tietaa” — sivujen alle. Tasta tekee paatdoksen kuiten-
kin HSL itsenaisesti.

22 8. Saanndkseen on kirjattu ns. nauttimis- ja tupakointikiellot. Al-
koholilain (1143/1994) 58 8:ssd ja jarjestyslain (612/2003) 4 §:ssa
saadetaan alkoholin ja muiden paihteiden nauttimiskielloista. Tupak-
kalain (693/1976) 12 8:ssa saadetdan tupakointikielloista muun mu-
assa yleisissa kulkuneuvoissa seké asiakkaille tarkoitetuissa sisati-
loissa.
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MTO IV:ssd annetaan ohjeet paihtyneen matkustajan menettelyyn
puuttumisesta. Hanta ei aleta ensimmaisena toimena poistamaan
paikalta ulos pakkaseen tai sateeseen, koska tuolloin jarjestyksen-
valvoja voi syyllistya heitteillepanon. Ongelmat pyritd&n hoitamaan
puhumalla ja seuraamalla tilannetta seka hankkimalla lisdvoimia ja
poliisi paikalle. Jarjestyksenvalvojan toimivaltuuksista poistaa péih-
tynyt paikalta saadetaan jarjestyslain (612/2003) 23 8:ss4 ja jarjes-
tyksenvalvojista annetun lain (533/1999) 7 § 1 momentin 1-2 koh-
dissa ja 2 momentissa.

23 8. Ympariston siisteys metroliikenteessé on kaikkien yhteinen
asia. Tohrimiset ja muut vahingonteot aiheuttavat mittavia vahinkoja.
Kaikkien yhteisvastuuta korostaa myos se, ettd metroasemilla ja
metrojunissa ei voi paloturvallisuussyista olla miten paljon tahansa
roska-astioita.

Saannokseen on koottu ympariston siisteytta koskevat lain maara-
ykset. Roskaamiskielto sisaltyy jatelain (1072/1993) 19 §:4an. Muus-
ta hairiota aiheuttavasta tohrimisesta ja ulostamisesta saadetaan jar-
jestyslain (612/2003) 7 §:ssa. Lieva vahingonteko on rangaistavaa
rikoslain (39/1889) 35 luvun 3 8:n mukaan. Spraymaalien ja vastaa-
vien tohrimisvélineiden hallussapidon kieltaa jarjestyslain (612/2003)
13 8.

MTO IV:ssé on annettu tdsmalliset ohjeet siita, ettéa ensi sijassa jar-
jestyksenvalvonnan tehtavana on estda ennalta vahingonteot. Jos

kyse on paikkojen tarvelijan tai téhrijan kiinniottamisesta, jarjestyk-

senvalvoja toimii pakkokeinolain (450/1987) 1 luvun 1 8:ssa saade-
tyn jokamiehen kiinniotto-oikeuden asettamissa rajoissa.

24 § 1 momentti. Kaikessa inhimillisessa toiminnassa piilee vaaroja,
joita ei koskaan voida taysin eliminoida teknisin ratkaisuin. Onnetto-
muuksilla on aina sek& inhimillisia etta teknisia syita. Tarvitaan mie-
lekkaiksi koettuja turvallisuusmaarayksia. Onnettomuuksilla ja tapa-
turmilla on aina ennakoitavia ja ennakoimattomia syitd. Asennetyd
on keskeista, koska lausumattomat turvallisuusasenteet ja kirjoitta-
mattomat kayttaytymissadnnot ovat usein suurin este turvallisuusta-
son nostamiselle.

Koska metrojunat liikenndivat tiheasti sekd pysahtyvét ja lahtevat
liikkeelle nopeasti, matkustajien turvallisuutta koskevat velvollisuudet
on syyta konkretisoida metroliikennesddnndssa. Matkustajat vaaran-
tavat usein taysin tietdmattddn oman ja kanssamatkustajien tervey-
den.
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Nykyisen metroliikennesaannon 18 § kieltaa sellaisiin laitteisiin kos-
kemisen, jotka on tarkoitettu metron henkilokunnalle seka rata-
alueelle tai muulle kielletylle alueelle menemisen.

Ehdotuksessa metrorata ja muu kielletty alue rajataan selkeasti mat-
kustaja-alueen ulkopuolelle. Siita syysta radalle meneminen kielle-
tdan "ehdottomasti”. Pullojen tai muiden esineiden heittaminen radal-
le ja metrohenkiloston kayttoon varattujen laitteiden kokeileminen on
kiellettya. Aaritapauksessa kyseessa voi olla erittain vaarallinen me-
nettely joko henkildlle itselleen tai muille metron kayttajille.

24 § 2 momentti. Asemalaiturin turva-alueen merkitys on talla hetkel-
& monille matkustajille epaselva. MTO Ill:n mukaan metrojunankul-
jettaja ei saa sulkea ovia ja lahtea liikkeelle ennen kuin han on to-
dennut, ettda matkustajien vaihtuminen on paattynyt. Metrolaiturin
reunassa kévelevat matkustajat estavat ovien sulkemisen ja junan
liikkeelle lahdon aikataulussa. Turva-alue tullaan jatkossa myds
merkitsemaan nykyista selvemmin asemalaiturin lattiaan. Laituriovi-
en kayttoon oton myota saannoksen merkitys vahenee.

Momentin lopussa tarkoitetun, ovien sulkeutumisesta varoittavan
aanimerkin merkitysta on syyta korostaa. Vaikka metrojunan ovet ei-
vat mene kiinni jos ovien valissa on esimerkiksi kasi, on mahdollista,
etta pienet esineet, kuten takin lieve, sateenvarjo tai salkku, jaavéat
oven valiin ja juna lahtee liikkeelle oven turvamekanismista huolimat-
ta. HKL aikoo valistaa metrolla matkustajia paremmin ovien vaarate-
kijoista.

Ovien sulkemisesta varoittava adnimerkki on metrojunan kuljettajan
kasky olla pyrkimétta junaan sisélle tai sieltd ulos siten kuin jarjes-
tyksen pitamisesta joukkoliikenteessa annetun lain (472/1977)

2 8:sséd sadadetddn. Koska asia ei ole kaikille matkustajille selva, se
on syyta kirjoittaa erikseen metroliikennesaantéon ja kuljetusehtoi-
hin.

24 § 3 momentti. Hatapysaytyskahvan ja hatajarrun ilkivaltaisesta
kaytosta sdadetaan rikoslain (39/1889) 17 luvun 13 8:ssa. llkivallan
kayttgjan estamisesta ja kiinni ottamisesta on tasmalliset maaraykset
uusissa MTO IV:n ohjeissa jarjestyksenvalvojille ja vartijoille. Kiin-
niottovaltuudet perustuvat jokamiehen kiinniotto-oikeuteen.
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24 § 4 momentti. Neljdnnessa momentissa on yleissaannos metro-
junan kuljettajan kaskyvallasta. Jarjestyksen pitamisesta joukkolii-
kenteessa annetun lain (472/1977) mukaan joukkoliikenteen kuljetta-
ja voi antaa matkustajia sitovia maarayksia ja paattaa vime kadessa
siita, jatetdanko hairitseva matkustaja ottamatta kulkuneuvoon tai
poistetaanko hanet kulkuneuvosta edellyttaen, etta jarjestys tai mat-
kustajaturvallisuus sita vaatii. MTO IV:n yksityiskohtaiset maaraykset
jarjestyksenpitajan tehtavista ja toimivaltuuksista perustuvat tahan
l&htokohtaan.

Jarjestyksenpitajat menettelevét hairikbiden suhteen junankuljettajal-
ta saamien maaraysten mukaan. Kaytannéssa matkustaja joudutaan
poistamaan paikalta vain harvoin. Myds esimerkiksi vahvasti paihty-
nyt saa matkustaa metrossa, mikali han ei nauti siell&d alkoholia eika
hairitse yleista jarjestysta tai vaaranna turvallisuutta jarjestyslain
(612/2003) 3 §:ssa tarkoitetulla tavalla.

25 8. Yleinen jarjestys ja turvallisuus ovat yleisesti hyvaksyttyja yh-
teiskuntapoliittisia padmaaria. Korkea turvallisuustaso ja yleinen tur-
vallisuudentunne ovat keskeisia tavoitteita myos metroliikenteen jar-
jestamisessa.

Vaikka yleinen jarjestys ja turvallisuus ovat Helsingin metrossa hy-
valla tasolla, erityisesti naiset ja vanhukset kokevat turvattomuutta
metroasemilla ja —junissa. Usein hairitsija aiheuttaa turvattomuuden
tunnetta tahattomasti, jos esimerkiksi voimakkaasti paihtynyt henkil®
riehuu asemalaiturilla tai metrojunassa.

Saannos vastaa jarjestyslain (612/2003) 3 8:n sdannosta yleisen jar-
jestyksen héairitsemisesta ja turvallisuuden vaarantamisesta seka

10 8:n saanndsta kielletyista esineista ja aineista. Nykyisen metrolii-
kennes&dannon 14 § kieltdd "asiattoman ja hairitsevan” oleskelun
metroasemalla ja metrojunassa kokonaisuudessaan ja menee voi-
massa olevan lainsaadannon ulkopuolelle.

MTO IV:ssé korostetaan, etta jarjestyksenvalvojan ei tule ensi vai-
heessa pyrkia poistamaan héiritsijaa paikalta, vaan puhumalla ja
lasna olemalla saada hairié loppumaan. Myos riehakkailla ja vahvas-
ti paihtyneilla on oikeus matkustaa metrossa, kunhan he voivat teh-
déa sen uhkailematta ihmisid, meteldiméatta kohtuuttomasti ja vaaran-
tamatta omaa ja muiden turvallisuutta laiturialueella tai metrojunas-
sa.
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26 8. Saannodkseen on koottu tarkeimmat matkustajien liikkumisen
sujuvuuteen vaikuttavat toiminnat. Metroliikenteen sujuvuus edellyt-
taa sitd, etta kaikki matkustajat iasta ja liikkuntakyvysta riippumatta
voivat liikkua esteetta, hairiotta ja omilla edellytyksilladn metroase-
malla ja metrojunassa.

Sujuvassa liikenteessa matkatavaraa kuljetetaan vain kohtuullinen
maara ja lemmikkielaimid kuljetetaan muita matkustajia hairitsemat-
ta. Metron kuljetuskapasiteetti on merkittavasti parempi kuin esimer-
kiksi raitiovaunun tai bussin, mutta matkustuksen sujuvuus asettaa
rajoja myods metroliikenteen matkatavaroille ja lemmikkiel&imille.

Nykyisessa metroliikennesadnnéssa todetaan ainoastaan, ettd mat-
kustajan on noudatettava matkatavaroiden ja "kotielainten” kuljetta-
misessa HKL:n maarayksia. Nyt nama saannoét kirjattaisiin kuljetus-
ehtoihin. Matkatavaroista tai lemmikkielaimista ei perittaisi jatkossa-
kaan lisamaksua metrossa.

Koirakurista sdédetdan jarjestyslain (612/2003) 14 §:ssé. Nykyisten
metroliikennesaanttjen termilla "kotielain” on tarkoitettu lemmik-
kielaimiad eika tuotantoelaimia.

My6s polkupydrailysta, rullaluistelusta ja rullalautailusta annetaan
maaraykset kuljetusehdoissa. Niissa on matkatavaroiden ja lemmik-
kielainten tapaan ennen kaikkea kysymys matkustamisen sujuvuu-
den turvaamisesta kaikille.

Periaatteessa kaupallinen toiminta, taiteelliset esitykset, mielenosoi-
tukset, kokoontumiset ja yleisétilaisuudet kuuluvat luontevasti met-
roasemalle. Monien kaupunkien metroissa kaupustelu, katusoittajat,
taiteelliset esitykset ja pienimuotoiset mielenosoitukset ovat olennai-
nen osa ilmapiiria.

Kaikkiin néaihin toimintoihin vaaditaan kuitenkin kiinteiston haltijan el
HKL:n lupa. Lupakaytannot eivat saa olla syrjivia ja keskeinen luvan
epaamisperuste on se, ettd kaupallinen toiminta, yleinen kokous tai
yleisdtilaisuus héairitsee kohtuuttomasti matkustajien sujuvaa matkus-
tamista. Lisaksi tapauksesta riippuen kaupallinen toiminta ja kokoon-
tumiset edellyttavat poliisiviranomaiselta anottavaa lupaa tai sille
tehtavaa kirjallista ilmoitusta.

Koska suurelta osin ndissakin toiminnoissa on kyse sopimuksenva-
raisista asioista, niitd koskevat tarkemmat maaraykset annetaan kul-
jetusehdoissa.
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27 8. Metroa ei ole tarkoitettu vaarallisten aineiden tai aseiden kuljet-
tamiseen. Metroliikennesaannon 27 8 perustuu kokonaisuudessaan
vaarallisten aineiden kuljetuksesta annetun lain (719/1994) 10 a 8:n
ja ampuma-aselain (1/1998) 106 §8:n maarayksiin. Nykyisen metrolii-
kennesddnnon 17 8:n 2 momentti sdatad samasta asiasta mutta
menee voimassa olevan lain ulkopuolelle.

Voimaantulo

28 8. Uudistettu metroliikennesaanto on tarkoitettu tulemaan voi-
maan mahdollisimman pian yleisperusteluissa esitetyista syista.

Uudistetut Metroliikenteen toimintaohjeet esitellaan johtokunnalle
kevatkaudella 2013. Samassa yhteydessa johtokuntaa informoidaan
kuljetusehdoista, kun niista on ensin kayty tarpeelliset neuvottelut
HSL:n kanssa.

Liitteena vertailu nykyisen metroliikennesaannén ja uuden metrolii-
kennesadnnon maaraysten kesken (liite 5).

LITTEET: Liite 1: Voimassa oleva metroliikennesaanto
Liite 2: HKL:n esitys uudeksi metroliikennes&dannoksi
Liite 3: Suljettujen metroliikennejarjestelmien sdantely EU:ssa
Liite 4: Liikkenne- ja viestintdministerion lausunto 15.12.2010

LVM/2483/02/2010, ja
Liikkenne- ja viestintdministerion lausunto 29.6.2011
LVM/1125/02/2011

Liite 5: Vertailu nykyisen metroliikennesd&nnon ja uuden
metroliikennesadnnén maaraysten kesken



