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Selvitys vuoden 2013 arviointikertomuksen johdosta suoritetuista

toimenpiteista
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Paatés
Kaupunginvaltuusto paatti kaupunginhallituksen ehdotuksen mukaisesti
merkita tiedoksi tdman asian liitteena olevan selvityksen vuoden 2013
arviointikertomuksen johdosta suoritetuista toimenpiteista.
Esittelija
Kaupunginhallitus
Lisatiedot
Mauno Rénkko, erityissuunnittelija, puhelin: 310 46768
mauno.ronkko(a)hel.fi
Liitteet
1 Selvitys vuoden 2013 arviointikertomuksen johdosta suoritetuista
toimenpiteista
2 Arviointikertomus 2013
Paatdésehdotus

Paatés on ehdotuksen mukainen.

Esittelijan perustelut

Kaupunginhallitus seké lauta- ja johtokunnat antoivat toukokuussa
lausunnot tarkastuslautakunnalle vuoden 2013 arviointikertomuksessa
esitetyista toimenpidesuosituksista ja -kehotuksista. Néisséa
lausunnoissa esitettiin, mihin toimenpiteisiin virastojen ja liikelaitosten
oli tarkoitus ryhtya arviointikertomuksen johdosta.

Kaupunginvaltuusto paatti 18.6.2014 tarkastuslautakunnan ehdotuksen
mukaisesti merkita tiedoksi tarkastuslautakunnan arviointikertomuksen
vuodelta 2013 ja siitd saadut kaupunginhallituksen seké asianomaisten
lauta- ja johtokuntien lausunnot seké kehotti kaupunginhallitusta
antamaan joulukuun 2014 loppuun mennessé valtuustolle selvityksen
siitd, mihin toimenpiteisiin toiminnasta vastaavat henkilét ja tilivelvolliset
ovat ryhtyneet arviointikertomuksen johdosta.

Toimenpiteet, joihin virastot ja laitokset ovat ryhtyneet
arviointikertomuksen esitettyjen toimenpidesuositusten ja -kehotusten
johdosta, on koottu liitteend olevaan selvitykseen.

Esittelija
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Kaupunginhallitus

Lisatiedot
Mauno Rénkkd, erityissuunnittelija, puhelin: 310 46768
mauno.ronkko(a)hel fi
Liitteet
1 Selvitys vuoden 2013 arviointikertomuksen johdosta suoritetuista
toimenpiteista
2 Arviointikertomus 2013

Tiedoksi; Muutoksenhakuohje: Muutoksenhakukielto, taytdnté6npano

Kaupunginkanslia

Paatoshistoria

Kaupunginhallitus 24.11.2014 § 1229
HEL 2014-004186 T 00 03 00

Paatos
Kaupunginhallitus esitti kaupunginvaltuustolle seuraavaa:
Kaupunginvaltuusto paattaa merkita tiedoksi tdmén asian liitteena
olevan selvityksen vuoden 2013 arviointikertomuksen johdosta
suoritetuista toimenpiteista.

Esittelija
kaupunginjohtaja
Jussi Pajunen

Lisatiedot

Mauno Rénkks, erityissuunnittelija, puhelin: 310 46768
mauno.ronkko(a)hel.fi

Kaupunginvaltuusto 18.06.2014 § 241
HEL 2014-004186 T 00 03 00
Paatds

Kaupunginvaltuusto paatti tarkastuslautakunnan ehdotuksen
mukaisesti

1.  merkita tiedoksi tarkastuslautakunnan arviointikertomuksen
vuodelta 2013 ja siitd saadut kaupunginhallituksen seké
asianomaisten lauta- ja johtokuntien lausunnot
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2. kehottaa kaupunginhallitusta antamaan joulukuun 2014 loppuun

mennessi valtuustolle selvityksen siitd, mihin toimenpiteisiin

toiminnasta vastaavat henkil6t ja tilivelvolliset ovat ryhtyneet

arviointikertomuksen johdosta

merkita tiedoksi tilintarkastuskertomuksen vuodelta 2013

4. myontaa tilintarkastuskertomuksessa tilinpaatéksen
hyvaksyttavyydesta esitetyn perusteella vastuuvapauden
tilikaudelta 2013 kaupungin hallintoa ja taloutta hoitaneille
toimielinten jasenille ja tehtdvaalueiden johtaville viranhaltijoille.

w

Kasittely
18.06.2014 Ehdotuksen mukaan

Merkittiin, ettd puheenjohtajan ehdotuksesta kaupunginvaltuusto
hyvaksyi menettelyn, ettd esityslistan asioiden 3 ja 4 kohdalla
keskustelu kdydaan yhdessa. Keskustelun kuluessa on tehtéva
kumpaistakin asiaa koskevat ehdotukset.

Esittelija
Tarkastuslautakunta

Lisatiedot
Pirjo Hakanp&4, tarkastusjohtaja, puhelin: 310 36480
pirjo.hakanpaa{a)hel.fi
Timo Terav, arviointipaallikkd, puhelin: 310 43126
timo.terava(a)hel.fi
Marjo Niska-aro, tarkastuspéaéllikkd, puhelin: 310 36468
marjo.niska-aro(a)hel.fi
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§ 1292

Vuoden 2016 talousarvioehdotuksen ja vuosien 2016-2018
taloussuunnitelmaehdotuksen kisittelyjarjestys

HEL 2014-014338 T 00 01 01

Paatos

Esittelija

Lisétiedot

Pastosehdotus

Esittelijan perustelut

Kaupunginhallitus paatti merkita tiedoksi vuoden 2016
talousarvioehdotuksen ja vuosien 2016-2018
taloussuunnitelmaehdotuksen késittelyjarjestyksen.

vs. kaupunginjohtaja
Pekka Sauri

Ari Hietaméki, johtava suunnittelija, puhelin: 310 36567
ari.hietamaki(a)hel.fi

P&atds on ehdotuksen mukainen.

Vuoden 2016 talousarvioehdotuksen ja taloussuunnitelmaehdotuksen
vuosiksi 2016—2018 kasittelyjarjestys on suunniteltu seuraavaksi:

Vuoden 2016 talousarvioehdotuksen
valmistelua koskeva lahetekeskustelu

Johtajisto ke 21.1.2015

Khs ma 26.1.2015 klo 16.00
Kvsto ke 11.2.2015 klo 18.00
Vuoden 2016

talousarvioehdotuksenlaatimisohje +
raami + kannanotot

Johtajiston késittely ke 18.2.2015
Khn 1. kasittely ma 2.3.2015 klo 16.00
Khn 2. kéasittely ma 9.3.2015 klo 16.00

Vuoden 2016 talousarvioehdotus
jataloussuunnitelmaehdotus 2016-2018

Talousarviovalmistelun tilannekatsaus Khlle
ma 17.8.2015 klo 16.00

Jako johtajistolle pe 18.9.2015
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Johtajiston kasittely ke 23.9.2015
KJ:n info seka jako Khlle ja ennakkojako
Kvstolle ke 7.10.2015
Khn 1. kasittely ma 12.10.2015 klo 16.00
Khn 2 kasittely ma 26.10.2015 klo 16.00
Jako Kvstolle to  29.10.2015 klo 14.00
Kvston 1. kasittely ke 4.11.2015 klo 16.00
Kvston 2. kasittely seka kunnallis- ja
kiinteistéveroprosentit ke 11.11.2015 klo 18.00

Esittelija

Lisatiedot

kaupunginjohtaja
Jussi Pajunen

Ari Hietamaki, johtava suunnittelija, puhelin: 310 36567
ari.hietamaki(a)hel fi

Tiedoksi; Muutoksenhakukielto, taytantéénpano

Lautakunnat ja johtokunnat seka liikelaitokset ja virastot

Postiosoite
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LIIKENNELAITOS -liikelaitos HKLMA-C0615
Automaattimetroprojekti
Judstrém/Reiman 14.1.2015

Siemens Osakeyhtid
Siemens SAS

PL 60

02601 ESPOO

Hankintasopimus Helsingin metron automatisoinnista 11.12.2008
Sopimus L.ansimetron automatisoinnista 25.9.2009
Lansimetron automatisointi / Kolmikantasopimus 25.9.2009

Sopimus toimista hankintasopimusten toteutumisen edist&miseksi koskien Hankin-
tasopimusta Helsingin metron automatisoinnista seka Hankintasopimusta Lénsi-
metron automatisoinnista 27.5.2012

Sopimus riitojen ratkaisusta 27.5.2012
Hankintasopimus Helsingin metrovarikon laajennuksen automatisoinnista 24.9.2012

HKL:n kirje HKLMA-C0115, 7.1.2015, HKL:n ehdotus ehdoista ja muista muutoksista,
joilla automaatioprojektin sopimusten purkaminen voitaisiin valttaa.

HKL:n kirje HKLMA-C0215, 7.1.2015, Vaittamattomat neuvottelut metron automaatio-
projekti sopimusten purkamisen edellyttamista toimenpiteista

AA Petra Kiurusen Siemensin puolesta toimittamat Proposal VE 5a ja Proposal VE 6,
9.1.2015

Siemensin ilmoituskirje nro 243, 9.1.2015, Negotiations / Response to HKL's letter
HKLMA-C0215

SIEMENSIN UUDET RATKAISUEHDOTUKSET 9.1.2015
EIVAT ANNA POHJAA SOVINTORATKAISUN TEKEMISELLE /

OSAPUOLTEN VALTTAMATON TARVE NEUVOTELLA ENNAKKOON PURKUUN LIITTY-
VASTA VALTTAMATTOMASTA YHTEISTYOSTA

Helsingin kaupungin liikennelaitos -liikelaitos (HKL) toteaa vastaukse-
naan Siemensin viitekohdassa mainittuun kirjeeseen nro 243 selvityk-
sené seuraavaa:

HKL:n johtokunta teki 18.12.2014 paatdksen, jossa johtokunta valtuutti
HKL:n purkamaan automaattimetroprojektin hankintasopimukset. Asian
laajan merkityksen takia asia on otettu Helsingin kaupunginhallituksen
paatettavaksi. Asia kasitelladn kaupunginhallituksen kokouksessa
19.1.2015.

Osoite Kéyntiosoite Puhelin FAX Y-tunnus
PL 1400 Toinen linja 7 A + 358 9 310 1071 + 358 9 31035051 F102012566
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 53



HELSINGIN KAUPUNKI 1
=2 KAUPUNGINKANSLIA

13.11.2014

SELVITYS VUODEN 2013 ARVIOINTIKERTOMUKSEN JOHDOSTA SUORITETUISTA
TOIMENPITEISTA

Muistio on yhteenveto, joka perustuu virastojen ja liikelaitosten loka-,
marrakuussa 2014 toimittamiin selvityksiin toimenpiteista, joihin kukin
virasto ja liikkelaitos on ryhtynyt tai tulee ryhtyméaén vuoden 2013 arvi-
ointikertomuksen johdosta.

Kursiivilla (ranskalaiset viivat) olevat kohdat ovat tarkastuslautakunnan
foteamukset arviointikertomuksesta vuodelta 2013.

1.5 Tarkastuslautakunnan esittdmien suositusten vaikuttavuuden arviointi

Arviointikertomuksessa todetaan, etta

- kaupunginhallituksen tulee varmistua siitd, ettd hallintokunnat ryhty-
véat toimenpiteisiin kaikkien arviointikertomuksessa esitettyjen suosi-
tusten johdosta.

Kaupunginkanslia toteaa (13.11.2014), ettd se on koonnut virastoilta
ja liikelaitoksilta kaupunginhallitukselle selvityksen, mihin toimenpitei-
siin arviontikertomuksen johdosta on ryhdytty.

2.2 Sitovien toiminnallisten tavoitteiden seurannan ja dokumentoinnin puutteet

Arviointikertomuksessa todetaan, etta

- kaikkien hallintokuntien tulee tallentaa tilinpaéatostyétilaan tilinpéé-
tésohjeistuksen mukaisesti sellaiset dokumentit, joiden perusteella
sitovien tavoitteiden toteutuminen voidaan varmentaa koko vuoden
ajalta.

- sosiaali- ja terveysvirastolle on asetettava sitovat tavoitteet siten, et-
ta niiden toteutuminen voidaan dokumentoidusti osoittaa. Viraston
tulee varmistaa, etté tavoitteen toteutumisen varmentava tieto saa-
daan tietojérjestelmistd kattavasti.

- kulttuurikeskuksen tulee kehittdéa toiminnanohjausjérjestelméaénsé ja
sen kayttoa siten, etta jarjestelmésté saadaan suoritetietojen osalta
luotettavaa tietoa.

Kaupunginkanslia toteaa (13.11.2014), etté hallintokuntien tilinpaéatés-
tyétilaan tallentamien aineistojen ohjeidenmukaisuutta seurataan ja hal-
lintokuntia pyydetaan tarvittaessa tdydentdmaaén tietoja.

Sosiaali- ja terveysvirasto toteaa (3.11.2014), etté virastossa on luotu
kaytanto, jossa tietohuolto- ja tilastopalvelut tuottaa kuukausittain sito-
vien toiminnallisten tavoitteiden toteumatiedot. Raportissa on kuvattu
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kunkin tavoitteen osalta méaarittelyt sekd menettelyt tietojen raportointi-
tavasta.

Kulttuurikeskus toteaa (12.11.2014), ettd ohjelmiston on havaittu toi-
mivan oikein. Kayttajien koulutusta on lisatty.

2.3 Havaintoja tavoitteiden esittdmisesté

Arviointikertomuksessa todetaan, etta

- liikuntaviraston ulkoilualueiden yllépitoa ja kunnossapitoa seké ve-
sialueiden valvontaa ja kehittdmistd koskevien tavoitteiden osalta
tulee mé&éritelld sellaiset mittarit, etta tavoitteiden toteutumisen ta-
soa voidaan vertailla vuosittain.

- Helsingin Energian ja HKL-liikelaitoksen kaivulupia koskeva sitova
tavoite tulee méaritelld siten, etté tavoite ohjaa toimintaa.

- seuraavien hallintokuntien kohdalla tulee harkita tavoitetason tarkis-
tamista seuraavien sitovien toiminnallisten tavoitteiden osalta: sosi-
aali- ja terveysviraston terveyspalvelujen hoitotakuutavoitteet, kau-
punginkanslian tavoite kaupunginvaltuuston ja kaupunginhallifuksen
pdéatettavéksi tulevien asioiden kasittelyajasta, ympéristbkeskuksen
asumisterveyttd koskevien toimenpidepyyntéjen ratkaisun tavoiteai-
ka, rakennusvalvontaviraston lupahakemusten kéasittelyaikatavoite,
ruotsinkielisen tyévéenopiston opetustunnit, Korkeasaaren eléintar-
han aukiolotunnit seké Palmian ja Oiva Akatemian asiakastyytyvéi-
Syys.

- opetusviraston, Kiinteistéviraston ja tietokeskuksen tulee selkeyttdé
sitovien toiminnallisten tavoitteiden esiftdmisté talousarviossa.

Liikuntavirasto toteaa (4.11.2014), etta sitovia toiminnallisia tavoitteita
on tarkistettu vuoden 2015 talousarvion laatimisen yhteydessa ja sa-
malla on tdsmennetty ulkoiluteiden, kuntoratojen ja hiihtolatupohjien pi-
tuuksien seka kunnossapidon dokumentointia. Tavoitteiden asettelua
on pohdittu kehitettdvan myés vaikutusten arvioinnin ndkékulmasta. Vi-
rastossa valmistellaan lautakuntapaatdksenteolle vaikutusten ennak-
koarviointimallia, jossa pyritddn huomioimaan péaatdsten liikkuntavaiku-
tukset tai vaikutukset helsinkiladisten fyysiseen aktiivisuuteen. Samaan
aikaan on ryhdytty selvittdmaan tietotuotannon kehittdmista vastaa-
maan paremmin tiedolla johtamisen toimintatapoja.

Sosiaali- ja terveysvirasto toteaa (3.11.2014) uusineensa kokonaan
vuoden 2015 talousarvioon siséltyvét sitovat toiminnalliset tavoitteet.

Kaupunginkanslia toteaa (13.11.2014), ettd vuodelle 2015 hyvéksy-
tyssé talousarviossa kaupunginvaltuuston ja kaupunginhallituksen péaa-
tettavaksi tulevien asioiden késittelyaikaa koskevan tavoitteen tavoite-
taso on ennallaan. Tavoitetaso on asetettu siten, ettd sen saavuttami-
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nen on muutostilanteessa riittavan haasteellista. Toiminnan tehostami-
nen on keskeinen tavoite keskushallintoa uudistettaessa, ja tavoiteta-
soa tarkastellaan toiminnan vakiinnuttua.

Palmia -liikelaitos toteaa (20.10.2014), ettd asiakastyytyvéisyyteen
vaikuttaa olennaisesti vuoden 2015 alussa tapahtuva jako liikelaitok-
seen ja osakeyhtiéon. Vuoden 2015 aikana selvidd, miké on asiakas-
tyytyvdisyystaso jaon jélkeen, ja millaisia sitovia tavoitteita Paimian
asiakastyytyvaisyydelle jatkossa tulee asettaa. Tavoitetasoon liittyvéat
kommentit otetaan huomioon tavoitteita astettaessa.

Oiva Akatemia toteaa (27.10.2014), etta tarkastuslautakunnan suosi-
tus on otettu huomioon vuoden 2015 sitova toiminnallista tavoitetta
asetettaessa ja asiakastyytyvaisyyden tavoitetaso on nostettu 4,0:aan
asteikolla 1-5.

Opetusvirasto toteaa (5.11.2014), etta virhetulkintojen valttdmiseksi
sitovien toiminnallisten tavoitteiden esitystapaa on selkiytetty talousar-
viossa siten, ettd ne esitetdén erikseen perusopetukselle, lukiokoulu-
tukselle ja ammatilliselle koulutukselle.

Kiinteistdvirasto toteaa (31.10.2014), ettd vuoden 2015 talousarvios-
sa sitovia toiminnallisia tavoitteita on selkeytetty.

2.4 Tytaryhteiséille asetettujen sitovien toiminnallisten tavoitteiden toteutuminen

Arviointikertomuksessa todetaan, etta

- kaupunginkanslian tulee jatkossa varmistua siité, etté tytéryhteisé-
jen sitovien tavoitteiden toteutuminen esitetéén tilinpéétéksessa.

- kaupunginkanslian tulee edellyttdd, etta tytaryhteisét laativat sitovi-
en tavoitteiden toteumatiedoista dokumentointikuvaukset siten, ettéd
tavoitteen toteutuminen on jélkikateen todennettavissa.

Kaupunginkanslia toteaa (13.11.2014), ettd vuoden 2015 talousarvion
tavoiteasetannassa on otettu huomioon, etta tytaryhteiséille asetetut
tavoitteet ovat tarkoituksenmukaisia valtuustotason konserniohjauksen
nakoékuimasta. Tytaryhteis6ja on ohjeistettu sitovien toiminnallisten ta-
voitteiden toteutumisen dokumentoinnista.

2.7 Johtopaattkset tavoitteiden toteutumisesta

Arviointikertomuksessa todetaan, etta

- tilinpaéatoksen laatimisesta vastaavan kaupunginkanslian ja talous-
hallintopalvelun tulee varmistaa, etté sitovien toiminnallisten tavoit-
teiden dokumentointi on riittavaa.
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Kaupunginkanslia toteaa (13.11.2014), etté virastoilta pyydetéén tie-
dot sitovien tavoitteiden toteutumisen varmentamisesta ja sitd koske-
vasta dokumentaatiosta jo talousarvion toteutumisen seurannan yhtey-
dessé. Hallintokuntia pyydetéan tarvittaessa tdydentamaén tietoja.

3.1 Kaupungin talouden tila ja kehitys

Arviointikertomuksessa todetaan, etta
- strategiaohjelmassa valittua tiukan menoraamin linjaa tuottavuusta-
voitteineen tulee noudattaa.

Kaupunginkanslia toteaa (13.11.2014), ettd vuoden 2015 talousarvio
ja 2015 — 2017 taloussuunnitelma on strategiaohjeiman tuottavuusta-
voitelinjausten mukainen.

3.2 Talousarvioraamin ohjausvaikutus ja sitovien taloudellisten tavoitteiden sitovuus

Arviointikertomuksessa todetaan, etta

- lauta- ja johtokuntien tulee sitoutua kaupunginhallituksen pé&éatta-
méén talousarvioraamiin ja kaupunginvaltuuston p&éattdmaéaéan sito-
vaan méaérérahatasoon. Paatokset viraston talouden tasapainotta-
miseksi tulee tehdé heti, kun maéardrahojen ylittymisriski havaitaan.

- lauta- ja johtokuntien tulee raportoida mahdolliset ylitystarpeet ja
niiden johdosta aiheutuvat talouden sopeuttamisen toimenpiteet ta-
louden toteutumisennusteiden yhteydessé kaupunginhallituksen
pdaéatéksen mukaisesti.

Kaupunginkanslia toteaa (13.11.2014), etté lauta- ja johtokunnissa on
kasitelty vuoden 2014 aikana ylityspaineista aiheutuvia talouden so-
peuttamisen toimenpiteitd talouden toteutumisennusteiden kéasittelyn
yhteydessa. Talous- ja suunnitteluosasto seuraa, etté hallintokunnat
toimivat talousarvion noudattamisohjeiden mukaisesti.

4.1.1 Tilojen kayttéén liittyvien strategisten tavoitteiden toteutuminen ja palveluver-
kon sopeuttaminen

Arviointikertomuksessa todetaan, etta

- kaupunginkanslian on yhteistyéssé kiinteistéviraston kanssa valmis-
teltava kaupunkitasoinen tilaohjelma kaupunginhallituksen paétefta-
véksi. Tilaohjelmassa tulee mééritelld toimenpiteet tilakannan kéyt-
téarvon séilyttéamiseksi ja huomattavaksi kasvaneen korjausvelan
védhentdmiseksi.

- palvelutilojen tilahallintaryhmén tulee jatkaa hallintokuntien vélisté ti-
lankéyttéé koskevaa yhteistyotd seké tehdé esitys péaétéksenteon
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yksinkertaistamisesta ja yhteisestéd ohjeesta tilojen uudelleenkéytén
helpottamiseksi.

- kaupunginkanslian on yhteisty6ssé kiinteistéviraston kanssa huo-
lehdittava siita, etta tilojen kayttéa suunniteltaessa otetaan huomi-
oon hallintokuntakohtaiset kayttdjaryhmien méérissé ja tarpeissa
tapahtuvat muutokset.

- kiinteistéviraston tilakeskuksen tulee valvoa rakentamisen laatua
nyKyistad paremmin.

Kaupunginkanslia toteaa (13.11.2014), ettd vuoden 2015 talousarvi-
oon ja taloussuunnitelmaan vuosiksi 2015 — 2017 siséltyvéassa talosra-
kennushankkeiden rakentamisohjelmassa vuosiksi 2015 — 2024 ovat
etusijalla turvallisuuden ja terveellisyyden kannalta valttaméattomat pe-
ruskorjaukset. Rakennuskannan korjausvelkaa on mahdollista véhen-
taa tilakantaa myymalla. Myyntitavoite on taloussuunnitelmakaudella
35 milj. euroa vuosittain. Talousarvion laadinnassa on térkeéné laht6-
tietona ollut hallintokuntien talousarvioehdotusten yhteydessé laatimat
10-vuotiset tilankdyttéohjelmat, joita pidetdan ajan tasalla. Tilank&ytto-
ohjelmaan sisaltyvilla tilankayton tehokkuuden mittareilla seurataan ti-
lankaytt64 ja -tarpeita myos kayttdjamaarien kannalta.

Kiinteistévirasto toteaa (31.10.2014), etté palvelutilojen tilahallinta-
ryhma on kaynnistanyt vuonna 2014 useita tilankaytén tehostamiseen
tahtaavia alueellisia tarkasteluita ja jatkaa vuonna 2015 tilankéytén te-
hostamisen koordinoivana elimena.

Tilakeskus on edelleen kehittanyt hankkeiden aikatauluja, resursointia
seké laatu- ja kustannusohjausta asiakkuudet, investoinnit ja Kiinteistét
yksikdiden saannéllisesti kokoontuvalla yhteiselld koordinointiryhmalla.
Laatu- ja kustannusohjauksessa tavoitteena on kokonaistaloudellisuus,
jossa tarkeita osatekijoitd ovat synergiaetujen tunnistaminen seké kéayt-
t6- ja muuntojoustavuus kayttdjien muuntuvia tilatarpeita varten esi-
merkiksi palvelutarpeen painopisteen siirtyessé varhaiskasvatuksesta
ala-asteen opetukseen uudella alueella.

4.1.2 Hankinta- ja kilpailuttamisosaaminen palveluhankinnoissa

Arviointikertomuksessa todetaan, etta

- kaupunginhallituksen tulee perustaa hankintastrategian mukaisesti
ohjausryhmé vastaamaan hankintojen yleisesté ohjauksesta ja
koordinoinnista.

- hankintaprosessin sujuvoittamiseksi hallintokuntien tulee olla yhtey-
dessé hankintakeskukseen jo varhaisessa vaiheessa kéynnistées-
sdéan merkittaviéa palveluhankintoja.
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- hankintakeskuksen, oikeuspalvelujen ja Oiva Akatemian on varmis-
tettava palveluhankintojen osaaminen jatkuvalla ja péivittyvéllé tés-
maékoulutuksella hallintokuntien asiantuntijoille.

- hankintakeskuksen ja oikeuspalvelujen tulee lisété tiedottamista
hankintoihin liittyvasta neuvonnasta. Hallinfokunnille tulee tarjota
véline hankintatarpeistaan ja -suunnitelmistaan tiedottamiseen si-
ten, ettd mahdollisuus tehdé hankintayhteistyéta ja yhteiskilpailu-
tuksia paranee.

Kaupunginkanslia toteaa (14.10.2014), ettd ohjausryhmén perustami-
sen selvittdmista hankintojen strategisen merkityksen ndkékulmasta
jatketaan hankitakeskuksen ja virastojen kanssa.

Oikeuspalvelut on sisallyttanyt asiakassuhteisiin perustuviin hankinto-
jen konsultointeihin koulutuksellisen painotuksen, jolla asiakasta pyri-
tadn perehdyttdmaén hankintojen tekemiseen. Vuodesta 2010 lukien
hankintakonsultointeja on toteutettu n. 350 kpl. Lains&éddéntoé ja oike-
uskayténtéa seurataan jatkuvasti ja hallintokunnille tiedotetaan néissa
tapahtuvista muutoksista. Hankintakésikirjaa ja malliasiakirjoja paivite-
tdan tarvittaessa.

Hankintakeskus toteaa (28.10.2014) kdyneensé keskusteluja ohjaus-
ryhmén perustamisesta, roolista ja toiminnasta hallintokuntien ja kau-
punginkanslian kanssa hankintastrategian toteuttamistyén yhteydessa.
Naiden keskustelujen perusteella ohjausryhmén perustamista on vield
harkittava. Asiaan vaikuttavat mm. sote-palvelujen jarjestamisté ja met-
ropolihallintoa koskevat ratkaisut sekéa Helsingin kaupungin johtamisjar-
jestelmén uudistaminen.

Hankintakeskus, oikeuspalvelut ja Oiva Akatemia suunnittelevat yh-
dessé vuosittaista hankintoihin liittyvda koulutustarjontaa. Tarkastus-
lautakunnan suositus otetaan huomioon suunnittelutyéssé ja hallinto-
kuntia kannustetaan koulutuksissa ja tapaamisissa tarkastuslautakun-
nan suosituksen mukaiseen toimintaan.

Hankintakeskus ja oikeuspalvelut selvittdvat hankintoihin liittyvasta
neuvonnasta tiedottamisen lisdadmisen tapoja ja tiivistavat yhteisty6ta
neuvonta-asioissa. Samalla selvitetddn my&s hankintayhteisty6té ja yh-
teiskilpailutuksia parantavan tiedottamisen ja sen kanavien lisdamista.

Asuntotuotantotoimisto toteaa (22.10.2014), ettd se on varmistanut
kilpailuttamisosaamista jarjestdmalla yhden paivén kestdneen koulutus-
tilaisuuden koko henkiléstélleen vuonna 2014. Koulutustilaisuuden oh-
jelma sisalsi myds palveluhankinnat. Liséksi ATT:sta on osallistunut
kolme henkil6d vuonna 2014 RAPS -koulutukseen, miké siséltdd myos
julkisiin hankintoihin ja hankintalakiin liittyvén koulutusosion. Asuntotuo-
tantotoimisto on konsultoinut kaupungin oikeuspalveluja tarvittaessa
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hankintoihin liittyvissa erityiskysymyksissa. Asuntotuotantotoimisto on
nimennyt henkilén yhteishankintojen uudistamista koskevaan proses-
siin.

Palmia -liikelaitos toteaa (20.10.2014) toimivansa palveluhankinnois-
saan kiintedsséa yhteistydssa hankintakeskuksen kanssa. Hankinnasta
ja kilpailuttamisesta on pidetty tdsmékoulutuksia henkiléille, jotka osal-
listuvat hankintoihin.

Helsingin Satama -liikelaitos toteaa (27.10.2014) osallistuneensa Ti-
lauksesta maksuun -hankkeen alkukartoituksiin ja osallistuvansa myés
hankkeen tuleviin vaiheisiin. Hankkeen tavoitteena on jarjestaa proses-
sit kaupunkiyhteisella tavalla.

Nuorisoasiainkeskus toteaa (28.10.2014), ettd se on hankintaproses-
siensa sujuvoittamiseksi ja hankintojen hallinnoimisen parantamiseksi
perehtynyt nykyisiin kdytanteisiin tarkastelemalla seka siséisia proses-
seja ettd kuullut useamman kerran kumppaneita. Selvitystyén yhtey-
dessé on moneen otteeseen konsultoitu hankinnoista ja hankintasopi-
muksista sekd hankintakeskusta ettd oikeuspalvelua. Nuorisoasiain-
keskus on laatinut kumppanuusraportin, joka pitda sisalldan jatkoa var-
ten toimenpide-ehdotuksia hankintojen toteuttamiseen. Raportin ehdo-
tukset kasiteltiin nuorisolautakunnan kokouksessa 30.10.2014.

Korkeasaaren eldintarha toteaa (29.10.2014), etta kilpailutuksista on
oltu yhteydessa hankintakeskuksen.

Kaupunginkirjasto toteaa (30.10.2014) hyddyntavansa kaupungin yh-
teishankintaelimien kilpailuttamia hankintapaikkoja ja -sopimuksia, kil-
pailuttavansa jossain maarin itse ja antavansa toimeksiantoja hankinta-
keskukselle. Hankintoihin liittyvda osaamista on tehostettu nimeamaélla
ja kouluttamalla organisaatioyksikdihin ns. laskuvastaavat, jotka tunte-
vat kaupungin toimintatavat hankinnoista laskujen kasittelyyn.

Helsingin kaupunginkirjasto yleisten kirjastojen keskuskirjastona hallin-
noi tdna vuonna perustettua Yleisten kirjastojen konsortiota, joka on
vapaaehtoinen yhteistydsopimus Suomen yleisten kirjastojen kesken.
Konsortion ensimmaisena asiana oli kilpailuttaa e-aineistoja. Pilotissa
hyvaksikaytettiin KL-Kuntahankintojen erityisosaamista neuvottelume-
nettelyssa. Uutta osaamista omaan organisaatioon tuli erityisesti sisal-
I6n ja kayttdjaryhmien ja tietoteknisten jarjestelmaratkaisujen analy-
soinnissa ja sen hyvaksikayttdmisessa neuvottelumenettelyssa. Uutta
oli myds globaalien markkinoiden huomioiminen seka tarjouspyynté- et-
td paatdksentekovaiheessa. Palveluntarjoajat ovat harvoin kotimaisia.

Kaupunginmuseo toteaa (31.10.2014), ettd hankintakeskuksen asian-
tuntijuutta on kaytetty nayttelyrakentamisen kilpailuttamistilanteessa.
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Kiinteistdvirasto toteaa (31.10.2014), etta tilakeskus osallistuu aktiivi-
sesti hankintakeskuksen lokakuussa 2014 kaynnistdméaan "Toimialara-
jat ylittavat prosessit — yhteishankintojen tyénjaon uusiminen” selvityk-
sen rakennus- ja kiinteistésektorin yhteishankintakéyténtsjen kehittami-
seksi.

Varhaiskasvatusvirasto toteaa (31.10.2014), ettd hallintokuntien vé-
listd hankintayhteisty6té on lisatty. Kevaalla 2014 varhaiskasvatusviras-
to ja opetusvirasto kilpailuttivat yhteistyossa toimitilojen méaraaikaisten
ja tilapéisten yllapitosiivousten hankinnan. Onnistuneeksi todettua yh-
teisty6ta jatketaan syksylld 2014 kdynnistyneessé lattioiden perussiivo-
uksien kilpailutuksessa. Yhteistydmahdollisuuksien oletetaan parantu-
van entisestdan kaupunkilaajuisen sopimushallintajarjestelmén kéyt-
té6noton jélkeen, jolloin eri hallintokuntien palvelutarpeet tulevat |a-
pindkyvammiksi. Lisdksi virasto tekee yhteisty6td myds hankintakes-
kuksen kanssa.

Kilpailutusprosesseja on selkeytetty kayttdmallad varhaiskasvatusviras-
ton tekemissé kilpailutuksissa oikeuspalveluiden laatimia hankintojen
asiakirjamalleja ja kayttéohjeita. Kaupungin ohjeistuksien seuraamisen
lisdksi hankintaosaamista kehitetdan jatkuvasti sekd kaupungin omilla
hankintoihin liittyvilld koulutuksilla, ettd ulkopuolisia hankintakoulutus-
palveluita hyddyntamalla.

Varhaiskasvatusvirastossa on jatkettu hankinta-asioihin liittyvaa siséis-
ta tiedottamista. Kevaalla 2014 toimistopaallikéille jarjestettiin hankin-
tainfo -tilaisuus, jonka pohjalta laadittiin tietopaketti viraston omista ja
yleisimmin kéaytetyistd hankinnoista. Viraston intranetin hankintasivuja
on péivitetty ja laajennettu jatkuvasti. Liséksi hankintojen ajankohtaisis-
ta asioista informoidaan kaikkia toimipisteitd sdannéllisesti.

Sosiaali- ja terveysvirasto toteaa (3.11.2014), etté viraston johtoryh-
mé hyvéaksyi 7.10.2014 linjaukset harmaan talouden torjunnasta ja vas-
tuunjaosta. Hankinta- ja kilpailutusyksikkd on pitényt viraston johtoryh-
mille esityksia ja laatinut koulutusaineistoa hankinnoista ja tilaamisesta.

Opetusvirasto toteaa (5.11.2014), etta viraston hankinta-asioita hoita-
vat henkilét osallistuvat saatavilla olevaan alan koulutukseen.

4.1.3 Virastojen tietojarjesteiIméhankkeet

Arviointikertomuksessa todetaan, etta

- hallintokuntien tulee arvioida ja seurata tietojérjestelméhankkeiden-
sa kustannuksia ja hyétyja riippumatta siité, koetaanko hanke pakol-
liseksi.
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- kaupunginkanslian tulee huomioida tietotekniikkaohjelman valmiste-
lussa toimittajariippuvuuden keventdmiseen liittyvié toimenpiteité.

Kaupunginkanslia toteaa (13.11.2014), etté arvioinnin ja seurannan
toteutuminen on liitetty osaksi tietotekniikkaohjelman toimeenpanon
seurantaa. Valmisteilla olevaan kaupungin tietotekniikkaohjelmaesityk-
seen 2015-2017 siséallytetdan toimittajariippuvuuden keventdmiseen liit-
tyvid toimenpiteitd. Tarvittavat toimenpiteet toteutetaan tietotekniikka-
ohjelman toimeenpanon yhteydessa jarjestettdvan valmennusohjelman
ja sen moduulitydskentelyn avulla. Liséksi tdssd yhteydessa tarkenne-
taan kaupungin hanke- ja hankintaohjeita.

Palmia -liikelaitos toteaa (20.10.2014), ettd johtoryhma kasitteli kay-
tantdnsa mukaan lokakuun kokouksessaan hankesalkun arvioinnin,
hyvaksynnan ja priorisoinnin. Hankesalkku sisalt&a tietojarjestelma-
hankkeet kustannus- ja hy6tyanalyyseineen. Hankesalkkua on kéytetty
my®és tietotekniikkayksikon kaupunkitasoiseen tietotekniikkahankkeiden
raportointiin.

Suomenkielinen tydvaenopisto toteaa (20.10.2014), ettd Kurssinhal-
lintajarjestelman (Kursor) kehittdmista on jatkettu edelleen vuonna
2014. Kayttdonoton mahdollisista kustannusséastéistd saadaan tietoa
vasta tdyden toimintavuoden jélkeen.

Helsingin Satama -liikelaitos toteaa (27.10.2014), ettd valmisohjel-
mistoja hankittaessa tarjouspyynté6n kirjataan tarvittaessa maininta sii-
t4, ettd hankittava ohjelmisto pystyy toimimaan yhteen muiden ohjel-
mistojen kanssa avoimia rajapintoja hyddyntden. Kyseinen kohta on
tarpeen mukaan joko ehdoton vaatimus tai erikseen pisteytettéva koh-
ta.

Nuorisoasiainkeskus toteaa (28.10.2014), ettd MunStadi-hanketta
seurataan kerran kahdessa kuukaudessa digitaalisuustyéryhméssa.
Kokouksissa paatetaan hankkeen edistymisesté ja seurataan kus-
tanuksia ja tuloksia. Sahkéinen danestdminen -hankkeessa seurataan
aanestysaktiivisuutta ja keratdan nuorten palautetta. Télla arviodaan
sovelluksen toimivuutta vuosittain.

Rakennusvirasto toteaa (30.10.2014), ettd uudet tietojarjestelmé-
hankkeet toteutetaan kaupungin ohjeiden mukaisesti. Tapahtumanhal-
linta Winkki korvataan nykytilasta tehdyn arvion suosittamana uudella
jarjestelmalla. Maarittelyprojekti on aloitettu ja aikataulusuunnitelman
mukaan uuden jarjestelman kaytté6notto on vuonna 2016. Pienemmis-
s& hankkeissa on hyddynnetty kaupungin tykaluja ja nykyisiin jérjes-
telmiin on rakennettu rajapintoja. Lisdksi tietoa on avattu merkittavasti.
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Kaupunginkirjasto toteaa (30.10.2014) seuranneensa aktiivisesti kir-
jastojarjestelméhankkeiden etenemisté ja saatuja kokemuksia. Liséksi
kirjasto on kehittényt infonayttojarjestelmaa toimipisteisséén. Hanketta
toteutetaan yhteistyossé sosiaali- ja terveysviraston sekd Forum Virium
Helsingin Pinta-hankkeen kanssa. Kyseessé on tekninen, mutta myds
kaupungin virastorajat ylittdvaan palveluviestintaan liittyva hanke.

Kaupunginmuseo toteaa (31.10.2014), etta tietojérjestelméhankkei-
den kustannuksia on seurattu kuukausittain ja tarkemmin ennusteiden
yhteydessé neljannesvuosittain. Liséksi museo on ottanut kayttéon ns.
johdon katselmukset, joissa projekteja ja hankkeita on seurattu laa-
jemmin my6s hyétyjen ndkékulmasta.

Varhaiskasvatusvirasto toteaa (31.10.2014), etta virastossa tullaan li-
sdamaan kustannushyétyanalyysejé tietojarjestelméhankkeiden toi-
minnan nakoékulmasta seka kayttdmaan niitd enemman paatéksenteon
tukena. Suurin useamman vuoden ohjeimistokehityshanke on viraston
raportoinnin ja tilastoinnin uusiminen, mika jarjestelmé on tarkoitus ot-
taa asteittain kaytt6on vuoden 2015 aikana. Jérjestelma tulee korvaa-
maan nykyisen sosiaali- ja terveysviraston ja varhaiskasvatusviraston
yhteisen jarjestelman ja yksinkertaistamaan jarjestelméan arkkitehtuuria.

4.1.4 Yhteistydn valttaminen veroparatiisikytkentdjd omaavien yritysten kanssa

Arviointikertomuksessa todetaan, etta

- hankintakeskuksen tulee kiirehtid kaupunginhallituksen 4.3.2013
paéttaman pilottihankinnan toteuttamista pyytdméllé maakohtaiset
tilinpaéatéstiedot tarjouskilpailun yhteydessa.

- hankintakeskuksen tulee yhteistyéssé kaupunginkanslian oikeus-
palvelujen kanssa selvittédad mahdollisuudet sellaisiin euromééaréi-
sesti merkittaviin pilottihankintoihin, joissa pyydetééan tarjoajia ilmoit-
tamaan tiedot yrityksen omistajuussuhteista ja mahdollisesta kon-
sernirakenteesta.

Hankintakeskus toteaa (28.10.2014) selvittdneensa ja arvioineensa
mahdollisuutta toteuttaa kuvattu pilottihankinta kaupunginhallituksen
4.3.2013 paatoksen mukaisesti ja paattdneensa avata tekstind hankin-
talainsaddanndssa esitetyt tarjoajan pakolliset poissulkemisperusteet
tarjouspyyntéihin ja niiden liitteiné oleviin sopimusluonnoksiin. Menette-
ly korostaa lainmukaista toimintaa ja osaltaan lis&a yritysten tietoisuutta
vastuullisuuden merkityksesta yritystoiminnassa.

Maakohtaisten tilinpaatostietojen edellyttdminen tai pyytaminen tar-
jouspyynnéssaé ei yleensa liity hankinnan kohteeseen eli hankittavaan
materiaaliin tai palveluun, joten kuvatulla pilottihankinnalla ei tulla saa-
vuttamaan niita tavoitteita, joita sille on asetettu.
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Hankintakeskus ja oikeuspalvelut ovat selvittdneet ja arvioineet mah-
dollisuuksia pilottihankintoihin, joissa pyydetdéan tarjoajia ilmoittamaan
tiedot yrityksen omistajuussuhteista ja mahdollisesta konserniraken-
teesta. Hankintakeskus pyytaa tarjoajilta toimenpiteessé mainitut tiedot
seuraavassa sopivassa yhteishankintakilpailutuksessa.

Yrityksen omistajuussuhteet ja mahdollinen konsernirakenne eivét
yleensa liity hankinnan kohteeseen eli hankittavaan materiaaliin tai pal-
veluun, joten on mahdollista, ettéd kuvatulla pilottihankinnalla ei tulla
saavuttamaan niita tavoitteita, joita sille on asetettu.

4.2.1 Kaupungin taloudellinen tuki tytaryhteiséille

Arviointikertomuksessa todetaan, etta

- kaupungin tytaryhteiséjen avulla jarjestetyn palvelutuotannon tuke-
minen taloudellisesti on tarkoituksenmukaista silloin, kun palvelun
tuottaminen on kaupungin jérjestdmisvastuulla tai se katsotaan
muuten tarkoituksenmukaiseksi.

Kaupunginkanslia toteaa (13.11.2014), etta tytdryhteiséjen tarkoituk-
senmukaista tukemista tarkastellaan tapauskohtaisesti. Avustuksista
paatetadn vuosittain talousarvion yhteydessa.

4.3.1 Joukkolilkenneinvestointien kustannustehokkuus ja tarkoituksenmukaisuus

Arviointikertomuksessa todetaan, etta

- kaupunkisuunnitteluviraston tulee ottaa huomioon muun muassa
joukkoliikenteen maankéyttohy6dyt ja kaupunkitaloudelliset hyédyt
liikennesuunnittelussa, jotta strategiset tavoitteet joukkoliikenteen
suosimiseksi toteutuvat paremmin.

- kaupunkisuunnitteluviraston ja liikennelaitoksen tulee kiirehtia toi-
menpiteité joukkoliikenteen, erityisesti raitioliikenteen, nopeuttami-
seksi.

- kaupunginhallituksen tulee vaikuttaa siihen, ettd Helsingin seudun
lityntapysékéintikdytantojé selkeytetéén ja ettd seudun liitynté-
pysékoinnin kehitykselle, omistukselle ja ylldpidolle luodaan yhte-
néiset toimintamallit yhteistyssé valtion ja muiden kuntien kanssa.

Kaupunkisuunnitteluvirasto toteaa (5.11.2014), etté likennehankkei-
den kaupunkitaloudellinen arviointi ja ratikkaprojektin toiminta ovat
kaynnistyneet ja liityntapysékdointijarjestelman toteuttaminen etenee
suunnitellusti.
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4.3.2 Helsingin jarjestdavustusten jakoperiaatteiden toteutuminen

Arviointikertomuksessa todetaan, etta

- kaupunginkanslian on edelleen kehitettédvé séhkoisté avustusjérjes-
telméaé ja sen kaupunkitasoista avustuskokonaisuuden seurantaa
yhteistyéssé avustuksia myéntévien hallintokuntien kanssa.

Kaupunginkanslia toteaa (13.11.2014), ettd sahkdisten hakemusten
osuus on edelleen kasvanut. Nykyinen raportointijarjestelma mahdollis-
taa avustushakemusten kaupunkitasoisen tarkastelun ja raportoinnin
kehittdmista jatketaan edelleen hallintokuntien kanssa.

4.4.1 Toimenpiteet valtuutettujen aloitteiden ja toivomusponsien johdosta

Arviointikertomuksessa todetaan, etta

- aloitteiden vaikuttavuutta tulee pyrkié parantamaan ottamalla kéyt-
t66n niin sanotut ryhméaloitteet.

- kaupunginhallituksen tulee kattavammin ottaa huomioon valtuusto-
aloitteissa ja toivomusponsissa ehdotetut toimenpiteet.

- valtuuston tyéjérjestysta tulee muuttaa siten, ettéd valtuuston kau-
punginhallitukselle uudelleen valmisteltavaksi palauttaman aloitteen
kasittelylle asetetaan mééréaika.

Kaupunginkanslia toteaa (13.11.2014), ettd kaupunginvaltuusto hy-
vaksyi 4.6.2014 mm. ryhmaaloitetta ja uudelleen valmisteltavaksi pa-
lautetun aloitteen kéasittelyn maaraaika koskevat muutokset kaupungin-
valtuuston tydjérjestykseen. Alle 15 valtuutetun allekirjoittamaan aloit-
teeseen antaa vastauksen kaupunginhallitus ja vahintdan 15 valtuute-
tun allekirjoittama aloite kasitelldan kaupunginvaltuustossa. Myds val-
tuustoryhman tekema ryhmaaloite, jonka on allekirjoittanut enemman
kuin puolet valtuustoryhman jasenista, kasitelladn kaupunginvaltuus-
tossa. Valtuuston uudelleen valmisteltavaksi palauttama aloite on esi-
tettava uudelleen valtuuston késiteltavéksi kahdeksan kuukauden kulu-
essa palauttamispaatdksesta.

4.4 .2 Designpaskaupunkihankkeen 2012 onnistuminen

Arviointikertomuksessa todetaan, etta

- kaupungin tulee olla mukana designpéékaupunkihankkeen tyyppi-
sisséd tapahtumissa tulevaisuudessakin, koska ne vahvistavat kuvaa
Suomesta ja houkuttelevat matkailijoita kaupunkiin. Hankkeiden ta-
loudellinen kannattavuus tulee kuitenkin harkita huolella.

- hankkeet tulee jatkossa kdynnistdéd aiemmin.

- hankkeiden p&étéksentekoprosessien nopeaan lépimenoaikaan ja
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alkuvaiheen tiedottamisen laatuun tulee jatkossa kiinnittédé huomio-
fa.

Kaupunginkanslia toteaa (31.10.2014), ettd designpaékaupunkivuo-
den toteuttaneen, Kansainvélisen designsaéation Toimiva kaupunki
-jatkohankkeen kautta on pystytty vieméaén eteenpain vuoden perintéa
ja lisddmaén julkisen sektorin ymmarrystd muotoilun menetelmien kay-
tosta ja hyddyistd. Hanke on palkannut kolme muotoilijaa lisddmaéan
kayttajalahtoisyyttd kaupunkikonsernin kdynnissé olevissa kehittamis-
hankkeissa. N&itd hankkeita ovat mm. nuorisoasiainkeskuksen Oman
muotoinen koti ja Staran Siisti tyémaa.

World Design Capital Helsinki 2012 -hanke palkittiin lokakuussa alueel-
lisen markkinoinnin kansainvélisessa Place Marketing Award 2014
~kilpailussa. Palkintolautakunta huomioi erityisesti designpaskaupungin
laajan kansainvélisen medianakyvyyden seka innovatiivisen toiminta-
mallin, joka yhdisti yksityisi ja julkisia tahoja. Palkinto vahvisti osaltaan
muotoiluosaamisen esille nostamisen merkitystd Helsingin kaupungin
profiloinnissa.

4.5.1 Toimenpiteet kaupunkilaisten terveyserojen kaventamiseksi

Arviointikertomuksessa todetaan, ettia

- sosiaali- ja terveysviraston on méériteltéva jatkossa terveys- ja hy-
vinvointierojen kaventamisen hankkeille aiempaa tdsmaéllisempi ta-
voite ja seurantamittarit, jotta strategisen tavoitteen toteutuminen
voidaan arvioida ja varmistaa.

- sosiaali- ja terveysviraston tulee ottaa kayttéon muualla maassa ja
kansainvélisesti kehitettyja terveys- ja hyvinvointierojen kaventami-
sen hyvié kdytantoja.

Sosiaali- ja terveysvirasto toteaa (3.11.2014), etté virasto on mukana
hyvinvointierojen seurannan kehittdmisryhmassa ja tyéskentely on ak-
tiivisessa vaiheessa. Asettamispaatoksen mukaan tyéryhmén tulee
saada tyénsa valmiiksi 30.4.2015 mennesséa. Hankkeisiin asetettavien
tavoitteiden ja seurantamittareiden teravéittamiseksi tyéskennell&aan
kaupunkitasoisten ohjelmien laatimisessa.

Kaupunginkanslia toteaa (13.11.2014), ett4 terveys- ja hyvinvointiero-
jen kaventamisen kansallista ja kansainvélista kehitystyétd seurataan
ja havaittavia hyvié kdytantoja tuodaan soveltuvin osin sosiaali- ja ter-
veystoimen kayttéon.
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4.5.2 Nuorten toimeentulotukiasiakkaiden syrjaytymisen ehkdiseminen

Arviointikertomuksessa todetaan, etta

- asiakasohjausta nuorten sosiaalityéssé tulee parantaa, jotta sosiaa-
li- ja terveysviraston sisélla tyévoiman palvelukeskus Duurissa kéy-
tettévissé olevat resurssit tulevat tdysimééréisesti hy6édynnettya.

- sosiaali- ja terveysviraston tulee kayttaa toimeentulotuen séhkdisen
asioinnin mahdollisesti mukanaan tuomat aikasgastét nuorten sosi-
aalityén osalta siihen, etta sosiaalityontekijéiden ty6aikaa suunna-
taan aikaisempaa enemmén nuorten tapaamisiin.

- sosiaali- ja terveysviraston tulee seurata asiakastapaamisiin kéaytet-
tavén tybajan kehitysté nuorten sosiaality6ssé.

Kaupunginkanslia toteaa (13.11.2014), etta toimeentulotuen séhkéis-
ta asiointia on laajennettu, mika lyhentéaa paatoksen tekoon kuluvaa ai-
kaa, joten tydntekijdiden tydaika ei sitoudu aiemmassa méérin hake-
musten kasittelyyn. Nuorisoasiainkeskuksen johdolla valmistellaan hal-
lintokuntien yhteista nuorten palvelupistetta, jonka tarkoituksena on
tuottaa mm. digitaalisia ohjauspalveluja.

4.5.3 Kuntouttavan tyétoiminnan tulokset

Arviointikertomuksessa todetaan, etta

- sosiaali- ja terveysviraston on yhteistyéssé muiden tyéllisyydenhoi-
tfoon osallistuvien hallintokuntien kanssa lisattédvé kuntouttavaa tyo-
toimintaa ja sen jérjestamispaikkoja sekd muita erilaisia tyékokeilu-
paikkoja.

- sosiaali- ja terveysviraston tulee harkita yhteisty6ssé muiden tyolli-
syydenhoitoon osallistuvien hallintokuntien kanssa, mité kautta kun-
touttavan tyétoiminnan jatkopolkuja ty6eldméaén, koulutukseen tai
joissakin tapauksissa tySkyvyttémyyselédkkeelle vahvistetaan ja mi-
ten tyosuhtelta saadaan pysyvammiksi.

- sosiaali- ja terveysviraston tulee yhteistyéssé muiden tyolllsyyden—
hoitoon osallistuvien hallintokuntien kanssa selvittdd, onko mahdol-
lista liséta esimerkiksi voittoa tavoittelemattomien yhteiséjen sekéa
voittoa tuottavien yhteiséjen kayttdd tydllistéjind.

Sosiaali- ja terveysvirasto toteaa (6.11.2014), etta kuntouttavaan tyo-
toimintaan osallistuvien asiakkaiden maéraa on kasvanut. Kuluvana
vuonna kuntouttavaan tyétoimintaan on osallistunut 1 220 henkil6é
syyskuun loppuun mennessa.

Kaupunginkanslia toteaa (13.11.2014), etta tyéllisyydenhoidon koko-
naisuus on laaja useine erilaisine toimenpiteineen ja toteuttajineen.
Kaupunginkanslian, sosiaali- ja terveysviraston seké opetusviraston
edustajat analysoivat ty6llisyyden hoidon kokonaisuutta ja sen toimi-
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vuutta seka tekevét esityksen hallintokuntien selkeésté tydnjaosta tyol-
lisyydenhoidossa kaupunginjohtajan asettamassa tyéryhméssa.

4.5.4 Nuorten péihdehoitoon paasy

Arviointikertomuksessa todetaan, etta

sosiaali- ja terveysviraston tulee kehittdé nuorisoasematoiminnasta
kokonaisvaltainen nuorten matalan kynnyksen palvelu, joka tarjoaa
péaihdepalvelujen liséksi myés terveydenhoitajan, psykologin ja so-
siaalityéntekijan palveluja ja jolla on tiivis yhteys muihin perhe- ja
sosiaalipalveluihin ja koulujen oppilashuoltoon.

sosiaali- ja terveysviraston on varmistettava, ettéd lapsen tai nuoren
hoitovastuu on lapsen iasta riipppumatta alusta loppuun samalla ta-
holla. Hoitopolusta vastaava taho on méaériteltévé erityisesti niissé
tilanteissa, joissa péihteilld oireileva lastensuojelun piirissé oleva
nuori tarvitsee laitoshoitoa.

sosiaali- ja terveysviraston on kehitettédvé avohoidon liséédmisen rin-
nalla paihdepalvelujen laitoshoitoa sellaiseksi, ettd se pystyy vas-
taamaan aiempaa huonokuntoisempien ja vaativaa hoitoa tarvitse-
vien lasten ja nuorten hoidon tarpeeseen.

sosiaali- ja terveysviraston tulee vilittémasti varmistaa HUS:n las-
ten ja nuorten psykiatrian kanssa lastensuojelun avohuollon piirisséa
olevien lasten hoitoon paésy ilman, etté se edellyttaa lapsen tai
nuoren huostaanottoa.

Sosiaali- ja terveysvirasto toteaa (6.11.2014), ettd vuoden alussa
kdynnistyneen, aiemman oman toiminnan ja ostopalvelut yhdistédneen
uuden nuorisoaseman toiminta on vakiintumassa ja nuorten palveluoh-
jausta tehostetaan.

4.5.5 Vammaispalvelulain mukaisen henkilékohtaisen avustajapalvelun toteutumi-

nen

Arviointikertomuksessa todetaan, etta

sosiaali- ja terveysviraston on selvitettdvé kahden-kolmen vuoden
vélein, vastaako vaikeavammaisille myénnetty avustajatuntimééré
asiakkaan tarvetta ja onko syytéa liséta niité palveluita, joilla henkils-
kohtaisen avun tarvetta voidaan véhentaa.

sosiaali- ja terveysviraston tulee laatia nykyisté selkedmpi opaskirja
tyénantajana toimimisesta, joka annetaan vaikeavammaiselle avus-
tajapaétoksen yhteydessd. Yhteisty6ssd vammaisjérjestojen ja
avustajakeskusten kanssa on varmistettava neuvonta avustaja-
asioissa siten, etta vaikeavammaisten tyénantajana toimiminen ja
avustajan 16ytyminen helpottuu.
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sosiaali- ja terveysviraston on kaytettdvé ostopalvelumallia tai pal-
velusetelid henkilékohtaisen avun myéntamiseen tyénantajamallin
sijasta, mikéli asiakas kokee ty6nantajamallin liian vaikeaksi.
sosiaali- ja terveysviraston tulee varautua henkilbkohtaisen avun
tarpeen kasvuun siirryttdessé kehitysvammaisten laitosmuotoisesta
asumisesta kaupungin asumispalveluun. Henkilékohtainen apu on
laitospalvelua edullisempi palvelu.

Sosiaali- ja terveysvirasto toteaa (3.11.2014), ettéd virastolla on kay-
tettavissaan tydlainsdadantéon perehtyneen lakimiehen asiantunte-
mus, yhteisty6td Taloushallintopalvelu- liikelaitoksen kanssa on lisatty
ja yhteisty6ta henkilokohtaisen avun tydnantajaliitto Hetan kanssa on
tiivistetty. Vammaisty6hon palkataan vuoden 2015 alusta avustamis-
toimintaan perehtyva sosiaaliohjaaja, jonka vastuulle tulee tyénantajina
toimivien vammaisten neuvonta ja ohjaus.

4.5.6 Omaishoidon lakisdateisen vapaan jarjestdminen ja palvelun riittdvyys

Arviointikertomuksessa todetaan, etta

sosiaali- ja terveysviraston tulee selvittdé omaishoidon lakisé&éteisen
lomituksen ja muiden tukitoimien riittdvyys ja soveltuvuus omaishoi-
toperheille erikseen vanhuspalveluissa, kehitysvammahuollossa ja
vammaispalveluissa.

sosiaali- ja terveysviraston tulee laajentaa lakisééteisen lomituksen
ajaksi annettavaa omaishoidon tuen korvaavien palvelujen valikoi-
maa vanhusomaishoitajille asiakaspalautteen mukaisesti osavuoro-
kautiseen asumispalveluun ja saénnélliseen lyhytaikaishoitoon seké
lisétéa péaivétoimintaa.

sosiaali- ja terveysviraston on joustettava laitoshoidon véhentémis-
tavoitteesta niissé tapauksissa, joissa sille koetaan selvésti olevan
tarvetta, kuten niissé kehitysvammaisten omaishoitoperheissé, jois-
sa laitoshoito nahdaén ainoana lapselle tai nuorelle soveliaana
omaishoidon tuen korvaavana palveluna.

Sosiaali- ja terveysvirasto toteaa (3.11.2014), ettd vammaispalvelu-
jen osalta on omaishoidon lakisaéateiset lomitukset kyetty hoitamaan ja
jatkossa voidaan kayttaa soveltuvin osin sairaala-, kuntoutus- ja hoiva-
osaston paikkoja ostopalvelujen sijasta. Paivatoiminnassa kaytt6én
otettu palveluseteli lisda valinnan vapautta. Palveluseteliasiakkaita on
talla hetkella 137.
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4.6.1 Positiivisen diskriminaation tavoitteiden toteutuminen Helsingin kouluissa

Arviointikertomuksessa todetaan, etta

- opetusviraston on kdynnistettavé positiivisen diskriminaation mééaréa-
rahaa saavien koulujen oppimistulosten systemaattinen seuranta.
Vastaavasti on seurattava mééréarahoille asetettuja tavoitteita ja nii-
den toteutumista seké luotava koulujen vélinen positiivisen diskrimi-
naation maéararahojen hyvien kédytéantéjen levittdmisen malli.

- kaikkien positiivisen diskriminaation méérérahaa saavien koulujen
tulee asettaa méaardrahan kayttéon liittyvét tavoitteet ja seurata nii-
den foteutumista. Tavoitteet voivat liittyé esimerkiksi oppimistulok-
siin ja héairiékdyttaytymisen véhenemiseen.

- oppimistulosten seurannan avulla tulee myéhemmin arvioida, onko
tukea saavien koulujen maéaraéa syytéa véahentéa ja tukia keskittéa
niille kouluille, joilla on tuelle suurin tarve.

- positiivisen diskriminaation mallien hyédyntémisté méérérahojen
kohdentamisessa alueille, joille terveyden tai hyvinvoinnin riskit ka-
sautuvat, tulee selvittaé tai edelleen kehittdd myés muissa hallinto-
kunnissa.

Opetusvirasto toteaa (5.11.2014) seuranneensa positiivisen diskrimi-
naation maararahaa saavien koulujen oppimistuloksia. Seurannan poh-
jalta on valittu muutama koulu, joilla oppimistulokset ylittévét oppilaiden
taustan ennakko-olettamukset. Naissa kouluissa on meneilldén Helsin-
gin yliopiston Tavallista paremmat oppimistulokset -tutkimus. Ensim-
maisia tutkimustuloksia saadaan loppuvuodesta 2014.

Kaikilla kouluilla on oppimiseen ja oppimisympéristdn kehittdmiseen liit-
tyvid konkreettisia tavoitteita, joiden toteutumista seurataan vuosittain
toimintasuunnitelma- ja toimintakertomusprosessissa. Oppimistulosten
seurannan avulla tulee myéhemmin arvioida, onko tukea saavien kou-
lujen méaéaraa syyta vahentaa ja tukia keskittaa niille kouluille, joilla on
tuelle suurin tarve. Tama tullaan arvioimaan, kun saadaan lisdé tutki-
mustuloksia esimerkiksi Helsingin yliopiston Tavallista paremmat oppi-
mistulokset -tutkimuksesta.

4.6.2 Lahiliikuntapaikat ja kaupunkilaisten likunnan lisdédminen

Arviointikertomuksessa todetaan, etta

- kaupunginhallituksen, liikuntaviraston ja kaupunginkanslian tulee
arvioida, onko uusille asuinalueille osoitettu riittdvésti méérérahoja
likuntainvestointien toteuttamiseen, ja témén perusteella huolehtia
siita, etta tarvittavat investoinnit toteutetaan.

- liikuntaviraston, opetusviraston ja kiinteistéviraston tilakeskuksen tu-
lee etsid kaytantoja, joilla investoinnit koulujen I&hiliikuntapaikkoihin
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voidaan toteuttaa siten, etté ne eivét nosta koulujen vuokria koh-
tuuttomasti.

- kaupunginkanslian tulee huolehtia siité, etté Iahilikuntapaikkojen in-
vestointeihin osoitetut valtionavut eivét vdhennd muiden liikuntain-
vestointien méaarérahoja.

- liikuntaviraston tulee parantaa tiedottamista lahilikuntapaikoista ja
niiden avoimesta kayttémahdollisuudesta.

- liikuntaviraston tulee seurata erityisesti koululaisten ja vahan liikku-
vien ryhmien likuntaméaéarien kehittymisté seké tutkia, edistévétkd
liikuntainvestoinnit liikkumista ja ihmisten terveytté.

Liikuntavirasto toteaa (4.11.2014), ettd vuoden 2014 aikana ovat val-
mistuneet Laajasuon lahilikuntapaikka, Munkkiniemenkentté ja Lautta-
saaren liikkuntapuisto. Lauttasaaren skeittipaikan toteuttaminen on aloi-
tettu. Lassilan liikkuntapuiston ja Roihuvuoren liikkuntapuiston suunnittelu
on tehty ja niiden toteutus on vuonna 2015.

Liikuntaviraston viestintastrategia valmistuu marraskuussa 2014. Viras-
to lanseerasi 1.9.2014 uudet verkkosivut sekéa facebook-, twitter- ja
YouTube-kanavat, joiden kautta viestitdan ajankohtaista tietoa viraston
palveluista ja paikoista. Joulukuussa lanseerataan neljés uusi sosiaali-
sen median kanava, instagram, joka tulee vélittdmaén erityisesti nuoril-
le tietoa viraston monipuolisesta liikuntatarjonnasta ja -paikoista.

Lahiliikuntapaikkojen viestintaa ja markkinointia on kohennettu. Kesélla
2014 laadittiin uusille lahiliikuntapaikoille konsepti, jonka pohjalta uu-
sissa paikoissa jarjestetdaan alueen koululaisille, paivékotilapsille ja se-
nioritalojen asukkaille likunnalliset avajaiset. Kesalld 2014 jarjestettiin
avajaiset Munkkiniemen ja Lauttasaaren lahiliikuntapaikoissa.

Sen selvittamiseksi, edistavitko liikuntainvestoinnit likkumista ja tdmén
my®6ta ihmisten hyvinvointia ja terveytta, liikkuntavirasto on kéynnista-
maéssa selvityshanketta.

Kaupunginkanslia toteaa (6.11.2014), etta liikkuntavirasto on kehittanyt
sahkoisia palvelujaan vuoden 2014 aikana tavoittaakseen uusia asiak-
kaita.

4.6.3 Tyénohjauksen riittdvyys ja vaikuttavuus opetusvirastossa

Arviointikertomuksessa todetaan, etta

- opetusviraston tulee lisdtéd tydnohjauksesta tiedottamista.

- opetusviraston tulee luoda menetelma, jolla voidaan arvioida tyon-
ohjauksen tarpeen méérad, laatua, tuloksia ja vaikuttavuutta.

- opetusviraston tulee selvittaa, voivatko opettajat toimia tyénohjaaji-
na.
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- opetusviraston tulee lisétéa tyénohjauksen tarjontaa, jos sen arvioi-
daan ehkéaisevéan esimerkiksi tydterveyshuollon palvelujen kéytt6a.

Opetusvirasto toteaa (5.11.2014), etta tyénohjauksia on ollut syksylla
2014 suurin piirtein saman verran kuin syksylla 2013. Psykologien ja
kuraattoreiden tyénohjaus on kilpailutettu keséalla 2014 ajalle 1.10.2014
— 30.9.2016. Muiden henkiléstéryhmien tydnohjaajat kilpailutetaan ensi
vuonna.

Tukitoimia tarkastellaan jatkossakin kokonaisuutena. Tydnohjaus Kilpai-
lutetaan vuonna 2015 ja siind yhteydessa keskustellaan laajemmin,
mihin tarpeisiin tyénohjausta jatkossa kaytetdadn seka milloin ja millaisia
muita tukimuotoja kéytetdan.

Henkildstén jaksamiseen ja tyShyvinvointiin liittyvista erilaisista tukitoi-
mista kdydaan jatkuvaa keskustelua eri yhteyksissa, muun muassa lin-
jajohdon, tyésuojelun ja tyéterveyshuollon tapaamisissa, ja toimenpitei-
ta kdynnistetdan tarpeen mukaan. Vuosina 2014 -16 henkiléston jak-
samista ja hyvinvointia tuetaan liséksi esimerkiksi esimiesten uni- ja
stressinhallinta -ryhmilld, Hetipurku-hankkeella ja Tyén imua uran se-
niorivaiheeseen -hankkeella. Tyénohjauksen osalta tdsmallisempi kes-
kustelu kdaydaan ja mahdolliset tarvittavat toimenpiteet sovitaan seu-
raavan kilpailutuksen yhteydessa vuonna 2015.

Kaupunginkanslia toteaa (6.11.2014), ettd opetusvirasto pyrkii tuke-

maan aktiivisesti henkiloston tyokykya. Tyokykya ylldpitava toiminta ei
rajoitu pelkastaan henkilihin, jotka painivat ikdantymisen tai tyokyky-

ongelmien kanssa, vaan koko henkildsté6n. Tiedottamista tyénohjauk-
sesta on tehostettu esimerkiksi uudistamalla Helmi-intra sivut.

4.7.1 Vaikutusten arviointi kaavoituksessa

Arviointikertomuksessa todetaan, etta

- kaupunkisuunnitteluviraston tulee jatkaa kaavojen yhdyskuntatalou-
dellisten vaikutusten seké tuleville kéyttéjille koituvien taloudellisten
vaikutusten arvioinnin kehittémista siten, etté kaupungille syntyvét
myynti-, vuokra- ja verotuotot seké tuleville kéyttéjille aiheutuvat
kustannukset ja hyddyt tulevat otetuiksi huomioon jo kaavoitusvai-
heessa.

Kaupunkisuunnitteluvirasto toteaa (31.10.2014), etté arviointeja on
kehitetty erityisesti kaupunginkanslian kanssa. Kaikista merkittavista
kaavahankkeista tehdéaan taloudellisten vaikutusten arvioinnit.

Kaupunginkanslia toteaa (13.11.2014), ettd yhdyskuntataloudellisten
vaikutusten ohella on tarkeaa jatkaa kaupunkitaloudellisten vaikutusten
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arviointien kehittamista siten, etta kaikki kaupungille syntyvat menot ja
tulot selvitetaan riittavan hyvin. Kaavojen kehittdminen kaupunki- ja
tonttitaloudellisesti saatujen tietojen pohjalta, ja taté kautta toteuttamis-
kelpoisen kaavoituksen kasvattaminen, on tarkeda.
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— 08.12.2014 J
Johtajiston késittely ke 23.9.2015
KJ:n info seka jako Khile ja ennakkojako
Kvstolle ke 7.10.2015
Khn 1. kéasittely ma 12.10.2015 klo 16.00
Khn 2 kasittely ma 26.10.2015 klo 16.00
Jako Kvstolle to  29.10.2015 klo 14.00
Kvston 1. késittely ke 4.11.2015 klo 16.00
Kvston 2. kasittely seka kunnallis- ja
kiinteistoveroprosentit ke 11.11.2015 klo 18.00

Esittelija

kaupunginjohtaja
Jussi Pajunen

Lisatiedot
Ari Hietamaki, johtava suunnittelija, puhelin: 310 36567
ari.hietamaki(a)hel.fi
Tiedoksi; Muutoksenhakukielto, tdytédntéénpano

Lautakunnat ja johtokunnat seka liikelaitokset ja virastot
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Lauta- ja johtokunnat seké virastot ja I i h o <
liikelaitokset JIMOINSLSI g D
§ 29

Kaupunginhallituksen johtamisen jaoston kokousajat kevaalla 2015
HEL 2014-012888 T 00 00 02
Padtos

Kaupunginhallituksen johtamisen jaosto péatti kokoontua 26.1., 2.3.,
23.3.,20.4. ja 18.5.2015 kello 8:00.

Johtamisen jaoston kokouspaikkana on kaupunginhallituksen
istuntosali kaupungintalolla.

Samalla johtamisen jaosto p&atti, ettd puheenjohtaja voi,
mahdollisuuksien mukaan varapuheenjohtajan kanssa neuvoteltuaan,
asioiden vahaisen maéran tai muun erityisen syyn takia perua
kokouksen tai muuttaa kokouksen alkamisaikaa paatettyna
kokouspaivana.

Lisaksi johtamisen jaosto paatti

— ettd poytakirja jontamisen jaoston kokouksista pidetéén yleisesti
nahtdvana Helsingin kaupungin kirjaamossa kokousta
seuraavana kuudentena arkitydpdaivéana ja

— ett4 johtamisen jaoston kokousajoista ja edelld mainituista
nahtavanaoloista kuulutetaan julkisten kuulutusten
ilmoitustaululla, kaupungin verkkosivuilla seké
kaupunginhallituksen paattamisséa iimoituslehdissa.

Esittelija
vs. kaupunginjohtaja
Pekka Sauri

Lisatiedot
Lauri Menna, hallintoasiantuntija, puhelin: 310 36012
lauri.menna(a)hel.fi
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Poytakirja on pidetty yleisesti ndhtavéana Helsingin kaupungin
kirjlaamossa (Pohjoisesplanadi 11-13) 17.12.2014 ja asianosaista
koskeva paatds on lahetetty 18.12.2014.

Kaupunginhallituksen johtamisen jaosto

Lauri Menna

poytakirjanpitaja
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Lauta- ja johtokunnat seka virastot ja _ ) ‘
likelaitokset //ﬂlc"', VS¢S a C/

§ 176
Kaupunginhallituksen konsernijaoston kokousajat ja -aiheet
kevailla 2015

HEL 2014-012886 T 00 00 02
Paatés
Konsernijaosto paatti kokoontua 26.1., 16.2., 9.3., 23.3., 13.4., 274,

11.5., 25.5. ja 8.6.2015 kaupunginhallituksen kokouksen jdlkeen,
kuitenkin aikaisintaan kello 17:00.

Lista kokouskohtaisista aiheista on liitteena.

Konsernijaoston kokouspaikkana on kaupunginhallituksen istuntosali
kaupungintalolla.

Samalla konsernijaosto paétti, ettd toimielimen puheenjohtaja voi,
mahdollisuuksien mukaan varapuheenjohtajien kanssa neuvoteltuaan,
asioiden vahaisen méaaran tai muun erityisen syyn takia peruuttaa
kokouksen tai muuttaa kokouksen alkamisaikaa paatettyna
kokouspéaivana.

Liséksi konsernijaosto paatti

— ettd poytakirja konsernijaoston kokouksista pidetéan yleisesti
‘ndhtadvana Helsingin kaupungin kirjaamossa kokousta
seuraavana kuudentena arkityépaivana ja

— ettd konsernijaoston kokousajoista ja edella mainituista
nahtavanapidoista kuulutetaan julkisten kuulutusten
ilmoitustaululla, kaupungin verkkosivuilla seka
kaupunginhallituksen paattdmissa ilmoituslehdissa.

Esittelija
vs. kaupunginjohtaja
Pekka Sauri

Lisatiedot
Lauri Menna, hallintoasiantuntija, puhelin: 310 36012
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lauri.menna(a)hel.fi

Poytakirja on pidetty yleisesti ndhtdvénéa Helsingin kaupungin
kirjaamossa (Pohjoisesplanadi 11-13) 16.12.2014 ja asianosaista
koskeva paatés on lahetetty 30.12.2014.

Kaupunginhallituksen konsernijaosto

Lauri Menna

poytakirjanpitéja
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