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HKL:n hallinnoimien kiinteistöjen siivouspalveluiden tilaaminen

HEL 2015-006893 T 02 08 02 01

Päätösehdotus

Liikennelaitos -liikelaitoksen johtokunta päättää oikeuttaa 
liikennelaitoksen (HKL) hankkimaan HKL:n hallinnoimien kiinteistöjen 
(sis. metroasemat, varikot, pääkonttori ja muut kiinteistöt) 
siivouspalvelut Helsingin kaupungin palvelut Oy:ltä 1.11.2015 – 
31.10.2018 väliseksi ajaksi yhteensä enintään 3.397.429,44 euron 
arvonlisäverottomaan kokonaishintaan ja lisäksi mahdollisia lisätöitä 
enintään 20.808,00 euron arvonlisäverottomaan kokonaishintaan.

Lisäksi johtokunta päättää oikeuttaa liikennelaitoksen tarvittaessa 
jatkamaan sopimusta kahdella (2) optiokaudella, yksi (1) vuosi 
kerrallaan niin, että liikennelaitos päättää option käyttämisestä kuusi (6) 
kuukautta ennen sopimuskauden ja ensimmäisen optiovuoden 
päättymistä.

Esittelijän perustelut

Nykyiset sopimukset

HKL:n hallinnoimien kiinteistöjen nykyiset siivouspalvelusopimukset 
ovat seuraavat: 

 Metroasemien siivouspalvelusopimus päättyi 31.10.2014. 
Sopimusta jatkettiin yhdellä optiokaudella, joka päättyy 
31.10.2015 (SOL Palvelut Oy)

 Varikoiden ja muiden kiinteistöjen siivouspalvelusopimus, joka 
päättyy 31.10.2015 (SOL Palvelut Oy).

Tarjouspyyntömenettely

Hankintamenettelynä oli erityisalojen hankintalain (349/3007) mukainen 
avoin menettely, jossa kaikki halukkaat voivat tehdä tarjouksen. 
Hankintailmoitus julkaistiin 15.4.2015 Internet-osoitteessa 
www.hankintailmoitukset.fi ja Euroopan unionin julkisten hankintojen 
TED- tietokannassa http://ted.europa.eu / 17.4.2015 (132792-2015). 
Tarjoukset tuli toimittaa HKL:lle 3.6.2015 mennessä. 

 Tarjouspyynnön keskeinen sisältö
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Hankinta oli jaettu kahteen osa-alueeseen (Alue 1 ja Alue 2). 
Molemmat alueet sisältävät metroasemia sekä muita kiinteistöjä. 
Tarjoajilla oli mahdollisuus jättää tarjous molemmista, tai vain toisesta 
alueesta. Tavoitteena oli saada tarjouksia useammilta ja myös 
pienemmiltä palveluntuottajilta.

Tarjouspyynnössä oli ilmoitettu eri tilatyyppien siivouspalvelukuvaukset 
ja pinta-alatiedot. Tarjouksessa pyydettiin kustannukset euroa per 
kuukausi (€/kk).

Tarjouksen jättämisen edellytyksenä oli tutustuminen siivouskohteisiin.

Tarjouspyynnön mukaan sopimuskausi alkaa 1.11.2015 ja päättyy 
31.10.2018. Lisäksi HKL voi jatkaa sopimusta kaksi optiovuotta, vuosi 
kerrallaan niin, että liikennelaitos päättää option käyttämisestä kuusi (6) 
kuukautta ennen sopimuskauden ja ensimmäisen optiovuoden 
päättymistä.

Optiovuosina molemmilla sopijapuolilla on oikeus hinnantarkistukseen, 
jos palkka- ja palkkasivukustannukset tai muut siivoukseen liittyvät 
kustannukset ovat muuttuneet tai muuttuvat lain, siivousalan 
työehtosopimuksen tai viranomaisten toimenpiteiden vuoksi.

Tarjouspyynnössä edellytettiin, että siivouspalvelu tulee tehdä HKL:n 
laatimien työohjeiden mukaisesti siten, että siivouksen laatutaso on 
tasaista ja hyvää (esim. metroasemien siivouspalvelu on tehtävä 
tasaisesti pitkin päivää palvelukuvauksien ja työohjeiden mukaisesti). 
Siivouspalvelun toteuttamista seurataan säännöllisillä laadunseuranta 
kierroksilla, joista palveluntuottaja raportoi kuukausittain 
liikennelaitokselle.  

Tarjousten vertailuperusteena oli kokonaistaloudellinen edullisuus siten, 
että tarjousvertailussa hinnan painoarvo on 70 % ja palvelun laadun 30 
%. Alue 1 ja Alue 2 vertaillaan erikseen.

 Saadut tarjoukset

Määräaikaan mennessä tarjouksen antoi neljä (4) yritystä Elman 
siivous Oy, Helsingin kaupungin palvelut Oy, Lassila & Tikanoja Oyj ja 
SOL Palvelut Oy. Kaikki yritykset jättivät tarjouksen molemmista osa-
alueista (Alue 1 ja Alue 2).

Helsingin kaupungin palvelut Oy, Lassila & Tikanoja Oyj ja SOL 
Palvelut Oy täyttivät tarjoajille asetetut soveltuvuusvaatimukset ja olivat 
tarjouspyynnön mukaiset. Elman siivous Oy ei täyttänyt tarjoajille 
asetettuja soveltuvuusvaatimuksia ja tarjous hylättiin.
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Tarjousten vertailu

Alue 1:

Helsingin kaupungin palvelut Oy:n tarjous oli kokonaistaloudellisesti 
edullisin.

Tarjous siivouspalveluille 1.11.2015 – 31.10.2018 väliseksi ajaksi on 
yhteensä 2.014.729,92 euroa alv 0 %. Lisäksi HKL:n arvioimat 
mahdolliset lisätöiden kustannukset ovat tarjouksen mukaan yhteensä 
enintään 10.404,00 euroa alv 0 %.

Tarjousten (Alue 1) vertailutaulukko on liitteenä 1. Vertailuhintana on 
käytetty siivouspalvelun kuukausihintaa (€/kk, alv 0 %) sisältäen HKL:n 
arvioimat lisätyöt.

Alue 2:

Helsingin kaupungin palvelut Oy:n tarjous oli kokonaistaloudellisesti 
edullisin.

Tarjous siivouspalveluille 1.11.2015 – 31.10.2018 väliseksi ajaksi on 
yhteensä 1.382.699,52 euroa alv 0 %. Lisäksi HKL:n arvioimat 
mahdolliset lisätöiden kustannukset ovat tarjouksen mukaan yhteensä 
enintään 10.404,00 euroa alv 0 %.

Tarjousten (Alue 2) vertailutaulukko on liitteenä 2. Vertailuhintana on 
käytetty siivouspalvelun kuukausihintaa (€/kk, alv 0 %) sisältäen HKL:n 
arvioimat lisätyöt.

Tarjouksessa annetut hinnat ovat kiinteitä koko sopimuskauden.

Esittelijä
yksikön johtaja
Juha Saarikoski

Lisätiedot
Päivi Kontro, kiinteistöpäällikkö, puhelin: 310 35160

paivi.kontro(a)hel.fi

Liitteet

1 Tarjoajien soveltuvuutta koskevat vähimmäisvaatimukset
2 Alue 1 tarjousten vertailutaulukko
3 Alue 2 tarjousten vertailutaulukko

Muutoksenhaku

Muutoksenhaku hankintapäätökseen, HKL-liikelaitoksen johtokunta
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