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Päätös

Liikennelaitos -liikelaitoksen johtokunta (HKL) päätti vahvistaa HKL:n 
tavoiteohjelman 2016 - 2024 perustaksi esityslistan liitteen mukaiset: 

 tavoitetila 2024
 perustehtävä
 arvoperusta
 lupaus asiakkaille, omistajalle ja kumppaneille.

Lisäksi johtokunta päätti kehottaa liikennelaitosta valmistelemaan tavoi-
teohjelman perustaan tukeutuen strategiset tavoitteet sekä näitä täs-
mentävät mittarit ja toimenpidekokonaisuudet niin, että ne tuodaan joh-
tokuntaan vahvistettavaksi alkuvuonna 2016.

Käsittely

16.12.2015 Esittelijän muutetun ehdotuksen mukaan

Esittelijän muutos: Muutetaan Esittelijän perusteluissa jakson "Tavoite-
tila 2024" toinen kappale kuulumaan seuraavasti: 

HKL on luova ja aktiivinen liikkumisen kehittäjä. HKL on vahvistanut 
paikkansa kaupunkilaisten sydämissä asiakaslähtöisenä, turvallisena ja 
luotettavana esteettömien liikkumispalveluiden toteuttajana. Arki HKL:n 
kanssa on helppoa.

Vastaava muutos tehdään esityslistan liitteeseen "HKL tavoiteohjelma 
2016-2024 (1. osa)".
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