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§ 44
Raitio- ja metroliikenteen kansainvälinen toimialavertailu

HEL 2016-002281 T 08 00 02

Päätös

Liikennelaitos -liikelaitoksen johtokunta päätti merkitä asian tiedoksi.

Esittelijä
toimitusjohtaja
Ville Lehmuskoski

Lisätiedot
Ari Päivärinta, taloussuunnittelupäällikkö, puhelin: 310 78433

ari.paivarinta(a)hel.fi

Liitteet
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Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano

Päätösehdotus

Päätös on ehdotuksen mukainen.

Esittelijän perustelut

Tausta

Metro- ja raitioliikenne on laajentumassa huomattavasti lähivuosina. 
Metroliikenteessä länsimetron liikenne Matinkylään alkaa elokuussa 
2016 ja laajenee Kivenlahteen 2020-luvun alussa. Raitioliikenne laaje-
nee lähivuosina mittavasti mm. Jätkäsaaren, Kalasataman, Ilmalan ja 
suurimpien hankkeiden kuten Kruunusiltojen ja Raide-Jokerin myötä. 
Raitio- ja metroliikenteen laajentuessa on kaupunkien ja laajemmin ko-
ko yhteiskunnan näkökulmasta tärkeää varmistua liikennetuotannon 
kustannustehokkuudesta. 

HKL on vuonna 2015 toteuttanut toimialavertailun, jossa HKL selvitti 
oman toimintansa tehokkuutta verrattuna kansainvälisiin raitio- ja met-
ro-operaattoreihin. Tavoitteena oli paitsi selvittää HKL:n toiminnan te-
hokkuus tällä hetkellä myös löytää niitä toiminnan osa-alueita, joissa 
HKL voisi parantaa tehokkuutta edelleen.
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 HKL:n oma kyselytutkimus eurooppalaisille raitio-liikenneoperaatto-
reille.

 Kysely eurooppalaisille joukkoliikenteen tilaajaorganisaatioille (rai-
tioliikenne).

 CoMET:in (Community of Metros) tekemän maailmanlaajuisen met-
rojärjestelmiä bencgmarking-tutkimuksen hyödyntäminen niin, että 
HKL tiedot on jälkikäteen yhdistetty tutkimukseen.

Työn toteutukseen osallistuivat kattavasti HKL:n taloussuunnittelua eri 
yksiköissä tuntevat henkilöt sekä konsulttina Route 96 Consulting. Li-
säksi ulkopuolisena auditoijana työssä toimi Aalto yliopisto.

HKL:n oma kyselytutkimus eurooppalaisille raitiovaunuoperaattoreille

Kyselyn kohteeksi valittiin tunnettuja eurooppalaisia raitiovaunukaupun-
keja, jotka suuruusluokaltaan vastaavat Helsingin tasoa. Kysely lähet-
tiin useille eurooppalaiselle raitiovaunukaupungille. Tutkimukseen saa-
tiin mukaan kolme kaupunkia: Oslo, München ja Brno. Kaikki mukaan 
ilmoittautuneet liikenteenharjoittajat edustavat yrityksiä, jotka ovat ko-
konaisuudessaan kaupungin omistuksessa. Taloustiedot saatettiin ver-
tailukelpoiseen muotoon muuntamalla ne Eurostatin julkaisemilla Purc-
hasing Power Parity-kertoimilla.

Tutkimuksen tuloksien perusteella voidaan vetää seuraavat johtopää-
tökset:

 Kuljettajatyön tehokkuus Helsingissä on tässä tarkastelussa muka-
na olleita verrokkiyhtiöitä parempaa

 Kunnossapidon tehokkuus vastaa verrokkiyhtiöiden tasoa
 Kiinteät kustannukset ovat selkeästi verrokkiyhtiöiden tasoa pie-

nemmät
 Liikenteen keskinopeus, vaunujen käyttöaste ja vaunujen vuotuiset 

ajokilometrit jäävät verrokkiyhtiöiden alapuolelle
 HKL:n raitioliikenteen kokonaiskustannustaso vastaa parhaiden ver-

rokkiyhtiöiden tasoa
 Kokonaisuutena HKL:n raitioliikenne hoidetaan runsaat 10 % pie-

nemmin kustannuksin kuin jos sitä hoidettaisiin tässä tarkastelussa 
mukana olleiden verrokkiyhtiöiden keskimääräisellä tasolla.

Kysely eurooppalaisille joukkoliikenteen tilaajaorganisaatioille

Syksyllä 2015 lähetettiin yhteistyössä HSL:n kanssa kysely EMTA:n 
(European Metropolitan Transport Authorities) kautta kaikille sen jäse-
nille. Kyselyssä pyydettiin EMTA:n jäseniä toimittamaan seuraavat tie-
dot heidän tilaamastaan liikenteestä:
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 Liikennöintisuorite (liikennöintikm) sekä suoritteesta maksettava 
korvaus (€/km).

 Liikennöintisuorite (liikennöintituntia) sekä suoritteesta maksettava 
korvaus (€/h).

 Liikennöintikalustosta maksettavat pääomakustannukset (M€).
 Liikennöinnistä maksettavat kiinteät korvaukset (M€).

Kyselyyn vastasi kuusi kaupunkia: Lontoo (Croydon Trams), Barcelona, 
Madrid, Lyon, Praha ja Torino.

Tutkimuksen tuloksien perusteella voidaan vetää seuraavat johtopää-
tökset:

 Kuljettajatyön tehokkuus vastaa verrokkiyhtiöiden keskitasoa.
 Kunnossapidon tehokkuus vastaa muiden yhtiöiden tasoa (perus-

teena km-sidonnaisten kustannusten taso).
 Kiinteät kustannukset ovat erittäin paljon (40 %) verrokkiyhtiöiden 

tasoa pienemmät.
 Liikenteen keskinopeus ja vaunujen vuotuiset ajokilometrit jäävät 

muiden alapuolelle.
 HKL:n raitioliikenteen kokonaiskustannustaso alittaa parhaan ver-

rokkiyhtiön tason noin 5 %:lla ellei selkeästi alemman kustannusta-
son Prahaa oteta huomioon.

 Kokonaisuutena HKL:n raitioliikenne hoidetaan noin 10 – 15 % pie-
nemmin kustannuksin kuin jos sitä hoidettaisiin verrokkiyhtiöiden 
keskimääräisellä tasolla.

Metroliikenteen tehokkuusvertailu CoMet-tutkimuksen avulla

Maailman suurilla metrokaupungeilla on CoMet-verkosto, joka on laati-
nut kansainvälisen benchmarking-tutkimuksen maailman suurimpien 
kaupunkien metrojärjestelmistä. Verkostossa on mukana 16 suurta 
metropolia. Euroopasta mukana ovat Lontoo, Pariisi, Berliini, Barcelo-
na, Bryssel, Napoli ja Lissabon. Nyt tehdyssä analyysissä on hyödyn-
netty London Undergroundin julkaisemaa raporttia vuotta 2013 koske-
vasta vertailusta. 

CoMet-tutkimuksessa kustannukset on esitetty US dollareissa ja ne on 
saatettu vertailukelpoiseen muotoon muuntamalla ne World Bankin jul-
kaisemilla Purchasing Power Parity-kertoimilla.

Helsingin metron kustannukset on saatettu vertailukelpoisiksi vähentä-
mällä operointikustannuksista pääomakustannukset ja toisaalta lisää-
mällä niihin lipunmyynnin ja lipuntarkastuksen kustannukset. Sen lisäk-
si operointikustannuksiin on lisätty HKL:n oman infrastruktuurin ylläpito 
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sekä ulkopuolisten toimijoiden tuottamat metroon liittyvät palvelut kuten 
vartiointi, asemien siivous, liukuportaiden ja hissien ylläpito sekä mui-
den urakoitsijoiden tekemät alihankintatyöt. Kustannukset on muunnet-
tu samaan hintatasoon kuin CoMet-vertailun kanssa.

Tehdyn analyysin perusteella voidaan vetää seuraavat johtopäätökset:

 Helsingissä metron operointikustannukset vaunukilometriä kohde-
nasettuvat maailman suurimpien metrojen alinta kustannustasoa 
vastaavalle tasolle

 Helsingissä metron huolto- ja kunnossapitokustannukset vastaavat 
maailman suurimpien metrojen keskitasoa

Yhteenveto ja johtopäätökset

Selvitysten tuloksiin liittyy epävarmuutta, sillä eri kaupungeissa metro- 
ja raitiojärjestelmien ominaisuudet sekä liikenteen järjestämisen olo-
suhteet vaihtelevat ja myös kustannusten raportoinnissa voi olla eroa-
vaisuuksia. Selvitysten tulokset ovat kuitenkin hyvin samansuuntaisia ja 
niitä tukee samanaikaisesti Aalto yliopiston tekemä liikenneoperaatto-
reiden kansainvälisen tilinpäätösvertailun tulokset. Kokonaisuutena tu-
loksista voidaan Helsingin raitio- ja metroliikenteen osalta vetää seu-
raavat johtopäätökset. Johtopäätökset 1-6 koskevat raitioliikennettä ja 
johtopäätös 7 koskee metroliikennettä.

1. Kuljettajatyön tehokkuus on verrokkiyhtiöitä parempaa
2. Kunnossapidon tehokkuus vastaa muiden yhtiöiden tasoa
3. Kiinteät kustannukset ovat selkeästi verrokkiyhtiöiden tasoa pie-

nemmät
4. Liikenteen keskinopeus, vaunujen käyttöaste ja vaunujen vuotui-

set ajokilometrit jäävät muiden alapuolelle
5. HKL:n raitioliikenteen kokonaiskustannustaso vastaa parhaiden 

verrokkiyhtiöiden tasoa
6. Kokonaisuutena HKL:n raitioliikenne hoidetaan noin 10 % pie-

nemmin kustannuksin kuin jos sitä hoidettaisiin verrokkiyhtiöiden 
keskimääräisellä tasolla

7. Metrossa operointikustannukset vaunukilometriä kohti asettuvat 
maailman suurimpien metrojen alinta kustannustasoa vastaaval-
le tasolle ja huolto- ja kunnossapitokustannukset vastaavat 
maailman suurimpien metrojen keskitasoa.

Esittelijä
toimitusjohtaja
Ville Lehmuskoski
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