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Tarjouspyyntd 15H/16
M HST Paivays 31.05.2016

TARJOUSTEN VERTAILUTAULUKKO

15H/16 / Metroasemien siivouspalvelu
(Pisteytys kokonaishankinnan mukaan)

Saapuneita tarjouksia yhteensa: 4
Kelvollisia tarjouksia yhteensa: 4

HINTA SOL Palvelut Lassila & RTK-Palvelu Pisteiden laskentatapa
Tarjoajan tulee ilmoittaa siivouspalvelun hinta (0)Y, Tikanoja Oyj (0)Y,

seuraaviin kohteisiin € / kk.
1. Metroasemat

Lauttasaari Max pisteet Annettu tieto Pisteet  Annettu tieto Pisteet = Annettu tieto Pisteet = Annettu tieto Pisteet

Yksikkohinta 11 267,00 - 10421,87 - 11656,10 --- 13 206,00 ---  Hankintakohtainen
€/kk €/kk €/kk €/kk

Hankittava maara 1 kk 11 267,00 € -—- 10421,87 € --- 11 656,10 € --- 13 206,00 € -—-

Yllapitosiivous pinta-ala 4161 m2. — — —
Tarkempi huoneselostus tarjouspyynnén

liitteessa 1.1

LAS_ Lauttasaari_huoneselostus 2016.

Tarjoajan tulee ilmoittaa suunniteltu - 15 - 153 - 15 - 17 -

kaytettava tydaika asemakohtaisesti (h /

paiva).

Koivusaari Max pisteet Annettu tieto Pisteet  Annettu tieto Pisteet  Annettu tieto Pisteet = Annettu tieto Pisteet

Yksikkohinta 4 749,00 €/kk --- 2747,63 €/kk - 5291,20 €/kk --- 6 010,00 €/kk ---  Hankintakohtainen
Hankittava maara 1 kk 4749,00 € - 274763 € - 5291,20€ --- 6010,00 € ---

Yllapitosiivous pinta-ala 3128 m2. - — —
Tarkempi huoneselostus tarjouspyynnon

litteessa 1.2
KOS _Koivusaari_huoneselostus 2016.
Tarjoajan tulee ilmoittaa suunniteltu - 5,5 - 4 - 75 - 7 -
kaytettava tydaika asemakohtaisesti (h /
paiva).
Keilaniemi Max pisteet Annettu tieto Pisteet = Annettu tieto Pisteet Annettu tieto Pisteet  Annettu tieto Pisteet
Yksikkohinta 6 690,00 €/kk -—- 4 045,35 €/kk -—- 11 406,00 -—- 9898,00 €/kk ---  Hankintakohtainen
€/kk
Hankittava maara 1 kk 6 690,00 € -—- 4045,35€ --- 11 406,00 € --- 9898,00 € ---
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Yllapitosiivous pinta-ala 5222 m2.
Tarkempi huoneselostus tarjouspyynnén
litteessa 1.3
KEN_Keilaniemi_huoneselostus 2016.

Tarjoajan tulee ilmoittaa suunniteltu
kaytettava tydaika asemakohtaisesti (h /
paiva).

5,5

14,8

12

Aalto-yliopisto Max pisteet Annettu tieto Pisteet = Annettu tieto Pisteet  Annettu tieto Pisteet  Annettu tieto Pisteet
Yksikkohinta 5 027,00 €/kk --- 4 039,25 €/kk --- 12 346,20 --- 8 076,00 €/kk ---  Hankintakohtainen
€/kk
Hankittava maara 1 kk 5027,00 € - 4039,25€ --- 12 346,20 € --- 8076,00 € ---
Yllapitosiivous pinta-ala 3964 m2. - - - - -
Tarkempi huoneselostus tarjouspyynnén
litteessa 1.4 OTA_Aalto
Yliopisto_huoneselostus 2016.
Tarjoajan tulee ilmoittaa suunniteltu 5,5 - 6 - 16 - 8,5 -—-
kaytettava tydaika asemakohtaisesti (h /
paiva).
Tapiola Max pisteet Annettu tieto Pisteet Annettu tieto Pisteet  Annettu tieto Pisteet  Annettu tieto Pisteet
Yksikkohinta 10 877,00 -—- 10 404,66 --- 15816,70 - 13 913,00 ---  Hankintakohtainen
€/kk €/kk €/kk €/kk

Hankittava maara 1 kk 10 877,00 € -—- 10 404,66 € --- 15816,70 € -—- 13 913,00 € ---
Yllapitosiivous pinta-ala 6267 m2. - - - - -
Tarkempi huoneselostus tarjouspyynnon
litteessa 1.5 TAP_Tapiola_huoneselostus
2016.
Tarjoajan tulee ilmoittaa suunniteltu 15 - 153 - 22 - 17 -—-
kaytettava tydaika asemakohtaisesti (h /
paiva).
Urheilupuisto Max pisteet Annettu tieto Pisteet = Annettu tieto Pisteet  Annettu tieto Pisteet = Annettu tieto Pisteet
Yksikkohinta 4 772,00 €/kk --- 3 059,25 €/kk --- 8820,30 €/kk --- 7 743,00 €/kk -~  Hankintakohtainen
Hankittava maara 1 kk 4 772,00 € --- 3059,25 € -—- 8820,30 € -—- 7743,00 € -—-
Yllapitosiivous pinta-ala 3564 m2. - - - - -
Tarkempi huoneselostus tarjouspyynnén
litteessa 1.6
URP_Urheilupuisto_huoneselostus 2016.
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Tarjoajan tulee ilmoittaa suunniteltu 5,5 - 45 - 11,5 - 9 -

kaytettava tydaika asemakohtaisesti (h /

paiva).

Niittykumpu Max pisteet Annettu tieto Pisteet = Annettu tieto Pisteet = Annettu tieto Pisteet  Annettu tieto Pisteet

Yksikkohinta 4 772,00 €/kk --- 2767,28 €/kk - 10779,10 --—- 7 300,00 €/kk ---  Hankintakohtainen
€/kk

Hankittava maara 1 kk 4772,00 € - 2767,28€ - 10779,10 € -~ 7300,00 € ---

Yllapitosiivous pinta-ala 4070 m2. - - - - -—-
Tarkempi huoneselostus tarjouspyynnon

litteessa 1.7

NIK_Niittykumpu_huoneselostus 2016.

Tarjoajan tulee ilmoittaa suunniteltu - 5,5 - 4 - 14,5 - 9 -
kaytettava tydaika asemakohtaisesti (h /

paiva).

Matinkyla Max pisteet Annettu tieto Pisteet = Annettu tieto Pisteet = Annettu tieto Pisteet  Annettu tieto Pisteet

Yksikkohinta --- 10 344,00 - 10 262,71 - 11 361,50 --- 13 556,00 ---  Hankintakohtainen
€/kk €/kk €/kk €/kk

Hankittava maara 1 kk --- 10 344,00 € - 10262,71 € - 11361,50 € -—-- 13 556,00 € -

Yllapitosiivous pinta-ala 3980 m2. - == === == ---
Tarkempi huoneselostus tarjouspyynnén

litteessa 1.8

MAK_Matinkyla_huoneselostus 2016.

Tarjoajan tulee ilmoittaa suunniteltu 15 - 153 - 15 - 16,5 -
kaytettava tydaika asemakohtaisesti (h /

paiva).

Yleiset kriteerit Max pisteet Annettu tieto Pisteet  Annettu tieto Pisteet = Annettu tieto Pisteet = Annettu tieto Pisteet

Veloitushinnat tulee ilmoittaa ilman — — —
arvonlisaveroa.

2. Metroasemien tekniset tilat SOL Palvelut Lassila & RTK-Palvelu Pisteiden laskentatapa
Tarjoajan tulee ilmoittaa siivouspalvelun hinta (0)% Tikanoja Oyj Oy
seuraaviin kohteisiin € / kk.

Lauttasaari Max pisteet Annettu tieto Pisteet  Annettu tieto Pisteet = Annettu tieto Pisteet = Annettu tieto Pisteet
Yksikkohinta 56,30 €/kk --- 33,00 €/kk --- 55,03 €/kk --- 43,00 €/kk ---  Hankintakohtainen
Hankittava maara 1 kk 56,30 € --- 33,00 € --- 55,03 € -—- 43,00 € ---

Yllapitosiivous pinta-ala 5615 m2. - — —
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Tarjoajan tulee ilmoittaa suunniteltu 0,13 - 0,09 - 01 - 01 -
kaytettava tydaika asemakohtaisesti (h /
paiva).
Koivusaari Max pisteet Annettu tieto Pisteet = Annettu tieto Pisteet = Annettu tieto Pisteet  Annettu tieto Pisteet
Yksikkéhinta 62,30 €/kk --- 60,00 €/kk --- 110,06 €/kk --- 78,00 €/kk ---  Hankintakohtainen
Hankittava maara 1 kk 62,30 € --- 60,00 € --- 110,06 € --- 78,00 € -—-
Yllapitosiivous pinta-ala 9164 m2. - - - - -
Tarjoajan tulee ilmoittaa suunniteltu 0,13 - 0,16 - 0,2 - 0,18 -
kaytettava tydaika asemakohtaisesti (h /
paiva).
Keilaniemi Max pisteet Annettu tieto Pisteet  Annettu tieto Pisteet  Annettu tieto Pisteet  Annettu tieto Pisteet
Yksikkohinta 71,44 €/kk --- 48,00 €/kk --- 99,06 €/kk --- 63,00 €/kk ---  Hankintakohtainen
Hankittava maara 1 kk 71,44 € -—- 48,00 € -—- 99,06 € --- 63,00 € ---
Yllapitosiivous pinta-ala 7664 m2. - - - - -
Tarjoajan tulee ilmoittaa suunniteltu - 0,1 - 0,13 - 0,2 - 0,14 -
kaytettava tydaika asemakohtaisesti (h /
paiva).
Aalto -yliopisto Max pisteet Annettu tieto Pisteet  Annettu tieto Pisteet = Annettu tieto Pisteet = Annettu tieto Pisteet
Yksikkohinta 39,90 €/kk - 37,50 €/kk --- 55,03 €/kk --- 49,00 €/kk ---  Hankintakohtainen
Hankittava maara 1 kk 39,90 € --- 37,50 € --- 55,03 € --- 49,00 € ---
Yllapitosiivous pinta-ala 6160 m2. - - - - -
Tarjoajan tulee ilmoittaa suunniteltu - 0,08 - 0,1 - 0,1 - 0,11 -
kaytettava tydaika asemakohtaisesti (h /
paiva).
Tapiola Max pisteet Annettu tieto Pisteet  Annettu tieto Pisteet Annettu tieto Pisteet = Annettu tieto Pisteet
Yksikkohinta 52,45 €/kk --—- 57,00 €/kk -—- 110,06 €/kk -—- 72,00 €/kk ---  Hankintakohtainen
Hankittava maara 1 kk - 52,45 € --- 57,00 € --- 110,06 € - 72,00 € -
Yllapitosiivous pinta-ala 8469 m2. - - - - -
Tarjoajan tulee ilmoittaa suunniteltu - 0,12 - 0,15 - 0,2 - 0,16 -
kaytettava tydaika asemakohtaisesti (h /
paiva).
Urheilupuisto Max pisteet Annettu tieto Pisteet = Annettu tieto Pisteet = Annettu tieto Pisteet = Annettu tieto Pisteet
Yksikkéhinta 32,20 €/kk --- 30,00 €/kk --- 55,03 €/kk --- 39,00 €/kk ---  Hankintakohtainen
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Hankittava maara 1 kk
Yllapitosiivous pinta-ala 5079 m2.

Tarjoajan tulee ilmoittaa suunniteltu
kaytettava tydaika asemakohtaisesti (h /
paiva).

Niittykumpu

Yksikkohinta

Hankittava maara 1 kk

Yllapitosiivous pinta-ala 6130 m2.

Tarjoajan tulee ilmoittaa suunniteltu
kaytettava tydaika asemakohtaisesti (h /
paiva).

Matinkyla

Yksikkohinta

Hankittava maara 1 kk

Yllapitosiivous pinta-ala 5257 m2.

Tarjoajan tulee ilmoittaa suunniteltu
kaytettava tydaika asemakohtaisesti (h /
paiva).

Yleiset kriteerit

Veloitushinnat tulee ilmoittaa ilman
arvonlisaveroa.

3. Lehtikerays

Max pisteet

Tarjoajan tulee ilmoittaa siivouspalvelun hinta € / kk

32,20 €
0,07
Annettu tieto Pisteet

39,70 €/kk
39,70 €
0,07
Annettu tieto
30,50 €/kk
30,50 €

0,07 -

Annettu tieto Pisteet

SOL Palvelut
Oy

30,00 € -
0,08 -
Annettu tieto Pisteet

37,50 €/kk -
37,50 € -
0,1 -
Annettu tieto
34,50 €/kk -
34,50 € -

0,09 -

Annettu tieto Pisteet

55,03 € -—-

0,1

Annettu tieto

55,03 €/kk -

55,03 € -—-

0,1

Annettu tieto

110,06 €/kk ---

110,06 € ---

0,1

Annettu tieto Pisteet

Lassila &
Tikanoja Oyj

39,00 € ---

0,08 ---

Annettu tieto Pisteet

48,00 €/kk -
48,00 € -—-

0,11

Annettu tieto Pisteet

44,00 €/kk ---

44,00 €

0,1

Annettu tieto Pisteet

RTK-Palvelu Pisteiden laskentatapa
Oy

Hankintakohtainen

Hankintakohtainen

Lehtikeradys Max pisteet Annettu tieto Pisteet  Annettu tieto Pisteet = Annettu tieto Pisteet  Annettu tieto Pisteet
Yksikkohinta 3 019,00 €/kk --- 3 060,00 €/kk --- 3 301,90 €/kk --- 3 728,00 €/kk ---  Hankintakohtainen
Hankittava maara 1 kk 3 019,00 € --- 3 060,00 € --- 3301,90 € --- 3728,00 € -
Junien lehtien kerailyyn tulee varata - - -
vahintdan kahden tyodntekijapanos ajalle
arkisin (ma-pe) noin klo 9-13.
Yleiset kriteerit Max pisteet Annettu tieto Pisteet  Annettu tieto Pisteet = Annettu tieto Pisteet  Annettu tieto Pisteet
Veloitushinnat tulee ilmoittaa ilman -—- - -

arvonlisaveroa.
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4. Metrojunat
Tapiola 8 vaunua ja Matinkyla 32 vaunua
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Tarjoajan tulee ilmoittaa siivouspalvelun hinta

seuraaviin kohteisiin € / kk
Metrojunat yosiivous ma-pe

Yksikkohinta

Hankittava maara 1 kk
Metrojunat yosiivous la-su
Yksikkohinta

Hankittava maara 1 kk
Yleiset kriteerit

Veloitushinnat tulee ilmoittaa ilman
arvonlisaveroa.

Matinkylan aseman kaantdpaikalla
siivotaan alustavan tiedon mukaisesti
kolmekymmentakaksi (32) ja Tapiolassa
kahdeksan (8) vaunua joka paiva (ma-
su). Tyd on mahdollista tehda alustavan
aikataulun mukaisesti arkisin noin klo
21.00-04.00 ja la-su 23.30 — 04.00
valisend aikana alkaen Matinkylan
asemalta. Tapiolan asemalle ei ole
mahdollista siirtya metrolla. Tyo tulee
tehda tyopareittain turvallisuussyista.

5. Lisatoiden tuntiveloitus

Max pisteet

Max pisteet

Max pisteet

SOL Palvelut
Oy

Annettu tieto Pisteet
2 796,70 €/ kk
2796,70 €
Annettu tieto Pisteet
1471,60 €/ kk
1471,60 €

Annettu tieto Pisteet

SOL Palvelut Lassila &
(0)Y, Tikanoja Oyj

6/17

Annettu tieto
7 784,35 €/ kk -—-
7 784,35 € -—-
Annettu tieto
1 967,90 €/ kk -—-
1 967,90 € -—-

Annettu tieto

Lassila &
Tikanoja Oyj

Annettu tieto
3 026,70 €/ kk -—-
3 026,70 € -—-
Annettu tieto
1 855,10 €/ kk -—-
1 855,10 € -—-

Annettu tieto

RTK-Palvelu
Oy

Pisteet
9 905,00 €/ kk ---
9 905,00 € ---
Pisteet
6 785,00 €/ kk ---
6 785,00 € ---

Pisteet

Annettu tieto
Annettu tieto

Annettu tieto

RTK-Palvelu
Oy

Pisteiden laskentatapa

Hankintakohtainen

Hankintakohtainen

Pisteiden laskentatapa

Paivatyo ma-pe klo 6:00 - 18:00 Max pisteet Annettu tieto Pisteet  Annettu tieto Pisteet = Annettu tieto Pisteet = Annettu tieto Pisteet
Yksikkéhinta 22,50 €/h --- 20,50 €/h --- 21,50 €/h --- 20,90 €/h ---  Hankintakohtainen
Hankittava maara 50 h 1 125,00 € - 1025,00 € --- 1075,00 € -—- 1045,00 € -—-
Paivatyo la klo 6:00 - 18:00 Max pisteet Annettu tieto Pisteet  Annettu tieto Pisteet = Annettu tieto Pisteet  Annettu tieto Pisteet
Yksikkohinta 22,50 €/h --- 20,50 €/h - 21,50 €/h --- 20,90 €/h ---  Hankintakohtainen
Hankittava maara 10 h 225,00 € --- 205,00 € --- 215,00 € --- 209,00 € -—-
Paivatyo su / arkipyha klo 6:00 - 18:00 Max pisteet Annettu tieto Pisteet = Annettu tieto Pisteet  Annettu tieto Pisteet  Annettu tieto Pisteet
Yksikkohinta 40,50 €/h --—- 35,40 €/h --- 33,50 €/h --- 38,65 €/h ---  Hankintakohtainen
Helsingin kaupungin liikennelaitos -liikelaitos Puhelin +358 93101071
Toinen Linja 7 A Telefax
00530 Helsinki Email hki@helsinki.fi
0201256-6 Internet http://www.hel.filwww/hkl/fi



N HKL HeI;ingin kau__pungin likennelaitos -liikelaitos 7/17

N/ HST Paays 31052016

Hankittava maara 5 h 202,50 € --- 177,00 € --- 167,50 € -~ 193,25€ -

litaty ma-pe klo 18:00 - 23:00 Max pisteet Annettu tieto Pisteet = Annettu tieto Pisteet = Annettu tieto Pisteet  Annettu tieto Pisteet

Yksikkohinta 23,22 €/h --- 22,00 €/h --- 23,20 €/h --- 21,60 €/h ---  Hankintakohtainen
Hankittava maara 10 h 232,20 € --- 220,00 € --- 232,00 € --- 216,00 € -

litaty6 la klo 18:00 - 23:00 Max pisteet Annettu tieto Pisteet = Annettu tieto Pisteet = Annettu tieto Pisteet Annettu tieto Pisteet

Yksikkohinta 23,22 €/h --- 35,40 €/h --- 23,20 €/h --- 21,60 €/h ---  Hankintakohtainen
Hankittava maara 5 h 116,10 € --- 177,00 € --- 116,00 € --- 108,00 € -

litaty6 su / arkipyha klo 18:00 - 23:00 Max pisteet Annettu tieto Pisteet  Annettu tieto Pisteet = Annettu tieto Pisteet = Annettu tieto Pisteet

Yksikkohinta 41,22 €/h --- 35,40 €/h --- 35,50 €/h --- 39,35 €/h ---  Hankintakohtainen
Hankittava maara 5 h 206,10 € --- 177,00 € -~ 177,50 € -~ 196,75 € -

Yoty6 ma-pe klo 23:00 - 6:00 Max pisteet Annettu tieto Pisteet = Annettu tieto Pisteet = Annettu tieto Pisteet Annettu tieto Pisteet

Yksikkohinta 23,80 €/h --- 24,70 €/h --- 25,50 €/h -~ 22,20 €/h ---  Hankintakohtainen
Hankittava maara 5 h 119,00 € --- 123,50 € -~ 127,50 € - 111,00 € -

Yoty6 la klo 23:00 - 6:00 Max pisteet Annettu tieto Pisteet = Annettu tieto Pisteet = Annettu tieto Pisteet Annettu tieto Pisteet

Yksikkohinta 23,80 €/h --- 24,70 €/h --- 25,50 €/h -~ 22,20 €/h ---  Hankintakohtainen
Hankittava maara 5 h 119,00 € --- 123,50 € -~ 127,50 € - 111,00 € -

Yotyo su / arkipyha klo 23:00 - 6:00 Max pisteet Annettu tieto Pisteet = Annettu tieto Pisteet = Annettu tieto Pisteet  Annettu tieto Pisteet

Yksikkohinta 41,80 €/h --- 35,40 €/h --- 37,00 €/h --- 39,95 €/h ---  Hankintakohtainen
Hankittava maara 5 h 209,00 € --- 177,00 € --- 185,00 € -~ 199,75 € -

Yleiset kriteerit Max pisteet Annettu tieto Pisteet = Annettu tieto Pisteet = Annettu tieto Pisteet = Annettu tieto Pisteet

Veloitushinnat tulee ilmoittaa ilman
arvonlisaveroa.

Tuntimaarat ovat arvioita kuukautta
kohden.

Lassila &
Tikanoja Oyj

LAATU SOL Palvelut
Oy
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Toteuttamissuunitelma Max pisteet Annettu tieto Pisteet = Annettu tieto Pisteet  Annettu tieto Pisteet  Annettu tieto Pisteet

Tarjoajan tulee laatia kohteita koskeva 20 Liikesalaisuus 13,00 [1] Liikesalaisuus 15,00 [2] Liikesalaisuus 16,00 [3] Liikesalaisuus 16,00 [4] Manuaalinen
suunnitelma siivouspalvelun
toteuttamisesta. Palvelun
toteuttamissuunnitelmasta tulee ilmeta
mm. seuraavat seikat: A1 kuinka tarjoaja
ottaa metroasemien ja junien
siivouspalvelut haltuun ja kdynnistaa
toiminnan sopimuksen mukaisesti. A2
kuinka tarjoaja perehdyttaa tyontekijansa
noudattamaan tdman tarjouspyynnén
mukaisia ohjeistuksia ja
turvallisuuskoulutuksia. A3 kuinka tarjoaja
ottaa huomioon tilaajan toimintojen
erityispiirteet esim. siivouspalvelussa
otetaan huomioon yleisétilojen matkustus-
likenne (ruuhka-ajat,
asiakaspalvelullisuus). A4 siivouspalvelun
vuosikello (harvemmin tehtavat tyot) ja
selvitys siitd, miten paivittainen ja
tasalaatuinen puhtaustaso taataan
kaikissa eri tiloissa/kohteissa koko
sopimuskauden ajan. Selvityksissa tulee
huomioida mm. kohteiden mahdolliset
ruuhkahuiput, kausivaihtelut seka
lattiapintamateriaalien hoitosuunnitelmat.

Kohteiden siivousmenetelmit seka Max pisteet Annettu tieto Pisteet = Annettu tieto Pisteet  Annettu tieto Pisteet Annettu tieto Pisteet
palvelun kehittaminen
Tarjoajan tulee laatia seuraavat 10 Liikesalaisuus 7,00 [5] Liikesalaisuus 8,00 [6] Liikesalaisuus 8,00 [7] Liikesalaisuus 8,00 [8] Manuaalinen

kuvaukset: B1 milla siivousmenetelmilla, -
aineilla, - valineilla ja - koneilla tarjoaja
aikoo tuottaa siivouspalvelun ottaen
huomioon kohteet, kohteiden
palvelukuvaukset ja -tydohjeet (vedeton
siivouspalvelu). B2 miten tarjoaja aikoo
kehittaa siivouspalvelua ja palvelun laatua
sopimuskauden aikana.
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Yleiset kriteerit Max pisteet

Pisteytys perustuu kokonaisarviointiin,
jossa otetaan huomioon kuvatun palvelun
hyvat ja huonot ominaisuudet. Laadun
arvioinneissa annetaan 1-5 pistetta
selvityksen A ja B kohdista (kustakin osa-
alueesta) seuraavasti: 5 = erinomainen
laatu; ei osoitettavissa puutteita. Tarjous
poikkeaa edukseen muista tarjouksista
useammalla yksilditavissa olevilla
tekij6illa 4 = hyva laatu; ei osoitettavissa
olevia puutteita. 3 = keskimaarainen
laatu 2 = puutteita laadussa 1 = huono
laatu; osoitettavissa useita tai merkittavia
puutteita laadussa Jos tarjoaja ei toimita
pyydettya selvitysta, osa-alueesta
annetaan 0 pistetta.

[1] A1: Tarjoaja on ottanut huomioon
palvelukuvauksen mukaisesti
metroasemien haltuunoton ennakoivasti/
suunnitelmallisesti.

Yksility asiakkalle raportointi ja
toiminnanohjausjarjestelman aloitus.
Pisteet 4.

A2: Vaadittua keskimaaraista tasoa.
Pisteet 3.

A3: Vaadittua keskimaaraista tasoa.
Pisteet 3.

A4: Vaadittua keskimaaraista tasoa.
Pisteet 3.

Annettu tieto Pisteet

Annettu tieto Pisteet

Annettu tieto Pisteet

Annettu tieto Pisteet
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[2] A1: Tarjoaja on ottanut huomioon
palvelukuvauksen mukaisesti
metroasemien ja junasiivouksen
haltuunoton/ kdynnistdmisen ennakoivasti
ja suunnitelmallisesti. Yksil6ity myds
asiakaspalvelu, junien siivous, lehtien
kerays, graffitien poistot seka
tydntekididensa osaamisen seuranta.
Pisteet 4.

A2: Tarjoaja perehdyttaa tyontekijansa
huomioiden palvelukuvauksen tavoitteet.
Perehdytyksessa huomioidaan hyva
kohteen tuntemus, laatutavoitteet,
turvallisuus, teknisten tilojen ja junien
siivous sekd matkustajien huomioiminen.
Pisteet 4.

A3: Tarjoaja on ottanut huomioon
palvelukuvauksen mukaiset erityispiirteet
yksiléiden ja laajemmin kuin muilla
tarjoajille, kuten ruuhka-aikojen-,
metrojunien vaunujen-ja teknisten tilojen
siivouspalvelun. Pisteet 4.

A4: Vaadittua keskimaaraista tasoa.

Pisteet 3.
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[3] A1: Tarjoaja on ottanut huomioon
palvelukuvauksen mukaisesti
metroasemien haltuunoton/
kadynnistdmisen ennakoivasti ja
suunntelmalliseti. Yksil6ity myds tiloihin
tutustuminen. Pisteet 4.

A2: Tarjoaja perehdyttaa tyontekijansa
huomioiden palvelukuvauksen tavoitteet
siten, etta tieto asiakkaan ostamasta
palvelusta ja tyohon liittyvat
turvallisuusasiat on omaksuttu.
TyOvaatetus on osa turvallisuutta. Pisteet
4,

A3: Tarjoaja on ottanut huomioon
metroasemilla tapahtumien poikkeamien
ilmoittamisen konkreettisella tavalla.
Tarjoaja on esittanyt laajasti
asiakaspalvelullisuuden ja asettanut niille
seurantamittarit.Jatteiden lajittelu on
myds huomioitu palveluntuottamisessa.
Pisteet 4.

A4: Tarjoaja on kuvannut laajemmin ja
yksityiskohtaisemman suunnitelman
kuinka taataan tasalaatuinen puhtaustaso
eri tiloissa/kohteissa koko
sopimuskauden. Metroasemien
ruuhkahuiput otettu huomioon yksiléiden.

Pisteet 4.
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[4] A1: Tarjoaja on ottanut huomioon
palvelukuvauksen mukaisesti
metroasemien haltuunoton /
kadynnistdmisen ennakoivasti ja
suunnitelmallisesti. Yksiloity
haltuuntotossa tarjojajan laadunvalvonta
ja toiminnanohajusjarjestelman aloitus.
Pisteet 4.

A2: Tarjoaja perehdyttda tyontekijansa
huomioiden palvelukuvauksen tavoitteet
ja korostaa tydntekijoille niiden merkitysta
palvelutilanteissa. Perehdytyksessa
huomioidaan mm. kohdeperehdytys,
jatteiden lajittelu, turvallisuus,
matkustajien huomioiminen, laadun- ja
osaamisen varmistaminen. Pisteet 4.

A3: Tarjoaja on ottanut huomioon
palvelukuvauksen mukaiset erityispiirteet
yksiléiden ja laajemmin kuin muilla
tarjoajilla, kuten tapahtumien poikkeamien
ilmoittamisen konkreettisella tavalla,
ruuhka- aikojen ja metrojunien vaunujen
siivouspalvelun. Pisteet 4.

A4: Tarjoaja on kuvannut laajemmin ja
yksityiskohtaisemman suunnitelman
(toiminnanohjausjarjestelman) kuinka
taataan tasalaatuinen puhtaustaso eri
tiloissa/kohteissa koko sopimuskauden.
Metroasemien ruuhkahuiput, tydvuorojen
vaihdot (tavoitteena tilat aina edustavat
matkustaijille ja tlojen kayttajille) seka
tekniset tilat otettu huomioon yksiliden.
Pisteet 4.

[5] B1: Vaadittua keskimaaraista tasoa.
Pisteet 3.

B2: Tarjoaja on kuvannut palvelun
kehittdmisen laajasti, josta laaditaan
asiakaslahtoisesti kehityssuunnitelma.

Pisteet 4.
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[6] B1: Tarjoaja on huomioinut
konehankinnoissa my®0s hissit, wc-tilat ja
sosiaalitilat. Siivousmenetelmat kuvattu
laajasti. Huomioiden myds mm. graffitien
poistot, viiltavien/pistavien esineiden ja
eritteiden poistot. Pisteet 4.

B2: Tarjoaja on kuvannut laajasti palvelun
kehittamisen.

Kehittdmiseen on otettu huomioon myés
markkinoilla olevat uudet innovaatiot.
Pisteet 4.

[7] B1: Tarjoaja on huomioinut
asemakohtaisesti hankittavat koneet ja
laitteet. Jatteiden lajittelu on myos
huomiotu siivouspalvelun tuottamisessa.
Siivousmenetelmat kuvattu laajasti.
Pisteet 4.

B2: Tarjoaja on kuvannut laajasti palvelun
kehittamisen.

Kehittdmiseen on otettu huomioon myos
markkinoilla olevat uudet innovaatiot.
Pisteet 4.

[8] B1: Tarjoaja on huomioinut
asemakohtaisesti hankittavat koneet ja
laitteet. Siivousmenetelmat kuvattu
laajasti. Pisteet 4.

B2: Tarjoaja on kuvannut laajasti palvelun
kehittdmisen.

Kehittdmiseen on otettu huomioon
toiminnanohjausjarjestelma reaaliajassa.

Pisteet 4.
Ryhmien yhteiset kriteerit SOL Palvelut Lassila & RTK-Palvelu Pisteiden laskentatapa
(0)Y, Tikanoja Oyj (0)Y
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Max pisteet Annettu tieto Pisteet = Annettu tieto Pisteet  Annettu tieto Pisteet  Annettu tieto Pisteet

Tarjouksessa annettujen hintojen tulee - - -
olla kiinteat kuukausihinnat ilman

arvonlisaveroa sopimuskaudeksi

12.8.2016 - 31.10.2018.

Palveluntuottajan tulee olla I&asna - - - - -
suuremmilla (Lauttasaari, Tapiola,

Matinkyla) asemilla klo 7:00- 22:00

valisena aikana.

Hinnat ovat kiinteina koko - - - - -—-
sopimuskauden ajan. Tarkistetut hinnat
tulevat voimaan muutosesityksen
molemminpuolista hyvaksymista
seuraavan kuukauden alusta, ellei
tarkistuksen peruste edellyta
myohaisempaa voimaantuloa. Vahaisista
alle 5 % siivottavien tilojen pinta-alan
maaran noususta toimittajalla ei ole
oikeutta hinnanmuutoksiin. Siivottavan
pinta-alan vahentyessa on tilaajalla
oikeus tarkistuttaa hintoja.

Siivottavien tilojen tyéohjeet on esitetty
tarjouspyynnon liitteessa 3.1 - 3.3

Laatupisteet 30 20,000 25,000 23,000 28,750 24,000 30,000 24,000 30,000

tarjottu arvo

* maksimipisteet

suurin annettu arvo

Kohderyhmén hinta yht. 70 68 723,99 € 64,478 63 302,75 € 70,000 98 733,16 € 44,880 102 945,75 € 43,044

pienin annettu arvo

* maksimipisteet

tarjottu arvo

el

(X] 1. [13.

Kaikki pisteet yhteensi m _ 89,478 74,880 _ 73,044
[]2. []4.
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TARJOAJAN SOVELTUVUUS

RIKOSREKISTERI Tarjoajalla ja kaikilla
hankkeeseen osallistuvalla henkildstolla
on merkinnatén rikosrekisteri (ei ole
merkintoja)

REKISTERIT Tarjoaja on merkitty
sijoittautumismaassaan kaupparekisteriin,
ennakkoperintalain mukaiseen
ennakkoperintarekisteriin ja
tydnantajarekisteriin seka
arvonlisaverolain mukaiseen
arvonlisaverovelvollisten rekisteriin ennen
hankintapaatoksen tekemista, mikali
lainsdadantd edellyttaa rekisterditymista.

VEROT JA MAKSUT Tarjoaja on
suorittanut seka sijoittumismaansa etta
Suomen lainsdadanndn mukaiset vero-,
sosiaaliturva- ja elakevakuutusmaksunsa
ja suoriutuu muista vastaavista
yhteiskunnallisista velvoitteistaan.

KESKEISET TYOEHDOT Tarjoaja
noudattaa voimassaolevaa toimialansa
tyéehtosopimusta ja tydehdot ovat
lainmukaisia.

TYOTERVEYSHUOLTO Tarjoaja on
jarjestanyt lakisaateisen
tyoéterveyshuollon.

TAPATURMAVAKUUTUS Tarjoajalla on
voimassa oleva tapaturmavakuutus

VASTUUVAKUUTUS Tarjoajalla on
voimassaoleva toiminnan vastuuvakuutus
arvoltaan 1.000.000,00 euroa ja tarjoaja
on huolehtinut vastuuvakuutukseen
kohdistuvien vakuutusmaksujen
maksamisesta.

TILAAJAVASTUU Tarjoaja kuuluu
tilaajavastuu.fi-palveluun

Max pisteet

Kylla

Kylla

Kylla

ladattu

Kylla

Kylla

ladattu

Kylla

Annettu tieto Pisteet

Annettu tieto Pisteet

Kylla

Kyl

Kyl

ladattu

Kylla

Kyl

ladattu

Kylla

Annettu tieto Pisteet

Kylla

Kyl

Kylla

ladattu

Kylla

Kyl

ladattu

Kylla

Annettu tieto

Kyl

Kyl

Kyl

ladattu

Kylla

Kyl

ladattu

Kyl

Pisteet
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TALOUDELLISET EDELLYTYKSET
Tarjoajan taloudelliset edellytykset ovat
hankinnan kokoon ja laatuun nahden
riittdvat. Tarjoajan taloudellisen tilanteen
on oltava sellainen, ettd se on Suomen
Asiakastieto Oy:n ratingluokituksessa
vahintaan tyydyttava A tai riskiluokka on 1
-3 tai sen katsotaan tilinpaatdstietojen tai
muun vastaavan selvityksen mukaan
olevan vastaava. Tarjoajat, joiden
luokitus Suomen Asiakastieto Oy:n
ratingluokituksessa on C tai
riskiluokituksessa 5, suljetaan
tarjouskilpailusta. Tarjoajat, joiden
ratingluokitus on B tai riskiluokitus on 4,
voidaan sulkea tarjouskilpailusta, jos
tarjoaja ei kykene esittamaan luotettavaa
selvitystd toimenpiteistd, joihin se ryhtyy
tai on ryhtynyt taloudellisen tilanteen
parantamiseksi. Liitteena selvitys
tarjoajan ratingluokituksesta Suomen
Asiakastieto Oy:sta.

LIIKEVAIHTO Tarjoajan keskimaarainen ---
vuotuinen liikevaihto kolmelta (3)

edelliselta tilikaudelta vastaa kaksi (2)

kertaa palvelun vuosittaista arvoa.

SIJAISIARJESTELY Tarjoajalla on -
sijaisjarjestely, jolla varmistetaan siita,

etta tilaajalle tuotettava palvelu ei

keskeydy missaan olosuhteissa.

Riittavana sijaisjarjestelyna pidetaan, etta
tarjouksessa esitetylle suunnittelun
vastuuhenkildlle sijainen. Liitteena

selvitys sijaisjarjestelysta.
PALVELUESIMIES Kohteeseen
nimettavalla palveluesimiehella tulee olla
puhtausalan esimieskoulutus tai

vastaavat tiedot ja vahintaan kahden (2)
vuoden kokemus esimiestydsta
vastaavanlaisissa kohteissa.

ladattu

ladattu -

Liikesalaisuus —

Liikesalaisuus —

ladattu

ladattu

Liikesalaisuus

Liikesalaisuus

ladattu

ladattu

Liikesalaisuus

Liikesalaisuus

ladattu

ladattu

Liikesalaisuus

Liikesalaisuus
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TYOVOIMA Tarjoajalla on oltava

hankinnan laatuun ja laajuuteen ndhden

rittdvasti ammattitaitoista tydvoimaa

hankinnan toteuttamiseen. Tilaaja arvio

tydvoiman riittdvyyden tarjoajan
selvityksen perusteella.

TYOVALINEET Palvelun tarjoajalla on

kaytdssaan tarjouspyynnon liitteena (liite

1) olevassa palvelukuvauksessa

maaritellyt siivoustyOkoneet ja -valineet.

REFERENSSIT Tarjoajalla on oltava
palvelun laatuun ja laajuuteen ndhden
rittdvaa kokemusta vastaavista
palveluntuottamisesta. Riittdvana
kokemuksena pidetaan kolmea (3)
referenssia kolmen (3) vuoden aikana
asiakassuhteista, joissa ehdokas on
sopimuksen perusteella vastannut

siivouspalvelun tuottamisesta julkisessa
rakennuksessa vahintaan yhden vuoden

ajan. Lisaksi edellytetaan, etta
referenssikohteena kaytetaan kohteita,

joiden pinta-ala on vahintaan 15 000 m2.

LAATUJARJESTELMA Tarjoajan tulee
kayttaa toiminnassaan dokumentoitua
laatujarjestelmaa.

ladattu

— Liikesalaisuus

— Liikesalaisuus

— Liikesalaisuus

--- |ladattu -

-—- Liikesalaisuus —

-—- Liikesalaisuus —

-—- Liikesalaisuus —

ladattu

Liikesalaisuus

Liikesalaisuus

Liikesalaisuus

ladattu

Liikesalaisuus

Liikesalaisuus

Liikesalaisuus
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