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§ 133
Neonpoint Oy:n hankintaoikaisuvaatimus metron opastusjarjestel-
man uudistamista koskevasta hankinnasta

HEL 2016-005939 T 02 08 01 00

Paatos
Liikennelaitos-liikelaitoksen johtokunta (HKL) paatti esityksessa maini-
tuilla perusteilla hylata Neonpoint Oy:n hankintaoikaisuvaatimuksen
koskien liikennelaitos —liikelaitoksen toimitusjohtajan paatosta
19.5.2016 (§ 63).
Esittelija
toimitusjohtaja
Ville Lehmuskoski
Lisatiedot
Heli Hietala, lakimies, puhelin: 310 78024
heli.hietala(a)hel.fi
Liitteet
1 Neonpoint Oy, hankintaoikaisuvaatimus HKL johtokunnalle hankinta-
paatoksesta 19 52016
Muutoksenhaku
Muutoksenhakukielto, hankintaoikaisupaatos
Otteet
Ote Otteen liitteet
Neonpoint Oy Muutoksenhakukielto, hankintaoi-
kaisupaatos
Hankinta Liite 1
Lakimies Liite 1
Yksikon johtaja Liite 1
Paatosehdotus

Paatos on ehdotuksen mukainen.
Esittelijan perustelut
Oikaistavaksi vaadittu paatoés

Liikennelaitos-liikelaitoksen toimitusjohtaja on paattanyt 19.5.2016 (§
63) tilata metron opastusjarjestelman uudistamisen toteutuksen Kilpiho-

Postiosoite Kayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
PL 1400 Toinen linja 7 A +358 9 310 0201256-6 F13280001301351509
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 53 Faksi Alv.nro

ville.lehmuskoski@hel.fi www.hKLfi +358 9 310 35090 F102012566



Helsingin kaupunki

Poytikirja 13/2016 2 (8)

Y~ Liikennelaitos -liikelaitoksen johtokunta

(HKL)

TJ/8
16.08.2016

vi Oy:lta yhteensa 453.782,50 euron arvonlisaverottomaan kokonais-
hintaan. Hankinta perustui HKL:n tarjouskilpailuun 12H/16, jossa tar-
jouksen valintaperusteena oli halvin hinta. Hankintamenettelyna kaytet-
tiin rajoitettua menettelya. Hankinnan sopimuskaudeksi oli ilmoitettu
27.6.2016-31.12.2016.

Asianosaisia koskeva paatds on annettu tarjoajille tiedoksi sahkopostit-
se 25.5.2016. Tarjoajille oli toimitettu hankintapaatoksen liitteena muu-
toksenhakuohje seka tarjousten vertailutaulukko.

Hankintaoikaisuvaatimuksen tekemisen edellytykset

Lain vesi- ja energiahuollon, liikenteen ja postipalvelujen alalla toimi-
vien yksikoiden hankinnoista (349/2007) ("erityisalojen hankintalaki”) 65
§:n mukaan lain soveltamisalaan kuuluviin hankintoihin sovelletaan
vastaavasti, mita hankintaoikaisusta laissa julkisista hankinnoista
(348/2007) ("hankintalaki’) 80—-83 §:ssa saadetaan.

Hankintalain 81 §:n mukaan hankintayksikko voi ottaa hankintaoikaisun
kasiteltavakseen omasta aloitteestaan tai asianosaisen vaatimuksesta.
Asianosaisen on esitettava vaatimus 14 paivan kuluessa siita, kun
asianosainen on saanut tiedon hankintayksikon paatoksesta tai muusta
hankintamenettelyssa tehdysta ratkaisusta. Hankintayksikko voi itse ot-
taa hankintapaatoksen tai ratkaisun korjattavakseen 60 paivan kulues-
sa siita, kun hankintaoikaisun kohteena oleva paatos tai ratkaisu on
tehty.

Erityisalojen hankintalain 60 §:n mukaan hankintayksikon tekema paa-
tds perusteluineen seka valitusosoitus ja oikaisuohje on annettava tie-
doksi kirjallisesti niille, joita asia koskee. Paatos edella mainittuine asia-
kirjoineen annetaan tiedoksi kayttden ehdokkaan ja tarjoajan hankin-
tayksikolle ilmoittamaa sahkadista yhteystietoa. Kaytettaessa sahkoista
yhteystietoa ehdokkaan ja tarjoajan katsotaan saaneen paatoksesta
oheisasiakirjoineen tiedon sina paivana, jolloin mainitut asiakirjat sisal-
tava sahkdinen viesti on vastaanottajan kaytettavissa taman vastaanot-
tolaitteessa siten, etta viestia voidaan kasitella. Tallaisena ajankohtana
pidetaan viestin lahettdmispaivaa, jollei asiassa esiteta luotettavaa sel-
vitysta tietoliikenneyhteyksien toimimattomuudesta tai vastaavasta
muusta seikasta, jonka johdosta sahkoinen viesti on saapunut vastaa-
nottajalle myohemmin. Kaytettaessa sahkoista tiedoksiantoa hankin-
tayksikdn on merkittava viestiinsa erikseen tieto viestin lahettamispai-
vasta.

Paatos perusteluineen seka valitusosoitus ja oikaisuohje voidaan antaa
tiedoksi myds tavallisena kirjeena siten kuin hallintolaissa saadetaan.
Ehdokkaan ja tarjoajan katsotaan saaneen paatoksesta oheisasiakirjoi-
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neen tiedon seitsemantena paivana niiden lahettamisesta, jollei ehdo-
kas tai tarjoaja nayta tiedoksiannon tapahtuneen myéhemmin.

Asianosaisen tulee tehda hankintaoikaisu hankintayksikon paatoksesta
tai muusta toimenpiteesta samassa ajassa kuin missa valitus markkina-
oikeudelle on tehtava. Asianosaisen maaraaika hankintaoikaisuvaati-
muksen tekemiselle alkaa kulua paatoksen tiedoksisaannista.

Hankintapaatos on annettu tarjoajille tiedoksi 25.5.2016 ja Neonpoint
Oy on saanut hankintapaatoksen tiedoksi samana paivana. Maaraaika
hankintaoikaisuvaatimuksen tekemiselle on paattynyt 8.6.2016 klo
16.00. Neonpoint Oy:n hankintaoikaisuvaatimus on saapunut 8.6.2016
klo 12.51, joten hankintaoikaisuvaatimus on tehty maaraajassa. Neon-
point Oy on jattanyt hankintapaatoksesta myos valituksen markkinaoi-
keudelle 8.6.2016.

Hankintaoikaisuvaatimuksen arviointi

Neonpoint Oy:n vaitteet ja niiden perustelut

Neonpoint Oy vaatii hankintaoikaisuvaatimuksessaan, etta Helsingin
kaupungin liikennelaitos —liikelaitoksen johtokunta kumoaa toimitusjoh-
tajan 19.5.2016 tekeman virheellisen hankintapaatdksen silta osin, kuin
paatoksessa on hyvaksytty Kilpihovi Oy:n tarjous, seka hylkaa Kilpihovi
Oy:n tarjouksen tarjouspyynnon ja sen ehtojen vastaisena. Hankintaoi-
kaisuvaatimus on esityslistan liitteena.

Hankintaoikaisuvaatimuksessaan Neonpoint Oy esittaa vaitteitd kos-
kien voittaneen tarjouksen yksikkohintoja ja tarjoajan taloudellista ase-
maa.

Sovellettavat oikeusohjeet

Erityisalojen hankintalain 2 §:n 1 momentin mukaan hankintayksikén on
kaytettava hyvaksi olemassa olevat kilpailuolosuhteet, kohdeltava han-
kintamenettelyn osallistujia tasapuolisesti ja syrjimatta seka toimittava
avoimesti ja suhteellisuuden vaatimukset huomioon ottaen.

Erityisalojen hankintalain 48 §:n 1 momentin mukaan hankintayksikén
on valittava ehdokkaat ja tarjoajat etukateen ilmoitettujen puolueetto-
mien perusteiden mukaisesti. Hankintayksikon on suljettava pois sellai-
set tarjoajat tai ehdokkaat, jotka eivat tayta naita ehtoja.

Erityisalojen hankintalain 54 §:n mukaan tarjouksista on hyvaksyttava
se, joka on hankintayksikon kannalta kokonaistaloudellisesti edullisin
hankinnan kohteeseen liittyvien vertailuperusteiden mukaan tai se, joka
on hinnaltaan halvin.
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Erityisalojen hankintalain 55 §:n 1 momentin mukaan hankintayksikko
voi hylata hankinnan laatuun ja laajuuteen nahden hinnaltaan poik-
keuksellisen alhaisen tarjouksen. Hankintayksikdn on kirjallisesti pyy-
dettava tarjoajalta kirjallista selvitysta tarjouksen perusteista ennen tar-
jouksen hylkaamista.

Kilpihovi Oy:n tarjouksen hinnoittelu

Tarjouspyynnossa tarjoajien oli edellytetty tayttavan kunkin metroase-
man osalta yksikkohintaluettelo, jossa yksikkdhintojen kokonaishinnan
tulee olla sama kuin tarjouslomakkeella ilmoitettu kokonaishinta. Tarjot-
tujen hintojen oli nimenomaisesti edellytetty sisaltdvan kaikki opastei-
den valmistukseen ja asennukseen liittyvat tyot, jotka on kuvattu palve-
lukuvauksessa. Kilpihovi Oy:n tarjous on sisaltanyt yksikkohinnat kulle-
kin opasteelle ja opasteiden ilmoitetut kokonaishinnat on ilmoitettu tar-
jouspyynndssa edellytetylla tavalla. Kilpihovi Oy on antamalla tarjouk-
sen sitoutunut suorittamaan hankinnan nailla tarjouksessa ilmoitetuilla
hinnoilla ja tarjouspyynnon ehdoilla. Kilpihovi Oy:n tarjous on muuten-
kin tayttanyt kaikki tarjoukselle tarjouspyynnossa asetetut muodolliset
vaatimukset.

Markkinaoikeuden oikeuskaytanndssa on katsottu, etta tarjouksen hyl-
kaamisen poikkeuksellisen alhaisena hinnan perusteella tulee perustua
tosiasialliseen nayttoon siita, ettei tarjoaja kykene tarjotulla hinnalla
suoriutumaan hankinnasta hankintayksikdn maarittelemalla tavalla (ks.
esim. MAO:69:11). Hankintayksikolla on lain mahdollistama harkinta-
valta sen suhteen, arvioiko se tarjouksen toista tarjousta alhaisemman
hinnan merkitsevan mahdollista tarjouksen hylkdamisperustetta (ks.
esim. MAO 151/14). Hankintayksikdn on kuitenkin meneteltava asiassa
syriimattomasti ja tasapuolisesti.

Kasilla olevassa asiassa tarjouskilpailun voittanut tarjoaja oli hinnoitel-
lut tarjouksensa niin, etta kullekin opasteelle ilmoitetut yksikkohinnat
muodostavat kokonaishinnan kunkin metroaseman opasteiden uusimi-
selle. Tarjouskilpailun voittaneen tarjoajan tarjous oli kokonaishinnal-
taan 66 807,18 euroa halvempi toiseksi sijoittuneen tarjoajan tarjouk-
seen nahden. Tarjoajien ilmoittamien kokonaishintojen erotus kullekin
metroasemalle oli enintaan 12 869,29 euroa samalla, kun pienin hin-
taero kokonaishinnoissa oli 277,19 euroa. Hintaerot halvimman ja toi-
seksi tulleen tarjouksen valilla eivat ole olleet niin merkittavat, ettd han-
kintayksikolla olisi ollut niiden perusteella syyta epailla, etteiko tarjous-
kilpailussa halvimman tarjouksen jattanyt Kilpihovi Oy kykenisi taytta-
maan hankintasopimusta hankintayksikolle ilmoittamillaan hinnoilla.
Hankintayksikké ei nain ollen ollut katsonut Kilpihovi Oy:n tarjousta
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poikkeuksellisen alhaiseksi eika pitanyt aiheellisena pyytaa halvimman
tarjouksen jattaneelta lisaselvitysta sen ilmoittamista hinnoista.

Tarjoajan taloudellinen tilanne

Johtopaatdkset

Esittelija

Lisatiedot

Liitteet

Muutoksenhaku

Tarjouskilpailussa oli asetettu vahimmaisvaatimukseksi taloudellisen
aseman osalta, etta tarjoajan taloudellisen tilanteen on oltava sellainen,
ettd se on Suomen Asiakastieto Oy:n ratingluokituksessa vahintaan
tyydyttava A tai riskiluokka on 1-3 tai sen katsotaan tilinpaatostietojen
tai muun vastaavan selvityksen mukaan olevan vastaava. Tarjoajat, joi-
den luokitus Suomen Asiakastieto Oy:n ratingluokituksessa on C tai ris-
kiluokituksessa 5, suljetaan tarjouskilpailusta. Tarjoajat, joiden rating-
luokitus on B tai riskiluokitus on 4, voidaan sulkea tarjouskilpailusta, jos
tarjoaja ei kykene esittamaan luotettavaa selvitysta toimenpiteista, joi-
hin se ryhtyy tai on ryhtynyt taloudellisen tilanteen parantamiseksi.

Kilpihovi Oy oli toimittanut osallistumishakemuksensa yhteydessa
HKL:lle Suomen Asiakastieto Oy:n raportin, josta kay ilmi, etta tarjoaja
on tayttanyt sille asetetun taloudellista asemaa koskevan vahimmais-
vaatimuksen. Asiakastiedon raportin perusteella tarjoajan riskiluokitus
on kohentunut kuluvalla tilikaudella niin, ettei hankintayksikolla ole
myoskaan ollut aihetta pyytaa tarjoajalta lisdselvitysta sen taloudelli-
sesta asemasta. HKL:Ila ei nain ollen ole ollut aihetta epailla sille toimi-
tettujen tietojen perusteella tarjoajan taloudellista kantokykya suoriutua
tarjouskilpailun kohteena olleesta hankinnasta.

Hankintayksikko toteaa, etta nyt kyseessa olevassa hankinnassa on
menetelty julkisia hankintoja koskevien oikeusohjeiden seka tarjous-
pyyntoasiakirjojen mukaisesti. Neonpoint Oy:n hankintaoikaisuvaatimus
tulee edella mainituilla perusteilla hylata perusteettomana.

toimitusjohtaja
Ville Lehmuskoski

Heli Hietala, lakimies, puhelin: 310 78024
heli.hietala(a)hel.fi

1 Neonpoint Oy, hankintaoikaisuvaatimus HKL johtokunnalle hankinta-
paatoksestd 19 5 2016
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Muutoksenhakukielto, hankintaoikaisupaatos
Otteet
Ote Otteen liitteet
Neonpoint Oy Muutoksenhakukielto, hankintaoi-
kaisupaatos
Hankinta Liite 1
Lakimies Liite 1
Yksikon johtaja Liite 1

Paatoshistoria

Liikennelaitos -liikelaitos (HKL) Toimitusjohtaja 19.05.2016 § 63

HEL 2016-005939 T 02 08 01 00

Paatos

Toimitusjohtaja paatti tilata metron opastusjarjestelman uudistamisen
toteutuksen Kilpihovi Oy:ltéa yhteensa 453.782,50 euron arvonlisaverot-
tomaan kokonaishintaan.

Lisaksi toimitusjohtaja paatti varata hankkeelle varoja mahdollisille erik-
seen sovittaville lisatdille 45.000,00 euroa (n. 10 % hankkeen arvosta),
jolloin hankinnan arvonlisaveroton kokonaishinta on yhteensa enintaan
498.782,50 euroa.

Hankinta perustuu Helsingin kaupungin liikennelaitos -liikelaitoksen jar-
jestamaan tarjouskilpailuun 12H/16. Vertailuperusteen tarjouskilpailus-
sa oli halvin hinta.

Paatoksen perustelut

Helsingin kaupungin liikennelaitos -liikkelaitos jarjesti tarjouskilpailun
(12H/16, 15.4.2016) Helsingin metron opastusjarjestelman uudistami-
sesta, sisaltden nykyisten metroasemien opasteiden valmistamisen ja
paikalleen asennuksen seka nykyisten opasteiden poiston ja romutuk-
sen.

Hankinnan kulku

Hankintamenettelyna kaytettiin EU-menettelyn mukaista rajoitettua me-
nettelya. Osallistumispyyntd julkaistiin 15.4.2016 Internet-osoitteessa
www.hankintailmoitukset.fi. Osallistumishakemukset tuli jattaa
30.3.2016 klo. 12.00 mennessa.
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Maaraaikaan mennessa osallistumishakemukset saatiin seuraavilta tar-
joajilta:

Kilpihovi Oy

Neonpoint Oy

Versaali Oy

Volume Design OU

Ehdokkaiden valinta

Ehdokkaiden soveltuvuuden tarkistaminen suoritettiin osallistumispyyn-
nossa maariteltyjen vahimmaisvaatimusten mukaisesti. Tarjoajiksi hy-
vaksyttiin seuraavat ehdokkaat:

Kilpihovi Oy
Neonpoint Oy

Versaali Oy ei tayttanyt ehdokkaan soveltuvuudelle asetettua vahim-
maisvaatimusta referenssien ja tydvoiman osalta. Versaali Oy:n osallis-
tumishakemuksesta puuttui selvitys tydvoimasta, lisaksi esitetyt refe-
renssit eivat tayttaneet osallistumispyynnossa referensseille asetettua
vahimmaisvaatimusta.

Volume Design OU ei tayttanyt endokkaan soveltuvuudelle asetettua
vahimmaisvaatimusta referenssien osalta. Referensseista puuttuivat
ajankohdat toimeksiannoista eika niista kaynyt ilmi tayttivatké ne osal-
listumispyynndssa esitetyt vahimmaisvaatimukset.

Toimittajan valintaperusteet

Lopulliset tarjouspyynnot lahetettiin 15.4.2016 ehdokkaiksi valituille Kil-
pihovi Oy:lle ja Neonpoint Oy:lle ja tarjoukset tuli jattaa 13.5.2016 men-
nessa. Molemmat ehdokkaat jattivat maaraaikaan mennessa tarjouk-
set.

Tarjousten kasittely toteutettiin kahdessa vaiheessa:
1. Tarjousten tarjouspyynnon mukaisuuden tarkistaminen
2. Tarjousten vertailu

Tarjousten tarjouspyynndén mukaisuuden tarkistamisen tarkoituksena
oli arvioida tarjouksia suhteessa niihin vaatimuksiin, joita ostettavalta
tuotteilta ja palvelulta edellytettiin.

Pakolliset vaatimukset ja pyydetyt selvitykset esitettiin tarjouspyynnds-
sa ja sen liitteissa.
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Kilpihovi Oy:n ja Neonpoint Oy:n tarjoukset olivat tarjouspyynnon mu-
kaiset. Halvimman tarjouksen jatti Kilpihovi Oy.
Lisatiedot
Jaakko Laurila, projekti-insindori, puhelin: 310 22691
jaakko.laurila(a)hel.fi
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