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SOPIMUS SUOMENLINNAN HENKILÖLIIKENTEEN
HOITAMISESTA

1
Osapuolet Sopimuksen osapuolina ovat

tilaajana Helsingin kaupungin liikennelaitos -liikelaitos (HKL)
Y-tunnus 0201256-6

HKL on sopinut Helsingin seudun liikenne -kuntayhtymän (HSL) kans-
sa tilaajatehtävien hoitoon liittyvistä käytännön järjestelyistä.

ja

tuottajana Suomenlinnan Liikenne Oy (SLL).
Y-tunnus 0114482-3

2
Sopimuksen kohde

Sopimus Suomenlinnan henkilöliikenteen hoitamisesta (jäljempänä
Sopimus) koskee Suomenlinnan ja Helsingin kantakaupungin välistä
pääkaupunkiseudun joukkoliikenteen taksa- ja lippujärjestelmän piiriin
kuuluvaa lauttaliikennettä.

2.1
Henkilöliikenne SLL järjestää ja hoitaa Suomenlinnan ja Helsingin kantakaupungin vä-

lisen henkilöliikenteen omistamillaan aluksilla. Näitä aluksia ovat aina-
kin henkilöliikenteeseen tarkoitettu lautta ja erillistä huoltoliikenteen
reittiä liikennöivä huoltolautta. Liikennettä voidaan hoitaa myös muilla
aluksilla. SLL järjestää osan Sopimuksessa tarkoitetusta liikenteestä
alihankintana. HKL:n on hyväksyttävä alihankinnassa käytettävä sopi-
mus ennen sen tekemistä.

2.2
Muu liikenne SLL hoitaa henkilöliikenteen lautoilla myös osan huoltoliikenteestä eli

rahdin ja ajoneuvojen kuljettamisen.

Huoltoliikenteen hoitamisesta on voimassa erillinen sopimus HKL:n ja
SLL:n välillä (4100017416, voimassa 31.12.2025 asti). Lisäksi Helsin-
gin kaupunki (edustajana HKL) ja Suomen valtio on sopinut Suomen-
linnan huoltoliikenteestä aiheutuvan alijäämän korvaamisesta erillisellä
sopimuksella.
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3
Henkilöliikennettä koskeva liikennöintisuunnitelma

3.1
Liikennöintisuunnitelman laatiminen

Liikenne järjestetään HSL:n laatiman ja hyväksymän liikennöintisuunni-
telman mukaisesti.

HSL vastaa liikennöintisuunnitelman vuosittaisesta täsmentämisestä
yhteistyössä HKL:n ja SLL:n kanssa.

Liikennöintisuunnitelma koskee Kauppatorin ja Suomenlinnan välillä
liikennöiviä henkilöliikenteeseen tarkoitettuja lauttoja.

3.2
Liikennöintisuunnitelman sisältö

Liikennöintisuunnitelmassa määritetään:

1.1) lähtötiheys eri vuorokauden- ja vuodenaikoina,
1.2) liikennöinniltä edellytetty matkustajakapasiteetti/tunti eri vuoro-

kauden- ja vuodenaikoina ja
1.3) ensimmäisten ja viimeisten lähtöjen ajat.

Liikennöintisuunnitelma sisältää myös em. reunaehtojen perusteella
laaditun

2) Suomenlinnan henkilöliikenteen aikataulun.

HSL laatii edellä mainitun mukaisesti talviaikataulun, kesäaikataulun
sekä tarvittaessa erityisaikataulut ja toimittaa ne HKL:lle ja SLL:lle.

Sopimuksen liitteenä (liite 1) on talvi- ja kevät aikataulu 2017.

SLL laatii HSL:n aikataulujen perusteella omat työvuoroaikataulut
yms., jotka ovat tarpeen liikenteen käytännön hoitoa varten.

Huoltoliikenteen aikatauluissa otetaan huomioon HSL:n laatimat henki-
löliikenteen aikataulut.
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4
Taksa- ja lippujärjestelmä sekä lippuasioiden hoito

Henkilöliikenteessä noudatetaan pääkaupunkiseudun joukkoliikenteen
taksa- ja lippujärjestelmää, joka koskee myös Helsingin sisäistä liiken-
nettä, sen mukaan kuin siitä on HSL:n palvelu- ja myyntiohjeessa mää-
rätty.

5
Kokonaisvastuu liikenteen järjestämisestä

SLL:llä on kokonaisvastuu Sopimuksen tarkoittaman liikenteen järjes-
tämisestä sekä äkillisissä poikkeustilanteissa myös liikenteen suunnit-
telusta. SLL voi liikenteen hoidossa käyttää tilaajan hyväksymiä ali-
hankkijoita.

SLL vastaa siitä, että sen itse järjestämässä ja muilta tilaamassa liiken-
teessä noudatetaan kaikkia voimassa olevia yleisiä turvamääräyksiä.
SLL:llä tulee olla laissa alusturvallisuuden valvonnasta
(17.3.1995/370) ja asetuksessa laivanisännän turvallisuusjohtamisjär-
jestelmästä ja aluksen turvalliseen käyttöön liittyvistä johtamisjärjeste-
lyistä (26.1.1996/66) tarkoitettu ISM -säännöstön mukainen turvalli-
suusjohtamisjärjestelmä.

SLL noudattaa liikenteessään hyväksymiään yleisiä kuljetusehtoja ja
matkustajien ja matkatavaroiden kuljetusehtoja. HKL:n ja SLL:n vastuu
suhteessa kolmanteen määräytyy merilain ja edellä tarkoitettujen kulje-
tusehtojen perusteella.

6
Sopimuskorvaukset

6.1
Liikennöintikorvaus

Liikennöintikorvaukset muodostuvat SLL:n liikennöintikustannuksista
(SLL-korvaus) ja SLL:n alihankintaliikennöinnin kustannuksista (Ali-
hankintakorvaus).

Sopimuksen liitteessä Suomenlinnan henkilöliikenteen liikennöintikon-
septi/kapasiteetti ja lisäliikenne (liite 3) on sovittu muun ohella periaat-
teista, miltä osin SLL hoitaa Suomenlinnan henkilöliikenteen omalla
aluksella ja miltä osin liikenne hoidetaan SLL:n alihankkijan aluksilla.
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6.1.1
SLL-korvaus

SLL-korvaus on kiinteä liikennöintikorvaus, jonka määrä on vuosittain
SLL:n hallituksen hyväksymän talousarvion mukainen itse tuotetun
henkilöliikenteen kustannus.

SLL-korvauksen kehittymistä seurataan SLL:n omana liikenteenä hoi-
taman liikenteen laskennallisena tuntihintana. Tuntihinta lasketaan
käyttämällä todellisia henkilöliikenteen suorittamisesta toteutuneita
kustannuksia.

Vuoden 2016 laskennallinen tuntihinta on esitetty Sopimuksen liittees-
sä (liite 3).

6.1.2
Alihankintakorvaus

SLL:n käyttämien alihankkijoiden liikennöintikorvaus maksetaan liit-
teestä 3 ilmenevien alihankintakorvaushintojen mukaisesti. Alihankin-
takorvauksia tarkistetaan sen mukaan, kuin SLL kilpailuttaa liikennettä.

Alihankintakorvauksen rakenne ilmenee Sopimuksen liitteestä (liite 3).
Alihankintakorvaushinnat on sidottu Tilastokeskuksen laatimaan Suo-
menlinnan liikenteen indeksiin (liite 2).

SLL:n jatkossa kilpailuttamat henkilöliikenteen alihankintakorvaushin-
nat tullaan myös sitomaan edellä mainittuun indeksiin.

6.1.3
Poikkeukselliset muutokset liikennöintikorvausten kustannustekijöissä

Mikäli liikennöintikorvausten kustannustekijöissä tapahtuu poikkeuk-
sellisia muutoksia, joista johtuen indeksitarkistus ei kuvaa liikennöinti-
korvausten todellista kustannuskehitystä, otetaan tällaiset muutokset
erikseen huomioon liikennöintikorvauksen tarkistustekijöinä, mikäli
osapuolet keskinäisissä neuvotteluissa näin sopivat.

6.2
Liikennöintikorvauksen maksaminen

SLL laskuttaa SLL-korvauksen HKL:ltä kuukausittain jälkikäteen.
Kuukausittain laskutettava SLL-korvaus on yhteensä 8 % SLL:n halli-
tuksen hyväksymän talousarvion mukaisesta itse tuotetun henkilöliiken-
teen kustannuksista.
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Kunkin kalenterivuoden osalta liikennöintikorvauksen lopullinen määrä
vahvistetaan SLL:n tilinpäätöksen valmistuttua, ja suoritetulle korvauk-
selle maksetaan täydennystä / annetaan hyvitystä toteuman mukaan.

SLL laskuttaa alihankintakorvauksen HKL:ltä kuukausittain jälkikäteen.

HKL:n sopimuskorvauslaskutuksesta selviää erikseen liikennöintikor-
vaus, joka on laskutuserittelyssä jaettu SLL-korvaukseen ja alihankin-
ta- korvaukseen

6.3
Poikkeukselliset muutokset liikennöintikorvausten kustannustekijöissä

Poikkeuksellisista talviolosuhteista, telakoinneista ja korjauksista HKL
voi suorittaa SLL:lle erilliskorvausta, mikäli osapuolet niin erikseen so-
pivat.

6.4
Maksuehdot Sopimuksen mukaisten korvausten maksuehto on 14 päivää netto.

Maksun myöhästymisestä perittävä korko on korkolain mukainen.

6.5
Toiminnan tehostaminen

SLL tehostaa sopimuskaudella toimintaansa. Toiminnan tehostumista
seurataan kohdan 6.1 mukaisen SLL-korvauksen laskennallisen tunti-
hinnan kehittymisellä. Laskennallisen tuntihinnan kehittymistä verra-
taan Tilastokeskuksen Suomenlinnan liikenteen indeksiin (liite 2).

SLL:n toiminnan tehostumisen tavoitteena on 0,2 %:n tehostuminen
kalenterivuodessa. Mikäli tavoitetta ei saavuteta, neuvottelevat sopija-
puolet tarpeellisista toimenpiteistä toiminnan tehostamiseksi.

7
Tilinpito HKL edellyttää,

että SLL toteuttaa kirjanpitonsa läpinäkyvästi laatimalla paitsi koko
yhtiön tilinpäätöksen myös erilliset tuloslaskelmat henkilö- ja
huoltoliikenteestä, ja tähän liittyen;
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että henkilöliikenteeseen ja huoltoliikenteeseen kohdistuvat SLL:n kiin-
teät kustannukset jaetaan näiden liiketoimintojen liikennemäärien suh-
teessa noudattaen seuraavia periaatteita:

– SLL kohdistaa kulut ensisijaisesti joko henkilöliikenteen tai huoltoliikenteen ku-
luiksi sen mukaan, kumpi liiketoiminta on kulun aiheuttanut.

– Mikäli kuluerän syntymisen syy-yhteys ei anna riittäviä perusteita kohdistaa sitä
jompaankumpaan liiketoimintaan tai jakaa niiden kesken muussa suhteessa, kat-
sotaan kuluerästä 80 % kuuluvan henkilöliikenteen liiketoiminnasta johtuvaksi
kuluksi ja 20 % huoltoliikenteen liiketoiminnasta johtuvaksi kuluksi.

HKL:llä tai HKL:n osoittamalla kaupungin toimintaa tarkastavalla tahol-
la on oikeus tarkastaa SLL:n kirjanpitoon ja laskentatoimeen liittyvät
asiakirjat.

8
Liikennöintisuunnitelmasta poikkeaminen

8.1
Lisäliikenne ja ajamattomat lähdöt

HSL tilaa ylimääräistä lisäliikennettä tarpeen mukaan.

Periaatteet ja menettelytavat on sovittu tarkemmin liitteessä 3.

Lisäliikenteestä suoritettavien korvausten periaatteet on myös sovittu
liitteessä 3.

SLL:n tulee välittömästi ilmoittaa HKL:lle osapuolten kesken sovittujen
periaatteiden mukaan tarvittavasta / toteutuneesta lisäliikenteestä sekä
ajamattomista lähdöistä.

SLL ei saa korvausta ajamattomista lähdöistä.

8.2
Hyvitykset ajamattomista lähdöistä

Mikäli SLL:n vastuulla olevien ajamattomien lähtöjen määrä liikennöin-
tikuukauden (kalenterikuukausi) aikana on enemmän kuin 2 % kuu-
kauden kokonaisvuoromäärästä, joutuu SLL sen lisäksi, että se ei saa
korvausta ajamattomista lähdöistä, suorittamaan hyvityksenä ajamat-
tomien lähtöjen laskennallisen liikennöintikorvauksen suuruisen sank-
tiomaksun niistä ajamattomista lähdöistä, joiden määrä ylittää edellä
mainitun enimmäismäärän.
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8.3
Muutokset liikennöintimäärissä ja erityisolosuhteet

Tilaaja voi edellyttää, että Sopimuksen mukaista vuotuista ajotuntimää-
rää voidaan muuttaa enintään +-5 % kalenterivuoden aikana ja 15 %
koko sopimuskauden aikana.

Tilaajan tulee ilmoittaa liikennöintimäärän muutoksista SLL:lle viimeis-
tään kolme (3) kuukautta ennen sen toteuttamista.

Liikennöintimäärän muutos voidaan toteuttaa lyhyemmän ilmoitusajan
jälkeen, mikäli osapuolet tällaisesta menettelystä erikseen sopivat.

Vähäisistä ja / tai tilapäisistä muutoksista liikennöintiin voidaan sopia
Sopimuksen vastuuhenkilöiden kanssa, ks. jäljempänä kohta 14.

Mikäli sopimuksessa tarkoitettu ajotuntimäärä muuttuu edellä tarkoite-
tulla tavalla, käytetään uuden korvaustason määrittämisessä sopimuk-
sessa tarkoitettuja tuntihintoja.

8.4
Poikkeusliikenteen järjestäminen / vara-alukset

Poikkeusliikenteen järjestämisestä ja käytettävistä vara-aluksista kesä-
ja talviliikenteessä on sovittu sopimuksen liitteessä 3.

9
Markkinointi ja tiedottaminen

HSL hoitaa Helsingin sisäisen liikenteen yleismarkkinoinnin ja joukko-
liikennetiedotuksen yleisölle. SLL:n käyttämissä aluksissa ei saa olla
lainsäännösten tai muiden viranomaismääräysten vastaisia eikä julki-
sen liikenteen vastaisia mainoksia.

Mainoksia ei saa kiinnittää HKL/HSL:n lipunmyynti- tai muihin laittei-
siin.
Lautoilla tulee olla HSL:n määrittelemissä paikoissa riittävä määrä
paikkoja joukkoliikennetiedotusta varten.

SLL ilmoittaa liikennöintiä koskevista poikkeuksista ja muutoksista vii-
pymättä HKL:lle ja SLL:lle tarkemmin sovittavien menettelyjen mukai-
sesti.

10
Laatu SLL:llä ja sen alihankkijoilla tulee olla sertifioitu laatujärjestelmä.
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11
Vakuutukset SLL:n on otettava liikenteen hoitamista varten kaikki viranomaisten

edellyttämät vakuutukset. Lisäksi SLL:n on otettava vakuutus, joka riit-
tävästi korvaa kolmannelle aiheutuneita henkilö- ja esinevahinkoja (P
& I -vastuuvakuutus).

12
Terminaalit HKL on vastuussa SLL:n käytössä olevista terminaaleista laitureineen,

niiden hoidosta ja kunnossapidosta.

HSL vastaa henkilöliikenteen lippuautomaateista.

SLL vastaa laiturialueen laitteiden käyttämisestä lastauksen ja pur-
kauksen aikana. Liikennöitsijän kohdassa 11 tarkoitetun vakuutuksen
on katettava myös näiden laitteiden käytöstä kolmannelle aiheutunut
vahinko.

SLL:n tulee välittömästi ilmoittaa sekä HKL:lle että HSL:lle, mikäli se
havaitsee virheitä tai puutteita automaattien tai laitteiden toiminnassa.

13
Löytötavarat SLL ja HKL yhteistyössä HSL:n sopivat erikseen löytötavaroiden käsit-

telystä Suomenlinnan liikenteessä.

14
Sopimuksen vastuuhenkilöt

Sopimuksen soveltamista koskevissa asioissa vastuuhenkilönä on
HKL:n puolelta Ari Päivärinta ja SLL:n puolelta Rain Mutka.

15
Erimielisyydet Osapuolet pyrkivät ratkaisemaan kaikki mahdolliset Sopimuksen sovel-

tamiseen liittyvät erimielisyytensä neuvotteluilla. Ellei tämä onnistu,
ratkaisee Sopimusta koskevat erimielisyydet Helsingin käräjäoikeus.

16
Sopimuksen muuttaminen ja siirto

Kaikki muutokset Sopimukseen tehdään kirjallisesti.

Sopijapuoli ei saa siirtää Sopimusta kolmannelle ilman toisen sopija-
puolen suostumusta
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16
Sopimuksen voimassaolo

Sopimusta sovelletaan kaikilta osin osapuolten välillä 17.4.2017 alka-
en.

Sopimuksen voimassaolo päättyy 16.4.2027.

Osapuolet toteavat yhteisenä lähtökohtanaan, että Suomenlinnan lii-
kennettä varten hankittu kalusto tulee täysimääräisesti ja koko elinkaa-
reltaan hyödyntää Suomenlinnan lauttaliikenteessä.

Osapuolet neuvottelevat mahdollisesta jatkosopimuksesta niin, että
viimeistään kahta (2) vuotta ennen Sopimuksen päättymistä on tiedos-
sa, jatketaanko Sopimusta tai järjestetäänkö liikenne muutoin.

17
Sopimuskappaleet Sopimusta on tehty kaksi samansisältöistä kappaletta, yksi kummalle-

kin sopijapuolelle.

Helsingissä         . päivänä huhtikuuta 2017

HELSINGIN KAUPUNGIN SUOMENLINNAN LIIKENNE OY
LIIKENNELAITOS -LIIKELAITOS

Ville Lehmuskoski Rain Mutka
toimitusjohtaja toimitusjohtaja

Ari Päivärinta
vs. hallintojohtaja

LIITTEET Liite 1 Henkilöliikenteen aikataulu
Liite 2 Indeksin kuvaukset
Liite 3 Suomenlinnan henkilöliikenteen liikennöintikonsepti  / ka-

pasiteetti, liikennöintikorvaukset ja lisäliikenne


