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Yhteison nimi: Helsingin kaupungin liikenneliikelaitos

Ajalta: 1.1.-30.6.2017

Toimintaymparisto ja toiminta

HKL toimii raitiovaunu- ja metrolilkkenteen tuottajana seka Helsingin raideliikenneinfran
kehittamisesta ja yllapidosta vastaavana organisaationa. HKL tuottaa liikenne- ja infrapal-
veluja Helsingin seudun liikenne -kuntayhtymalle. HSL vastaa Helsingin seudun joukkolii-
kenteen jarjestamisesta.

HKL:n toiminta perustuu raitiovaunu- ja metroliikennettd seka Suomenlinnan liikennetta
koskeviin likennointisopimuksiin seka joukkoliikenneinfran kehittamista ja yllapitamista
koskevaan infrasopimukseen. Liikenndintisopimuksilla HSL ostaa HKL:Ita likennepalvelu-
ja, infrasopimuksella HSL taas osallistuu HKL:n omistaman infran paaoma- ja yllapitokus-
tannuksiin.

Metroliikenteessa matkustajamaara on noussut 1,6 % tammi-kesakuussa edelliseen vuo-
teen verrattuna. Metroliikenteessa tehtiin 32,4 milj. matkaa (2016: 31,9). Raitioliikentees-
sa matkustajamaara on noussut 3,5 %, matkustajamaara oli 29,1 milj. matkaa (2016:
28,2).

Tuottavuuden parantaminen ja mittaus

HKL:n tuottavuusmittarin suoritteena kaytetaan raitio- ja metroliikenteen paikkakilometri-
indeksia painotettuna liikenndinti- ja infrakorvauksilla. Panoksena mittarissa kaytetaan ko-
konaismenoja ilman korkomenoja ja varauksia.

HKL:n tuottavuusindeksi alkaa vuodesta 2014 (2014=100). Indeksiluku on ennusteen mu-
kaan 91 (2016tp lahtovuodella 2014: 95). Tuottavuuslukua heikentaa lansimetron kayn-
nistymisen valmisteluun liittyvat kulut ja lansimetron kaynnistymisen lykkaantyminen syk-
sylle 2017.

Liikevaihto ja tulos

Koko vuoden liikevaihdon arvioidaan olevan 196,7 milj. euroa eli 8,1 milj. euro tulosbud-
jettia vahemman. Liikevaihto koostuu HSL:Ita laskutettavista raitio-, metro- ja lauttaliiken-
teen liikennointituloista seka joukkoliikenneinfran yllapitotuloista ja kaupungin tuesta.
Myds laskutus Lansimetro Oy:lta lansimetron infran yllapidosta ja lansimetron koeajoista
ovat mukana liikevaihdon tuloissa. Lansimetron kaynnistymisen siirtyminen syyskuulle
budjetissa arvioidusta toukokuusta pienentaa korvauksia.

Lansimetron siirtyminen pienentaa myos menoja. Esimerkiksi liikenteen sahkomenot ja
Lansimetro Oy:n vastikelaskutus HKL:Ita toteutuvat talousarviota pienempina.
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Koko vuoden tulosennuste ennen tilinpaatossiirtoja on -0,6 milj. euroa eli 0,4 milj. euroa
budjetoitua parempi.

HKL:n koko vuoden tulosennuste tilinpaatossiirtojen jalkeen on 0,4 milj. euroa.

Investoinnit

Investointien toteutumisennuste on 149,7 milj. euroa, kun tulosbudjetin investoinnit ovat
151,8 milj. euroa.

Tilikauden suurimmat investoinnit ovat uudet raitiovaunut 49,8 milj. euroa. Muita suuria
investointeja ovat Hakaniemen metroaseman peruskorjaus ja kehittdminen 11,3 milj. eu-
roa, Kulosaaren metrosillan peruskorjaus 6,1 milj. euroa, uudet metrovaunut 5,9 milj. eu-
roa ja Helsingin metron asetinlaitteen uusiminen 5,7 milj. euroa.

Rahoitus

HKL:n kassavarat ovat -129,4 milj. euroa 30.6.2017 (31.12.2016: -105,5). Vuoden 2017
lopussa kaytettavissa olevien kassavarojen (rahavarat ja kaupungin yhdystili) ennuste-
taan olevan -170,6 milj. euroa.

HKL arvioi, etta loppuvuoden aikana nostettava lainamaara on 50,0 milj. euroa. Laina-
maara tarkentuu loppuvuoden aikana. HKL:n nostamaan lainamaaraan vaikuttaa koko
kaupungin rahoitustilanne, HKL:n todellinen lainamaaratarve on noin 220,0 milj. euroa
vuonna 2017. Vuoden 2017 investointihankinnat rahoitetaan siis osittain kaupungin sisai-
selta rahatililta, ja varsinainen HKL:n ulkoinen lainannosto siirtyy padosin vuodelle 2018.

Vastuusitoumukset

HKL:n lainat kaupungilta ovat 17,0 milj. euroa ja muut lainat 253,9 milj. euroa 30.6.2017.
Muista lainoista 151,5 milj. euroa on nostettu Euroopan investointipankilta ja 102,4 milj.
euroa Pohjoismaiden investointipankilta. Raportointikaudella ei ole nostettu uutta lainaa.

Henkilosto

HKL:n henkildstdmaara oli 1 283 henkil6a 30.6.2017 (30.6.2016: 1 216). Vuoden 2016

lopussa henkilostomaara oli 1 198. Keskimaarin tammi-kesakuussa henkildita oli 1 218,
kun vastaavalla kaudella vuonna 2016 henkiloita oli keskimaarin 1 119. Metro- ja raitio-
vaunukuljettajia on 56 enemman kesakuussa 2017 kuin vuotta aikaisemmin.

Henkilostokuluja on kertynyt tammi-kesakuussa 28.929.555,63 euroa (2016:
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| 27.411.822,22).

Merkittavat tapahtumat liikelaitoksen toiminnassa raportointijaksolla ja tulevaisuu-
den nakymat

HKL:n tavoiteohjelma vuosille 2016 - 2024 luo perustan HKL:n toiminnan kehittamiselle.
Tavoiteohjelmassa maaritellaan HKL:n strategiset tavoitteet ja naita toteuttavat toimenpi-
dekokonaisuudet eli kehitysohjelmat. Ensimmaisena HKL kaynnisti operatiivisen tehok-
kuuden, omaisuuden hallinnan ja turvallisuuden kehitysohjelmat.

Operatiivisen tehokkuuden kehitysohjelmalla tavoitellaan HKL:n liikenteen hoidon ja sita
tukevien toimintojen tehostamista. Niin tehtyjen kansainvalisten benchmarking-
tutkimusten kuin omaan toimintaan pureutuvien selvitysten perusteella tehostamistarve on
noin 10 %, jotta HKL on kustannustehokkuudeltaan Euroopan markkinoiden karkea. Te-
hostamistarve vaihtelee merkittavasti toiminnoittain. Vuoden 2017 alkupuolella HKL on
kartoittanut ja tunnistanut muutosmahdollisuuksia. Muutosohjelman maarittely on aloitettu
ja se valmistuu alkusyksysta kattaen valinnat ensimmaisena taytantéon pantavista tehos-
tavista toimenpiteista.

Omaisuuden hallinnan kehitysohjelma liittyy HKL:n rooliin Helsingin joukkoliikenteen inf-
rastruktuurin seka metro- ja raitioliikenteen kaluston omistajana, kehittgjana ja yllapitaja-
na. Olemassa oleva omaisuus on mittava ja HKL:n tekemat korvaus-, yllapito- ja uudisin-
vestoinnit paasaantoisesti 100-200 milj. euroa vuodessa. Vastuumme veronmaksajien ra-
hojen tarkoituksenmukaisesta ja tehokkaasta kaytosta on mittava. Omaisuuden hallinnan
kehitysohjelmalla etsitaan keinoja mm. nykyisen omaisuuden yllapidon laadun ja kustan-
nustehokkuuden tarkoituksenmukaiseen hallintaan, joukkoliikenneinfrastruktuurin mahdol-
listaman tulovirran kasvattamiseen luomalla mahdollisuuksia eri palveluiden kehittami-
seen yhteistydssa elinkeinoelaman kanssa seka uusinvestointien aiempaa korkeatasoi-
sempaan kustannusohjaukseen ja laadunhallintaan. Kesalla 2017 HKL siirtyi tiedonke-
ruusta ja tavoitteiden asetannasta toimintamallien maarittelyyn ja toteutussuunnitteluun.

Turvallisuuden kehitysohjelmassa kehitetdan toimintamalleja turvallisuuden paranta-
miseksi niin HKL:n hoitamassa liikenteessa, varikoilla, tydmailla, kalustossa ja infrastruk-
tuurissa. Ensimmaisella vuosipuoliskolla vahvistettiin lisaksi HKL:n turvallisuusperiaatteet
ja laadittiin luonnos HKL:n organisaatioturvallisuusohjeesta. Turvallisuustyon perusteita
maarittda vuonna 2016 voimaan tullut kaupunkiraideliikennelaki. Liikenteen turvallisuusvi-
rasto (Trafi) suoritti vuoden 2016 lopulla ensimmaisen HKL:n turvallisuusjohtamisjarjes-
telman mukaisen auditoinnin. Vuoden 2017 ensimmaisella puoliskolla HKL vastasi audi-
toinnissa havaittuihin poikkeamiin ja valmisteli niihin liittyvia kehittamistoimenpiteita.

Lansimetron kayttoonoton valmistelu eteni. HKL ja Lansimetro Oy allekirjoittivat tammi-
kuussa 2017 yhteistyosopimuksen lansimetron metrojarjestelman, -radan ja -asemien hal-
linnoinnista ja yllapidosta. Sopimuksen mukaan Lansimetro Oy luovuttaa saadessaan ra-
kennustyot valmiiksi koko lansimetron HKL:lle operatiiviseen hallintaan, vastuulle ja hoi-
toon. Talléin HKL hoitaa koko Helsingin seudun metroa lansimetro mukaan lukien yhtena
kokonaisuutena. Valmistelu on edennyt niin, ettd heindkuussa 2017 olevan kasityksen
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mukaan radan ja asemien hallinnan siirto Lansimetro Oy:lta HKL:lle tapahtuisi syyskuun
alussa ja matkustajaliikenteen kaynnistys viela syyskuun aikana.

Lansimetro Oy vastaa lansimetron infrastruktuurin rakentamisesta. HKL on sopeuttanut
omia valmistelujaan ja pyrkinyt antamaan Lansimetro Oy:lle mahdollisimman hyvaa tukea,
jotta metro saadaan laadukkaana ja turvallisena valmiiksi ja likenne voidaan aloittaa
mahdollisimman pian. HKL:n kannalta lansimetron lilkkenteen onnistunut kaynnistaminen
on erittain tarkeaa ja HKL onkin valmistautunut usein eri tavoin niin liikkenndintiin kuin inf-
rastruktuurin hallintaan liittyviin tehtaviinsa. Lansimetron asetinlaitteen toteuttaminen on
edennyt hyvin samoin kuin VIRVE-jarjestelman parantaminen seka MetroLAN-
laajennushanke.

Merkittavimmat HKL:n johtamat investointihankkeet etenivat suunnitellusti. Raide-Jokerin
allianssiin valittiin kesakuussa suunnittelija kolmen tarjouskilpailuun ilmoittautuneen tarjo-
ajan joukosta. Urakoitsijakilpailuun ilmoittautui nelja tarjoajaa joista valinta tehdaan syk-
sylla. Kruunusillat-hankkeessa edettiin ja hankkeen toteutusmuodoksi esitetaan myos alli-
anssia, jonka lopullinen muoto valitaan syksylla. Kruunusillat-hankkeelle rekrytoitiin ke-
vaan aikana omia asiantuntijoita. Kruunusiltoja varten tarvittavan Laajasalon varikon
suunnittelua varten kaynnistetaan syksylla arkkitehtikilpailu.

Helsingin raitiovaunujarjestelman esteettomyydesta valmistui tutkimus, jonka tuloksia
hyodynnetaan seka Raide-Jokerin, Kruunusiltojen etta nykyisen raitiotieverkon kehittami-
sessa. Artic-raitiovaunujen toimitukset jatkuivat kevaalla ja vaunuja vastaanotetaan Hel-
sinkiin noin kolmen viikon valein viela noin kahden vuoden ajan.

Johtokunta oikeutti kesakuussa HKL:n tekemaan uuden yhteistydsopimuksen Helsingin
pysakkikatoksista niiden nykyisen toimittajan JCDecauxin kanssa. Yhteistydsopimus pe-
rustui tarjouskilpailuun, jossa JCDecauxin tarjous oli kokonaistaloudellisesti edullisin.
JCDecaux peruskorjaa kaikki nykyiset pysakkikatokset (n. 1500 kpl) kustannuksellaan ja
vastaa sopimuskauden ajan katosten huollosta ja kunnossapidosta seka energiakustan-
nuksista. Lisaksi yhtio maksaa HKL:lle vuokraa liittyen pysakkien mainospaikkojen me-
diamyyntiin. Uusi yhteistyosopimus tehdaan 20 vuodeksi. Sopimuskauden jalkeen katok-
set siirtyvat HKL:n omistukseen. Tehty sopimus on HKL:lle ja kaupunkilaisille taloudelli-
sesti ja laadullisesti erittain edullinen ja antaa hyvat edellytykset parantaa joukkoliikenteen
kilpailukykya.

HKL jatkoi Bombardierin kanssa neuvotteluja Variotram-raitiovaunuihin liittyvasta koko-
naisratkaisusta, jolla mm. on tarkoitus kompensoida HKL:lle, etta raitiovaunujen elinkaari
ei ole toteutumassa hankintasopimusten mukaisesti. Neuvottelut etenivat katsauskaudella
osapuolten kesken 17.3.2017 tekeman yhteisymmarrysmuistion pohjalta. Tarkoitus on,
etta sovintosopimus saadaan loppukesalla 2017.

M100-metrojunien peruskorjaamisen hankesuunnitelma hyvaksyttiin johtokunnassa kau-
punginhallitukselle ja edelleen kaupunginvaltuustolle esiteltavaksi. M300-metrojunien
moottoreissa havaittu laakerivaurio-ongelma saatiin hallintaan ja laakerit vaihdetaan kaik-
Kiin juniin syksyn aikana.
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Onnettomuustutkimuskeskuksen raportti metron koulutusajojen yhteydessa 27.7.2016 lii-
kennodintiajan ulkopuolella sattuneesta kahden metrojunan tormayksesta valmistui
7.5.2017. Onnettomuustutkintakeskus OTKES antoi tutkintaselostuksessaan suosituksia,
joihin HKL tulee antamaan vastauksensa 8.8.2017 mennessa. OTKESin suositukset on
otettu huomioon HKL:n turvallisuuden kehittamistyossa ja turvallisuuteen liittyvassa oh-
jeistuksessa.

Valimiesoikeus antoi toukokuussa 2017 lopullisen ratkaisunsa Siemensin valimiesoikeu-
teen viemassa riita-asiassa koskien Helsingin automaattimetrotoimituksen ensimmaisen
toimituseran nro 1 viivastysta. Valimiesoikeus katsoi toimituseran nro 1 viivastyneen 493
paivaa sovitusta toimitusajasta ja Siemensin olevan vastuussa tasta viivastyksesta 401
paivan osalta. Valimiesoikeuden paatos sai heti lainvoiman. Metron automatisointia kos-
kevien sopimusten purkuasia on etenemassa seuraavaksi kasittelyyn Helsingin karajaoi-
keudessa ja ensimmainen osapuolten tapaaminen oli kesakuussa 2017, jolloin kaytiin
mm. lapi kattavasti oikeudenkaynnin hallintaan ja lapivientiin liittyvia aikatauluja. HKL:n ja
Siemensin valisen metron automatisointia koskeneen sopimusten mukaan toimituseran
nro 1 viivastyminen yli yhdella (1) vuodella on peruste sopimusten purkamiselle. Vali-
miesoikeuden nyt lainvoimaisesti ratkaisema asia on yksi purkuperuste purkuoikeuden-
kaynnin perustana olevassa HKL:n purkukanteessa.

Helsingin kaupunkipyorapalvelun laajennus edelliskesan 500 pyorasta ja 50 pyoraase-
masta 1400 pyoraan ja 140 pyoraasemaan onnistui hyvin. Rekisteroityneiden kayttajien
maara oli jo kesakuun loppuun mennessa kasvanut edelliskesaan verrattuna noin kolmin-
kertaiseksi (29 000). Kaupunkilaiset pitavat pyorista ja niiden kayttdaste on kohonnut yh-
deksi maailman korkeimmista. Lisaksi HKL:n mahdollistamana alkoi Espoossa kaupunki-
pyorapalvelun pilotti 100 pyoralla Olarin-Matinkylan alueella. HKL tukee myds Turun kau-
punkia kaupunkipyorapalvelunsa valmistelussa.

HKL:n viestintastrategia valmistui ensimmaisella vuosipuoliskolla.

Merkittavat tapahtumat liikelaitoksen yksikoiden toiminnassa raportointijaksolla ja
tulevaisuuden nakymat

Kunnossapito (Kupi)

Vuoden 2017 ensimmaisella kvartaalilla kaynnistyneita kehitystoimienpiteita on jatkettu
suunnitelman mukaisesti. Naita olivat yksikon johtoryhmatyoskentelyn toimintamallin uu-
distaminen, Lean-menetelman kaytannon toteuttaminen, asiantuntijaroolien vahvistamista
seka yksikoiden valisten yhdyspitojen ja toimintamallien tehostamista. Lisaksi uuden toi-
minnanohjausjarjestelmamme Tomeran kayttoonottoa valmisteltiin ja vaativat lopputes-
taukset kaynnistyivat huhtikuussa. TyOyhteison ja henkiloston kehitystyota kohdistettiin
alkuvuodesta sovittuihin tyohyvinvointitoimenpiteisiin seka tyoturvallisuuskierrosten laa-
dukkuuden parantamiseen. Huhtikuussa toteutui yksikdssa pieni rakennemuutos infran
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kunnossapidon osalta kun aiemmin neljasta tiimista muodostui kaksi tiimia. Talla mahdol-
listettiin lisaresursointia tuotannon tukeen ilman ulkopuolista rekrytointia.

HKL:n tavoiteohjelmasta korostunut operatiivisen kustannustehokkuuden kehittamisoh-
jelma saatiin kunnossapitoyksikon osalta ensimmaiseen valietappiin. Tassa vaiheessa on
tunnistettu potentiaalisia kehityskohteita, joilla on mahdollista parantaa kunnossapitotoi-
den suunnitelmallisuutta, ennakoitavuutta, tyohyvinvointia seka toimintojen kustannuste-
hokkuutta. Syksylla 2017 priorisoidaan kehityskohteet seka luodaan tarkemmat suunni-
telmat toteutettavista toimenpiteista.

Lansimetron valmistumisen aikataulu on tarkentunut syyskuulle ja siihen liittyvia valmiste-
luja on tehtya runsaasti HKL:n toimesta. Kiinteisto- ja ratatekniikkaan liittyvaa operatiivista
perehdytysta tehdaan edelleen paivittain, jotta haltuunoton yhteydessa kayttoonotto olisi
mahdollisimman luontevaa. HKL:n henkiloresursointi projektin vastaanoton osalta on kas-
vanut merkittavasti ylinta johtoa myodden. Talla pyrimme osaltamme varmistamaan ratkai-
sua vaativien asioiden ripeaa paatoksen tekoa seka varmistamaan laaja-alaisen asiantun-
tevuuden kaytettavyytta ja tiedon jakamisen. Hankkeessa on edelleen kohtuullisia haas-
teita erityisesti tiukan aikataulun ja kaytannon testauksien osalta. Tasta kokonaisuuden
toimivuudesta saadaan varmuus syyskuussa kun koko metrojarjestelman laajennus siirtyy
kokonaisuudessaan HKL:n hallintaan ja kayttoon.

Liikennointi (Liik

HSL:n tilaamassa liikenteessa ei tapahtunut merkittavia muutoksia alkuvuoden aikana.

Operatiivisen toiminnan tehokkuuden parantamisen toimenpiteet yksikossa aloitettiin.
Toimenpidekokonaisuudet valittiin ja ne jaettiin kahteen eri toteuttamiskoriin. Ensimmai-
sen vaiheen toimenpiteita ovat kuljettajatoiminnan kehittaminen seka valvomojen resurs-
sisynergian kehittdminen ja toiminnan uudelleenorganisointi. Ensimmaisen korin toimenpi-
teiden suunnittelu kaynnistyi ja niitd aletaan toteuttaa kolmannella vuosineljanneksella.
Toisen vaiheen toimenpiteita ovat yksikon hallinnon organisoimisen uudelleenarviointi ja
sairauspoissaolojen vahentamiseen tahtaavat toimenpiteet.

Katsauskauden aikana valmistui 31 uutta raitiovaununkuljettajaa, joilla osallaan valmis-
tauduttiin 14.8.2017 muuttuvan linjaston aiheuttamaan liikenteen lisaykseen. Kuusi tyon-
tekijaa aloitti n. vuoden mittaisen tyonjohtovalmennuksen. Vuonna 2016 alkaneen metron
kuljettaja-liikenteenohjaajakurssin nelja oppilasta sai valiaikaisen liikkenteenohjausluvan ja
aloitti tydssaoppimisjakson liikenteenohjauksessa.

Valmistautuminen lansimetron kayttoonottoon jatkui koeajoilla, valvomojarjestelmien kayt-
toonotolla ja henkilokunnan perehdytyksilla. Asetinlaitteen koeajot saatiin valmiiksi kat-
sauskauden aikana.

Yhteiset palvelut (Yhpa)

YHPA on tukenut katsausjaksolla useiden HKL:n keskeisten hankkeiden toteuttamista ja
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etenemista.

YHPA koordinoi turvallisuuden kehittamisohjelmaa. Ajankohtaisia asioita siina ovat olleet
likenneturvallisuustyohon liittyvan selvityksen laatiminen (ml. feed back liikkenndintiyksi-
kolle), turvallisuuden kehittamisohjelmaan liittyvien toimenpiteiden aikatauluttaminen, tyo-
turvallisuusohjeiden paivittaminen, myos jatkuvana prosessina. Yhteistoiminta Trafin
kanssa on jatkunut kaupunkiraideliikennelain maarittamissa puitteissa suunnitellusti.

YHPAnN keskeisesti valmisteleman HKL:n ja Lansimetro Oy:n valisen yhteistydsopimuksen
soveltaminen toteuttaa kaytannon yhteistyota ja ko. sopimuksen ohjausryhma ja tyoryhma
ovat aloittaneet tyonsa. Katsausjaksolla yhteistydsopimuksen mukaisia pelisaantoja on
viela tasmennetty koskien erityisesti hallinnan siirtymavaihetta. Tasmennyksia koskeva
lisdsopimus allekirjoitetaan elokuussa.

Katsauskaudella johtokunta paatti myos uudesta yhteistydsopimuksesta koskien Helsin-
gin joukkoliikenteen pysakkikatospalveluita. Hanke kilpailutettiin yhteistydssa INKAn
kanssa ja toteutettiin kilpailullisella neuvottelumenettelylla. Uusi yhteistydsopimus merkit-
see parannuksia pysakkipalveluun, antaa hyvia kehittamismahdollisuuksia ja tuo myos
merkittavat tulot pysakkikatosten kayttamisesta mainontaan.

YHPA on ollut valmistelemassa myds Bombardierin kanssa neuvoteltua kokonaisratkai-
sua Variotram-raitiovaunuista. Kokonaisratkaisun tavoitteena on kompensoida HKL:lle nii-
ta menetyksia, joita aiheutuu siita, etta raitiovaunujen elinkaari ei ole toteutumassa han-
kintasopimuksilla tavoitellun pituisena.

Hankintapalveluiden kehittamisessa suoritettuja toimenpiteita ovat olleet sahkaoisen kilpai-
lutuskalenterin ja kilpailutusaloitteen kayttoonotto, joiden ylosajo toteutuu, kun valmistau-

dutaan vuoden 2018 kilpailuttamisten lapikayntiin. Myos nimikkeellisen kunnossapitoma-

teriaalin hallinnan kehittamistoimenpiteet ovat edenneet suunnitellusti.

HR-palvelut on koordinoinut HKL:n henkilostéohjelman laatimista ja toteuttamista. Tydyh-
teisotaitoihin liittyva koulutuskokonaisuus kaynnistyi katsauskaudella. Koulutus kattaa ko-
ko HKL:n henkiloston. Yhden paivan tilaisuuksia pidetaan kerran viikossa noin vuoden
ajan, kunnes koko henkilostd on osallistunut koulutukseen. Henkilostoohjelman jatkotoi-
menpiteita toteutetaan loppuvuoden aikana.

Toiminnanohjaus (TO)

Toiminnanohjauksen painopisteena vuoden toisella neljanneksella on ollut HKL:n strate-
gian toteuttamiseksi kaynnistettavien kehitysohjelmien diagnostiikka — eli kehitystarpeiden
arviointi- seka toimenpiteiden suunnitteluvaihe. Operatiivisen tehokkuuden kehitysohjel-
massa tunnistettiin merkittavimmat toiminnan kustannustehokkuuden kehityspotentiaalit
seka tehtiin tarvittavat suunnitelmat kustannustehokkuuden parantamiseksi kunnossapito,
likenndinti ja yhteiset palvelut —yksikoissa seka konsernihallinnossa. Omaisuuden hallin-
nan kehitysohjelman diagnostiikkavaihe valmistui. Ohjelman puitteissa laadittiin myos pe-
riaatteet HKL:n investointien arviointiin seka paatoksentekoon. Turvallisuuden kehitysoh-
jelmassa hyvaksyttiin HKL:n turvallisuusperiaatteet seka jatkettiin toimenpidekokonai-
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suuksien suunnittelua.

Vuoden 2017 kaupunkipyorakausi kaynnistyi 1.5. Palvelu laajeni vuoden 2016 500 pyo-
rasta 1500 pyoraan. Palvelun erittain korkean kayttdasteen vuoksi kauden alussa on pa-
nostettu erityisesti pyorien tasaamiseen asemien valilla seka asiakasviestintaan. Pyora-
keskustoimintaa laajennettiin perustamalla Kampin Narinkkatorin lisaksi pyorakeskus
Herttoniemen metroaseman laheisyyteen.

Toiminnanohjaus koordinoi yhteistydssa HSL:n kanssa matkustajien pikapalautejarjestel-
maa raitio- ja metrovaunuissa. Pilotin perusteella HSL paatti laajentaa jarjestelmaa myos
muihin joukkoliikennevalineisiin. Jarjestelman ennakoidaan vahentavan merkittavasti
asiakaspalautteiden kasittelyyn tarvittavaa tydomaaraa ja helpottavan korjaavien toimien
tunnistamista.

Liite 1: Tuloslaskelmaennuste

Liite 2: Tuloslaskelma

Liite 3: Liikevaihtoerittely

Liite 4: Tase

Liite 5: Rahoituslaskelmaennuste

Liite 6: Investoinnit

Liite 7: Tunnusluvut

Liite 8: Tunnuslukujen laskentaperusteet
Liite 9: Suoritteet
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LIITE 1

TULOSLASKELMAENNUSTE KOKO VUOSI

Tilinpaités 2016]  Tulosbudjetti 2017] Ennuste 2017]
Liikevaihto 160 493 204 829 196 734
Valmistus omaan kdytt66n 3 519 6 403 5999
Liiketoiminnan muut tuotot 16 296 14 775 15 254
Aineet, tarvikkeet -14 907 -19 602 -17 746
Palveluostot -32 313 -44 806 -41 512
Henkilostokulut -60 725 -65 564 -64 335
Poistot -40 927 -48 622 -48 608
Muut kulut -8 038 -19 587 -19 062
Liikevoitto 23 398 27 825 26 724
Rahoitustuotot 26 0 5
Rahoituskulut -22 360 -28 864 -27 361
Voitto ennen satunnaiseria 1065 -1 038 -632
Voitto/tappio ennen tilinpaatossiirtoja 1065 -1 038 -632
Poistoeron lisdys (-)/vahennys (+) -14 749 3 099 3047
Vapaaehtoisten lisdys (-)/vahennys (+) 16 300 -2 060 -2 060
Tilikauden voitto/tappio 2 615 0 354
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LIITE 2

TULOSLASKELMA TOTEUMA JAKSOLTA :

2017 2016
Liikevaihto 87 861 83 977
Valmistus omaan kdyttéon 2796 2 357
Liiketoiminnan muut tuotot 9 200 8 080
Aineet, tarvikkeet -6 746 -6 964
Palveluostot -14 846 -14 720
Henkildstokulut -28 930 -27 412
Poistot -23 761 -19 674
Muut kulut -7 911 -3 804
Liikevoitto/-tappio 17 664 21 840
Rahoitustuotot 5 26
Rahoituskulut -11 639 -11 967
Voitto ennen satunnaiseria 6 030 9 899
Voitto/tappio ennen tilinpaatdssiirtoja 6 030 9 899
Poistoeron lisdys (-)/vahennys (+) 1487 1228
Vapaaehtoisten var. véhennys (+) 0 0
Tilikauden voitto/tappio 7 517 11127
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LIITE 3

TOTEUMA

LIKEVAIHTOERITTELY 1000 € JAKSOLTA : 1.1.-30.6 KOKO VUOSI
2017 2016/ Tilinpaatos 2016| Tulosbudjetti 2017 Ennuste 2017
Kaupungin infratuki 9796 8 277 12 470 19 516 19 662
HSL liikenndintikorvaus/metroliikenne 17 149 12 279 27 650 39 850 37 324
HSL liikenndintikorvaus/raitiolikenne 25 379 25095 50 833 52 810 53 049
HSL liikenndintikorvaus/lauttaliikenne 828 695 3402 3600 3 600
HSL infrakorvaus/kayttétalous 20 952 22 447 38 284 44 301 42 522
HSL infrakorvaus/poistot 8 165 8 396 15 960 18 659 17 993
HSL infrakorvaus/korot 5534 6 686 11 238 15727 14 396
Muut myyntituotot 97 101 656 10 367 8 189
87 899 83 977 160 493 204 829 196 734
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LIITE 4
TASE
Ennuste Tase
31.12.2017 31.12.2016
VASTAAVAA
PYSYVAT VASTAAVAT
Aineettomat hyédykkeet 6 446 2 981
Aineelliset hyddykkeet 898 401 800 819
Sijoitukset 39 459 39 433
Pysyvat vastaavat yhteensa 944 307 843 234
VAIHTUVAT VASTAAVAT
Vaihto-omaisuus 6 615 6 615
Saamiset 23479 23479
Rahat ja pankkisaamiset 207 207
Vaihtuvat vastaavat yhteensa 30 301 30 301
VASTAAVAA YHTEENSA 974 608 873 535
VASTATTAVAA
OMA PAAOMA
Osakepdaoma 380 018 380 018
Ed.tilikausien voitto/tappio 20 080 17 464
Tilikauden voitto/tappio 354 2615
Oma paaoma yhteensa 400 452 400 097
POISTOERO 49 601 52 648
VAPAAEHTOISET VARAUKSET 3873 1812
VIERAS PAAOMA
Pitkdaikainen 297 813 261 268
Lyhytaikainen 222 869 157 709
Vieras padoma yhteenséa 520 682 418 977
VASTATTAVAA YHTEENSA 974 608 873 535
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LIITE 5
RAHOITUSLASKELMAENNUSTE
Varsinaisen toiminnan ja
investointien kassavirta | Tilinpaatds 2016]  Tulosbudjetti 2017] Ennuste 2017
Tulorahoitus
Liikevoitto 23 398 27 825 26 724
Poistot 40 927 48 622 48 608
Rahoitustuotot ja -kulut -22 333 -28 864 -27 356
Investoinnit -176 523 -151 817 -149 681
Varsinaisen toiminnan ja investointien
nettokassavirta -134 531 -104 234 -101 705
Rahoitustoiminnan kassavirta
Lainakannan muutokset 48 004 237 045 36 545
Muut maksuvalmiuden muutokset 86 586 -132 812 65 160
Rahoitustoiminnan nettokassavirta 134 590 104 234 101 705
Kassavarojen muutos
Kassavarat tilikauden alussa  01.01. 148 223 207
Kassavarat tilikauden lopussa 31.12. 207 223 207
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LIITE 6

KAYTTOOMAISUUSHANKINNAT, 1000 € Toteutunut Ennuste| Tulosbudjetti
30.6.2017 2017 2017
TUOTANTOINVESTOINNIT
Aineettomat oikeudet 367 2016 2194
Asuinrakennukset 0 520 700
Tehdas- ja tuotantorakennukset 829 6 063 7 620
Muut rakennukset 419 362 0
Raitiovaunut 21 066 50 521 46 086
Raitiovaunujen vaihto-osat 898 1699 1680
Metrovaunut 3199 9445 12 306
Metrovaunujen vaihto-osat 446 648 790
Henkild-, paketti- ja erikoisautot 0 181 406
Liikkuvat tydkoneet 0 810 1410
Kuorma-autot 0 220 220
Muut koneet ja kalusto 152 1788 1762
Atk-laitteet 160 900 745
Yhteensa 27 536 75174 75918
JOUKKOLIIKENTEEN PERUSINVESTOINNIT
Aineettomat oikeudet
Muut pitkavaikutteiset menot 840 1770 1472
Hallinto- ja laitosrakennukset 3 290 16 111 15 335
Muut rakennukset 3373 7744 9 640
Maa- ja vesirakenteet 5394 13 511 10 634
Johtoverkostot ja laitteet 773 2414 2 295
Muut kiintedt rakenteet ja laitteet 6 150 32 931 36 523
Muut koneet ja kalusto 2 0 0
Osakkeet ja osuudet 29 26 0
Yhteensa 19 853 74 507 75 899
Helsingin kaupungin likennelaitos yhteensa 47 389 149 681 151 817
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LIITE 7

TUNNUSLUVUT

Ennuste 2017|

Tilinpaitos 2016

TOIMINNAN LAAJUUS

Liikevaihto (1 000 €) 196 734 160 493
Liikevaihto/henkilo 155,3 138,0
Liikevaihdon muutos % 22,6 4,3
Investoinnit (1 000 €) 149 681 176 523
Taseen loppusumma (1 000 €) 974 608 873 535
Henkildstokulut (1 000 €) 64 335 60 725
Henkilostokulut liikevaihdosta % 32,7 37,8
Henkilosto keskimaarin 1267 1163
KANNATTAVUUS JA PAAOMAN TUOTTO

Oman paaoman tuotto-% 5,9 5,2
Sijoitetun pddoman tuotto-% 3,6 3,3
Liikevoitto (1 000 €) 26 724 23 398
Liikevoitto - % 13,6 14,6
MAKSUVALMIUS

Quick ratio 0,1 0,1
Current ratio 0,1 0,2
VAKAVARAISUUS

|Omavaraisuusaste % 46,6| 52,0|
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TUNNUSLUKUJEN LASKENTAPERUSTEET

TOIMINNAN LAAJUUS

Liikevaihto / henkil (1 000 €)

Liikevaihdon muutos, % 100 x
Henkilostokulut liikevaihdosta % 100 x
KANNATTAVUUS JA PAAOMAN TUOTTO
Oman padoman tuotto, % 100 x
Sijoitetun pddoman tuotto, % 100 x
Liikewitto, % 100 x
MAKSUVALMIUS
Quick ratio
Current ratio
VAKAVARAISUUS
Omavaraisuusaste, % 100 x

LIITE 8

Liikevaihto / Henkilostd keskimaarin
Liikevaihdon muutos / Liikevaihto edellisella kaudella

Liikevaihto kaudella

(Liikeylijaama ennen satunnaisia erid + rahoituskulut) /
(Oma padoma+ vapaehtoiset varaukset ja poistoerot(keskimaarin tilikaudella))

(Liikeylijaama ennen satunnaisia erid + rahoituskulut) /
(Oma paaoma-+ Sijoitettu korollinen vieras padoma + Poistoero ja vapaaehtoiset varaukset)

Liikeylijadma / Liikevaihto

(Rahat ja pankkisaamiset + Rahoitusarvopaperit + Lyhytaikaiset saamiset) /
(Lyhytaikainenvieras padoma — Saadut ennakot)

(Vaihto-omaisuus + Lyhytaikaiset saamiset + Rahoitusarvopaperit + Rahat ja pankkisaamiset) /
(Lyhytaikainen vieras padoma — Saadut ennakot)

Oikaistu oma padoma / (Oikaistun taseen loppusumma - saadut ennakkomaksut)
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LIITE 9
Matkustajamdara, milj. matkaa
TP2016 30.6.2016| 30.6.2017 Ero-%
Raitio 56,6 28,2 29,1 3,5%
Metro 64,1 31,9 32,4 1,6%
Lautta 2,2 0,8 0,9 10,0%
Yhteensa 122,8 60,9 62,5 2,6%
Paikkakilometrit, milj. km
TP2016 30.6.2016| 30.6.2017 Ero-%
Raitio 613,2 305,2 320,2 4,9%
Metro 2119,4 1059,8 1034,9 -2,3%
Yhteensa 2732,7 1365,0 1355,0 -0,7%
Metroliikenne
Suoritteet 30.6.2017| 30.6.2016| 31.12.2016
Junalinjakilometrit 1796 660| 1842136 3679 811
Linjatunnit 54 505 40 753 88 379
Vuoropaivat 3 688 3414 7 060
Raitiolilkenne
Suoritteet 30.6.2017| 30.6.2016| 31.12.2016
Linjakilometrit
-Nivelvaunut 112 068 321 865 517 646
-Osamatalalattiavaunut 1179 499| 1310 144| 2 534 609
-Matalalattiavaunut 1506 424| 1175 826| 2 522 298
Yhteensa 2 797 990| 2807 835 5574 553
Suoritteet 30.6.2017| 30.6.2016 31.12.2016
Linjatunnit 228665 228 219] 456 266
Suoritteet 30.6.2017| 30.6.2016 31.12.2016
Vuoropaivat 15 046 14 624] 29 603




