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Päätös

Vs. yksikön johtaja päätti hylätä korvauksenhakijan vahingonkorvaus-
vaatimuksen.

Päätöksen perustelut

Merkittiin, että korvauksenhakija on toimittanut Helsingin kaupungin lii-
kenneliikelaitokselle korvausvaatimuksen 18.12.2017. 

Korvauksenhakija on 23.11.2017 matkustanut Helsingin yliopiston met-
roaseman pysäytetyissä liukuportaissa. Liukuportaissa korvauksenha-
kija on joutunut paineen ja tönimisen kohteeksi, jonka seurauksena kor-
vauksenhakija on loukkaantunut.

Korvauksenhakija vaatii HKL:ää korvaamaan vahingonkorvauksena 
hoitokuluja yhteensä 243,46 euroa.

Merkittiin, että saadusta selvityksestä ei ole käynyt ilmi, että Helsingin 
yliopiston metroaseman liukuportaissa olisi ollut muuta toiminnallista vi-
kaa kuin se, että ne olivat olleet loukkaantumishetkellä pidemmän ai-
kaa pysähdyksissä. Liukuportaiden vieressä ollut vinohissi on koko 
ajan toiminut normaalisti ja kuljettanut ihmisiä asemalle.

Helsingin yliopiston metroaseman liukuportaiden huolto ja kunnossapi-
to kuuluvat HKL:n vastuulle. HKL katsoo, ettei korvauksenhakijan va-
hingon voida katsoa johtuvan liukuportaissa ilmenneestä puutteesta tai 
viasta, joka olisi yhteydessä HKL:stä johtuvaan kunnossapitovelvolli-
suuden laiminlyöntiin. Loukkaantuminen on johtunut toisten asiakkai-
den tönimisestä johtuneesta kaatumisesta. Asiassa ei ole esitetty 
myöskään mitään muuta sellaista, jonka perusteella HKL olisi velvolli-
nen korvaamaan korvauksenhakijalle aiheutuneen vahingon.
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