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§71
Kaupunkipyodrakauden pidentdminen ja Citybike Finland Oy:n bo-
nukset kaudella 2017

HEL 2018-003672 T 00 01 04 00
Paatos

Liikenneliikelaitoksen johtokunta paatti pidentda kaupunkipyoérapalvelun
kautta yhdella kuukaudella siten, ettd palvelu on kaytettavissa vuosit-
tain 3.4.-31.10. vélisena aikana. Samalla se paatti hankkia Citybike Fin-
land Oy:lta kaupunkipydrapalvelun tuottamisen lisdkuukauden (huhti-
kuu) aikana kahdeksaksi (8) vuodeksi 2018 alkavan sopimuskauden
alusta lahtien yhteensa enintdan 950.000 euron arvonlisdverottomaan
kokonaishintaan.

Liséksi kaupunkipydrapalvelun toteuttamisesta paatettiin maksaa sopi-
muksen mukainen bonus palvelutason ylittdmisestd vuodelta 2017. Bo-
nusta maksetaan raja-arvon ylittavista neljasta prosentista yhteensa 40
000 euroa (alv 0 %). Taman paatéksen jalkeen hankinnan kokonaishin-
ta on yhteensa n. 13,9 milj. euroa.
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Kaupunkipydrapalvelun hankintapaatdksessa (20.10.2015 § 178, HEL
2014-003639 T 00 01 04 00) johtokunta oikeutti HKL:n kayttdmaan
1,295 miljoonaa euroa (alv 0 %) mahdollisiin lisa- ja muutostéihin. Han-
kinta kustannetaan tasta varasta.

Liikennelaitoksen johtokunta korotti kaupunkipydrien kayttémaksuja
(24.1.2018 § 17, HEL 2018-000613 T 02 05 00) kattamaan tata lisédkus-
tannusta.

Kaupunkipydrapalvelun kauden pidentédminen kattamaan my6s huhti-
kuun perustuu palvelusta saatuun palautteeseen seka kausien 2016 -
2017 kaytén aktiivisuuteen.

Kaupunkipydrapalvelun kayttékauden pituutta on toivottu asiakaspa-
lautteissa laajennettavaksi. Kaupunkipyérapalvelun ympaéarivuotisuudes-
ta on tehty myés valtuustoaloite (Sameli Sivonen, 29.11.2017), johon
HKL:n johtokunta p&éatti lausunnossaan, (08.02.2018 § 22) kautta ai-
kaistettavan kuukaudella, mikali mahdollista. Mahdollisimman pitka
kayttdkausi tuo kaupunkilaisille parhaan hyédyn palvelusta, helpottaes-
saan ja nopeuttaessaan liikkumista koko sen kauden, jonka kaupunki-
pyérat hyvin palvelevat liikkumistarpeita.

Kayttétilastoista (kuva 1) on havaittavissa, etté kaupunkipy®érilla tehty-
jen matkojen méaarat olleet korkeahkolla tasolla heti kauden ensimmai-
silta viikoilta lahtien. Sen sijaan loppukaudella kayttoméaarat laskevat
selkeasti. Tasta syysta kauden pidentdminen on tarkoituksenmukaisin-
ta toteuttaa kevaalla. joten kaytdn voidaan odottaa olevan korkeaa
myd&s edeltavilla viikoilla, kun palvelu aloitetaan aiemmin. Liséksi kau-
den jatkaminen varsinaisille talvikuukausille kasvattaisi kustannusta va-
rattua lisatydbudjettia suuremmaksi, erityisesti vaadittavien laajempien
muutostdiden vuoksi. Talvikayttd vaatisi pydrédasemien sahkoéistamista
auringonvalon puutteen vuoksi, ja talvikunnossapito aiheuttaisi lisére-
surssitarpeen niin asemien kunnossapitoon kuin muun katualueenkin
lumenpoistoon, pydréasemien viedessa tilaa. Nain kauden pidentami-
nen kevaastd on nykyisellaan toimivin kehitysvaintoehto.
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KAUPUNKIPYORILLA TEHTYJEN MATKOJEN MAARA
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Kuukausi

Toimittajan bonukset

Palvelutason kriteereiksi on HKL:n ja Citybike Finland Oy:n vélisessa
sopimuksessa maaritelty kahdelle ensimmaiselle kaudelle kaksi mitta-
ria: aika jonka py6rat ovat palvelussa kayttdjien saatavilla, seka tausta-
jarjestelman toimintavarmuus.

Sopimuksen mukaan taustajarjestelman toimintavarmuudesta ei mak-
seta bonusta, mutta HKL voi peria toimittajalta sanktion, jos sallittu kay-
tettdvyyden raja-arvo alittuu. Raja-arvo edellyttaa jarjestelman olevan
kaytettavissa vuorokausittain 99 % ajasta paivisin ja 95 % ajasta odisin
ja kaupunkipyérapalvelun kayttékauden ulkopuolella. Kaudella 2017
vaaditut raja-arvot ylittyivat, eik& sanktioita perita.

Pyérien saatavuutta mittaava kaytettavyysaste —mittarin tavoitetasona

on, ettd vahintdan 93 % pydrista tulee olla jatkuvasti palvelussa asiak-

kaiden saatavilla kuukausittain. Jokaisesta tdman rajan ylittavasta tay-

desté prosentista maksetaan sopimuksen mukaan toimittajalle kymme-
nen tuhannen (10.000) euron bonus (alv 0 %). Kaudella 2017 vaadittu

palvelutaso ylittyi neljalla prosentilla, mika oikeuttaa toimittajan 40 000

euron (alv 0 %) bonukseen.
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