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HKL:n johtamisjarjestelman kehittaminen

HEL 2019-004886 T 00 01 00
Paatosehdotus

Liikenneliikelaitoksen johtokunta paattaa HKL:n organisaatiosta niin, et-
ta HKL:n Yhteiset palvelut —yksikon ja Toiminnanohjaus —yksikén toi-
minnot jarjestetaan 1.6.2019 alkaen osalta seuraaviin yksikoihin:

— Henkildsto ja liiketoiminnan tuki
— Talous ja toiminnanohjaus.

Esittelijan perustelut

Johtamisjarjestelman kehittamisen yhteydessa HKL:n organisaatiora-
kennetta muutetaan hallinnon osalta niin, ettda HKL:n toiminnot nykyi-
sissa toiminnanohjausyksikossa ja yhteiset palvelut —yksikossa jakau-
tuvat 1.6.2019 lukien talous ja toiminnanohjaus —yksikkoon ja henkilGs-
to ja likketoiminnan tuki —yksikkdon. Hallinnon uudella organisaatiora-
kenteella HKL hakee tukipalveluyksikdille viela nykyista selvasti vah-
vempia mahdollisuuksia ja edellytyksia vastata HKL:n tulevaisuuden
haasteisiin. Erityisen kriittisida menestystekijoita ovat johtamisen vahvis-
taminen taloutta ja henkilostoasioita koskien.

Talous ja toiminnanohjaus -yksikko toimii lapileikkaavana toimena tuo-
tantoyksikkojen valilla tavoitteellisen tuotannon mahdollistajana. Yksik-
ko tuottaa pitkan tahtaimen suunnittelun tukea, toimeksipanon tukea ja
ohjaamista erityisesti keskipitkalla ja pitkalla aikajanteella. Lisaksi yk-
sikko tukee HKL:n palvelutoimintaa tarjoten strategisen suunnittelun
valmistelua ja toimeenpanotukea, taloussuunnittelua, IT-palveluja, laa-
tu- ja ymparistojarjestelman hallintaa seka turvallisuuden koordinointia.
Yksikkoon kuuluvalla talouden ja toiminnan ohjauksella varmennetaan
tuotantoyksikoiden valisen operatiivisen toiminnan synkronointi. HKL:n
menestymisen kannalta digitalisaation potentiaalin lunastaminen mah-
dollisimman laajassa mitassa on keskeista. Uutena tunnistettuna tehta-
vana HKL:ssa talous ja toiminnanohjausyksikko vastaa digitalisaation
hyotyjen lunastamiseen liittyvien hankkeiden lapiviennin tukemisesta.

Henkilosto ja liiketoiminnan tuki -yksikko luo toimintaedellytyksia muille
yksikoille tuottaen keskitettyja palveluita henkildstdasioihin, viestintaan,
hankintaan seka oikeudellisiin asioihin ja muihin hallintopalveluihin liit-
tyen. Tehtavalla johtamisjarjestelman uudistuksella tavoitteena on yksi-
kon tehtavakenttaa koskien vahvistaa erityisesti henkilostojohtamista ja
siten luoda edellytyksia tydhyvinvoinnin paranemiselle.
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Hallinnon organisaatiouudistuksen valmistelu on hoidettu yhteistoimin-
tamenettelyn mukaisesti. Valmistelun tilanteesta jarjestettiin infotilai-
suus yhteisten palvelujen ja toiminnanohjauksen henkilostolle
27.3.2019. Infotilaisuuden jalkeen asiaa kasiteltiin palveluittain seuraa-
van kahden viikon aikana. 8.4.2019 kaytiin neuvottelut luottamusmies-
ten kanssa. Toimitusjohtaja teki 11.4.2019 paatosesityksen HKL:n hal-
linnon organisaation muutoksista ja 25.4.2019 asiaa kasiteltiin henki-
|6stétoimikunnassa. Ennen henkildstotoimikuntakasittelya kaytiin kah-
denkeskiset keskustelut kaikkien niiden tyosuhteisten tyontekijoiden
kanssa, joiden tehtavat muuttuvat olennaisesti. Viranhaltijoiden tehta-
vissa ei merkittavia muutoksia tapahdu ja johtokunnalle tuodaan erik-
seen paatettavaksi yksikon johtajien virkoihin liittyvat valttamattomat
kunnallisen henkilostohallinnon prosessien vaatimat paatosasiat. Myos
viranhaltijoiden kanssa kaytiin viranhaltijoiden kuulemiset.

HKL:n johtokuntaa on saanndllisesti informoitu valmistelun vaiheista
kevaan aikana johtokunnan kokouksissa.

Hallinnon uudelleenorganisointi ei vaikuta henkildston tydsuhteisiin.
Muilta osin HKL:n organisaatio jaa asiassa aiemmin tehtyjen paatosten
mukaiseksi.

Strategiasidonnaisuus

Helsingin kaupunkistrategiassa 2017-2021 (kaupunginvaltuusto
27.9.2017, 321 §) todetaan, etta tavoitteena on tehda jatkuvasti kaikki
hieman paremmin ja etta arvostus hyvin organisoitua, luotettavaa ja
ennakoitavaa toimintaymparistoa kohtaan kasvaa. HKL:n hallinnon uu-
delleen jarjestely tukee HKL:n ja kaupungin naita tavoitteita.

Suhde muihin paatoksiin

Johtokunta paatti 27.5.2015, 94 §, HKL:n johtamisjarjestelman uudis-
tamisesta ja HKL:n jakautumisesta yksikaihin.

Johtokuntaa on informoitu hallinnon jarjestamisen valmistelun tilantees-
ta useampaan otteeseen vuoden 2019 aikana, viimeksi 18.4.2019.

Vaikutusten arviointi

Johtamisjarjestelman kehittamisen tarkoituksena on uudistaa HKL:n
rakenteita niin, etta HKL:lla on mahdollisimman hyvat edellytykset vas-
tata kasvuhaasteisiin taloudellisesti ja laadullisesti tehokkaasti. Kehitet-
ty johtamisjarjestelma on tarkeassa asemassa HKL:n pyrkiessa varmis-
tamaan, ettd omistaja (Helsingin kaupunki), tilaaja (HSL) ja muut sidos-
ryhmat kokevat HKL:n tehokkaana ja kilpailukykyisena seka haluttuna
ja luotettavana kumppanina toteuttamaan paakaupunkiseudulla raitio-
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ja metroliikenteen lilkkenndintia seka raideverkon laajennuksia ja muita
kehittamishankkeita.

HKL:n menestyksen kannalta valttamatonta on henkilostojohtamisen
roolin vahvistaminen ja henkilostopolitiikan strategisen aseman kehit-
taminen. Tama tarkoittaa esimerkiksi suunnitelmallisesti tarjottuja mah-
dollisuudet kehittyviin toimenkuviin, ammattitaidon kehittamista ja esi-
miestyon tukemista monipuolisin keinoin. Tyossa jaksamiseen ja tyo-
hyvinvointiin tulee aikaansaada merkittava parannus. HKL:n menestyk-
sen ehdoton edellytys pitkalla aikajanteella on tyohyvinvoinnin kehitta-
minen niin, ettd HKL:ssa tyoskentelee tydstaan motivoitunut ja osaa-
mistaan aktiivisesti kehittava henkilosto.

Talousjohtamisen roolin vahvistaminen tukee HKL:n hanke- ja teknolo-
giaosaamisen kehittamista niin, etta se kilpailukykyista ja korkealuok-
kaista, jotta raitio- ja metroliikenteen operointi seka paakaupunkiseu-
dun isot raitio- ja metroliikennehankkeet ovat yhteiskunnalle kannatta-
vinta toteuttaa HKL:n toimesta.

Uudistuksella tavoitellaan myos HKL:n sisaisten palveluiden kehittamis-
ta yha enemman niiden palveluluonteen mukaisiksi. Toiminnassa lah-
tokohta on erityisesti kunkin palveltavan substanssiyksikon tarpeet.

Paatoksentekoprosessi

Helsingin kaupungin hallintosdannon 11 luvun 1 § 1 momentin mukaan
likelaitoksen johtokunta paattaa liikelaitoksen paattaa liikelaitoksen or-
ganisaation ylimmasta tasosta.
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