Helsingin kaupunki Poytakirja 11/2020 1(8)
Y~ Liikenneliikelaitoksen johtokunta
— Asia/6
16.06.2020

§ 110
HKL:n eraiden kiinteistojen puhtaanapitopalvelut

HEL 2020-001737 T 02 08 02 00

Paatos
Helsingin kaupungin liikenneliikelaitoksen (HKL) johtokunta paatti valita
HKL:n kantametron metroasemien, varikoiden, sosiaalitilojen ja baja-
majojen puhtaanapitopalveluiden toimittajaksi kokonaistaloudellisesti
edullisimman tarjouksen antaneen SOL Palvelut Oy:n sopimuskaudeksi
1.11.2020 — 31.10.2024. Johtokunta oikeuttaa samalla HKL:n teke-
maan hankintasopimuksen SOL Palvelut Oy:n kanssa hankinta-
asiakirjoista Iahemmin ilmenevin ehdoin siten, etta sopimuksen koko-
naiskustannukset mahdolliset optiovuodet mukaan luettuna ovat yh-
teensa enintaan 10.000.000,00 euroa (alv 0 %).
Lisaksi johtokunta paatti oikeuttaa HKL:n toimitusjohtajan hyvaksy-
maan vahaiset sopimusmuutokset, kuten pienet muutokset puhtaanapi-
tokohteiden pinta-aloissa (enintaan 5% laajuudesta) seka uusien tilojen
tai bajamajojen liittdmisen sopimukseen.
Esittelija
yksikdn johtaja
Toni Jurva
Lisatiedot
Satu Ramo, suunnittelija, puhelin: 310 22718
satu.ramo(a)hel.fi
Eeva Lindroos, hankinta-asiantuntija, puhelin: 310 34879
eeva.lindroos(a)hel fi
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Esittelijan perustelut
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Liite 1
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Muutoksenhaku hankintapaatokseen, liiken-
neliikelaitoksen johtokunta
Liite 1

Paatos on ehdotuksen mukainen.

Hankinnan kohteena on puhtaanapitopalveluiden tilaaminen HKL:n
kantametron metroasemille, varikoille, sosiaalitiloihin ja bajamajoille
neljan (4) vuoden sopimuskaudelle 1.11.2020-31.10.2024. Sopimusta
voidaan jatkaa kahdelle yhden (1) vuoden optiokaudelle toimitusjohta-
jan paatoksella ennen optiokauden alkua.

Hankittavan palvelun hinnat ovat kiinteitd kahden (2) vuoden ajan so-
pimuksen voimaantulosta alkaen. Palveluntuottajalla on oikeus ehdot-
taa hinnan muutosta kerran sopimuskauden aikana siten, etta hinnan-
muutos voi tulla voimaan aikaisintaan 24 kk kuluttua sopimuksen alka-
misesta seuraavien edellytysten tayttyessa:

— Hinnanmuutos perustuu siivouspalveluiden yleiseen kustannuskehi-
tykseen;

— Hinnanmuutoksen peruste on syntynyt sopimuksen allekirjoittami-
sen jalkeen;

— Hinnanmuutoksen peruste vaikuttaa valittdmasti sopimuksen mu-
kaisten siivouspalveluiden hintaan; ja

— Hinnanmuutoksen peruste ei johdu palveluntuottajan omasta toi-
minnasta (pois lukien yleiseen palkkakehitykseen perustuvat muu-
tokset).

Lisaksi palveluntuottajalla on oikeus ehdottaa hinnanmuutosta samoin
ehdoin ennen optiokausien alkua.

Palvelukuvaus on maaritelty tarkemmin hankinta-asiakirjoissa. Palvelu-
kuvaukseen seka sopimukseen sisaltyy mittaristo, jolla seurataan mm.
palvelun laatua, palveluntuottajan henkiloston tydhyvinvointia, vaihtu-

Postiosoite

PL 55250

00099 HELSINGIN KAUPUNKI
hki@hel.fi

Kéayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro

Hameentie 86 3101071 0201256-6 F13280001301351509
Helsinki 00550 Faksi Alv.nro

http://hkl fi 09655783 F102012566



Helsingin kaupunki Poytakirja 11/2020 3 (8)
Y~ Liikenneliikelaitoksen johtokunta
— Asia/6
16.06.2020

vuutta, tyoturvallisuusohjeiden noudattamista seka sita, etta tyota teke-
vat palveluntuottajan tydntekijat on perehdytetty HKL:n turvallisuuskou-
lutusmateriaaleihin.

Hankinnan kulku

HKL jarjesti neuvottelumenettelyna tarjouskilpailun (51H2019) HKL:n
metroasemien ja muiden kiinteistdjen puhtaanapitopalveluista. Hankin-
nan ennakoitu arvo ylitti erityisalojen hankintalain 1398/2016 13 §:n
kynnysarvon ja neuvottelumenettelya koskeva ilmoitus julkaistiin Eu-
roopan unionin virallisen lehden tdydennysosan verkkoversiossa (TED)
seka julkisten hankintojen ilmoituskanavassa (HILMA) 22.1.2020.

Valittaessa ehdokkaita neuvottelumenettelyyn otettiin vahimmaisvaati-
muksina huomioon tilaajavastuulain mukaisten velvoitteiden tayttymi-
nen. Osallistumishakemuksen jattamalla tarjoajat sitoutuivat pyydet-
taessa toimittamaan nahtavaksi mm. selvityksen tydhon sovellettavasta
tydehtosopimuksesta ja keskeisista tydehdoista seka eri tydnantajare-
kistereihin kuulumisesta ja tydnantajamaksujen maksusta.

Toimitusjohtaja valitsi 17.2.2020, 32 §, HKL:n metroasemien ja muiden
kiinteistdjen puhtaanapitopalveluiden kilpailutuksen neuvotteluvaihee-
seen seuraavat osallistumishakemuksen lahettaneet ehdokkaat:

— Palmia Oy
— SOL Palvelut Oy
— Lassila & Tikanoja Oyj

Neuvotteluvaiheeseen valittujen ehdokkaiden kanssa kaytiin yksi neu-
vottelukierros 16.3. — 23.3.2020 alustavan tarjouspyynndn, julkaistun
hankintamateriaalin ja ehdokkaiden kommenttien pohjalta. Lopullinen
tarjouspyynté julkaistiin 17.4.2020 ja lopullisten tarjousten vastaanoton
maaraaika oli 18.5.2020 klo 12:00.

Maaraaikaan mennessa tarjouksen jattivat kaikki neuvotteluissa muka-
na olleet yritykset:

— Lassila & Tikanoja Oyj
— Palmia Oy
— SOL Palvelut Oy

Tarjousten vertailuperusteet

Saapuneet tarjoukset vertailtiin tarjouspyynnon mukaisesti kayttaen
ratkaisuperusteena kokonaistaloudellista edullisuutta seuraavasti:

1. Hinta 70 pistetta
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Vertailussa halvin hinta sai 70 pistetta ja muille tarjouksille laskettiin
vertailupisteet hinnan osalta kaavalla (halvin hinta/tarjottu hinta) *
70

N

. Laatu 30 pistetta

— Laatuarviointi suoritettiin tarjouksen liitteeksi vaadittujen selvitysten
perusteella.

— Laatutekijat ja niiden osakokonaisuudet painoarvoineen on esitetty
litteena olevassa tarjousten vertailutaulukoissa. Palvelun laatuar-
vioinnissa on pisteytettavina asioina otettu huomioon mm. haltuu-
nottosuunnitelma sisaltaen tyontekijoiden perehdytyssuunnitelman
ja tyoturvallisuusohjeiden noudattamisen seka tyotyytyvaisyyssuun-
nitelman sisaltaen kuvauksen henkiloston tyohyvinvoinnin varmis-
tamisen toimenpiteet ja tavoitteet tyohyvinvoinnille ja —vaihtuvuudel-
le.

— Vertailussa parhaat laatupisteet saanut tarjoaja sai 30 pistetta ja
muille tarjouksille laskettiin vertailupisteet laadun osalta kaavalla
(saadut laatupisteet/parhaimmat laatupisteet) *30.

Vertailupisteet laskettiin hinta- ja laatupisteiden yhteenlaskettuna sum-
mana.

Tarjousten yhteispisteet olivat seuraavat:

SOL Palvelut Oy 96,67 p.
Palmia Oy 85,09 p.
Lassila & Tikanoja Oyj 75,83 p.

Tarkemmat tarjoajakohtaiset vertailupisteet on esitetty liitteena olevas-
sa vertailutaulukossa. Vertailussa eniten pisteitd saanut tarjoaja on
SOL Palvelut Oy.
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yksikon johtaja
Toni Jurva
Lisatiedot
Satu Ramo, suunnittelija, puhelin: 310 22718
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Kaupunkiympariston toimiala Liikenneliikelaitos Toimitusjohtaja 17.02.2020 § 32

HEL 2020-001737 T 02 08 02 00

Paatos

Toimitusjohtaja paatti valita HKL:n metroasemien ja muiden kiinteisto-
jen puhtaanapitopalveluiden kilpailutuksen neuvotteluvaiheeseen seu-
raavat osallistumishakemuksen lahettaneet ehdokkaat:

— Palmia oy
— Sol Palvelut Oy
— Lassila & Tikanoja Oyj

Lisaksi toimitusjohtaja paatti sulkea tarjouskilpailusta seuraavat osallis-
tumishakemuksen lahettaneet ehdokkaat, jotka eivat tayttaneet osallis-
tumispyynnossa ehdokkaan soveltuvuudelle asetettuja vaatimuksia:

— Talosyke Oy
— ryhmittyma All-Rounders Group Oy / All-rounders Cleaning Oy

Soveltuvuusvaatimusten tayttyminen on esitetty tarkemmin osallistu-
mishakemusten vertailutaulukossa (liite 1).

Paatoksen perustelut

Neuvottelumenettelyn tausta ja tarkoitus

Tarjouskilpailun jarjestajana toimii Helsingin kaupungin liikkenneliikelai-
tos (HKL). Hankinnan kohteena on HKL:n metroasemien ja muiden
kiinteistdjen puhtaanapitopalvelut sopimuskaudelle 1.11.2020 —
31.10.2024. Lisaksi sopimukseen kuuluu kaksi vuoden pituista optio-
kautta.

Tarjouskilpailusta ilmoittaminen

Hankintamenettelyna on erityisalojen hankintalain (Laki vesi- ja ener-
giahuollon, liikenteen ja postipalvelujen alalla toimivien yksikoiden han-
kinnoista ja kayttdoikeussopimuksista 1398/2016) mukainen neuvotte-
lumenettely.

Neuvottelumenettelya koskeva ilmoitus julkaistiin Euroopan unionin vi-
rallisen lehden tdydennysosan verkkoversiossa (TED) seka julkisten
hankintojen ilmoituskanavassa (HILMA) 22.1.2020.

Osallistumishakemusten kasittely
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Osallistumishakemusten jattamisen maaraaika oli 10.2.2020 klo 12.00.
Maaraaikaan mennessa saapui viisi (5) osallistumishakemusta seuraa-
vilta yrityksilta:

— Palmia Oy

— Sol Palvelut Oy

— Lassila & Tikanoja Oy

— Talosyke Oy

— ryhmittyma All-Rounders Group Oy / All-rounders Cleaning Oy

Osallistumispyynndssa ilmoitetun mukaisesti neuvotteluvaiheeseen va-
litaan kaikki endokkaat, jotka ovat osoittaneet tayttavansa osallistumis-
pyynnossa asetetut soveltuvuusvaatimukset.

Osallistumispyynndssa oli asetettu muun muassa ehdokkaiden talou-
dellista ja rahoituksellista tilannetta (likevaihtovaatimus) seka koke-
musta (referenssit) koskevia vahimmaisvaatimuksia. Osallistumispyyn-
nossa edellytettiin liikevaihtovaatimuksen osalta, etta ehdokkaan kes-
kimaarainen vuotuinen liikevaihto kolmelta (3) edelliselta tilikaudelta on
vahintaan 15.000.000,00 euroa. Lisaksi osallistumispyynnossa edelly-
tettiin referenssien osalta seuraavaa:

"Ehdokkaalla on oltava palvelun laatuun ja laajuuteen nahden riittavaa
kokemusta vastaavista palveluntuottamisesta. Riittavana kokemuksena
pidetdan kolmea (3) vastaavaa referenssia asiakassuhteista, joissa eh-
dokas on sopimuksen perusteella vastannut siivouspalvelun tuottami-
sesta liiketilassa, tuotantolaitoksessa, julkisessa tilassa tai kauppakes-
kuksessa vahintaan yhden (1) vuoden ajan viimeisen viiden (5) vuoden
ajalta. Lisaksi edellytetaan, etta referenssikohteena kaytetaan kohteita,
joissa yhden sopimuksen yhteenlaskettu siivottava pinta-ala on vahin-
taan 15000 m2...”

Ehdokkaan tuli ladata selvitys liikevaihdosta seka referensseista.

Talosyke Oy:n osallistumishakemuksessa esittamat referenssit ja liike-
vaihto eivat tayttaneet osallistumispyynndssa ehdokkaan referensseille
ja liikevaihdolle asetettujen vaatimuksia. Talosyke Oy on siten suljetta-
va tarjouskilpailusta.

Ryhmittyman All-Rounders Group Oy / All-rounders Cleaning Oy esit-
tama liikevaihto ei tayttanyt osallistumispyynnossa ehdokkaan liike-
vaihdolle asettua vaatimusta. Ryhmittyma All-Rounders Group Oy / All-
rounders Cleaning Oy on siten suljettava tarjouskilpailusta.

Erityisalojen hankintalain 83 §:n 1 momentin mukaan Hankintayksikon
on valittava ehdokkaat ja tarjoajat etukateen ilmoitettujen puolueetto-
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mien perusteiden mukaisesti. Hankintayksikon on suljettava pois sellai-
set tarjoajat tai ehdokkaat, jotka eivat tayta naita ehtoja.

Lisatiedot
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