
TARJOUSPYYNTÖ H040-15, HEL 2015-002350

Graafiset suunnittelupalvelut liikuntavirastoa varten

1. Hankintayksikön perustiedot

Yhteystiedot:

Helsingin kaupungin hankintakeskus
PL 700
00099 Helsingin kaupunki
Suomi
puh. +358 931031764
fax +358 931031791
raili.alanko@hel.fi
http://www.hel.fi/hank

Hankintaviranomaisen luonne:

Alue- tai paikallistason virasto/laitos: 

Helsingin kaupungin hankintakeskus järjestää tarjouskilpailun Helsingin kaupungin 
liikuntaviraston puolesta.

Hankintakeskus vastaa tarjouskilpailun käytännön järjestelyistä.
Hankintapäätöksen asiassa tekee liikuntavirasto.

Hankintayksikön esittely:

Osoite, josta saa lisätietoja:

Ks. edellä hankintayksikön yhteystiedot

Osoite, josta saa eritelmiä ja täydentäviä asiakirjoja (myös kilpailullista 
neuvottelumenettelyä ja dynaamista hankintajärjestelmää koskevia asiakirjoja):

Ks. edellä hankintayksikön yhteystiedot

Tarjous tai osallistumishakemus lähetettävä Tarjouspalvelu.fi:n kautta

Osoite, johon tarjoukset tai osallistumispyynnöt on lähetettävä:

Pääasialliset toimialat:

Yleinen julkishallinto

Hankintaviranomainen tekee hankintoja muiden viranomaisten puolesta:

Ei

2. Hankintalaji
Hankintalaji:

Palvelut

3. Hankinnan kohde

Graafiset suunnittelupalvelut liikuntavirastoa varten

Hankintaviranomaisen sopimukselle antama nimi:

H040-15, HEL 2015-002350

Hankinnan tunniste- tai viitenumero:

Sopimuksen tai hankinnan (hankintojen) lyhyt kuvaus:

Helsingin kaupungin hankintakeskus
Suvilahdenkatu 10 E
00500 Helsinki
0201256-6

Puhelin
Telefax
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Internet
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Helsingin kaupungin hankintakeskus
Tarjouspyyntö H040-15, HEL 2015-002350
Päiväys 04.05.2015

1/8



Kilpailutuksen kohteena on liikuntaviraston viestinnän ja markkinoinnin tarvitseman 
materiaalin graafinen suunnittelu. Hankintasopimuksen tavoitteena on korkeatasoisten 
graafisten suunnittelupalvelujen tuottaminen liikuntavirastolle.

K091 (Helsinki)

NUTS-koodi:

Kyllä

Sopimukseen liittyy lisähankintamahdollisuuksia:

Sopimuskausi on kaksi vuotta sopimuksen allekirjoittamisesta lukien. Sen jälkeen 
sopimusta voidaan jatkaa kahdella optiovuodella.

Kyseisten lisähankintamahdollisuuksien kuvaus:

79000000-4 (Liike-elämän palvelut: laki, markkinointi, neuvonta, työhönotto, painatus ja 
turvallisuus)

Yhteinen hankintanimikkeistö (CPV) Päänimikkeistö:

4. Hankinnan taustaa
Liikuntaviraston graafisten suunnittelupalveluhankintojen arvo on noin 60 000 euroa 
vuodessa. Kaupunki ei sitoudu arvioituun hankintamäärään.

5. Hankintamenettely
Hankintamenettely:

Avoin menettely

Pisteytys kokonaishankinnan mukaan

Vertailuperusteiden määrittely järjestelmässä:

Ei

Sähköistä huutokauppaa käytetään:

Sopimus on jaettu osiin:

Kyllä

Tarjoukset voivat koskea:

Kaikkia osia

Hankinta varataan työkeskuksille tai toteutettavaksi työohjelmien yhteydessä:

Ei

Ehdokkaiden tai tarjoajien soveltuvuutta koskevat vaatimukset:

Katso kohta Kelpoisuus- ja vähimmäisvaatimukset.

Vaihtoehtoiset tarjoukset hyväksytään:

Ei

Osatarjoukset hyväksytään:

Ei

Käytetään kahden kuoren menettelyä:

Ei
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Kokonaistaloudellisesti edullisin tarjous, kun otetaan huomioon eritelmissä tai 
tarjouspyynnössä taikka neuvottelukutsussa esitetyt perusteet

Ratkaisuperusteet:

6. Hankinnan kohteen kriteerit

Graafinen suunnittelupalvelu

Suunnittelun tuntihinta Minimi-
vaatimus

Maksimi-
vaatimus

Maksimi-
pisteet

Pisteiden laskentatapa

€ / 
tunti

Markkinointikonseptin 
graafinen suunnittelu on 
toteutettu eri kanaviin 
sopivalla tavalla ja ilme toistuu 
hyvin eri kanavissa:  - 
Erityisen onnistunut toteutus 
30p, - Hyvin onnistunut 
toteutus 15p,  - 
Vähimmäisvaatimukset 
täyttävä toteutus 0p 

30.00 Manuaalinen

Visuaalinen tuoreus (tekstin ja 
kuvien rytmi, kokonaisuuden 
kiinnostavuus ja kuvia on 
hyödynnetty tehokkaasti): - 
Erityisen onnistunut 
kokonaisuus 30p,  - Hyvin 
onnistunut kokonaisuus 15p, - 
Vähimmäisvaatimukset 
täyttävä kokonaisuus 0p 

30.00 Manuaalinen

Ryhmän yleiset kriteerit Minimi-
vaatimus

Maksimi-
vaatimus

Maksimi-
pisteet

Pisteiden laskentatapa

Hinta sisältää kaikki palveluun 
liittyvät kustannukset. 

Kyllä

Palveluntuottajalla ei ole 
oikeutta periä  
matkakustannuksia ja  
laskutus- ym. lisiä.

Hankinnan kohde on kuvattu 
palvelukuvauksessa (liite 1).

Kokonaishinnan maksimipisteet 40.00 pienin annettu arvo
--------------------------- * maksimipisteet
      tarjottu arvo

Tarjouspyynnön maksimipisteet yhteensä 100.00

7. Hinta ja kaupalliset ehdot
Hinta ilmoitetaan euroina ilman arvonlisäveroa (alv 0%).
Hinta on kiinteä 12 kuukautta sopimuskauden alusta lukien. Sen jälkeen hintaa voidaan 
muuttaa JYSE 2014 Palvelut -ehtojen mukaisesti.

8. Kelpoisuus- ja vähimmäisvaatimukset

Enintään 3 kuukautta vanhojen todistusten ja selvitysten määräaika lasketaan siitä, kun 
hankintayksikkö on vastaanottanut kyseiset asiakirjat.

Minimi-
vaatimus

Maksimi-
vaatimus

Lisätietoa

Tarjoajan Y-tunnus Syötettävä
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Tarjoajayritystä tai sen 
johtohenkilöä taikka edustus-, 
päätös- tai valvontavaltaa 
käyttävää henkilöä ei ole 
tuomittu hankintalain 53 §:n 
mukaisesta yritystoimintaan 
liittyvästä rikoksesta. Tällaisia 
rikoksia ovat muun muassa 
veropetoksiin ja rahanpesuun 
liittyvät rikokset.

Kyllä Kyllä-vastaus tarkoittaa, että ei ole tuomittu.

8.1 Verojen ja 
sosiaaliturvamaksujen 
maksaminen

Tarjoaja ja hänen 
alihankkijansa ovat maksaneet 
verot ja sosiaaliturvamaksut.

Kyllä

Tarjoajan on toimitettava 
itsestään ja ilmoittamistaan 
alihankkijoista enintään 3 
kuukautta vanha 
veroviranomaisen todistus 
maksetuista veroista ja 
sosiaaliturvamaksuista tai 
verovelkatodistus ja selvitys 
siitä, että verovelkaa koskeva 
maksusuunnitelma on tehty.

Selvitystä ei tarvitse toimittaa, jos tarjoajan ja 
alihankkijan tiedot ovat saatavissa 
tilaajavastuu.fi-palvelusta.

Tarjoaja ja hänen 
alihankkijansa ovat maksaneet 
eläkevakuutusmaksut.

Kyllä

Tarjoajan on toimitettava 
itsestään ja ilmoittamistaan 
alihankkijoista enintään 3 
kuukautta vanha 
työeläkekassan ja/tai 
vakuutusyhtiön todistus 
eläkevakuutuksen ottamisesta 
ja eläkevakuutusmaksujen 
suorittamisesta tai selvitys 
siitä, että erääntyneitä 
eläkevakuutusmaksuja 
koskeva maksusopimus on 
tehty.

Selvitystä ei tarvitse toimittaa, jos tarjoajan ja 
alihankkijan tiedot ovat saatavissa 
tilaajavastuu.fi-palvelusta.

Ulkomainen tarjoaja tai 
alihankkija

Ulkomaisen tarjoajan on toimitettava 
hankintayksikön pyynnöstä suomen kielellä ja 
siinä esitetyssä määräajassa vastaavat tiedot 
sijoittumismaansa lainsäädännön mukaisella 
rekisterinotteella tai vastaavalla todistuksella 
tai muulla yleisesti hyväksytyllä tavalla.

8.2 Rekisteritiedot

Tarjoaja ja hänen 
alihankkijansa on 
rekisteröitynyt 
kaupparekisteriin.

Tarjoajan on toimitettava 
enintään kolme (3) kuukautta 
vanha kaupparekisteriote 
itsestään ja ilmoittamistaan 
alihankkijoista.

Selvitystä ei tarvitse toimittaa, jos tarjoajan ja 
alihankkijan tiedot ovat saatavissa 
tilaajavastuu.fi-palvelusta.

Tarjoaja ja hänen 
alihankkijansa on 
rekisteröitynyt 
työnantajarekisteriin.

Tarjoaja ja hänen 
alihankkijansa on 
rekisteröitynyt 
ennakkoperintärekisteriin.
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Tarjoaja ja hänen 
alihankkijansa on 
rekisteröitynyt 
arvonlisäverolain mukaiseen 
arvonlisäverovelvollisten 
rekisteriin.

Jos tarjoaja tai hänen 
alihankkijansa ei ole merkitty 
em. rekistereihin, tarjoajan on 
annettava selvitys 
rekisteröimättömyyden 
perusteista.

Ulkomainen tarjoaja tai 
alihankkija

Ulkomaisen tarjoajan tai alihankkijan osalta on 
toimitettava pyynnöstä ja siinä esitellyssä 
määräajassa vastaavat tiedot 
sijoittumismaansa lainsäädännön mukaisella 
rekisteriotteella, joka on käännetty suomen 
kielelle.

8.3 Työehtosopimus

Tarjoajan ja hänen 
alihankkijansa noudattavat 
työhön soveltuvaa 
työehtosopimusta.

Tarjoajan on toimitettava selvitys työhön 
sovellettavasta työehtosopimuksesta tai 
keskeisistä työehdoista tai perusteet sille, että 
työehtosopimusta ei noudateta.

8.4 Tekninen suorituskyky ja 
ammatillinen pätevyys

8.4.1 Tarjoajan kokemus

Tarjoajalla tulee olla 
kokemusta monikanavaisesta 
markkinointikonseptin 
graafisesta suunnittelusta 
vähintään kahdelle (2) 
keskisuurelle yritykselle 
(vuosiliikevaihto vähintään 10 
milj. euroa tai taseen 
loppusumma vähintään 40 
miljoonaa euroa) tai 
vastaavalle julkiselle toimijalle 
viimeksi kuluneen 3 vuoden 
aikana.  Riittävänä 
monikanavaisena 
markkinointikonseptin 
graafisena suunnitteluna 
pidetään sitä, että 
markkinointikonsepti sisältää 
graafisen suunnittelun 
vähintään  kolmeen (3) eri 
kanavaan.

Ladattava Selvitys tarjoajan kokemuksesta 
monikanavaisten markkinointikonseptien 
graafisesta suunnittelusta on annettava 
liitteessä 2.

Liitteessä 2 ilmoitettujen 
markkinointikonseptien 
materiaali on toimitettava 
tarjouksen liitteenä. 

Ladattava

8.4.2 Henkilöstön koulutus ja 
kokemus

Palveluntuottajan käyttämällä 
graafikolla tulee olla graafisen 
alan koulutus ja vähintään 3 
vuoden työkokemus 
graafisesta suunnittelusta.   
Tarjoajan on nimettävä 
vähintään 1 edellä mainitut 
vaatimukset täyttävä graafikko 
viimeistään sopimuskauden 
alussa.   

Ladattava Selvitys käytettävästä graafikosta tulee antaa 
liitteellä 3.

8.5 Alihankinta

Tarjoaja voi toteuttaa osan 
tarjouksen kohteesta 
alihankintana. Tarjoaja vastaa 
alihankkijan osuudesta kuin 
omastaan.
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Käytämme alihankintaa. 

Tarjoajan tulee liittää 
tarjoukseensa selvitys, jossa 
ilmoitetaan: alihankkijan nimi, 
Y-tunnus ja yhteystiedot sekä 
minkä osan sopimuksesta 
tarjoaja aikoo antaa 
alihankintana kolmannelle 
taholle sekä annettava 
yksityiskohtainen kuvaus 
edellä mainitusta alihankkijan 
osuudesta.

8.6. Sopimusehdot

Hyväksymme sopimusehdot 
(sopimusluonnos, liite 4)

Kyllä

9. Hallinnolliset tiedot

Ei

Tarjousten avaustilaisuudessa saa olla läsnä ulkopuolisia henkilöitä:

suomi

Kieli (kielet), jo(i)lla tarjoukset tai osallistumishakemukset voidaan laatia:

Ei

Asiakirjat ovat maksullisia:

10. Täydentävät tiedot
Kyse on toistuvasta hankinnasta:

Ei

Sopimus liittyy yhteisön varoista rahoitettuun hankkeeseen ja/tai ohjelmaan:

Ei

11. Tarjouksen voimassaoloaika 
Tarjouksen on oltava voimassa 31.08.2015 saakka.

12. Päätöksenteon perusteet
Valintaperusteena on kokonaistaloudellinen edullisuus seuraavin arviointiperustein:

Hinta 40 pistettä

Laatu 60 pistettä 

Markkinointikonseptin graafinen suunnittelu on toteutettu eri kanaviin sopivalla tavalla ja 
ilme toistuu hyvin eri kanavissa (maks 30p):
- erityisen onnistunut  toteutus,   30 p              
- hyvin onnistunut  toteutus, 15 p
- vähimmäisvaatimukset täyttävä toteutus, 0p

Visuaalinen tuoreus (tekstin ja kuvien rytmi, kokonaisuuden kiinnostavuus ja kuvia on 
hyödynnetty tehokkaasti) (maks 30p):
- erityisen onnistunut kokonaisuus, 30 p
- hyvin onnistunut kokonaisuus, 15
- vähimmäisvaatimukset täyttävä kokonaisuus, 0p

Vertailussa lasketaan yhteen tarjoajan saamat pisteet.
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Liikuntavirasto valitsee eniten pisteitä saaneista tarjoajista  3-5 palveluntuottajaa.
Palveluntuottajajiksi valitaan hankintayksikön tarpeet kattava määrä tarjoajia.

Sopimuskauden aikana alle 5000 euron tilaukset voidaan tehdä  
tarkoituksenmukaisimmalta toimittajalta. Muut  tilaukset tehdään minikilpailutuksen 
perusteella.

Katso tarkat hankinnan kohteen kriteerit kohdasta Hankinnan kohteen kriteerit.

13. Hylkäämisperusteet
Tarjoaja suljetaan pois tarjouskilpailusta, jos häntä tai hänen alihankkijaansa koskee jokin 
hankintalain 53 §:n pakollinen poissulkemisperuste.

Tarjoaja suljetaan pois tarjouskilpailusta, jos häntä tai hänen alihankkijaansa koskee 
hankintalain 57 §:n poissulkemisperuste.

Tarjoaja voidaan sulkea pois tarjouskilpailusta, jos häntä tai hänen alihankkijaansa koskee 
jokin hankintalain 54 §:n harkinnanvarainen poissulkemisperuste.

Tarjoaja suljetaan pois tarjouskilpailusta, jos hän tai hänen alihankkijansa ei täytä 
hankintayksikön asettamia soveltuvuuden vähimmäisvaatimuksia.

Hankintayksikkö on velvollinen hylkäämään tarjouksen tarjouspyynnön vastaisena, jos 
tarjouksessa on sellainen virhe tai puute, joka estää tarjouksen tasapuolisen vertailun 
muiden tarjouspyynnön mukaisten tarjousten kanssa.

Tarjoaja, joka syyllistyy olennaisesti väärien tietojen antamiseen toimittaessaan pyydettyjä 
tietoja, suljetaan tarjouskilpailusta pois. 

14. Sopimusmenettely
Sopimuskausi on 2 vuotta sopimuksen allekirjoittamisesta lukien .Sen jälkeen sopimusta 
voidaan jatkaa kahdella optiovuodella.

Sopimusehdot on määritelty liitteenä olevassa sopimusluonnoksessa (liite 4).

Hankinnasta tehdään kirjallinen sopimus liikuntaviraston ja valittujen palveluntuottajien 
kesken. Sopimus syntyy vasta, kun molemmat osapuolet ovat allekirjoittaneet sopimuksen.

Tarjouspyynnössä esitetty hankintojen euromäärä on arvio, eikä sopimus muodosta 
liikuntavirastolle määräostovelvoitetta.

15. Tarjousasiakirjojen julkisuus
Hankintapäätös ja sen liitteet ovat julkisia päätöksen allekirjoituksen jälkeen. Muut 
hankintaasiakirjat ovat julkisia sopimuksen tekemisen jälkeen. Tarjoajalla on oikeus saada 
tieto hankinta-asiakirjoista päätöksen allekirjoituksen jälkeen.

Tarjoajan on merkittävä liikesalaisuuksinaan pitämänsä tarjouksen tiedot. Kaupunki 
harkitsee, ovatko liikesalaisuuksiksi esitetyt asiat lain mukaan salassa pidettäviä. 
Tarjouksen vertailussa käytettävää hintatietoa ei pidetä liikesalaisuutena.

Mikäli tarjouksen liite on liikesalaisuus, on suositeltavaa lisätä tiedoston nimeen sana 
"Liikesalaisuus", vaikka itse liitteessäkin on maininta luottamuksellinen tai vastaava.

Jos tarjoaja ei ilmoita liikesalaisuuksiaan edellä vaaditulla tavalla, kaupungilla on oikeus 
pitää tarjoajan tarjousta kokonaisuudessaan julkisena. Tarjouksen julkiseksi tulemisen 
ajankohta määräytyy edellä kerrotulla tavalla.

16. Muut asiat
Helsingin kaupunki ilmoittaa valitun tarjoajan nimi- ja yhteystiedot sekä palvelun perustiedot 
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verovirastolle neljännesvuosittain sopimuskauden aikana. Ilmoitettavia tietoja ovat tarjoajan
nimi, Y-tunnus, tililaji ja euromäärä.

TARJOUSPALVELUN KÄYTTÖ- JA TEKNINEN TUKI:
020 766 1077 / tuki@cloudia.fi

17. Lisätiedot
Lisätietokysymykset on lähetettävä 20.05.2015 klo 12:00 mennessä.

Kysymykset tulee lähettää Tarjouspalvelu-toimittajaportaalista. Samasta paikasta löytyvät 
myös kysymyksiin annetut vastaukset.

Kysymyksiin vastataan viimeistään 27.5.2015.

18. Tarjouksen lähettäminen

Tarjoukset on lähetettävä sähköisesti Tarjouspalvelu.fi -toimittajaportaalista osoitteessa 
https://tarjouspalvelu.fi/helsinki.

15.06.2015 klo 12:00

Tarjoukset tai osallistumishakemukset on toimitettava viimeistään:

19. Allekirjoittajat
Jorma Lamminmäki, hankintajohtaja

Raili Alanko, palvelupäällikkö

20. Liitteet ja linkit
Liite 1 Palvelukuvaus H040-15.pdf

Liite 2 Referenssit H040-15.doc

Liite 3 Henkilöstön koulutus ja kokemus H040-15.doc

Liite 4 Sopimusluonnos H040-15.docx
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