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LIIKUNTAVIRASTON SISAISEN VALVONNAN JA RISKIENHALLINNAN KUVAUS

1. Kuvauksen tarkoitus ja tavoite

Tassa asiakirjassa kuvataan liikuntaviraston sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan keskeisimmat tavoitteet,
toimintaperiaatteet ja menettelyt. Tarkempi kuvaus esitetaan liitteena olevassa taulukossa. Kuvaus
perustuu kaupunginvaltuuston paatokseen (Kvsto 11.12.2013 § 441) ja se on hyvaksytty
lilkuntalautakunnassa xx.xx.2015.

Liilkuntaviraston sisdisella valvonnalla ja riskienhallinnalla tarkoitetaan viraston sisdisia toimintatapoja, joilla
varmistetaan toiminnan laillisuus ja tuloksellisuus. Sisdisen valvonnan menettelyt sekd ennakoiva riskien
tunnistaminen ja analysointi ovat osa viraston normaalia toimintaa ja sisdltyvat eri johtamis-, suunnittelu-
ja ohjauskaytantoihin.

2. Sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan tavoitteet

Lilkuntaviraston sisdisen valvonnan tavoitteena on turvata toiminnan laillisuus, asetettujen tavoitteiden
saavuttaminen ja tuloksellisuus.

Riskienhallinnan tavoitteena on minimoida, ennakoida ja hallita riskeja. Saannollisella riskienhallintatyolla
tunnistetaan ennakoivasti ja jarjestelmallisesti viraston toimintaan kohdistuvia tai liittyvia uhkia.
Analysoimalla riskeja niita kyetaan myos hallitsemaan.

3. Viraston tarkoitus, toimiala ja keskeisimmat tehtavat

Liikuntaviraston tehtdvana on tuottaa helsinkilaisille liikunnan palveluita. Liikuntalain (390/2014) 5 §:n
mukaan kunnan tehtdvana on mm. rakentaa ja yllapitaa liikkuntapaikkoja, jarjestaa liikuntapalveluita seka
tukea liikunnan kansalaistoimintaa avustuksin.

Toimialan keskeisin tarkoitus on tarjota Helsingin asukkaille ja yhteisdille liikkunnan olosuhteita eli
liikuntapaikkoja. Liikuntapaikkojen hoitaminen, kunnossapito ja korjaaminen vaativat erityisosaamista.
Virasto myos tuottaa liikkunnanohjauspalveluita ja toteuttaa erilaisia hankkeita helsinkildisten liikunnan
lisadamiseksi.

Toimialalle on lisaksi luonteenomaista, etta julkisen tahon lisaksi alalla toimii muita palveluntarjoajia. Tama
korostaa erilaisten kumppanuuksien merkitysta liikuntapaikkojen suunnittelussa ja rakentamisessa seka
liikuntapalveluiden tarjoamisessa.

Liikuntatoimen johtosadannon mukaan Helsingin kaupungin liikkuntalautakunta ja sen alainen Helsingin
kaupungin liikuntavirasto huolehtivat kaupungin liikuntatoimesta kaupunginvaltuuston ja
kaupunginhallituksen hyvaksymien tavoitteiden mukaisesti (1 §).

Liilkuntaviraston toimintasdaanndssa maarataan viraston organisaatio ja osastojen tehtavat.
Toimintasaannon mukaan liikuntavirastossa on kehittamisyksikko seka viisi osastoa: sisaliikuntapalvelut,
ulkoliikuntapalvelut, merelliset palvelut, liikunta- ja hyvinvointipalvelut ja hallintopalvelut.

4. Sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan toimintatavan ja menettelyjen kuvaus
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Liilkuntaviraston johto vastaa toiminnan jarjestamisesta siten, etta prosesseille, hankkeille, projekteille ja eri
toiminnoille on maaritelty vastuutahot. Kukin liikuntaviraston esimies vastaa johtamansa yksikon sisdisesta
valvonnasta ja riskienhallinnasta seka siita, ettd hanen johtamansa yksikon tai hanen alaisuudessaan
olevien yksikdiden tavoitteet tukevat koko viraston tavoitteita. Myos jokainen viraston tyontekija vastaa
omalta osaltaan riskien tunnistamisesta ja on velvollinen toimimaan riskien ennaltaehkaisemiseksi ja
raportoimaan havainnoistaan esimiehelle.

Viraston sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan toimintatavan ja menettelyjen kuvaus on valmisteltu
hallintopalveluiden osaston koordinoimana, eri osastojen kanssa yhteisty6ssa. Kuvaus on kasitelty
johtoryhmassa 10.12.2015. Kuvauksessa sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan toimintatavat ja menettelyt
on esitetty prosesseittain ja vastuutettu oheisen taulukon mukaisesti virastossa tyontekijatasolle.

Sisdisen valvonnan kytkeytymista menettelyihin ja toimintaprosesseihin tarkastellaan tassa kuvauksessa:

- johtamisen ja hallinnon jarjestamisen,

- riskienarvioinnin,

- valvontatoimenpiteiden,

- sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan toimivuutta tukevan tiedon ja sen valityksen seka
- sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan seurannan ja arvioinnin alueilla.

4.1. Johtaminen ja hallinnon jarjestaminen

Liikuntavirasto on sitoutunut kaupungin arvoihin ja eettisiin periaatteisiin, valtuuston linjaamaan
strategiaohjelmaan seka kaupungin talousarviossa asetettuihin tavoitteisiin. Lisdksi virasto on sitoutunut
valvontavastuiden madarittamiseen, sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan jarjestamiseen ja kehittamiseen
sekda ammattitaitoiseen henkil6kuntaan. Viraston toimintaa ja toimivaltuuksia sdadellaan lilkkuntatoimen
johtosaannolla ja viraston toimintasaannolla.

Johtamisessa ja hallinnon jarjestamisessa noudatetaan hyvaa johtamis- ja hallintotapaa, jota toteuttamalla
saadaan kohtuullinen varmuus tavoitteiden saavuttamisesta, kaupungin arvojen ja eettisten periaatteiden
seka lakien noudattamisesta.

Virastossa noudatetaan valtuuston linjaamaa strategiaohjelmaa ja liikuntalautakunnan hyvaksymaa
lilkuntastrategiaa. Kaupungin strategiaohjelman ja liikuntastrategian toteutumista seurataan saanndllisesti
viraston johtoryhmassa seka lisdksi antamalla aiheesta raportti liikuntalautakunnalle. Menettely on kirjattu
lilkuntastrategiaan ja sen yksityiskohtaisempaan toimenpideohjelmaan.

Kaupungin saantdjen ja ohjeiden noudattaminen virastossa turvataan kasittelemalla ohjeistuksia viraston
johtoryhmassa ja tiedottamalla ohjeistuksesta henkil6stolle. Jos havaitaan poikkeamia kaupungin saantdjen
tai ohjeiden noudattamisessa, puututaan tapaukseen ja tehdaan valittomasti korjaavat toimenpiteet.

Viraston organisaatiorakenne perustuu kaupungin kdaytannoén mukaisesti osastomuotoon, jossa
virastopaallikdn alaisuudessa toimivat osastot ja niiden toimintaa johtavat ja kehittavat osastopaallikot.
Osastojen organisoituminen jakautuu lisaksi [dhiesimiesten johtamiin pienempiin yksikdihin. Vastuut,
velvollisuudet ja raportointisuhteet johdetaan organisaatiorakenteesta ja ne on maaritelty henkilston
tehtavankuvauksissa.
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Sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan toteuttaminen ohjeistetaan taman kuvauksen tultua hyvaksytyksi.
Sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan toteuttaminen vakiinnutetaan osaksi johtoryhmatyoskentelya.
Viraston johtoryhma tulee jatkossa kasittelemaan sisdisen valvonnan kuvauksen, selonteon tehdyista
toimenpiteista seka riskienhallinnan kuvauksen ja toimenpiteet.

Tulos- ja kehityskeskusteluprosessi on keskeinen kaupungin ja viraston strategisten tavoitteiden seka
arvojen ja eettisten periaatteiden jalkauttamisen valine. Virastossa kdydaan tulos- ja kehityskeskustelut
jarjestelmallisesti koko henkiléston kanssa. Tulos- ja kehityskeskusteluprosessi on kuvattu ja
henkilostohallinto varmistaa prosessin toteutumisen.

Liikuntaviraston henkildstésuunnittelu, henkiloston kehittaminen ja rekrytointi ovat viraston
henkilostéhallinnon ydintehtavia. Henkilostohallinto ohjeistaa ja kouluttaa viraston esimiehia osaavan ja
ajanmukaisen henkil6stoén hankinnassa, olemassa olevien tehtdvien kehittamisessa seka henkiloston
kouluttamisessa.

Viraston hallinnassa olevien kiinteistojen yllapitamisessa ja kunnossapidossa noudatetaan yhtenevaisia
kaytantoja. Niiden korjauksia suunnitellaan saaddsten mukaisesti ja asiakasturvallisuutta seka
tyoturvallisuutta korostaen.

4.2, Riskienarviointi
Liilkuntavirasto tunnistaa, arvioi ja analysoi tavoitteitaan uhkaavat riskit koko organisaation laajuisesti.

Virastotasoisesti riskienhallintatyo keskittyy viraston toiminnan kannalta merkittavimpiin sisaisiin ja
ulkoisiin riskeihin seka riskeihin, jotka ovat tunnistettavissa koskevan useampaa kuin yhta osastoa.
Virastossa toimii riskienhallintatydryhma, joka tapaa saanndllisesti ja raportoi tyostaan johtoryhmalle.
Ryhma tunnistaa, analysoi, arvioi ja hallitsee strategisia riskeja, toiminnallisia riskeja, taloudellisia riskeja
sekd omaisuusriskeja. Osastotasoisella riskienhallintatyolla tunnistetaan ja analysoidaan erityisesti osaston
toimintaa koskevia riskeja seka tehdaan toimenpiteita, joilla ennaltaehkaistaan riskien toteutumista.

Riskienhallintaa tehddaan osana normaaleja prosesseja, kuten strategian ja talousarvion laatimista seka
henkildstésuunnittelua tehtdessa, sopimuksia laadittaessa, hankintoja tehtdessa ja
paatoksentekoprosesseissa. Ndissa pyritadn maarittelemaan tavoitteet niin selkeasti, jotta tavoitteisiin ja
toimintaympariston muutokseen liittyvat riskit kyetdaan tunnistamaan ja arvioimaan.

4.3. Valvontatoimenpiteet

Liilkuntavirastossa kaytetaan valvontatoimenpiteitd, jotta tavoitteiden saavuttaminen seka hallinnon ja
taloudenhoidon menettelyiden asianmukaisuus voidaan turvata. Padpaino on ennaltaehkaisevilla
valvontatoimenpiteilld, mutta myds jalkikateinen kontrolli ja puuttuminen kuuluvat kaytossa oleviin
valvontatoimenpiteisiin.

Riskeja pienentavia valvontamenettelyja ovat esim. toimivaltuuksia koskevat paatokset, kaupungin ohjeet,
virastotasoiset ohjeet, prosessikuvaukset, raportointimenettelyt seka tyéntekijéiden ajanmukaiset
tehtavankuvaukset. Lisaksi valvontatoimenpiteina voidaan kayttaa erilaisia sisdisia taloudenhoidon ja
hallinnon kontrolleja.

Helsingin kaupunkikonsernin keskeisia ohjeita, jotka liittyvat tavoitteiden asettamiseen, sisdiseen
valvontaan ja riskienhallintaan:
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- Strategiaohjelma 2013 — 2016, ml. Arvot ja eettiset periaatteet

- Talousarvio 2015 ja taloussuunnitelma 2015 - 2017

- Helsingin kaupungin hallintosaanto

- Helsingin kaupungin taloussaanto

- Talousarvion noudattamisohjeet

- Riskienhallinta ja sisdinen valvonta Helsingin kaupunkikonsernissa

- Johtamisen ja hallinnon keskeiset periaatteet - Helsingin kaupunkikonserni

- Ohje harmaan talouden torjumiseksi Helsingin kaupunkikonsernin hankinnoissa Tilahankkeiden
kasittelyohjeet 2008

- Helsingin kaupungin tietotekniikkaohjelma

- Ostolaskujen tarkastaminen ja hyvaksyminen

- Arvopapereiden ja vakuuksien sdilyttaminen, luetteloiminen ja tarkastaminen

- Tietojarjestelmien muutos- ja paasyhallinnan IT-kontrollit

- Kaupungin edustaminen seka vieraanvaraisuuden osoittaminen ja vastaanottaminen

- Viraston ohjeistus edustamisesta seka vieraanvaraisuuden osoittamisesta ja vastaanottamisesta

- Ulkopuolisten kustantamien matkojen ja muiden taloudellisten etujen vastaanottaminen

- Sivutoimilupa ja -ilmoitus

- Palkitsemisen kaytannot palkitsemisohjelmissa, kaupunginkanslian ohje

- Huomionosoitukset ja merkkipaivalahjat Helsingin kaupungilla

- Viraston omat henkilostohallintoa koskevat ohjeet (mm. palkitsemisohje, henkiléstohallinnon
delegointipdatos)

- Viraston omat taloutta koskevat ohjeet (mm. kassanhoidon toimintaohje, tiliohje, kassavientien
oikeellisuuden tarkastus kirjanpidossa, M2-prosessi liikuntavirastossa, KOSTI-prosessi virastossa)

4.4. Sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan toimivuutta tukeva tieto ja sen valitys

Sisaista valvontaa koskeva tieto ja tiedonvalitys tukevat sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan
toimintaperiaatteiden seka liikkuntatoimelle asetettujen tavoitteiden toteutumista. Sisdisen valvonnan ja
riskienhallinnan toimivuudesta kootaan tietoa, jota hyddynnetdan viraston paatoksentekoelinten ja
virastossa paatoksia tekevien kayttoon sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan turvaamiseksi. Tietoa kootaan
kaytossa olevista prosesseista ja jarjestelmista seka viraston toimintaan kohdistuvista tarkastuksista.

4.5. Sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan seuranta ja arviointi

Sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan toimivuutta seurataan ja arvioidaan osana johtoryhman tyéskentelya.
Lisaksi sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan toimivuudesta ja mahdollisista korjaavista toimenpiteista
raportoidaan liikuntalautakunnalle. Erillisia arviointeja tehdaan tarvittaessa, talla varmistetaan, etta kuvattu
sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan toimintamalli on tuloksellinen ja etta sita toteutetaan tarkoitetulla
tavalla.



