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§ 62
Liikuntalautakunnan lausunto tarkastuslautakunnalle vuoden 2015
arviointikertomuksesta

HEL 2015-005412 T 00 03 00
Paatos

Liikuntalautakunta paatti antaa seuraavan lausunnon tarkastuslauta-
kunnalle:

1. Vuoden 2013 suositusten arviointi

Kohdassa 2.1. kasitellaan tarkastuslautakunnan vuonna 2013 antamien
suositusten vaikuttavuuden arviointia. Tarkastuslautakunta suosittaa,
etta liikkuntalautakunnan tulee varmistua siita, etta liikuntatoimessa ryh-
dytaan toimenpiteisiin arviointikertomuksessa esitettyjen suositusten
johdosta.

Vuoden 2013 suosituksissaan tarkastuslautakunta kiinnitti huomiota lii-
kuntatoimen sitovien toiminnallisten tavoitteiden asetteluun ja doku-
mentointiin. Sitovat toiminnalliset tavoitteet uudistettiin vuoden 2016 ta-
lousarvioon.

Lisaksi tarkastuslautakunta kiinnitti huomiota lahiliikuntapaikkojen ra-
kentamiseen ja helsinkilaisten liikunnan lisdamiseen lahilikuntapaikkoi-
hin

investoimalla. Lahiliikuntapaikkoja koskevaa viestintaa ja markkinointia
kehitettiin mm. jarjestamalla uusilla lahiliikuntapaikoilla avajaisia. Lisak-
si viraston markkinoinnissa otettiin kayttdédn sosiaalisen median kana-
vat. Kuntalaisia aktivoidaan ja ohjataan lahiliikuntapaikkojen kayttami-
seen myos kesalla 2016. Liikunnanohjaajat ohjaavat kuntalaisia Iahilii-
kuntapaikoilla eri kohderyhmat huomioiden, esim. nuoret ja ikaanty-
neet. Nain lisataan lahiliikuntapaikkojen tunnettuisuutta, kaytettavyytta
ja kannustetaan kuntalaisia omaehtoisen liikunnan lisaamiseen.

Tarkastuslautakunta suositti vuotta 2013 koskevassa kertomuksessaan
myo0s sen selvittamista edistavatko liikuntainvestoinnit liikkumista ja ta-
man myota ihmisten hyvinvointia ja terveytta. Liikuntavirasto tilasi vuon-
na 2015 selvityksen, joka koski liikuntapaikkainvestointien vaikutuksia
helsinkilaisten liikuntakayttaytymiseen (KPMG). Tarkastelu tehtiin suur-
piiritasolla.

Selvityksen mukaan suurpiirien valilla on merkittavia eroja liikuntakayn-
tien asukaskohtaisessa maarassa. Erot selittynevat osittain silla, etta
osa liikuntapaikoista houkuttelee kavijoita muista suurpiireista ja muista
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kunnista. Myos liikuntapaikan sijainti tyopaikan laheisyydessa tai muu-
toin tavanomaisen elinpiirin alueella ohjaa liikuntakayttaytymista.

Edelleen selvityksessa todetaan, etta liikkuntapaikkoihin tehdyilla inves-
toinneilla voidaan saavuttaa positiivisia vaikutuksia kuntalaisten liikun-

takayttaytymiseen. Myos niilla investoinneilla, joilla ei laajenneta lilkun-
tapaikkojen pinta-alaa tai investoinnit eivat muuten suoraan kohdistu ti-
lojen kayttajien liikkuntamahdollisuuksiin, nayttaa olevan liikunnan kayn-
timaaria lisaava vaikutus.

Alueen asukaskohtaiset kdyntimaarat liikuntapaikoissa ovat lisaanty-
neet selvimmin niissa suurpiireissa, joissa oli investoitu liikkuntapaikkoi-
hin yli 100 € / asukas. Liikuntakaynnit ovat kasvaneet erityisesti niissa
likuntapaikoissa, jotka perustuvat omaehtoiseen liikuntaan. Niissa
suurpiireissa, joissa on tehty asukasta kohden vahiten liikuntapaikkain-
vestointeja, likuntapaikkojen kayntimaarat ovat vahentyneet. Liikunta-
paikkainvestoinnit palvelevat paasaantoisesti likunnallisesti aktiivista
harrasteliikkujien ryhmaa. Liikuntapuistojen yhteyteen sijoitetut lahilii-
kuntapaikat palvelevat todennakoisesti harrasteliikkujien ryhmaa ja lii-
kuntapuistoissa muutenkin asioivia kuntalaisia, eivatka tavoita tervey-
tensa kannalta liian vahan liikkuvia kuntalaisia. Terveytensa kannalta
liian vahan liikkuvien rynma ei yleisesti hyody liikuntapaikkainvestoin-
neista matalan kynnyksen liikkuntapaikkoja (esimerkiksi uimahallit) lu-
kuun ottamatta.

2. Sitovien toiminnallisten tavoitteiden dokumentointi

Kohdassa 3.3. kasitellaan sitovien toiminnallisten tavoitteiden doku-
mentoinnin puutteita. Tarkastuslautakunta toteaa, etta liikuntaviraston
tulee jatkossa kiinnittdd huomiota siihen, etta osana tilinpaatosaineistoa
kaikkien sitovien tavoitteiden osalta toimitetaan sellaiset dokumentit,
joiden perusteella toteutuminen voidaan varmentaa.

Liikuntalautatoimi on uudistanut sitovat toiminnalliset tavoitteensa vuo-
den 2016 talousarvioon. Tavoitteita asetettaessa kiinnitettiin huomiota
niiden toteutumisen varmentamiseen.

3. Harmaan talouden torjunta

Kohdassa 5.1. kasitellaan harmaan talouden torjuntaa. Tarkastuslauta-
kunta suosittaa, etta liikuntaviraston ja pelastuslaitoksen tulee asettaa
hankintasopimuksissa urakoitsijoille sanktioita harmaan talouden tor-
juntaan liittyvien velvoitteiden noudattamatta jattamisesta harmaan ta-
louden torjunnan tehostamiseksi.
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Esittelija

Lisatiedot

Muutoksenhaku

Paatosehdotus

Esittelijan perustelut

Esittelija

Lisatiedot

Muutoksenhaku

Paatoshistoria

Liikuntavirastossa on vuoden 2015 ja 2016 aikana jarjestetty hankintoja
tekeville tyontekijdille ja viranhaltijoille koulutuksia. Lisaksi on laadittu
omia kaupunkitason hankintaohjeistuksia taydentavia ohjeistuksia.

Liikuntavirasto on huomioinut sanktioiden asettamisen omissa sopi-
muksissaan. Liikuntaviraston urakkasopimuksissa on toteamus, etta ti-
laajalla on oikeus keskeyttaa laskujen maksaminen urakoitsijalle, mikali
tilaajavastuulain mukaisia selvityksia ei toimiteta maaraajassa. Sopi-
muspohjia tarkastetaan vaadittavien sanktioiden osalta

Liikuntalautakunta pitda harmaata taloutta koskevien sanktioiden aset-
tamista tai sanktioiden paivittamista hankintasopimuksiin tarkoituksen-
mukaisina keinoina harmaan talouden tehostamiseksi.

liikuntajohtaja
Anssi Rauramo

Kirsti Laine-Hendolin, osastopaallikkd, puhelin: 310 87751
kirsti.laine(a)hel fi

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai taytantéénpano

Paatos on ehdotuksen mukainen.

Tarkastuslautakunta hyvaksyi 13.4.2016 (41 §) vuoden 2015 arviointi-
kertomuksen. Tarkastuslautakunta pyytaa 11.5.2016 mennessa liikun-
talautakunnan lausuntoa kertomuksen kohdista 2.1, 3.3, ja 5.1.

liikuntajohtaja
Anssi Rauramo

Kirsti Laine-Hendolin, osastopaallikkd, puhelin: 310 87751
kirsti.laine(a)hel.fi

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai tdytantdonpano
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Kulttuuri- ja kirjastolautakunta 10.05.2016 § 53
HEL 2015-005412 T 00 03 00

Lausunto

Kulttuuri- ja kirjastolautakunta antoi tarkastuslautakunnalle arviointiker-
tomuksen kohdista 2.1, 5.2 ja 5.14 seuraavan lausunnon:

2.1 Tarkastuslautakunnan vuonna 2013 antamien suositusten vaikuttavuuden ar-

viointi

Tarkastuslautakunta toteaa, etta kaupunginhallituksen ja lauta- seka
johtokuntien tulee varmistua siita, etta hallintokunnat ryhtyvat toimenpi-
teisiin arviointikertomuksessa esitettyjen suositusten johdosta.

Kulttuuri- ja kirjastolautakunta toteaa, etta kohdan 5.2. suositus tulee
kulttuurikeskuksen osalta toteutettua vuoden 2017 talousarvioesityksen
kasittelyn yhteydessa. Kohdan 5.14 suositus on varsinkin vapaan kult-
tuuritoimen osalta niin vaikea tayttaa, ettei sen seurantaakaan ole pe-
rusteltua jarjestaa nykyista laajemmin.

5.2 Tuloksellisuuden mittaaminen

Tarkastuslautakunta toteaa, etta kaupunginmuseon, kulttuurikeskuk-
sen, kaupunginorkesterin ja taidemuseon tulee tehda mittareiden kehit-
tamiseen liittyvaa yhteistyota keskenaan samankaltaisten palvelujen
osalta.

Kulttuuri- ja kirjastolautakunta toteaa, etta kulttuurikeskus on uusimas-
sa sitovien ja ei-sitovien tavoitteidensa mittariston vuosiksi 2017 ja
2018. Tama tyd on hyva askel siihen suuntaan, etta jaettuja ja yhteis-
ten palveluiden osalta yhtenevia mittareita voidaan kayttaa laajemmin-
kin. Tassa vaiheessa tyota on pitaydytty tarkastusviraston arviointi-
muistion "Talousarvion sitovien toiminnallisten tavoitteiden luonne, py-
syvyys ja yhteys strategiaohjelmaan” (11.12.2014) johtopaatésten mu-
kaisesti siina tavoitteessa, etta viraston mittaristo olisi strategiasta joh-
dettua, muutokseen ohjaavaa ja vuosittain vaihtuvaa.

Lienee selvaa, etta toimialamallissa jaettuja ja strategiasta lapaisevasti
johdettuja mittareita voidaan kayttaa nykyista laajemmin. Kulttuuri- ja
kirjastolautakunta toteaa, etta kulttuurikeskuksen nyt tekema ty6 antaa
hyvan pohjan laajemmalle suoritetavoitteiden ja niiden mittaristojen ke-
hittamistydlle. Kulttuuri- ja kirjastolautakunta on aiemminkin peraankuu-
luttanut Helsingin kulttuuripoliittista kokonaisnakemysta, palvelutuotan-
non strategista ohjattavuutta seka kulttuurin vaikuttavuuden tarkempaa
mittaamista. Nykyinen hajautettu hallinto- ja johtamismalli tukee tata ai-
nakin tallaisten arviointien nédkdkulmasta heikosti.
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5.14 Palvelukustannusten kehitys opetus-, kulttuuri- ja vapaa-ajan palveluissa

Tarkastuslautakunta toteaa, etta kulttuurikeskuksen, kaupunginmu-
seon, kaupunginorkesterin ja taidemuseon tulee kaynnistaa suurten
kaupunkien valinen yhteistyd kulttuuritoimen palvelujen vertailemiseksi
siten, etta toiminnan sisalto, kustannuslaskennalliset ja palvelujen orga-
nisoinnista johtuvat eroavuudet tulevat otetuksi huomioon.

Kulttuuri- ja kirjastolautakunta toteaa, etta esitettya tyoéta on yritetty teh-
da niin kauan, kuin kulttuuria on rahoitettu julkisin varoin. Helsinki on ol-
lut mukana kuntaliiton Kulttuuripoliittisen tutkimuksen edistamissaatio
Cuporella teettamassa laajassa selvityksessa vuosina 2007, 2010 ja
2013. Viimeisella kerralla mukana oli 24 kuntaa, jotka yhteensa katta-
vat yli puolet maan vaestosta. Kaikki kuusi suurinta kuntaa olivat osa
selvitysta.

Kansantalouden tasolla tilastokeskus on pyrkinyt kehittamaan tilastojar-
jestelmaa, jolla pyritaan kuvaamaan kulttuurin taloudellista merkitysta
osana tuotantoa, tydllisyytta ja koulutusta. Taman kulttuurin satelliittiti-
linpitohankeen yhteydessa on todettu, etta kulttuurin toimialaksi miellet-
ty kokonaisuus seka tilastointitavat vaihtelevat. Kaupungin kulttuuripal-
velujen tuloksellisuutta arvioitaessa on myos tarpeen muistaa, etta va-
paaehtoisty6ta ei usein oteta huomioon kulttuurialan vaikuttavuutta ar-
vioitaessa, eika liioin sita, etta vaikuttavuus tuotetaan kaupunkilaisille
verkostomaisena yhteistydna, jossa kaupunki on vain yksi toiminnan
mahdollistajista.

Maan johtavat kulttuuripolitikan ja kuntatalouden asiantuntijat ja tutkijat
ovat selvitysta tehdessaan todenneet, etta "kattavasti vertailukelpoisen
Kaupunkien kulttuuritoiminnan organisoinnin ja kulttuuripalvelujen tuot-
tamisen tavat ovat moninaiset. Tama hankaloittaa tietojen keruuta seka
heikentaa kustannustietojen suoraa vertailtavuutta. Kustannustietoja
tulkittaessa ja kaupunkien valisessa vertailussa onkin otettava huo-
mioon nama kaupunkien hyvin erilaiset Iahtokohdat ja mallit kulttuuri-
palvelujen tuottamiseen ja jarjestamiseen seka niiden vaikutukset kult-
tuuritoiminnan kustannustietoihin.”

Kaikkien vuosien selvitykset ovat luettavissa verkossa osoitteessa:

http://www.cupore.fi/kuntienkulttuuritoiminta.php

Kulttuuri- ja kirjastolautakunta toteaa, ettd Cuporen selvityksen keskei-
simmat luvut ovat kuntien koko kulttuurisektorin nettokayttokustannuk-
set per asukas (taulukko 8, s. 61) seka nettokayttokustannusten jaotte-
lu oman rahoituksen ja valtionosuuksien osalta (kuvio 1, s. 63). Kum-
massakin vertailussa Helsingin kulttuurikustannukset nayttaytyvat hyvin

maltillisina.
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Tulee myds muistaa, ettda huomattava osa kaikista taiteen vapaa ken-
tan toimijoista, alan ylin koulutus mutta myoés valtiolliset taidelaitokset
ovat Helsingissa. Nain ollen kaikkein oleellisin kysymys olisi mika on
koko Helsingin kulttuuritarjontaa, sen kustannus helsinkilaisille ja merki-
tys Helsingille asukkaiden, matkailijoiden ja yritysten vetovoimatekija-

na.
Esittelija
kulttuurijohtaja
Stuba Nikula
Lisatiedot

Stuba Nikula, kulttuurijohtaja, puhelin: 310 37000
stuba.nikula(a)hel.fi

Tuula Haavisto, kirjastotoimen johtaja, puhelin: 310 85500
tuula.haavisto(a)hel.fi

Yleisten téiden lautakunta 10.05.2016 § 199
HEL 2015-005412 T 00 03 00

Lausunto

Yleisten toiden lautakunta antoi tarkastuslautakunnalle vuoden 2015
arviointikertomuksesta seuraavan lausunnon:

Kohta 2.1 Tarkastuslautakunnan vuonna 2013 antamien suositusten vaikuttavuuden arviointi

Vuonna 2013 annettujen suositusten vaikuttavuuden arviointiin liittyen
tarkastuslautakunta toteaa, etta kaupunginhallituksen ja lauta- seka
johtokuntien tulee varmistua siita, etta hallintokunnat ryhtyvat toimenpi-
teisiin arviointikertomuksessa esitettyjen suositusten johdosta. Raken-
nusvirasto on ryhtynyt toimenpiteisiin vuonna 2013 annettujen suositus-
ten mukaisesti ja arvioinut niita vuonna 2014. Esimerkiksi Winkki-tieto-
jarjestelmahanke eli nykyinen Allu-hanke on edistynyt kilpailuttamisen
kautta valitun toimittajan kanssa alkumaarittelyvaiheeseen, ja hank-
keen odotetaan valmistuvan kesaan 2017 mennessa. Rakennusviras-
tossa on my0s kehitetty hankintaosaamista ja pilotoitu uusia hankinta-
malleja.

Kohta 3.3 Dokumentoinnin puutteet

Dokumentoinnin puutteiden osalta tarkastuslautakunta toteaa, etta ra-
kennusviraston tulee jatkossa kiinnittda huomiota siihen, etta kaikkien
sitovien tavoitteiden osalta toimitetaan Talpaan, osana tilinpaatosai-
neistoa, sellaiset dokumentit, joiden perusteella toteutuminen voidaan
varmistaa. Sitovien tavoitteiden seurannan dokumentoinnissa havaittu-
jen puutteiden vuoksi rakennusvirasto on perustanut sisaisen tyoryh-
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man, jonka tarkoituksena on dokumentoinnin ja dokumentinhallinnan
selkeyttdminen ja tdsmentaminen. Tavoitteena on erityisesti raportoin-
nin varmentamiseen liittyvien tositteiden dokumentoinnin parantami-
nen.

Kohta 5.1 Harmaan talouden torjunta

Tarkastuslautakunta toteaa, etta harmaan talouden torjunnan tehosta-
miseksi rakennusviraston tulee asettaa hankintasopimuksessa urakoit-
sijoille sanktioita harmaan talouden torjuntaan liittyvien velvoitteiden
noudattamatta jattdmisesta.

Rakennusviraston urakkasopimusten sopimusasiakirjoissa ("urakkaoh-
jelma") on asetettu sanktioita ja sopimuksen purkuoikeutta koskevia eh-
toja, jotka koskevat muun muassa alihankkijoita, jotka eivat olet toimit-
taneet tilaajavastuulain mukaisia selvityksia tai jotka ovat laiminlyoneet
verojen tai lakisaateisten elake- ja tapaturmavakuutusmaksujen maksa-
misen. Aliurakoitsijoiden ketjuttaminen on kaytannossa rajoitettu kah-
teen. Urakkaohjelmassa on asetettu vaatimuksia myods urakoitsijoiden
RALA-patevyydesta ja tyontekijoiden perehdyttamisesta, kulkuluvista ja
henkil6tunnisteista. Urakkasopimuksessa on hankintalain edellyttama
lauseke tyosuhteen vahimmaisehtojen noudattamisesta.

Lisaksi HKR-Rakennuttaja kayttaa tilaajavastuu.fi-palvelua urakkakoh-
teen ja urakoitsijoiden seuraamiseen. TyOmaita tarkistetaan saannolli-
sesti muun muassa kulkulupien ja henkilétunnisteiden osalta, ja sopi-
mussuhteista seka tyontekijoista toimitetaan kuukausittain tiedot verot-
tajalle.

5.7 Pydrailyn edistamisohjelman toteutuminen

Tarkastuslautakunta toteaa, etta rakennusvirastolle ja kaupunkisuunnit-
teluvirastolle tulee asettaa yhteiset mittarit ja tavoitteet pyorailyinfran to-
teuttamiseen ja vaikutusten seuraamiseen. Lisaksi kaupunkisuunnitte-
luviraston ja rakennusviraston tulee kohdentaa pyorailyn edistamisen
maararahat ensisijaisesti baanaverkon ja pyorailyn muiden paavaylien
rakentamiseen ja toteuttaa pyorapysakaoinnin investointiohjelman mu-
kaiset suunnitelmat.

Pyorailyinfran yhteisten mittareiden ja tavoitteiden asettamiseen liittyen
rakennusvirasto osallistuu kaupunkisuunnitteluviraston vetamaan pyo-
raliikenteen koordinaatioryhmaan. Ryhma tulee asettamaan yhteiset ta-
voitteet ja mittarit pyorailyinfran toteuttamiseen ja vaikutusten seuraa-
miseen.

Yhdessa kaupunkisuunnitteluviraston ja HKL-liikelaitoksen kanssa val-
mistellaan myods vuosittainen katuinvestointien toteutusohjelma ja alus-
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tava 10-vuotinen katuinvestointiohjelma. Pyorailyhankkeiden priorisoin-
nin tekee kaupunkisuunnitteluvirasto, ja mahdolliset priorisointimuutok-
set rakennusvirasto pyrkii toteuttamaan yhteistyossa kaupunkisuunnit-
teluviraston kanssa.

Lisaksi rakennusvirasto toteuttaa pyorapysakointipaikat kaupunkisuun-
nitteluviraston laatimien hyvaksyttyjen likennesuunnitelmien mukaises-
ti. Kaupunkisuunnitteluviraston liikkennesuunnitelmat perustuvat pyora-
pysakoinnin kehittamissuunnitelmaan ja vastaavaan investointiohjel-
maan. Esimerkiksi keskustan aluetta koskevan pyoratelineliikenne-
suunnitelman (Isp 18.12.2015 piir. nro 6533) toteutus on parhaillaan
kaynnissa. Muita toteuttamattomia pyorapysakointia koskevia hyvaksyt-
tyja liikennesuunnitelmia ei talla hetkella ole

Kohta 5.11 Katu- ja puistosuunnitelmien toteuttaminen

Tarkastuslautakunta toteaa, etta kaupunkisuunnitteluviraston ja raken-
nusviraston tulee yhteistydssa ja mahdollisimman samanaikaisella
suunnittelulla varmistaa, etteivat laadittavat likennesuunnitelmat aiheu-
ta muutoksia katusuunnitelmiin. Lisaksi rakennusviraston tulee harkita,
onko myos katusuunnitelmissa mahdollista tehda niiden toteuttamis-
kustannuksia jarkevasti alentavia ratkaisuja.

Rakennusvirasto laatii katusuunnitelmat hyvaksyttyjen likennesuunni-
telmien perusteella, ja katusuunnitteluvaiheessa hankkeiden ohjausryh-
miin nimetaan aina kaupunkisuunnitteluviraston edustaja. Rakennusvi-
rasto tulee jatkamaan tiivista yhteistyota kaupunkisuunnitteluviraston
kanssa mm. laatimalla teknisia suunnitelmia merkittdvien nykyisten ka-
tujen lilkkennejarjestelyhankkeissa, jotta jo likennesuunnitteluvaiheessa
voidaan riittdvasti varautua mm. kadun maanalaisten rakenteiden ai-
heuttamiin rajoitteisiin katutilan uudelleen jakamisessa eri liikennemuo-
doille. Lisaksi vuonna 2016 kaynnistyy yhteinen pilottihanke, jossa lii-
kenne- ja katusuunnittelu tilataan yhtena toimeksiantona konsulttitoi-
mistolta.

Katusuunnitelmien toteuttamiskustannusten alentamisen kannalta mer-
kittavimmat ratkaisut tehdaan jo asemakaavavaiheessa, kun kohtee-
seen sisallytetaan erilaisia kansirakenteita, siltoja, kanavia tai muita tai-
torakenteita. Alustava hankeohjelma laaditaan jo asemakaavavaihees-
sa kaupunkisuunnitteluvirastossa ja sita tarkennetaan rakennusviras-
tossa toteutussuunnittelun kaynnistymisvaiheessa. Rakennusvirasto
ohjaa katu- ja puistosuunnittelua hankeohjelman mukaisesti. Projektia-
lueille ja muille merkittaville alueille on jo kaavoitusvaiheessa maaritelty
laatutasotavoitteet, joita katu- ja puistosuunnittelussa noudatetaan.

Esittelija
kaupungininsindori
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Lisatiedot

Raimo K Saarinen

Suvi Kokkonen, lakimies, puhelin: 310 39952
suvi.kokkonen(a)hel.fi

Taidemuseon johtokunta 10.05.2016 § 27

HEL 2015-005412 T 00 03 00

Lausunto

Taidemuseon johtokunta antoi seuraavan lausunnon arviointikertomuk-
sesta 2015:

2.1 Tarkastuslautakunnan vuonna 2013 antamien suositusten vaikuttavuuden ar-

viointi

Tarkastuslautakunta toteaa, etta kaupunginhallituksen ja lauta- seka
johtokuntien tulee varmistua siita, etta hallintokunnat ryhtyvat toimenpi-
teisiin arviointikertomuksessa esitettyjen suositusten johdosta.

Taidemuseo on hyodyntanyt annettuja suosituksia ja toimenpiteisiin on
ryhdytty. Suositukset ovat tukeneet toiminnan kehittamisen tarpeelli-
suutta. Toimenpiteiden vaikutukset ovat olleet arvioitavissa: arvioinnin
kohteena olleen asian tila on muuttunut suoritettujen toimenpiteiden
myota paremmaksi.

Taidemuseon johtokunta arvioi, etta kaupunkitasoisia suosituksia on
kattavasti noudatettu taidemuseossa. Esimerkiksi tilankayton tehosta-
misen tavoitetta on toteutettu keskittamalla toimintaa seitsemasta toimi-
pisteesta kahteen toimipisteeseen.

5.2 Tuloksellisuuden mittaaminen

Tarkastuslautakunta toteaa, etta kaupunginmuseon, kulttuurikeskuk-
sen, kaupunginorkesterin ja taidemuseon tulee tehda mittareiden kehit-
tamiseen liittyvaa yhteistyota keskenaan samankaltaisten palvelujen
osalta.

Taidemuseon johtokunta viittaa kaupunginmuseon vastaavaan lausun-
toon ja toteaa samoin, etta kukin virasto tuottaa hyvin omankaltaisiaan
palveluja, joita ei ole kaikilta osiltaan mahdollista yhteismitallistaa. Ke-
vaalla 2015 kaynnistetty kaupungin johtamisjarjestelman uudistushan-
ke tuonee tahan kuitenkin muutoksia tiivistaen jatkossa toimialan yh-
teistyota, jolloin muutospaatdosten mukaisesti on tarkoituksenmukaista
ryhtya yhdessa tydstamaan myos mittaristoa.
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Taidemuseo on juuri valmistellut osaltaan tuottavuusmittaristonsa uusi-
mista, ja tehnyt nain myos pohjaty6ta mittareiden yhteiselle tyostami-
selle.

5.14 Palvelukustannusten kehitys opetus-, kulttuuri-, ja vapaa-ajan palveluissa

Esittelija

Lisatiedot

Tarkastuslautakunta toteaa, etta kulttuurikeskuksen, kaupunginmu-
seon, kaupunginorkesterin ja taidemuseon tulee kaynnistaa suurten
kaupunkien valinen yhteistyd kulttuuritoimen palvelujen vertailemiseksi
siten, etta toiminnan sisalto, kustannuslaskennalliset ja palvelujen orga-
nisoinnista johtuvat eroavuudet tulevat otetuksi huomioon.

Taidemuseon johtokunta toteaa, etta suositus on hyva. Vertailu suurten
kaupunkien kesken on toiminnan kehittamisen kannalta hyodyllista,
varsinkin kun vertailussa suosituksen mukaisesti otetaan huomioon toi-
minnan sisaltd, kustannuslaskennalliset ja palvelujen organisoinnista
johtuvat eroavuudet. Tampere ja Turku vertautuvat kokonsa puolesta
parhaiten Helsingin taidemuseoon. Taidemuseo vertailee toimintaansa
luonnollisesti myds paakaupunkiseudun muihin taidemuseoihin.

Vertailua tukee myds Museoviraston Museotilastoon vuosittain kokoa-
ma tilastotieto ammatillisesti hoidettujen museoiden taloudesta, henki-
|I6kunnasta ja toiminnasta.

Helsingin taidemuseon menot/asukas olivat vuonna 2014 yhteensa
9,85 euroa/asukas.

taidemuseon johtaja
Maija Tanninen-Mattila

Pia Uljas, hallintopaallikk®, puhelin: 310 87042
pia.uljas(a)hel.fi

Elina Leskela, intendentti, puhelin: 310 87043
elina.leskela(a)hel.fi

Pelastuslautakunta 10.05.2016 § 63

HEL 2015-005412 T 00 03 00

Paatos

Esittelija

Pelastuslautakunta paatti todeta, etta pelastuslaitos on ryhtynyt tarvitta-
viin toimenpiteisiin ja etta silla ei ole muuta lausuttavaa vuoden 2015
arviointikertomuksen johdosta.

pelastuskomentaja
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Simo Wecksten
Lisatiedot

Henri Nordenswan, hallintopaallikké, puhelin: 310 30010
henri.nordenswan(a)hel.fi

Kaupunginhallitus 09.05.2016 § 451
HEL 2015-005412 T 00 03 00

Lausunto
Kaupunginhallitus paatti antaa tarkastuslautakunnalle Arviointikertomus
2015:n kohdista 2.1-5.17 seuraavan lausunnon:
2.1 Tarkastuslautakunnan vuonna 2013 antamien suositusten vaikutta-
vuuden arviointi
Arviointikertomuksessa todetaan, etta
kaupunginhallituksen ja lauta- seka johtokuntien tulee
— varmistua siita, etta hallintokunnat ryhtyvat toimenpiteisiin arviointi-
kertomuksessa esitettyjen suositusten johdosta.
Kaupunginhallitus toteaa, etta hallintokunnilta pyydetaan vuosittain sel-
vitys siita, mihin toimenpiteisiin hallintokunnat ovat ryhtyneet edellis-
vuoden arviointikertomuksessa esitettyjen suositusten johdosta. Selvi-
tys toimitetaan kaupunginvaltuustolle.
Kaupunginhallitus toteaa, etta kaupunginkanslia on toimittanut marras-
kuussa 2015 tarkastusvirastoon selvityksen vuoden 2013 arviointikerto-
muksen suositusten vaikuttavuudesta.
3.3 Dokumentoinnin puutteet
Arviointikertomuksessa todetaan, etta
tukkutorin, hankintakeskuksen, ymparistokeskuksen, kaupunginorkes-
terin, Tyoterveys-liikelaitoksen ja kaupunkisuunnitteluviraston tulee jat-
kossa
— toimittaa Talpaan, osana tilinpaatosaineistoa, sellaiset dokumentit,
joiden perusteella sitovien tavoitteiden toteutuminen voidaan var-
mentaa.
kaupunginkanslian, rakennusviraston, Staran, pelastuslaitoksen, sosi-
aali- ja terveysviraston ja liikuntaviraston tulee jatkossa
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— kiinnittda huomiota siihen, etta kaikkien sitovien tavoitteiden osalta
toimitetaan Talpaan, osana tilinpaatosaineistoa, sellaiset dokumen-
tit, joiden perusteella toteutuminen voidaan varmentaa.

Kaupunginhallitus pitaa tarkeana, etta sitovien tavoitteiden toteutumi-
nen voidaan varmentaa. Tavoitteiden dokumentoinnit on keratty talous-
arviovuoden aikana jo talousarvion toteutumisen seurannan yhteydes-
sa. Tilinpaatosvaiheessa kiinnitetaan jatkossa enemman huomiota ta-
voitteiden toteutumisen dokumentointiin. Kaupunginkanslia ja talous-
hallintopalvelut tiivistavat yhteistyota tilinpaatostietojen kokoamisvai-
heessa sen varmistamiseksi, ettd kaikki tarvittavat tiedot on toimitettu.

3.4 Tytaryhteisoille asetettujen sitovien toiminnallisten tavoitteiden to-
teutuminen

Arviointikertomuksessa todetaan, etta
kaupunginkanslian tulee

— kehittaa tilinpaatésraportointia siten, etta myos tytaryhteisdjen osal-
ta sitovien tavoitteiden toteutumatiedot sisaltavat lyhyen perustelun
sille, milla perusteella tavoite toteutui.

Kaupunginhallitus toteaa, etta tytaryhteisdjen sitovien tavoitteiden to-
teutumista arvioidaan tytaryhteisojen toimittamien toteumatietojen pe-
rusteella. Tytaryhteisojen edellytetaan dokumentoivan toteumatiedot
niin, etta tavoitteiden toteutumisen arviointi on tosiasiassa mahdollista.
Jatkossa tilinpaatdsraportointia kehitetaan niin, etta myos tytaryhteiso-
jen osalta sitovien tavoitteiden toteutumatiedot sisaltavat lyhyen perus-
telun sille, milla perusteella tavoite toteutui.

4.2 Talouden tunnuslukujen kehitys
Arviointikertomuksessa todetaan, etta
kaupunginkanslian tulee

— selvittda rakennuttajaresurssien riittavyys suhteessa kaytettavissa
oleviin investointimaararahoihin.

Kaupunginhallitus toteaa, etta rakennushankkeiden toteutumiseen ja
maararahankayttoon vaikuttavat useat eri tekijat, kuten rakentamisen
lupaedellytysten ja asemakaavallisten edellytysten viivastyminen. Ra-
kentamishankkeiden eteneminen on usein myods sidoksissa muiden os-
apuolten edellytyksiin toteuttaa suunniteltuja hankkeita. Rakennuttaja-
resursseja arvioidaan virastojen tekemien esitysten pohjalta tayttolu-
paprosessissa. Virastojen osoittamia perusteltuja rakennuttamisen lisa-
tarpeita on otettu huomioon mm. vakanssien muutoksilla. Rakennutta-
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miseen liittyvia palveluita on mahdollista tilalta myos konsulteilta. Me-
neilladn olevassa johtamisjarjestelman uudistuksessa suunnitellaan toi-
mialojen palvelukokonaisuuksia. Tassa yhteydessa selvitetaan myos
rakennuttamisen parantamista uudelleenorganisoinnilla.

5.1 Harmaan talouden torjunta
Arviointikertomuksessa todetaan, etta
kaupunginhallituksen tulee

— edelleen pyrkia vaikuttamaan siihen, etta julkisia hankintoja tekeville
viranomaisille saadettaisiin tiedonsaantioikeus palveluja tarjoavien
organisaatioiden julkisten velvoitteiden ja maksujen hoitamiseen liit-
tyviin tietoihin.

kaupunginkanslian tulee

— yhteistydssa hallintokuntien kanssa paivittaa harmaan talouden tor-
juntaohje vastaamaan voimassa olevaa lainsaadantoa ja toimialojen
erityispiirteita.

rakennusviraston, Staran, HKL:n, liikuntaviraston ja pelastuslaitoksen
tulee

— asettaa hankintasopimuksissa urakoitsijoille sanktioita harmaan ta-
louden torjuntaan liittyvien velvoitteiden noudattamatta jattamisesta
harmaan talouden torjunnan tehostamiseksi.

Kaupunginhallitus pitaa tarkeana, ettd harmaan talouden torjuntaa jat-
ketaan kaytettavissa olevin keinoin, ja etta kaytettavissa olevat keinot
olisivat mahdollisimman tehokkaat. Kaupunginhallitus tulee lausunnois-
saan vaikuttamaan tiedonsaantioikeuden laajentamiseen.

Kaupunginhallitus toteaa, etta kaupunginkanslia on aloittanut harmaan
talouden torjuntaohjeen paivityksen.

Kaupunginhallitus toteaa, ettd hankintasopimuksiin tai niihin liittyviin eh-
toihin asetettavat sanktiot velvoitteiden noudattamatta jattamisesta ovat
tarkoituksenmukaisia keinoja harmaan talouden torjunnan tehostami-
seksi.

5.2 Tuloksellisuuden mittaaminen
Arviointikertomuksessa todetaan, etta

kaupunginkanslian tulee
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— lisata palvelujen monipuoliseen mittaamiseen ja mittareiden laadin-
taan liittyvaa koulutusta ja ohjeistusta. Koulutuksessa ja ohjeistuk-
sessa on otettava huomioon vaikuttavuuden mittaaminen taloudelli-
suuden ja tuottavuuden seka palvelujen ja tydelaman laadun mittaa-
misen ohella.

kaupunginmuseon, kulttuurikeskuksen, kaupunginorkesterin ja taide-
museon tulee

— tehda mittareiden kehittamiseen liittyvaa yhteistyota keskenaan sa-
mankaltaisten palvelujen osalta.

Kaupunginhallitus pitaa tarkeana, ettd kaupunginkanslia huolehtii pal-
velujen monipuoliseen mittaamiseen ja mittareiden laadintaan liittyvas-
ta koulutuksesta ja toteaa, etta toiminnan suunnittelussa huomioidaan
myos vaikuttavuuden mittaaminen taloudellisuuden ja tuottavuuden se-
ka palvelujen ja tydelaman laadun mittaamisen ohella.

Kaupunginhallitus pitaa tarkeana, etta hallintokunnat tekevat mittarei-
den kehittamiseen liittyvaa yhteistyota keskenaan samankaltaisten pal-
velujen osalta.

5.3 Palkkatasa-arvo ja samapalkkaisuus
Arviointikertomuksessa todetaan, etta
kaupunginkanslian tulee

— ryhtya toimiin, jotta virastojen valiset mahdollisuudet ja kaytannot tu-
los- ja kertapalkitsemisessa olisivat tasavertaisia esimerkiksi realis-
tisen talousarviobudjetoinnin nakdkulmasta. Erityisesti Staran poik-
keaviin palkkiokaytantoihin tulee puuttua.

— kehittaa henkilostohallinnon tietojarjestelmia ja palkkakartoituksia si-
ten, ettd saadaan tarkempaa vertailutietoa etenkin isojen virastojen
kayttoon ja etta eri palkanosien vertailtavuus ja kokonaispalkan ver-
tailu on mahdollista.

kaupunginkanslian henkildstdosaston tulee

— saattaa loppuun hinnoittelemattomien tehtavien sijoittaminen vaati-
vuusluokkiin ja ryhtya toimiin mahdollisten epaoikeudenmukaisten
palkkaerojen tasaamiseksi.

— jatkaa toimia naisjohtajien maaran lisaamiseksi, ammattialojen seg-
regaation vahentamiseksi ja miesten kannustamiseksi perhevapai-
den pitamiseen.

Kaupunginhallitus toteaa, etta tulospalkkioiden maksaminen katsotaan
oikeudenmukaiseksi, kun niiden maksaminen perustuu samoihin peri-
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aatteisiin ja linjauksiin kaikissa kaupungin virastoissa ja liikelaitoksissa.
Kaupunginjohtajan hyvaksymien (7.11.2012 § 89) periaatteiden mu-
kaan jarjestelma on omarahoitteinen eli viraston kaupunginvaltuustossa
kasiteltavaan talousarvioon ei varata erillistd maararahaa tulospalkkioi-
ta varten. Tulospalkkioiden maksamiseen liittyy jo jarjestelman luon-
teen vuoksi rahoitusriski. Tama on kirjattu periaateohjeistukseen ja sita
on taydennetty kaupunginhallituksen 24.11.2014 hyvaksymissa vuoden
2015 talousarvion noudattamisohjeissa.

Virastoja ja liikelaitoksia on kannustettu kayttamaan kertapalkitsemista
taydentamaan tai korvaamaan tulospalkkiojarjestelmaa. Kertapalkkiot
soveltuvat hyvin yksiloiden ja tiimien palkitsemiseen. Kaupunginkanslia
on tuottanut sukupuolijaon mukaan kertapalkisemiseen liittyvia tietoja
virastoille ja liikelaitoksille nyt ensimmaisen kerran. Tarkoituksena on
nimenomaan ollut tehda nakyvaksi nykytilanne ja varmistaa, etta henki-
|0stolle myonnetaan kertapalkkioita tyotulosten eika sukupuolen mu-
kaan.

Starassa kaytdssa oleva palkitsemisen kaytantd perustuu voimassa
olevaan paikalliseen sopimukseen. Staran osalta on kaynnistetty selvi-
tys jo viime vuoden puolella ja todettu, etta ko. jarjestelman kaytolle ei
ole enaa perusteita. Kaupunginkanslia on jo ryhtynyt Staran kanssa tar-
vittaviin toimenpiteisiin tilanteen muuttamiseksi.

Kaupunginhallitus toteaa lisaksi, ettd kaupunkiorganisaation koon ja vii-
den erillisen sopimusalan palkkojen seuranta vaatii kehittynytta rapor-
tointijarjestelmaa. Nykyinen raportointi on jokseenkin puutteellista ja tie-
toa kootaan eri tarpeita varten varsin monimutkaisesta HIJAT-palkan-
laskentajarjestelmasta. Raportointia tullaan kehittdamaan osana HR-tie-
tojarjestelmahanketta, jonka hankintaan liittyva kilpailutus on tarkoitus
kaynnistaa jo tana vuonna.

Kaupunginhallitus toteaa edelleen, etta tehtavien vaativuuden arviointi
(TVA) on keskeinen menetelma oikeudenmukaisen ja tasa-arvoisen
palkkapolitiikan toteuttamisessa. Tata varten on kehitetty kaupunkiyhte-
naista TVA-tyota. Hinnoittelemattomien tehtavien TVA-tyota jatketaan
tana vuonna sovitun aikataulun mukaisesti. Johtamisjarjestelman uu-
distuksen yhteydessa on odotettavissa muutoksia erityisesti johdon,
hallinnon ja erilaisten asiantuntijoiden tehtavissa. TVA-ty6ta tuleekin
jatkuvasti paivittaa ja uudessa toimialaorganisaatiossa tuleekin varmis-
taa ajantasainen TVA-tyd, minka pohjalta voidaan kaynnistaa palkkae-
pakohtien korjaaminen.

Kaupunginhallitus toteaa lopuksi, ettd kaupunginkanslia seuraa ja tu-
kee henkiloston tasa-arvosuunnitelman mukaista kehittamistyota viras-
toissa ja liikelaitoksissa. Naisia tuetaan edelleen johtamisuralle: tuetaan
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heidan urakehitystaan esimiestehtaviin, laaditaan kehittymissuunnitel-
mia tulos- ja kehityskeskusteluissa seka jatketaan valivuoden jalkeen
mentorointia.

Tasa-arvosuunnitelmassa on esitetty toimenpiteita isien kannustami-
seksi perhevapaille. Tahan liittyen kaynnistetaan kampanja jo taman
vuoden aikana. Helsingissa on lisaksi meneillaan perheystavallisen tyo-
paikan kriteereiden laadinta yhteistyossa virastojen ja liikelaitosten
kanssa. Ns. perhepaivaa on myos tarkoitus kokeilla jossakin virastos-
sa. Perhevapaisiin liittyvia asioita tullaan pitamaan esilla naiden hank-
keiden myota.

5.4 Konsernin tytaryhteisdihin liittyvien strategian toimenpiteiden toteu-
tuminen

Arviointikertomuksessa todetaan, etta
kaupunginkanslian tulee

— talousarvioehdotusta laatiessaan kiinnittaa entista enemman huo-
miota siihen, ettd sitovat tavoitteet ohjaisivat tytaryhteisgja toteutta-
maan kaupungin strategiaohjelman sisalldllisia, palvelujen tuottami-
seen liittyvia tavoitteita.

— tarkastella, erityisesti kaupunkisuunnittelu- ja kiinteistotoimen toi-
mialan yhtididen osalta, tytaryhtididen fuusioimisen mahdollisuuksia
seka yhdistamisen hyotyja ja haittoja.

Kaupunginhallitus toteaa, etta talousarviotavoitteiden asettaminen on
kaupunginvaltuuston keskeinen ohjauskeino suhteessa kaupungin tyta-
ryhteisdihin. Talousarviossa asetettavien tavoitteiden kehittdminen niin,
etta ne ohjaavat tytaryhteisdjen toimintaa, on olennaista kaupungin toi-
mivan konserniohjauksen kannalta. Talousarviotavoitteita ja niiden
asettamiseen liittyvaa prosessia on kehitetty vuosittain, mutta kehitys-
tyota tulee jatkaa arviointikertomuksessa esitetylla tavalla tavoitteiden
vaikuttavuuden ja ohjaavuuden parantamiseksi.

Kaupunginhallitus toteaa, etta kaupungin omistukselle eri yhteisdissa
tulee olla strategiaohjelmaan liittyva peruste. Tahan liittyva tarkastelu ja
arviointi on luonteeltaan jatkuvaa. Vastaavalla tavalla on tarkoituksen-
mukaista tarkastella kaupunkisuunnittelu- ja kiinteistétoimen toimialan
yhtididen osalta tytaryhtididen fuusioimisen mahdollisuuksia seka yh-
distamisen hydtyja ja haittoja.

Toimialalla on tehty viime vuosina merkittavia sulautumisjarjestelyja,
erityisesti Helsingin kaupungin asunnot Oy:n perustamisen yhteydessa.
Lisaksi Kiinteistd Oy Auroranlinnaan on sulautettu pienempia kaupunki-
konserniin kuuluneita asuntojen omistamiseen keskittyneita yhtioita,
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Helsingin kaupungin 400-vuotiskotisaation lakkauttamiseen liittyvan ko-
konaisjarjestelyn yhteydessa saation hallinnassa olleet kaupungin
omistamat asuinrakennukset siirrettiin Helsingin kaupungin asunnot
Oy:n omistukseen ja Kiinteistdosakeyhtid Ruskeasuon asunnot Oy se-
ka Kiinteistd Oy Helsingin palveluasunnot ovat sulautuneet osaksi Hel-
singin kaupungin asunnot Oy:ta.

Kaupungin Ara-rahoitteisten Heka-yhtididen fuusio etenee edelleen
konserniohjauksen mukaisesti asteittain niin, etta alkutilanteen 21 kiin-
teistojen isannoinnista ja huollosta vastaavaa alueyhtiota ollaan vaiheit-
tain ryhmittamassa suuremmiksi yksikoiksi. Kaupungin kaikkien asunto-
yhtididen kokonaisfuusion mahdollisuutta rajoittaa ennen muuta se, et-
ta valtion tuella rakennettujen kiinteistdjen talous tulee vallitsevan lain-
saadannon puitteissa pitaa erillaan vapaarahoitteisten kohteiden talou-
desta.

Kaupungin omistukseen on maanhankinnan yhteydessa paatynyt usei-
ta kiinteistdyhtioita, joita samoin on systemaattisesti fuusioitu yhdeksi
yksikoksi sita mukaan, kun niita on ostettu.

Kaupunginhallitus toteaa, etta jo toteutettujen jarjestelyjen lisaksi on
tarpeen edelleen jatkaa toimialan tytaryhteisdjen tarkastelua kaupunki-
konsernin kannalta tarkoituksenmukaisimman kokonaisuuden muodos-
tamiseksi.

5.5 Nuorisotakuun toteutuminen
Arviointikertomuksessa todetaan, etta
kaupunginhallituksen tulee

— varmistaa, etta nykyisellaan hajanaiset nuorten palvelut kootaan
nuoren nakokulmasta yhdeksi palvelukokonaisuudeksi.

kaupunginkanslian tulee

— Yyhdessa Ohjaamon muiden toimijoiden kanssa varmistaa, etta Oh-
jaamo-hankkeessa kehitettavat hyvat kaytannot jatkuvat myos han-
kekauden paattymisen jalkeen.

kaupunginkanslian tyollisyyspalvelujen tulee

— nuorille suuntautuvassa viestinnassa ottaa entistd enemman huo-
mioon nuorten suosimat sosiaalisen median kanavat.

Kaupunginhallitus toteaa, etta osana tydllisyydenhoidon kokonaisuudis-
tusta nuorten palvelut (Respa, Tulevaisuustiski, Ohjaamo, Nuorten tyo-
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honohjaus ja TYP —nuorten tiimi) tullaan kokoamaan yhteen. Muutok-
sen on tarkoitus tulla voimaan 1.1.2017.

Ohjaamo-hankkeen suunnittelussa ja toteutuksessa pidetaan jo hanke-
kauden aikana lahtokohtana, ettd hanke toimii pilottina myohemmin va-
kituisesti jarjestettavalle toiminnalle. Hankkeessa hyvaksi todettavat
kaytannot otetaan osaksi vakituista toimintaa. Virastojen sitoutuminen
ohjaamon toimintaan myos hankeajan jalkeen on tarkeaa.

Ohjaamo kayttaa jo nyt viestinnassaan nuorten toiveiden mukaisesti eri
sosiaalisen median kanavia. Matalan kynnyksen toimintamalli edellyt-
taa monipuolisia tapoja nuorten tavoittamiseksi, mutta sosiaalisen me-
dian hyddyntamista kehitetddan myds muissa nuorten palveluissa osana
normaalia kehittamista.

5.6 Kaupungin tyollisyydenhoidon vaikuttavuus
Arviointikertomuksessa todetaan, etta
kaupunginhallituksen tulee

— toimia sen edistamiseksi, etta tydovoimapalvelut siirretaan resurssei-
neen kuntien vastuulle, tai vaikuttaa lainsdadantoon tietojensiirron
sallimiseksi valtion tydovoimahallinnosta kuntien tyollisyydenhoitoon.

— varmistaa, etta toimialat ryhtyvat toimenpiteisiin tyokokeilukiintion
toteuttamiseksi.

kaupunginkanslian tulee

— selvittaa, kannattaako kaupungin jarjestaa niin sanotuille kuntao-
suuslistalaisille nykyistda enemman tydmahdollisuuksia riippumatta
valtion palkkatuesta.

Kaupunginhallitus toteaa, etta kuutoskaupungit ovat tehneet jo aikai-
semmin ehdotuksen tyollisyydenhoidon siirrosta resursseineen kuntien
vastuulle, ja etta Helsinki on mukana tasta seuranneissa valmisteluissa
kunnan ja valtion valisen tydnjaon selkeyttamiseksi. Helsingin kaupunki
on mukana valmistelussa paakaupunkiseudun erillisratkaisusta tyolli-
syys-, yrittdjyys- ja maahanmuuttoasioissa. Valmistelussa pyritaan var-
mistamaan mainitut tavoitteet. Kaupunginhallitus pitaa taman kaltaista
valmistelua tarkeana ja huomioi taman valtiolle annettavissa lausun-
noissa ja kannanotoissa.

Kaupunginhallitus toteaa, ettd kaupunginjohtaja on asettanut tyomark-
kinatuki -tyoryhman tyomarkkinatuen kuntaosuuden seuraamiseksi ja

toimintaehdotusten tekemiseksi. Tyomarkkinatukiryhma seuraa tyoko-
keilukiintididen toteutumista ja raportoi johtajistolle saanndllisesti. Kau-
punginkanslia on lahettanyt tiedotteet virastoille kiintididen toimeenpa-
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nemiseksi seka toteuttaa virastoihin tiedotuskierrokset, joilla tuetaan
tydkokeilujen jarjestamista.

Kaupunginkansliassa valmistellaan tyollistamisen nettovaikutusten ar-
vioinnin laskentamallia, jotta voidaan laskea erilaisten tyollistamistoi-
menpiteiden vaikutuksia ja arvioida vaihtoehtoja niiden toteuttamiseksi.
Laskelmat otetaan huomioon tydllisyydenhoidon jatkovalmisteluissa ja
laskelmien pohjalta arvioidaan miten tydomahdollisuuksia kuntaosuuslis-
talaisille tarjotaan.

5.7 Pyorailyn edistamisohjelman toteutuminen
Arviointikertomuksessa todetaan, etta
kaupunkisuunnitteluvirastolle ja rakennusvirastolle tulee

— asettaa yhteiset mittarit ja tavoitteet pyorailyinfran toteuttamiseen ja
vaikutusten seuraamiseen.

kaupunkisuunnitteluviraston ja rakennusviraston tulee

— kohdentaa pyorailyn edistamisen maararahat ensisijaisesti baana-
verkon ja pyorailyn muiden paavaylien rakentamiseen.

— toteuttaa pyorapysakaoinnin investointiohjelman mukaiset suunnitel-
mat.

Kaupunginhallitus pitaa pyorailyinfran toteuttamisen ja vaikutusten seu-
raamisen mittareiden kehittamista tarkeana ja toteaa, etta pyorailyin-
vestointien tuottavuuden, taloudellisuuden ja vaikuttavuuden seka pyo-
ravaylien talvihoidon kehittamisen nakokulmasta olisi hyva jatkossa ti-
lastoida ja esittaa pyorailjamaarien muutoksia kesakauden lisaksi
myOs muina vuodenaikoina.

Kaupunginhallituksen toteaa, etta pyorailyn edistamisen maararahojen
kohdentamisessa tulisi baanaverkon ja pyoérailyn muiden paavaylien
ohella priorisoida liikenneturvallisuuden kannalta tarkeimmat kohteet.

Lisaksi kaupunginhallitus toteaa, etta pyoravaylien suunnittelu ja toteu-
tus rakennettuun kaupunkiymparistoon on mm. asukkaiden ja yritysten
vaikuttamismahdollisuuksien varmistamisen vuoksi hidas prosessi,
minka vuoksi toteutus ei ole edennyt maararahojen mahdollistamalla
tasolla. Pyorailyn vaylien ja siltojen toteuttamiseen varatut kayttamatta
jaaneet maararahat on kuitenkin vuosittain myonnetty ylitysoikeutena
seuraavana vuonna kaytettavaksi.

5.8 Normaaliolojen hairidtilanteisiin varautuminen

Arviointikertomuksessa todetaan, etta
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kaupunginkanslian tulee

— ohjeistaa hallintokunnat laatimaan erilaisiin hairiétilanteisiin varautu-
misensa tasosta niin sanottu kypsyysanalyysi seka arvioimaan va-
rautumistoimintansa kustannustehokkuus.

— yhdessa virastojen ja liikelaitosten kanssa jarjestaa harjoitus ICT-
toimintojen hairidtilanteista.

— ryhtya toimenpiteisiin, jotta tietojarjestelmien yllapidon roolit ja vas-
tuut hairidtilanteissa dokumentoidaan kirjallisesti.

Kaupunginhallitus toteaa, ettéd kaupunginkanslian turvallisuus- ja val-
miusyksikko jarjestaa kevaalla 2016 kolme samansisaltdista varautumi-
sen ja jatkuvuudenhallinnan valmennusta, joissa kasitellaan kypsyysa-
nalyysia osana varautumisen suunnittelua. Virastoja ja liikelaitoksia oh-
jeistetaan vuoden 2016 aikana arvioimaan varautumisen ja jatkuvuu-
denhallinnan nykytaso capability maturity -malliin perustuvalla kypsyy-
sanalyysilla. Sen sisaltd on laadittu kaupunginkanslian turvallisuus- ja
valmiusyksikon seka Huoltovarmuuskeskuksen yhteistyona.

Kaupunginhallitus toteaa, etta kaupunginkanslia selvittaa vuoden 2016
aikana ICT-toimintojen hairidtilannetta koskevan harjoituksen jarjesta-
mista, siihen tarvittavia resursseja seka siihen mahdollisesti tarvittavaa
ulkopuolista osaamista, kuten ICT-harjoitusasiantuntemusta ja kyber-
turvallisuuden asiantuntemusta.

Kaupunginhallitus toteaa, ettd kaupunkikonsernin valmiusohjeen mu-
kaan virastoilla ja liikelaitoksilla tulee olla vuoden 2016 loppuun men-
nessa jatkuvuus- ja toipumissuunnitelmat kaikkien toiminnan jatkuvuu-
den kannalta kriittisten tietojarjestelmien osalta. Lisaksi kaupunginkans-
liassa kaynnistetaan ICT-hairidnhallinnan kuvauksen ja toimintamalli
laadinta.

5.9 Yhteistyon toimivuus lastensuojelun ja lasten ja nuorten peruspal-
velujen valilla

Arviointikertomuksessa todetaan, etta

sosiaali- ja terveysviraston, opetusviraston ja varhaiskasvatusviraston
tulee

— lisata ohjeistusta ja tiedotusta erityisesti paivakoteihin, neuvoloihin
ja kouluterveydenhuoltoon tietoisuuden lisaamiseksi lastensuojelun
menettelytavoista seka luoda yhteinen koulutuskokonaisuus monia-
laisesta tyOotteesta, yhteistyOsta ja vastuusta lasten hyvinvoinnissa
ja suojelussa.

sosiaali- ja terveysviraston tulee
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— laatia lastensuojelun ja neuvoloiden tydntekijoiden valille yhteinen
toimintamalli, jonka avulla tiedonvaihtoa ja yhteistyota voidaan lisa-
ta.

— ohjeistaa lastensuojelua sosiaalihuollon asiakkaan asemasta anne-
tun lain 17 §:n perusteella lapsen edun mukaiseen yhteistydhon vi-
ranomaisten kanssa ja kehittdmaan yhtenaisia lastensuojelun laatu-
suosituksen mukaisia toimintakaytanteita.

— ryhtya toimenpiteisiin patevan henkiloston saamiseksi ja henkiloston
pysyvyyden lisddmiseksi lastensuojelussa.

Kaupunginhallitus toteaa, etta lastensuojelun ja muiden toimijoiden yh-
teistyon vahvistamiseen on kiinnitetty huomiota seka vuoden 2016 ta-
lousarviossa etta vuosien 2013-2016 strategiaohjelmassa.

Vuoden 2016 talousarvioon sisaltyy mm. yhteisen prosessin kehittami-
sen jatkaminen sosiaali- ja terveystoimen, varhaiskasvatuksen, opetus-
toimen ja nuorisotoimen yhteistydna syrjaytymisvaarassa olevien lasten
ja nuorten tukemiseksi. Sosiaali- ja terveystoimen perhekeskusmallin
suunnittelua jatketaan ja tavoitteena on turvata kokonaisvaltainen, tar-
peen mukainen tuki perheille kokoamalla perhekeskukseen lasten ja
perheiden palveluja ehkaisevista palveluista korjaaviin palveluihin.

Strategiaohjelman 2013—2016 mukaisesti lasten kokonaisvaltaista hy-
vinvointia tuetaan varhaiskasvatuspalveluilla ja koko kaupungin kasva-
tuskumppanuudella, toteutetaan varhaiskasvatuksen yhteiset prosessit
muiden lapsi- ja perhepalveluja tuottavien hallintokuntien kanssa lap-
sen tukemisessa seka, etta erityista tukea syrjaytymisen ehkaisyyn tar-
vitsevilla alueilla tiivistetaan perhetyon ja neuvolatoiminnan toiminnallis-
ta yhteytta ja ensimmaista lastaan odottaviin perheisiin toteutetaan koti-
kaynti.

5.10 Innovaatiorahaston tuloksellisuus
Arviointikertomuksessa todetaan, etta
kaupunginhallituksen tulee

— edellyttda innovaatiorahaston avustuspaatoksissa, etta avustuksia
saaneiden hankkeiden loppuraporteissa arvioidaan hankkeen tulok-
sellisuutta ja vaikuttavuutta suhteessa saatuun avustukseen.

— myontaa avustuksia vain sellaisille hankkeille, jotka luovat tulevai-
suuden elinkeino- ja osaamisperustaa rahaston saantéjen mukai-
sesti.

Kaupunginhallitus tuo esille, ettd kuten arviointikertomuksessa tode-
taan, rahaston prosessit, tyokalut ja avustuskriteerit ovat viime vuosina
selkiytyneet. Innovaatiorahaston haku- ja raportointiprosesseja on kehi-
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tetty. Loppuraportteja varten on laadittu loppuraportointiiomake. Loppu-
raportoinnista ohjeistetaan talousarvion laatimisohjeissa, rahoituspaa-
toksessa seka rahaston internetsivuilla. Loppuraportit myos julkaistaan
internetsivuilla (www.hel.fi/innovaatiorahasto).

Kaupunginhallitus toteaa, etta paatoksessa, joka koski vuonna 2016 in-
novaatiorahastosta rahoitettavia hankkeita, oli liitteena perustelumuis-
tio, jossa kaikkien hanke-ehdotuksien saantojenmukaisuus eli elinkei-
no- ja osaamisperustan luominen oli arvioitu. Paatoksen perusteluissa
todettiin, mita perusteita hankearvioinnissa on kaytetty.

Kaupunginhallitus toteaa, etta loppuraportointiiomakkeen hyédyntamis-
ta seka loppuraporttien julkaisemista jatketaan. Jatkossa raportoinnin
ohjeissa painotetaan, etta loppuraportissa tulee entista selkeammin ar-
vioida hankkeen tuloksellisuutta ja vaikuttavuutta suhteessa saatuun
avustukseen. Vuoden 2017 rahoituspaatoksessa hankkeiden elinkeino-
ja osaamisperustan luominen tuodaan taman vuoden paatdksen ta-
paan esille. Kaupunginhallitus toteaa, etta hankearviointia ja prosessia
kehitetaan edelleen.

5.11 Katu- ja puistosuunnitelmien toteuttaminen
Arviointikertomuksessa todetaan, etta
kaupunkisuunnitteluviraston ja rakennusviraston tulee

— Yyhteistydssa ja mahdollisimman samanaikaisella suunnittelulla var-
mistaa, etteivat laadittavat likennesuunnitelmat aiheuta muutoksia
katusuunnitelmiin.

rakennusviraston tulee

— harkita, onko myos katusuunnitelmissa mahdollista tehda niiden to-
teuttamiskustannuksia jarkevasti alentavia ratkaisuja.

Kaupunginhallitus toteaa, etta liikennesuunnittelun ja katusuunnittelun
tekeminen yhteisty0ssa samanaikaisesti on tarkeaa. Liikennesuunnitel-
man ratkaisut ovat pohjana katusuunnitelmalle. Samanaikaisessa ta-
pahtuvassa suunnittelussa tulee suunnittelu yhteen sovittaa siten, ettei
likennesuunnitelmaan ole tarpeen tehda myohaisessa vaiheessa katu-
suunnitelmaan vaikuttavia olennaisia muutoksia.

Kaupunginhallitus toteaa, etta hankkeen kaikissa toteutusvaiheissa tu-
lee pyrkia alentamaan kustannuksia. Katusuunnitelmissa on mahdollis-
ta selvittda vaihtoehtoisia kokonaiskustannuksia alentavia toteutusrat-
kaisuja, jotka ovat asemakaavan ja liikennesuunnitelman mukaisia.
Prosessien yhteensovittaminen ja kokonaiskustannusten alentaminen
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ovat keskeisessa asemassa myo0s tulevassa johtamisjarjestelman uu-
distamisessa arvioitaessa muodostettavien toimialojen rakennetta.

5.12 Sosiaali- ja terveysviraston yhdistaminen
Arviointikertomuksessa todetaan, etta
sosiaali- ja terveysviraston tulee

— parantaa erityisesti paihde- ja mielenterveysasiakkaiden asumisen
hoitoketjua.

— lisata palveluneuvontaa ja ohjausta erityisesti haavoittuville asiakas-
ryhmille ja vahvistaa asiakkaiden ja heidan omaistensa osallisuutta
palvelujen sisallon maarittelyssa.

— selvittaa viraston hallinnon ja tukipalvelujen jarjestamisen ongelma-
kohdat ja etsia niihin ratkaisuja.

kaupunginhallituksen tulee

— valvoa, ettad henkilostopolitiikka ja -hallinto koordinoidaan keskitetys-
ti ja samalla varmistaa, etta henkiloston tiedonsaanti ja vaikutus-
mahdollisuudet turvataan suurissa organisaatiouudistuksissa.

Kaupunginhallitus toteaa, etta paihde- ja mielenterveysasiakkaiden
asumispalveluprosessiin seka sosiaali- ja terveyspalvelujen palvelu-
neuvontaan ja —ohjaukseen ja palvelukulttuuriin on kiinnitetty huomiota
vuoden 2016 talousarviossa.

Paihde- ja mielenterveyspalveluissa keskeista on avohoidon ensisijai-
suus. Laitospaikkoja ja ostopalveluja vahennetaan ja asumispalvelup-
rosessia tehostetaan. Asumispalveluprosessissa tehdaan tiivista yh-
teistydta muiden virastojen ja muiden toimijoiden kanssa, jotta esimer-
kiksi mielenterveyspotilaiden ja -kuntoutujien hoitoketju saadaan entista
sujuvammaksi ja potilaille seka kuntoutujille saadaan tarjottua oikea-ai-
kainen, tarkoituksenmukainen ja kokonaistaloudellinen hoito seka kun-
toutus.

Vaestodlle suunnatun palveluneuvonnan ja —ohjauksen toimintamalli
luodaan osana kaupungin seka sosiaali- ja terveyspalvelujen neuvon-
nan kehittdmista. Lisaksi sosiaali- ja terveysvirasto on asettanut tavoit-
teeksi palvelukulttuurin uudistumisen. Tarkoituksena on hyodyntaa
kayttajalahtoista palvelumuotoilua seka edistaa aktiivisesti asiakkaan
valinnanmahdollisuuksia ja osallisuutta kaikissa palveluissa.

Kaupunginhallitus toteaa, etta viimeaikaiset kokemukset virastojen hal-
linnon ja tukipalvelujen jarjestamisessa otetaan huomioon tulevassa
johtamisjarjestelman uudistamisessa arvioitaessa muodostettavien toi-
mialojen hallinnon rakennetta.
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Kaupunginhallitus toteaa, etta kaupunki on yksi tyonantaja ja siksi hen-
kilostopolitiikan keskeiset linjaukset luodaan keskitetysti siten, etta lin-
jauksien valmistelusta vastaa kaupunginkanslian henkilostoosasto.

Kaupunginhallitus toteaa lisaksi, etta valmisteilla olevassa organisaa-
tiouudistuksessa on kiinnitetty erityisesti huomiota henkiloston tiedon-
saantiin ja vaikutusmahdollisuuksiin. Kaupunki uudistuu —sivustolta
Helmi-intrasta on luettavissa henkiloston asemaan liittyvat keskeiset
asiat, mm. yhteistoimintasuunnitelma (YT), henkil6ston asemaan liitty-
vat periaatteet ja viestintasuunnitelma. Aineistoja on kasitelty virastojen
henkilostopaallikdiden ja vastaavien kanssa sen varmistamiseksi, etta
asian kasittely etenisi varmemmin yksikoihin. Esimiehille on tuotettu
diasarjoja, joiden avulla he voivat helposti kasitella muutosta yksikois-
saan. Sivustolla on myos kysy-vastaa —palsta, jonne henkilsto voi lait-
taa suoraan kysymyksia uudistukseen liittyen.

YT-suunnitelmassa on kiinnitetty erityistd huomiota siihen, etta uudis-
tuksen kasittely tapahtuu oikea-aikaisesti YT-elinten rinnalla niissa yksi-
koissa ja niiden henkildiden kanssa, joita muutos erityisesti koskee.
Suunnittelun edetessa siirtyy myos YT-kasittelyn painopiste yksikaihin,
jolloin henkildsto paasee keskustelemaan ja esittamaan nakemyksiaan
valmisteilla olevaan asiaan.

Kaupunginhallitus toteaa edelleen, etta henkiloston yhdenvertaista ase-
maa turvataan myds henkildstdperiaatteilla, jotka ovat valmisteilla yh-
teistyossa henkilostojarjestojen kanssa. Periaateohjeistus kokoaa yh-
teen asiakirjaan keskeiset menettelytavat, joilla ohjataan henkildsto-
suunnittelua ja linjataan palvelussuhteen ehtoja muutostilanteessa.

5.13 Palvelujen jarjestaminen muistisairaille
Arviointikertomuksessa todetaan, etta
sosiaali- ja terveysviraston tulee

— varhaistaa muistisairaiden diagnosointia tekemalla kotihoidon asiak-
kaille moniammatillinen arviointi aikaisessa vaiheessa ja lisaamalla
muistitestausta terveysasemilla.

— kehittaa muistisairaan arjen toimintaa tukevaa kuntoutusta eri am-
mattialojen yhteistydna seka ottaa kayttoon muistisairasta ja hanen
turvallisuuttaan tukevia apuvalineita ja teknologiaa.

— lisata erityisesti muistisairaille suunnattua palveluasumista esimer-
kiksi dementiakotien muodossa siten, etta asumiseen liittyvia palve-
luja voidaan sairauden edetessa lisata tarpeen mukaan.

Kaupunginhallitus toteaa, etta muistisairaiden palvelujen jarjestamiseen
on kiinnitetty huomiota vuoden 2016 talousarviossa. Muistisairaiden
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iakkaiden henkildiden hoitoa kehitetaan muistikylaideologian suuntaan,
jossa muistisairas ryhmakodin asukas liikkuu ja ulkoilee turvallisessa
ymparistdssa oman valintansa mukaan. Koskelan muistikylan tarveku-
vaus on kaynnistynyt ja muistikylaan suunnitellaan sosiaali- ja lahity6ta
osaksi monipuolisen palvelukeskuksen toimintojen kokonaisuutta.

5.14 Palvelukustannusten kehitys opetus-, kulttuuri- ja vapaa-ajan pal-
veluissa

Arviointikertomuksessa todetaan, etta
tydvaenopistojen ja nuorisoasiainkeskuksen tulee

— jatkaa suurten kaupunkien valista yhteisty6ta siten, etta yksikkokus-
tannustiedoista voitaisiin saada nykyista vertailukelpoisempia selvit-
tamalla esimerkiksi toiminnan sisallésta, kustannuslaskennallisista
erista ja erilaisesta organisoinnista johtuvat eroavuudet.

kulttuurikeskuksen, kaupunginmuseon, kaupunginorkesterin ja taide-
museon tulee

— kaynnistaa suurten kaupunkien valinen yhteistyo kulttuuritoimen
palvelujen vertailemiseksi siten, etta toiminnan sisaltd, kustannus-
laskennalliset ja palvelujen organisoinnista johtuvat eroavuudet tule-
vat otetuksi huomioon.

Kaupunginhallitus toteaa, etta kaikki opetus-, kulttuuri- ja vapaa-ajan
palvelujen yksikkdokustannukset eivat ole lahentyneet muiden suurim-
pien kaupunkien keskiarvoa tai [lahentyminen on ollut hyvin vahaista.
Strategiaohjelman 2013-2016 mukaan talouden tasapainosta tulee
huolehtia toimintoja uudelleen organisoimalla, hyddyntamalla uutta tek-
nologiaa seka parantamalla toimintaprosesseja ja —-menetelmia. Palve-
luiden vaikuttavuutta tulee parantaa, jotta strategiaohjelman mukaiset
talouden tasapainotavoitteet saavutetaan. Kehittamistavoitteet otetaan
huomioon tulevassa johtamisjarjestelman uudistamisessa arvioitaessa
muodostettavien toimialojen rakennetta.

5.15 Maahanmuuttajanuorten suomen kielen opetus ammatillisessa
koulutuksessa, tyokokeilussa ja palkkatukityossa

Arviointikertomuksessa todetaan, etta

opetusviraston Stadin ammattiopiston ja kaupunginkanslian elinkeino-
osaston tulee

— lisata tyopaikoille jalkautuvaa suomen kielen koulutusta.
— lisata toiminnallista suomen kielen koulutusta.
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opetusviraston Stadin ammattiopiston tulee

— hyodyntaa monipuolisesti keinoja lyhentaa ammatillisten opintojen
kestoa, kuten esimerkiksi opintojen henkilokohtaistamista.

— kiirehtia turvapaikkaa hakeneille oleskeluluvan saaneille nuorille
suunniteltujen toimenpiteiden toteuttamista osana koulutusklusteria.

Kaupunginhallitus toteaa, etta vuonna 2016 aloittava osaamiskeskus li-
saa tyopaikoille jalkautuvaa ohjausta ja tyopaikoilla tapahtuvaa kielen
oppimista. Paasaantdisesti tydpaikoilla tapahtuvan kielikoulutuksen tuki
tulee valtiolta. Osaamiskeskus luo uusia toiminnallisia vaylia suomen
kielen koulutukseen, joissa yhdistetadn ammatillista- ja kielikoulutusta.
Elinkeino-osaston tulostavoitteissa on tavoitteena tyokokeilun-kielikou-
lutuksen-palkkatuen yhdistelman maaran huomattava kasvattaminen
vuodelle 2016.

Kaupunginhallitus toteaa, etta keskeisena opetustoimen strategiakau-
den tavoitteena on nuoriso- ja yhteiskuntakuun toteuttaminen lisaamal-
|& nuorten koulutusta, tydllisyytta ja osallisuutta yhteiskuntaan ja lahiyh-
teisoon. Ammatillisen koulutuksen lapaisyn tehostamista ja opintojen
keskeyttamisen vahentamista tukevia toimenpiteita jatketaan vuonna
2016. Lapaisya on tehostettu ja keskeyttamista on vahennetty kehitta-
malla opiskelijoille joustava siirtyminen koulutusmuodosta toiseen, am-
matillisen oppilaitosmuotoisen koulutuksen ja oppisopimuskoulutuksen
yhdistavaan 2+1 —malliin. Opiskelijoiden kiinnittymista opintoihin on
tuettu lisaksi ottamalla asteittain kayttoon sahkoinen henkilokohtainen
opiskelusuunnitelma.

Osana Stadin ammattiopistoa Avoin ammattiopisto on luonut joustavan
vaylan toisen asteen opintoihin ilman toisen asteen koulutuspaikkaa
jaaneille ja my0s toiseen asteen opinnoissa keskeyttamisvaarassa ole-
ville. Avoimessa ammattiopistossa raataldidaan yksilollisia koulutuspol-
kuja nuorten erilaisiin tarpeisiin.

Kaupunginhallitus toteaa, etta opetusviraston yhtena painopisteena
suunnittelukaudella 2016-2018 on maahanmuuttajataustaisten lasten ja
nuorten koulupolun tukeminen. Koulutuksellista tasa-arvoa on edistetty
vahvistamalla perusopetuksessa oppilaiden luku- ja kirjoitustaitoja, val-
mistavan opetuksen jalkeisen suomen kielen opetusta seka vanhem-
muuden tukea. Peruskoulun paattovaiheessa maahan tulleiden nuorten
opintojen ohjausta ja oppilashuoltoa on tehostettu.

Maahanmuuttajanuorten paasya toisen asteen koulutukseen on helpo-
tettu jatkamalla ja vahvistamalla lukioon valmistavaa koulutusta seka
ammatilliseen peruskoulutukseen valmentavaa Valma-koulutusta. Avoi-
met opinnot ovat tarjonneet koulutusvaihtoehtoja maahanmuuttajataus-
taisille nuorille. Lisaksi toisen asteen opinnoissa on jarjestetty suomi
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toisena kielena opetusta seka on ohjattu ja tuettu maahanmuuttajataus-
taisia nuoria.

5.16 Toimitilojen korjausvelan hallinta
Arviointikertomuksessa todetaan, etta
kaupunginkanslian tulee

— ottaa rakennusten kuluminen huomioon valmistellessaan talousar-
vion investointiosaa ja siihen sisaltyvien korjausinvestointien tasoa.

kaupunginkanslian ja tilakeskuksen tulee

— maaritella sisaisten vuokrien taso tilahankkeiden kasittelyohjeissa
paatettyjen sisaisen vuokrauksen periaatteiden mukaisesti.

tilakeskuksen tulee

— kayttaa tilojen salkutusta entista aktiivisemmin yhtena korjausvelan
hallinnan valineena.

Kaupunginhallitus toteaa, etta kaupunginkanslia valmistellessaan in-
vestointiohjelmaa ottaa huomioon rakennusten kulumisen strategiaoh-
jelmassa velkaantumiskehityksen hillitsemiseksi asetetun investointi-
raamin puitteissa. Kokonaisinvestointimaararahojen kohdentamisessa
eri talousarvion kohdille huomioidaan strategiaohjelmassa asetetut ta-
voitteet. Talonrakennukseen kaytettavissa olevien maararahojen puit-
teissa toteutetaan uusille alueille rakennettavat palvelurakennukset se-
ka olemassa olevien rakennusten peruskorjaukset ja niihin liittyvat vais-
totilaratkaisut. Talonrakennuksiin kaytettavissa olevissa maararahoissa
on vuosittaista vaihtelua. Talonrakennuksen maararahatarpeita koh-
dennetaan vuosittaisten uudis- ja peruskorjaustarpeiden mukaisesti,
peruskorjauksissa turvallisuus ja terveellisyys asetetaan etusijalle.

Kaupunginhallitus lisaksi toteaa, etta paivitetyt tilahankkeiden kasittely-
ohjeet on hyvaksytty kaupunginhallituksessa 14.12.2015. Uusien kasit-
telyohjeiden mukainen sisainen vuokra ottaa huomioon rakennusten
kulumisen paaomavuokrassa. Uudet vuokrausperiaatteet otetaan kayt-
t6On uusissa vuokrasopimuksissa ja muun muassa peruskorjauksen
yhteydessa uusittavissa vuokrasopimuksissa.

Kaupunginhallitus edelleen toteaa, etta tilakeskuksen tulee jatkaa tilo-
jen salkutuksen mukaisesti luovuttavien kohteiden myyntia tai purka-
mista. Kaupunginhallitus on hyvaksynyt kuluvan vuoden talousarvioeh-
dotuksen laatimisohjeiden yhteydessa valmistelua ohjaavan kannano-
ton, jonka mukaan kiintean omaisuuden myyntitavoitteessa huomioi-
daan samanaikainen korjausvelan mahdollinen pienentyminen ja
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maanmyyntitavoitteessa kaupungin kokonaistaloudellinen tilanne. Kiin-
teistdja ja maata myytaessa otetaan tavoitteeksi korjausvelan vahenta-
minen ja kokonaistaloudellinen kannattavuus.

5.17 Att:n ja Hekan toiminnan mittaaminen ja yhteistyd vuokra-asunto-
jen peruskorjauksissa

Arviointikertomuksessa todetaan, etta
asuntotuotantotoimiston tulee

— seurata kattavammin toimintansa tuloksellisuutta ja harkita, ovatko
nykyiset kaytettavissa olevat mittarit riittavia tuloksellisuuden mittaa-
miseksi.

Kaupunginhallitus toteaa, etta kaupunginkanslia tarkastelee talousar-
vioon ehdotettavia sitovia ja muita toiminnallisia tavoitteita hallintokun-
tien kanssa kaytavissa talousarvioneuvotteluissa ja valmistellessaan
kaupunginjohtajan talousarvioesitysta. Asuntotuotantotoimiston mah-
dollisista tuloksellisuuden mittaamiseen kayttavista mittareista neuvo-
tellaan vuoden 2017 talousarvioneuvottelujen yhteydessa.

Esittelija
kaupunginjohtaja
Jussi Pajunen

Lisatiedot
Mauno R&nkk®, erityissuunnittelija, puhelin: 310 46768
mauno.ronkko(a)hel.fi

Ymparistolautakunta 03.05.2016 § 178
HEL 2015-005412 T 00 03 00

Lausunto

Tarkastuslautakunta on pyytanyt 11.5.2016 mennessa ymparistolauta-
kunnan lausuntoa vuoden 2015 arviointikertomuksen kohdista 2.1. ja
3.3. Ymparistolautakunta antoi asiassa seuraavan lausunnon:

Tarkastuskertomuksen kohdan 3.3. mukaan ymparistokeskuksen sito-
vien toiminnallisten tavoitteiden dokumentointi on ollut puutteellista.
Tarkastuslautakunta toteaa, etta viraston tulee jatkossa toimittaa, osa-
na tilinpaatdsaineistoa, sellaiset dokumentit, joiden perusteella sitovien
tavoitteiden toteutuminen voidaan varmentaa.

Ymparistokeskus on vuoden 2015 tilinpaatosaineiston osana annetuis-
sa sitovien tavoitteiden dokumentointikuvauksissaan todennut miten to-
teutuminen arvioidaan kunkin tavoitteen osalta. Kuvauksista ovat kui-
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tenkin jaaneet epahuomiossa pois todentamiseen tarvittavat liiteasiakir-
jat, kuten sahkopostit ja jarjestelmatulosteet.

Arviointikertomuksen kohdan 2.1. mukaan ymparistolautakunnan tulee
varmistua siita, etta virasto ryhtyy toimenpiteisiin arviointikertomukses-
sa esitettyjen suositusten johdosta. Ymparistdlautakunta kehottaa ym-
paristokeskusta huolehtimaan sitovien tavoitteiden dokumentoinnista
asianmukaisesti ja liittamaan tilinpaatosaineiston dokumentointikuvauk-
seen tavoitteiden toteutumisen varmentavat asiakirjat.

Esittelija
ymparistéjohtaja
Esa Nikunen

Lisatiedot
Johanna Salo, controller, puhelin: +358 9 310 31569
johanna.salo(a)hel.fi

Sosiaali- ja terveyslautakunta 03.05.2016 § 104
HEL 2015-005412 T 00 03 00

Lausunto

Sosiaali- ja terveyslautakunta antoi tarkastuslautakunnan arviointikerto-
muksesta seuraavan esittelijan ehdotuksen mukaisen lausunnon:

"Arviointikertomuksen kohta 2.1: Tarkastuslautakunnan antamien suositusten vai-
kuttavuuden arviointi

Vuoden 2013 arviointikertomuksessa sosiaali- ja terveysvirasto sai suo-
situksia liittyen mm. sitovien toiminnallisten tavoitteiden seurantaan ja
dokumentointiin, tavoitteiden esittamiseen, hankinta- ja kilpailuttamiso-
saamiseen, tietojarjestelmien kustannushyotyanalyysiin, toimenpiteisiin
kaupunkilaisten terveyserojen kaventamiseksi, nuorten toimeentulotu-
kiasiakkaiden syrjaytymisen ehkaisemiseen, kuntouttavan ty6toiminnan
tuloksiin, nuorten paihdehuoltoon paasyyn, vammaispalvelulain henki-
|I6kohtaisen avustajapalvelun toteutumiseen seka omaishoidon lakisaa-
teisen vapaan jarjestamiseen ja riittavyyteen.

Sosiaali- ja terveysvirasto on ryhtynyt toimenpiteisiin tarkastuslautakun-
nan vuonna 2013 antamien suositusten pohjalta.

Hankinta- ja kilpailuttamisosaamisesta vuoden 2015 tarkastusraportis-
sa todetaan, etta suositukset ovat toteutuneet melko hyvin. Hankinta- ja
kilpailuttamisosaamisen kehittamisella on ollut myonteisia vaikutuksia
sosiaali- ja terveysviraston hankintaprosessiin. Esimerkiksi sosiaalisia
kriteereja ja ymparistonakokohtia on sisallytetty kilpailutuksiin. Myos
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sopimuskauden aikaista toimintaa on tehostettu. Hankinta-asiantuntijat
pitavat sopimuksen allekirjoituksen jalkeen a.o. toiminnan osastossa ti-
laisuuden, jossa kaydaan lapi sopimus, kerrotaan sopimuksen valvon-
nan tarkeydesta ja sovitaan reklamaatioon liittyvista toimintatavoista.

Vuoden 2015 arviointikertomuksessa todetaan virastojen tietojarjestel-
mahankkeissa tavoitteiden toteutuvan vain osittain. Tietojarjestelmien
kustannushyotyanalyysin kaytettavyydessa on puutteita. Kaupungin tie-
tohallinnon hankeohjausryhmassa on kasitelty asiaa ja todettu, etta
kustannusten ja hyotyjen seurannan ohjetta tullaan kaupunkitasolla uu-
simaan. Lisaksi todettiin, ettd kustannus ja hyotylaskelmien tekemiseksi
tarvitaan kaupunkitasolla yhtenainen malli, joka mahdollistaa vertailun.

Arviointikertomuksessa todetaan terveyserojen kaventamiseen tahtaa-
vien toimenpiteiden toteutuneen hyvin. Virasto tekee kiinteaa yhteistyo-
ta muiden hallintokuntien kanssa paamaaran saavuttamiseksi. Helsinki-
laisia kannustettiin savuttomuuteen, vastuulliseen alkoholinkayttoon ja
lihavuuden ehkaisyyn. Palveluja muotoiltiin eri asiakassegmenttien tar-
peisiin ja resursseja kohdennettiin eri toiminnoissa mm. paljon palveluja
tarvitseville. Sosiaali- ja terveysvirasto on aloittanut terveys- ja hyvin-
vointierojen seurannan mittareiden maarittelyn ja kayttdonoton. Tavoit-
teena on tunnistaa korkean hyvinvointiriskin asiakkaita ja kohdentaa
voimavaroja heidan palveluunsa. Sosiaalisen raportoinnin menetelmal-
la tuotetaan laadullista tietoa asiakastyosta, ja sen kautta saadaan tie-
toa sosiaaliseen hyvinvointiin vaikuttavista rakenteellisista tekijoista.
Savuton Helsinki -ohjelmaa on toteutettu vuodesta 2007 asti. Ohjelman
kuluessa on rakennettu Helsinkiin toimivat rakenteet ja kaytannot tupa-
koinnin ehkaisyn ja vahentamisen tueksi. Helsinkilaisten tupakointi on
vahentynyt.

Arviointikertomuksen mukaan nuorten toimeentulotukiasiakkaiden osal-
ta tavoitteet ovat toteutuneet melko hyvin ja osa vaikutuksista on myon-
teisia. Toimeentulotuen kasittelyajan keskiarvo on 6 paivaa. Kasittelyai-
koihin vaikuttaa perustoimeentulotuen siirtyminen Kelaan; osaavaa
henkilokuntaa on siirtynyt jo uusiin tehtaviin ja maaraaikaisia tyonteki-
jOita on tullut tilalle. Sahkdista asiointia on edelleen kehitetty vuoden
2013 arviointikertomuksen jalkeen ja noin 21 % toimeentulotukihake-
muksista tulee sahkoisina. Asiakastyohon kaytetyn ajan osalta virasto
toteaa, etta sosiaaliohjaajat ja sosiaalityontekijat tekevat edelleen osan
perustoimeentulotuen paatoksista. Tilanne tulee taman osalta muuttu-
maan vuoden 2017 alusta, jolloin perustoimeentulotuki siirtyy Kelaan ja
erityisesti sosiaaliohjaajien ty0 tulee painottumaan asiakasvastaanot-
toon ja lahityohon.

Kuntouttavan tyétoiminnan osalta tullaan saavuttamaan asiakasmaaria
koskevat asetetut maaralliset tavoitteet.
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Henkilokohtaisen avustajapalvelun toteutumisen osalta virastossa on
ollut kdynnissa rakennemuutos, jonka avulla yha useammalle henkildlle
on kyetty tuottamaan palvelua.

Virasto on ottanut kayttoon omaishoitajien lakisaateisen vapaan toteut-
tamiseksi mm. palvelusetelin. Kaytannossa kaikille halukkaille voidaan
nykyisin tarjota lakisaateinen loma.

Sosiaali- ja terveysvirasto arvioi, etta se on kyennyt vastaamaan vuo-
den 2013 arviointikertomuksessa esitettyihin suosituksiin ja toimenpi-
teillda on myos ollut vaikutusta.

Arviointikertomuksen kohta 3.3: Dokumentoinnin puutteet

Arviointikertomuksessa todetaan, etta mm. sosiaali- ja terveysviraston
tulee kiinnittdd huomiota siihen, etta kaikkien sitovien tavoitteiden osal-
ta toimitetaan Talpaan, osana tilinpaatosta sellaiset dokumentit, joiden
perusteella toteutuminen voidaan varmentaa. Sosiaali- ja terveysvirasto
on osana vuoden 2015 tilinpaatosta toimittanut Talpaan dokumentin,
jossa on kuvattu jokaisen sitovan tavoitteen mittari, mittarin laskentata-
pa, tietojen lahde seka mittarin toteuma. Tietojen lahde on useimmissa
tapauksissa tietty tilastoportaalin tai Ecomedin vakioraportti, josta to-
teuma on vaivatta todennettavissa. Nain toimitaan myos jatkossa.

Arviointikertomuksen kohta 5.9: Yhteistyon toimivuus lastensuojelun ja lasten ja
nuorten peruspalvelujen valilla

Arviointikertomuksessa todetaan, etta sosiaali- ja terveysviraston, ope-
tusviraston ja varhaiskasvatusviraston tulee lisata ohjeistusta ja tiedo-
tusta erityisesti paivakoteihin, neuvoloihin ja kouluterveydenhuoltoon
tietoisuuden lisaamiseksi lastensuojelun menettelytavoista seka luoda
yhteinen koulutuskokonaisuus monialaisesta tydotteesta, yhteistydsta
ja vastuusta lasten hyvinvoinnissa ja suojelussa. Arviointikertomukses-
sa todetaan edelleen, etta sosiaali- ja terveysviraston tulee laatia las-
tensuojelun ja neuvoloiden tyontekijoiden valille yhteinen toimintamalli,
jonka avulla tiedonvaihtoa ja yhteisty6ta voidaan lisata. Sosiaali- ja ter-
veysviraston tulee ohjeistaa lastensuojelua sosiaalihuollon asiakkaan
asemasta annetun lain 17 §:n perusteella lapsen edun mukaiseen yh-
teistyohon viranomaisten kanssa ja kehittaa yhtenaisia lastensuojelun
laatusuosituksen mukaisia toimintakaytanteita. Sosiaali- ja terveysvi-
raston tulee edelleen ryhtya toimenpiteisiin patevan henkiloston saami-
seksi ja henkildstdon pysyvyyden lisaamiseksi lastensuojelussa.

Onhjeistuksen, tiedotuksen ja koulutuksen osalta virasto toteaa, etta las-
tensuojelun ja peruspalvelujen valilla on yhteistyossa laaditut kattavat
toimintaohjeet ja yhteistydkaytannat, joita paivitetaan saanndllisesti
(mm. sosiaali- ja terveysviraston ja varhaiskasvatusviraston yhtenaiset
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pysyvaisohjeet, monihallintokuntaisesti valmisteltu riski- ja suojaavat te-
kijat- opas, huoli puheeksi- koulutukset). Neuvolan ja kouluterveyden-
huollon tyontekijoille on jarjestetty koulutusta lastensuojelun toiminta-
kaytanndista ja yhteistyosta. Lastensuojelun kaikissa toimipisteissa on
saanndlliset konsultaatioajat yhteistyokumppaneille.

Sosiaali- ja terveysvirasto ja varhaiskasvatusvirasto pilotoivat tana
vuonna THL:n luo luottamusta — suojele lasta verkkokoulutusta, joka on
lastensuojeluilmoitusvelvollisille tarkoitettu koulutuskokonaisuus. Kou-
lutuksessa ja siihen liittyvassa oppaassa on koottuna monialaisen yh-
teistyon periaatteita, toimintatapoja seka lakeja ja muita saadoksia, jot-
ka ohjaavat tietojen keskinaista luovuttamista ja yhteistyota lapsen suo-
jelemiseksi. Pilotoinnin jalkeen verkkokoulutusmalli on mahdollista ot-
taa laajempaan koulutuskayttoon lapsiperheiden palveluissa.

Helsingin kokoisessa kaupungissa haasteena on ohjeiden ja tyokaytan-
tojen jalkauttaminen kaytannon toimintaan. Tama edellyttaa kaikkien
toimintojen johtamisessa ohjeiden ja kaytantojen jatkuvaa esillapitoa.
Lasten ja nuorten terveyden ja hyvinvoinnin alueelliset johtamisraken-
teet osaltaan mahdollistavat yhteistyosta ja tiedonkulusta sopimisen ja
seurannan.

Lastensuojelun yhteisista toimintamalleista neuvolan ja opetusviraston
kanssa, sosiaali- ja terveysvirasto toteaa, etta lastensuojelulle ja neu-
voloille on laadittu yhteistydohje. Yhteistydohjeessa on kuvattu toimin-
takaytannot mm. konsultaatioissa ja lastensuojeluilmoituksissa. Yhteis-
tydohjetta paivitetdan vastaamaan esiin nousseita yhteistyon ongelma-
kohtia.

Opetusviraston kanssa on kuvattu koulun ja lastensuojelun yhteistyo-
kaytannot, kun lapsella on vakavia koulunkayntiongelmia ja lastensuo-
jelutarve (ns. Vakava-toimintamalli). Perusopetuksen loppuvaiheessa ja
syrjaytymisriskissa olevien oppilaiden tukemiseen on kehitetty opetta-
jan ja sosiaaliohjaajan tyoparityoskentelya (ns. Ote-opetus), jonka ta-
voitteena on oppilaan peruskoulun loppuunsaattaminen ja kiinnittymi-
nen toisen asteen opetukseen.

Lastensuojelun sosiaalityontekijoiden ohjeistamisessa on lapsen asiois-
ta vastaaville sosiaalityontekijoille loppuvuonna 2015 annettu ohjeistus
virantoimitusvelvollisuudesta. Ohje on laadittu yhteistydssa henkildston
kanssa. Ohjeessa on korostettu mm. sosiaalitydntekijan oikeutta ja vel-
vollisuutta luovuttaa ja saada lapsen asioita koskevia tietoja muilta vi-
ranomaisilta.

Ohjeistuksen lisaksi myos toimintarakenteita kehittamalla pyritaan li-
saamaan monialaista yhteisty6ta lapsen asioissa. Osana sosiaali- ja
terveysviraston palveluiden uudistamista perustetaan perhekeskuksia.
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Eri alojen ammattilaisia yhteen kokoavat perhekeskukset helpottavat
monialaista yhteisty6ta lapsiperheiden palveluissa. Uudistamisen ensi-
vaiheessa on kaynnistynyt Vuosaaressa moniammatillisen palvelutar-
peen arvioinnin kokeilu. Paljon palveluita tarvitsevan lapsen ja perheen
palvelutarpeen arvioi moniammatillinen tyéryhma, jossa on mukana
my0s lastensuojelun sosiaalitydntekijoita. Toimintamalli on tarkoitus
laajentaa myohemmin koko kaupunkiin.

Kansallisten lastensuojelun laatusuositusten pohjalta on kevaalla 2016
laadittu ns. huoneentaulu, jossa maaritellaan mita laatusuosituksen pe-
riaatteet tarkoittavat Helsingin lastensuojelussa.

Lastensuojelun patevan henkildston rekrytoimiseksi sosiaali- ja terveys-
virasto tekee yhteistyota Helsingin yliopiston kanssa ja jarjestaa rekry-
tointikampanjoita. Sosiaalihuollon ammattihenkildlaki tuli voimaan maa-
liskuussa 2016 ja kiristi sosiaalityontekijoiden sijaisten kelpoisuusvaati-
muksia. Lakimuutoksen johdosta sosiaalitydontekijoiden sijaisten rekry-
tointi on vaikeutunut. Ongelma koskee kaikkia kuntia. Lastensuojelun
sosiaalityotekijoiden palkat ovat jaaneet jalkeen paakaupunkiseudun
palkkatasosta. Sosiaali- ja terveysvirasto selvittda mahdollisuudet pal-
kantarkistuksiin sosiaalityontekijoiden saatavuuden varmistamiseksi.

Arviointikertomuksen kohta 5.12: Sosiaali- ja terveysviraston yhdistaminen

Arviointikertomuksessa todetaan, etta sosiaali- ja terveysviraston tulee
parantaa erityisesti paihde- ja mielenterveysasiakkaiden asumisen hoi-
toketjua, lisata palveluneuvontaa ja ohjausta erityisesti haavoittuville
asiakasryhmille ja vahvistaa asiakkaiden ja heidan omaistensa osalli-
suutta palvelujen sisallon maarittelyssa, seka selvittaa viraston hallin-
non ja tukipalvelujen jarjestamisen ongelmakohdat ja etsia niihin ratkai-
suja.

Sosiaali- ja terveysvirasto toteaa, ettd Helsingissa on jatkuvat jonot
psykiatria- ja paihdeasiakkaiden tuki- ja palveluasumiseen. Palveluketju
ja siihen liittyva arviointi on sujuvaa. Markkinoilla on kapasiteettia, min-
ka kaytolle rahoitus asettaa omat reunaehtonsa. Psykiatrian ja paihde-
huollon avopalveluja pystytaan jalkauttamaan aiempaa enemman asu-
mispalveluyksikoihin. Yhteistyota kiinteistoviraston kanssa kehitetaan,
jotta erityisasuminen kohdentuisi oikein ja olisi riittavaa.

Sosiaali- ja terveysvirastossa kehitetdan asiakasosallisuussuunnitel-
mien pohjalta uudenlaisia asiakkaiden kuulemiskampanjoita seka hyo-
dynnetaan nykyisia monikanavaisia palaute- ja vaikuttamiskanavia.
Palvelukulttuuria kehitetaan lisdamalla henkiloston asiakaspalveluosaa-
mista. Moniammatillista palvelutarpeen arviointia ja vastuutyontekija-
mallia hyddynnetaan asiakastarpeisiin vastaamisessa.
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Terveysasemilla ja lisaantyvassa maarin terveys- ja hyvinvointikeskuk-
sen toimintamallissa vahvistetaan ja laajennetaan vastuuhenkilomallia.
Vastuuhenkildmalli on paljon palveluita tarvitsevien huolenpitoasiakkai-
den koordinoitu kokonaispalvelu, jonka kohderyhmana ovat korkean
hyvinvointiriskin henkilot. Asiakkaat saavat vastuuhenkilon, jonka kans-
sa laativat hyvinvointisuunnitelman ja jolta saavat valmentavan tuen ja
koordinoidun palvelukokonaisuuden. Mallin onnistumista edistaa huhti-
kuussa 2015 paatettyjen viraston terveys- ja hyvinvointi-indikaattorei-
den kirjaaminen ja raportoinnin kehittaminen, jotta korkean riskin asiak-
kaat I6ydettaisiin. Tavoitteena on vaikuttavuus-, saatavuus- ja tuotta-
VUUSNOUSU.

Asiakkaiden, vertaistoimijoiden ja omaisten roolia ja osallisuutta on oh-
jelmallisesti lisatty psykiatria- ja paihdepalvelujen suunnittelussa ja toi-
minnassa. Terveys- ja hyvinvointikeskusten riskiryhmien etsiminen ja
tunnistaminen -prosessissa tullaan jatkossa kohdentamaan resurssia
haavoittuvien asiakasryhmien tavoittamiseen. Paivystyksessa on aloi-
tettu pilotti sairaalasosiaalityon laajentamisesta lauantaille sosiaalityon
tarpeiden kartoittamiseksi ja palveluohjauksen parantamiseksi. Psykiat-
rian paivystyksen vuonna 2015 toteutetun integroitumisen myota edel-
lytykset asiakkaiden kokonaisvaltaiselle hoidon tarpeen arviolle ja hoi-
don toteutumiselle ovat parantuneet. Paivystyksessa kiinnitetaan huo-
miota paljon palveluja tarvitsevien asiakkaiden ohjaamiseen saannolli-
sen hoitosuhteeseen.

Suun terveydenhuollossa jatketaan ja laajennetaan ns. Meilahtimallia,
jossa paljon palveluja tarvitsevia haavoittuvia asiakasryhmia ohjataan
suun terveydenhuollon paivystyksesta saannolliseen hammashoitoon
ja muihin tarvittaviin sote-palveluihin.

lakkaiden henkildiden palveluneuvontaa on vahvistettu aloittamalla
keskitetty puhelinpalveluneuvonta Seniori-info 1.2.2016. Tukevasti ko-
tona -hankkeen myd6ta sosiaali- ja lahityon sosiaaliohjaajat ovat jalkau-
tuneet terveysasemille vahvistamaan iakkaiden henkildiden palveluoh-
jausta. Talla hetkella valmistellaan keskitetyn palveluneuvonnan, -oh-
jauksen ja palvelutarpeen arvioinnin -toimintamallia. Keskitetty malli yh-
denmukaistaa kaytantoja ja turvaa tasalaatuisen ohjauksen seka yksin-
kertaistaa asiakkaiden nakokulmasta palveluihin hakeutumista.

Ikaihmisia on osallistunut mm. sosiaali- ja terveysviraston internet-sivu-
jen kayttajatestaukseen ja monipuolisen palvelukeskuskonseptin kehit-
tamiseen. Omaisille jarjestetdan omaisten iltoja ja omaiset otetaan mu-
kaan hoidossa olevan ikdantyneen hoidon suunnitteluun. Kokemusa-
siantuntijoiden kayttéa palvelujen kehittamisessa pyritaan lisaamaan.
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Sosiaali- ja terveysvirasto on teettanyt selvityksen hallinnon rakenteen
kehittamistarpeista. Selvitysta hyddynnetdaan osana kaupungin johta-
misjarjestelman uudistusta, jossa kaikilla toimialoilla hallintoa keskite-
taan ja tehtavia arvioidaan. Lisaksi virastossa arvioidaan hallintoa myds
tulevan sote-lainsaadannon tarpeiden nakdkulmasta.

Arviointikertomuksen kohta 5.13: Palvelujen jarjestaminen muistisairaille

Arviointikertomuksessa todetaan, etta sosiaali- ja terveysviraston tulee

varhaistaa muistisairaiden diagnosointia tekemalla kotihoidon asiakkail-
le moniammatillinen arviointi aikaisessa vaiheessa ja lisaamalla muisti-
testausta terveysasemilla.

Muistitutkimuksiin liittyvia ohjeistuksia on paivitetty ja henkilOkuntaa on
lisdkoulutettu. Muistitestausta on lisatty terveysasemilla ja testausaikoja
on ollut hyvin saatavilla. Vuoden 2016 alusta ns. Cerad-testausta on
tehty terveysasemilla omana toimintana ostopalvelun sijaan.

Muistitestausten lisaaminen terveysasemilla nayttaa lisanneen lahettei-
den maaraa geriatrian poliklinikalle vuoteen 2015 verrattuna. Geriatrian
poliklinikan resursseja on vahvistettu ja muistikoordinaattoritoiminta on
keskitetty hallinnollisesti geriatrian poliklinikalle 1.3.2016. Geriatrian po-
liklinikan odotusajat ovat lyhentyneet vuoteen 2015 verrattuna. Toimin-
taa kehittamalla on poistettu paallekkaista tyota ja tyonjakoa on selkey-
tetty esim. kotihoidon laakareiden kanssa. Muistikoordinaattorit ja ge-
riatrit toimivat alueilla tiimeing, jolloin voidaan vahvistaa muistisairaus-
diagnoosin saaneiden henkildiden seurantaa ja turvata kotona asumis-
ta. Tavoitteena on, etta potilaita diagnosoidaan tulevaisuudessa aikai-
semmin ja toimintaa kehitetaan kansallisen muistiohjelman linjausten
suuntaisesti.

Kotihoidossa muistitestaus tehdaan saanndllisen kotihoidon asiakkaille
ja tarvittaessa kotihoidon tukipalveluasiakkaille. Muistisairauksien diag-
nostiikka aloitetaan yhteistydssa ladkarin kanssa ja laakari tekee lahe-
tearvion jatkotutkimuksista geriatrian poliklinikalle.

Arviointikertomuksessa todetaan edelleen, etta sosiaali- ja terveysvi-
raston tulee kehittda muistisairaan arjen toimintaa tukevaa kuntoutusta
eri ammattialojen yhteistyona seka ottaa kayttoon muistisairasta ja ha-
nen turvallisuuttaan tukevia apuvalineita ja teknologiaa.

Kotihoidon asiakkaiden toimintakyvyn yllapitamisen ja edistamisen
tueksi kehitetaan kotikuntoutusta kuntoutuksen osaamiskeskuksen fy-
sio- ja toimintaterapeuttien ja etakuntoutuksen avulla. Kotihoidossa on
kehitetty moniammatillinen kotikuntoutusmalli yhteistydssa kuntoutuk-
sen osaamiskeskuksen fysio- ja toimintaterapeuttien seka kuntoutuk-
seen osallistuneiden asiakkaiden kanssa. Paatavoitteena on auttaa
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asiakasta, myos muistisairasta; asumaan kotonaan mahdollisimman
pitkdan. Kokeilussa todettiin, ettd muistisairaan asiakkaan kuntoutuk-
sessa laheisten mukanaolo ja terapeuttien ja muun henkildkunnan py-
syvyys on onnistuneen kotikuntoutuksen edellytys. Yhdella palvelualu-
eella on kokeiltu kuvallisia etakuntoutuskaynteja kotihoidossa asiakkai-
den toimintakyvyn ja aktiivisen arjen tukemiseksi omassa elinymparis-
tossa. Etakuntoutuskaynnit laajennetaan jokaiselle palvelualueelle tek-
nisten ongelmien ratkettua. Uusia teknologisia ratkaisuja pyritaan hyo-
dyntamaan, esimerkiksi kaynnistymassa on kokeilu GPS-rannekkeen
kaytdsta kotihoidon asiakkaan paikantamiseen ja vuoden 2016 aikana
kokeillaan l1aakareiden etahoitokaynteja.

Suunnitelmissa on vahvistaa geriatrian poliklinikan alueellisia tiimeja
kuntoutuksen osaamiskeskuksen fysio- ja toimintaterapeuteilla, jotta yl-
lapidetaan muistisairaan henkilon toimintakykya ja edesautetaan toimi-
vien apuvalineiden ja teknologisten ratkaisujen valinnoissa ja opetuk-
sessa. Geriatrisella poliklinikalla kokeillaan kevaan 2016 puheterapeut-
tien kognitiivista stimulaatioryhmatoimintaa.

Arviointikertomuksessa todetaan, etta viraston tulee lisata erityisesti
muistisairaille suunnattua palveluasumista esimerkiksi dementiakotien
muodossa siten, etta asumiseen liittyvia palveluja voidaan sairauden
edetessa lisata tarpeen mukaan.

Muistisairaiden asiakkaiden kotona asumista tuetaan kehittamalla eri-
laisia toimintamalleja (mm. kotikuntoutus, etahoito ja -kuntoutus, tekno-
logian hyddyntaminen). Kaupungin omissa palveluasumisen yksikoissa
yksittaisia palveluasuntoja muunnetaan peruskorjauksen yhteydessa
muistisairaiden ryhmakodeiksi.

Monipuolinen palvelukeskuskonsepti on ikaantyneille ja tyottomille hel-
sinkilaisille palveluja ja toimintamahdollisuuksia tarjoava kokonaisuus.

Tavoitteena on koota erilaiset ikaantyneiden hyvinvointipalvelut koko-

naisuudeksi.

Monipuolisessa palvelukeskuskonseptissa kehitetddn myos muistikyla-
konseptia seka suunnitellaan konkreettisesti muistikylan perustamista
entisen Koskelan sairaalan alueelle. Koskelan muistikyla olisi suojaisa,
turvallinen seka viihtyisa ymparisto, jossa erilaisilla teknologisilla ratkai-
suilla tuetaan asukkaiden liikkkumista, turvallisuutta, itsemaaraamisoi-
keutta seka valinnan- ja likkumisen vapautta. Muistikylassa tulee ole-
maan monimuotoista toimintaa, erilaisia hyvinvoinnin ja vapaa-ajan pal-
veluja seka monipuolisen palvelukeskuksen konseptin mukaisten toi-
mintojen lisaksi sosiaali-ja 1ahitydn ja kotihoidon palveluja sekd omais-
hoidon toimintakeskus."
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Kiinteistdlautakunta 03.05.2016 § 181
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Lausunto

Kiinteistolautakunta antoi tarkastuslautakunnalle vuoden 2015 arviointi-
kertomuksesta seuraavan lausunnon:

Tarkastuslautakunta toteaa arviointikertomuksen 2.1 kohdassa seuraa-
vaa:

- kaupunginhallituksen ja lauta- seka johtokuntien tulee varmistua siita,
etta hallintokunnat ryhtyvat toimenpiteisiin arviointikertomuksessa esi-
tettyjen suositusten johdosta.

Kiinteistolautakunta toteaa, ettad vuoden 2013 arviointikertomuksessa
esitetyt kehitystarpeet on lahtdkohtaisesti pyritty toteuttamaan viraston
kaytossa olevien taloudellisten ja henkiloresurssien puitteissa. Mikali
arviointikertomuksessa mainittua toimintatapamuutosta ei ole pystytty
esitetylla tavalla toteuttamaan, on siita mainittu erikseen ja esitetty vi-
raston ndkemys vaihtoehtoisesta toteuttamistavasta.

Tarkastuslautakunta toteaa arviointikertomuksen 5.16 kohdassa seu-
raavaa;

- tarkastusviraston tekeman toimitilojen korjausvelan hallinnasta teh-
dyn selvityksen perusteella tarkastuslautakunta toteaa, etta kaupungin-
kanslian ja tilakeskuksen tulee maaritella sisaisten vuokrien taso tila-
hankkeiden kasittelyohjeissa paatettyjen sisaisen vuokrauksen periaat-
teiden mukaisesti.

Kiinteistlautakunta toteaa, etta tilakeskus on ryhtynyt yhdessa kau-
punginkanslian ja tilojen kayttajavirastojen kanssa neuvottelemaan
kaupunginhallituksen 14.12.2015 hyvaksymissa tilahankkeiden kasitte-
lyohjeissa paatettyjen sisaisen vuokrauksen periaatteiden noudattami-
sesta. Virastoille jarjestetaan erillinen tiedotustilaisuus toukokuussa
2016 uusista tilahankeohjeista. Tavoitteena talousarviossa 2016 on kir-
jattu, ettéd vuokrat vastaavat todellisia padoma- ja yllapitokustannuksia.
Opetusviraston ja varhaiskasvatusviraston osalta yllapitovuokrien tar-
kistuksia ryhdyttiin toteuttamaan jo vuoden 2016 talousarvion laadinnan
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yhteydessa asteittaisena vuokrien korjaamisena. Sosiaali- ja terveysvi-
raston kanssa kaydaan parhaillaan neuvotteluja yllapitovuokrien saatta-
misiksi todellisia kustannuksia vastaaviksi ennen sote-hallinnon uudis-
tusta siten, ettad korotukset voidaan toteuttaa vuoden 2017 alusta.

- lisaksi tarkastuslautakunta toteaa, etta tilakeskuksen tulee kayttaa ti-
lojen salkutusta entista aktiivisemmin yhtena korjausvelan hallinnan va-
lineena.

Kiinteistdlautakunta toteaa, etta tilakeskus on tehnyt suoraan omistettu-
jen rakennusten ja osakekohteiden salkkujaon (luovu, luovu ja kehita,
pida, pida ja kehitd) vuonna 2013 tavoitteena tehostaa ja systematisoi-
da rakennuksista luopumista. Myyntien, muuttuneiden tilatarpeiden ja
tarkentuneen korjausvelan laskentamallien vuoksi salkkujakoa on ryh-
dytty tarkistamaan. Salkkujaon tarkistus saadaan valmiiksi vuonna
2016. Jatkossa salkkujaon perusteellinen paivittaminen tehdaan joka
toinen vuosi. Lisaksi salkkujakoa tarkistetaan koko ajan alueellisten
palveluverkkotarkastelujen yhteydessa, kun paatetaan kohteista, joista
virastot luopuvat. Korjausvelan maara myos tarkistetaan vuosittain.
Maanhankinnan yhteydessa paatetaan myos, mita tehdaan rakennuk-
sille, jotka siirtyvat kaupungille ilman tietoa omasta kaytosta.

- lisaksi tarkastuslautakunta toteaa, ettd kaupunginkanslian tulee ottaa
rakennusten kuluminen huomioon valmistellessaan talousarvion inves-
tointiosaa ja siihen sisaltyvien korjausinvestointien tasoa.

Kiinteistdlautakunta toteaa, etta tilakeskus tuottaa kaupunginkansilialle
talousarvioesitysten eri vaiheissa tietoa kaupungin kiinteistdjen inves-
tointitarpeista vuosittaisen kulumisen kattamiseksi seka omassa kay-
tossa olevien rakennusten korjausvelasta ja korjaustarpeesta. Lisaksi
tilakeskus tuottaa riskianalyysia erityiskorjaustarpeista, kuten sisail-
maongelmien ja vesivahinkojen mahdollisesta esiintymisesta, jotta vuo-
sittaisessa investointibudjetissa voitaisiin varautua etukateen nimea-
mattomiin korjauksiin.

virastopaallikkd
Jaakko Stauffer

Pekka Tirkkonen, suunnittelupaallikkd, puhelin: 310 36637
pekka.tirkkonen(a)hel.fi

Teknisen palvelun lautakunta 28.04.2016 § 91
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Lausunto

Stara

Teknisen palvelun lautakunta antoi tarkastuslautakunnalle seuraavan
lausunnon vuoden 2015 arviointikertomuksesta:

2.1. Tarkastuslautakunnan vuonna 2013 antamien suositusten vaikuttavuuden ar-

viointi

Teknisen palvelun lautakunta toteaa, etta Stara ryhtyy tarvittaviin toi-
menpiteisiin arviointikertomuksessa esitettyjen suositusten johdosta.

3.3. Dokumentoinnin puutteet

Teknisen palvelun lautakunta toteaa, etta, etta Staran osalta tilinpaa-
tostyotilaan on tallennettu sitovien tavoitteiden dokumentointia koskeva
kuvaus ja siihen liite, mutta jatkossa kuvaukseen pyritaan liittamaan
kattavammin dokumentteja, jotka varmentavat tavoitteiden toteutumista
kaikilta osin.

5.1. Harmaan talouden torjunta

Arvioinnin paakysymyksena oli, onko kaupunki toteuttanut strategiaoh-
jelman ja globaalin vastuun strategian mukaisia toimenpiteita harmaan
talouden torjumiseksi. Kaupunginvaltuuston 26.9.2012 hyvaksyman
globaalin vastuun strategian mukaan taloutta tulee hoitaa vastuullisesti
ja torjua harmaata taloutta. Tama tapahtuu tilaajavastuulakia
(1233/2006) ja kaupungin harmaan talouden torjuntaohjetta noudattaen
(19.12.2011).

Harmaan talouden torjuntaa lainsaadantotasolla toteutetaan lailla julki-
sista hankinnoista (348/2007), asetuksella julkisista hankinnoista
(614/2007), lailla tilaajan selvitysvelvollisuudesta ja vastuusta ulkopuo-
lista tydvoimaa kaytettaessa (1233/2006), rakennusalan kaannetylla ar-
vonlisaverovelvollisuudella (Arvonlisaverolaki 1993/1501 ja Verohallin-
non ohje 1.4.2011), verovelkarekisterilla (Laki verotustietojen julkisuu-
desta ja salassapidosta 1346/1999) ja verotusmenettelysta annetulla
lailla (1558/1995), johon sisaltyy tydomaiden seka paaurakoitsijan ilmoi-
tusvelvoitteita.

Helsingin kaupunginhallitus on antanut 19.12.2011 (§ 1144) harmaan
talouden torjuntaa hankintojen yhteydessa koskevan toimintaohjeen.
Ohjeessa on yksityiskohtaisesti ohjeistettu menettelytavat, joilla hankin-
tojen yhteydessa pyritaan torjumaan harmaata taloutta. Harmaan talou-
den torjuntaohjeessa hankinnat jaetaan tilaajavastuulain soveltamisa-
laan kuuluviin hankintoihin, kansallisen kynnysarvon ylittaviin tilaaja-
vastuulain soveltamisalaan kuulumattomiin hankintoihin seka kansalli-
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sen kynnysarvon alittaviin tilaajavastuulain soveltamisalaan kuulumat-
tomiin hankintoihin. Ohje on lainsaadantéa tiukempi. Yksityiskohtaises-
sa ohjeessa kuvataan menettelytavat kulunvalvontaan ja henkil6tunnis-
teiden kayttdon, alihankinnan ketjuttamisen rajoittamiseen ja tietojen
luovuttamiseen verohallinnolle. Lisaksi ohjeessa on selvitetty toimitta-
jalta edellytettavat, tilaajavastuulain mukaiset selvitykset. Ohjeen on si-
sallytetty lausekkeita, jotka tulee ottaa tarjouspyyntdasiakirjoihin ja so-
pimuksiin edellda mainittujen asioiden huomioimiseksi.

Harmaan talouden torjuntaohjeen mukaan kaupunkikonserniin sopi-
mussuhteessa olevan palveluntuottajan/ urakoitsijan alihankkijalla/ aliu-
rakoitsijalla on oikeus antaa hankinta/ urakka edelleen alihankintana/
aliurakkana. Tata pidempia alihankintaketjuja ei hyvaksyta ilman erityi-
sen perusteltua syyta. Lisaksi hankintasopimukseen on liitettava ehto,
jonka mukaan tyokohteessa sopimuksenvastaisesti ketjutetun urakoitsi-
jan kaytosta seuraa sopimussakko. Edelleen po. ohjeen mukaan tilaa-
javastuulain mukaisissa hankinnoissa, joissa toimittajan henkilokuntaa
tyoskentelee kaupungin tyokohteessa, on tarjouspyyntoon ja hankinta-
sopimukseen sisallytettava ehto henkildtunnisteen kaytosta. Henkilo-
tunnisteen puuttuminen tulee ohjeen mukaan sanktioida.

Starassa noudatetaan Helsingin kaupungin harmaan talouden torjun-
taohjetta minka lisaksi Starassa on omaa ohjeistusta niin tilaajavastuu-
lain kuin hankintalainsdadannén noudattamisesta. Starassa on ohje ti-
laajavastuuasioiden noudattamisesta Staran hankinnoissa, jossa on
kuvattu voimassaolevan lainsaadannon edellyttamat toimintatavat. Li-
saksi Starassa on hankintoja koskevat pysyvaisohjeet koskien raken-
nusurakoiden seka tavara- ja palveluhankintojen toteuttamista. Nama
ohjeet kattavat hankinnoissa kaytettavat sopimusehdot.

Staran rakentamista koskevissa sopimuksissa on sanktioitu Helsingin
kaupungin harmaan talouden torjuntaohjeessa edellytettyjen asioiden
lisaksi tyypillisesti tyoturvallisuuteen sekad harmaan talouden torjuntaan
liittyvien sopimusehtojen noudattamatta jattaminen. Lisaksi sopimuksiin
kuuluu purkavia ehtoja muun muassa tilanteessa, jossa sopimuskump-
pani ei kehotuksesta huolimatta toimita tilaajavastuulain mukaisia selvi-
tyksia sopimuskauden kuluessa tai muulla tavoin rikkoo sopimuksessa
sille asetettuja velvoitteita.

Hankintakeskus

2.1. Tarkastuslautakunnan vuonna 2013 antamien suositusten vaikuttavuuden ar-
viointi

Ei lausuttavaa.

3.3. Dokumentoinnin puutteet
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Hankintakeskus on tallentanut tilinpaatos-tyotilaan selvityksen siita, mi-
ten sitovat tavoitteet on dokumentoitu. Jatkossa hankintakeskus tallen-
taa tydtilaan myds olennaisimmat sitovien tavoitteiden dokumentit, joi-
den perusteella sitovien tavoitteiden toteutuminen voidaan varmentaa.

5.1. Harmaan talouden torjunta

Hankintakeskus pitaa arviointikertomuksessa esitettya nakemysta har-
maan talouden torjuntaohjeen paivittamisesta kannatettavana. Hankin-
takeskus on esittanyt kaupunginkanslialle, etta kaupungin harmaan ta-
louden torjuntaohje tulisi paivittda vastaamaan mm. 2015 muuttunutta

tilaajavastuulakia.

Maakohtaisten tilinpaatostietojen kayttamisen edellytysten ja veropara-
tiisikytkentdja omaavien yritysten tietojen tarkistamisten osalta hankin-
takeskus on tehnyt lausunnon liittyen Pentti Arajarven ym. valtuustoa-
loitteeseen koskien yritysten yhteiskuntavastuun huomioon ottamista
hankinnoissa. Lausunto on kasitelty teknisen palvelun lautakunnan ko-
kouksessa 3/6.3.2014.

Hankintakeskus on pilotoinut tarjoajayrityksen omistajuussuhteiden ja
mahdollisen konsernirakenteen selvittamista hankintamenettelyssa
HO87-16 "Prosessi- ja kokonaisarkkitehtuuritydkalu palveluna” (hankin-
tailmoitus julkaisu 12.2.2015).

Tukkutori
2.1. Tarkastuslautakunnan vuonna 2013 antamien suositusten vaikuttavuuden ar-
viointi
Ei lausuttavaa.
3.3. Dokumentoinnin puutteet
Teknisen palvelun lautakunta toteaa, etta Tukkutorin osalta tilinpaatos-
tyotilaan on tallennettu sitovien tavoitteiden dokumentointia koskeva
kuvaus. Jatkossa tydtilaan tallennetaan myds toteutumisen varmenta-
vat dokumentit.
5.1. Harmaan talouden torjunta
Ei lausuttavaa.
Teknisen palvelun lautakunta paatti tarkastaa poytakirjan taman asian
osalta heti.
Esittelija
toimitusjohtaja
Timo Martiskainen
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Lisatiedot

Jorma Lamminmaki, hankintajohtaja, puhelin: 310 31500
jorma.lamminmaki(a)hel.fi

Elina Siltanen, toimitusjohtaja, puhelin: 310 32500
elina.siltanen(a)hel.fi

Simo Aapro, talouspaallikkd, puhelin; 310 76524
simo.aapro(a)hel.fi

Tanja Dickman, hankintalakimies, puhelin: 310 38821
tanja.dickman(a)hel.fi

Direktionen for svenska arbetarinstitutet 28.04.2016 § 23

HEL 2015-005412 T 00 03 00

Utlatande
Direktionen for svenska arbetarinstitutet gav féljande utlatande
Punkt 2.1

Direktionen for Helsingfors arbis har tagit del av revisionsnamndens re-
kommendationer och ser till att verket foljer desamma.

Punkt 5.14

Direktionen alagger Helsingfors arbis operativa ledning att i samarbete
med det finska arbetarinstitutet initiera en jamforelse av vad skillnader-
na i nettokostnaderna per lektion i de sex storsta stadernas institut be-
ror pa. Som utgangspunkt anvander man den rapport som gjordes av
Ramboll mellan instituten i huvudstadsregionen ar 2013, dar bland an-
nat finansiering, personal och verksamhet jamfordes. Arbetet gors un-
der hosten 2016.

Direktionen papekar dock att den kostnad pa 127 euro som nadmns i re-
visionsberattelsen harror sig fran stadens finska arbetarinstitut. Netto-
kostnaden per lektion pa Helsingfors arbis var ar 2015 110 euro.

Behandling
28.04.2016 Enligt forslaget

Till férsta meningen under 5.14 bifogas "operativa ledning".

Foéredragande
rektor
Moa Thors

Upplysningar
Pamela Granskog, bitrédande rektor: 0931049461
pamela.granskog(a)arbis.hel.fi
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Nuorisolautakunta 28.04.2016 § 46
HEL 2015-005412 T 00 03 00

Lausunto

Nuorisolautakunta antoi tarkastuslautakunnalle vuoden 2015 arviointi-
kertomuksen kohdista 2.1 ja 5.14 seuraavan lausunnon.

Tarkastuslautakunta toteaa kohdassa 2.1, etta kaupunginhallituksen ja
lauta- seka johtokuntien tulee varmistua siita, etta hallintokunnat ryhty-
vat toimenpiteisiin arviointikertomuksessa esitettyjen suositusten joh-
dosta.

Nuorisoasiainkeskus on vuosittain ottanut toiminnassaan huomioon ar-
viointikertomuksessa esitetyt suositukset. Lisaksi nuorisoasiainkeskus
on antanut tarkastuslautakunnalle pyydetyt selvitykset toimenpiteista,
joihin virasto on ryhtynyt esitettyjen suositusten johdosta.

Tarkastuslautakunta toteaa kohdassa 5.14, etta tydvaenopiston ja nuo-
risoasiainkeskuksen tulee jatkaa suurten kaupunkien valista yhteistyota
siten, etta yksikkdkustannustiedoista voitaisiin saada nykyista vertailu-

kelpoisempia selvittamalla esimerkiksi toiminnan sisallosta, kustannus-
laskennallisista erista ja erilaisesta organisoinnista johtuvat eroavuudet.

Nuorisoasiainkeskus on tehnyt pitkaan yhteistyota padkaupunkiseudun
kuntien nuorisotoimien kanssa. PKS-kuntien kanssa on luotu muun
muassa yhteiset toiminnalliset tunnusluvut nuorisotyohon.

Lisaksi nuorisoasiainkeskus on ollut perustamassa Kanuuna-verkostoa,
joka on Suomen 27 suurimman kunnan kehittdmisverkosto. Verkosto
on toiminut Opetus- ja kulttuuriministerion rahoituksella vuodesta 2007.
Verkoston tarkoituksena on luoda ja yllapitaa edellytyksia kaupunkimai-
sen nuorisotyon kehittamiselle kunnissa ja kuntien yhteistyona. Kanuu-
na-verkosto jarjestaa vuosittain tydseminaareja ja koulutuksia seka
koordinoi verkoston sisaisia kehittamis- ja tutkimushankkeita.

Kanuuna-verkoston yhtena kehittdmiskohteena on ollut yhteisten tun-
nuslukujen keraaminen ja niiden yhteismitallisuuden kehittaminen. Eri-
tyisesti toiminnan yksikkdkustannusten vertaaminen on ollut vaikeaa,
koska kuntien palvelut eroavat huomattavasti toisistaan. Nuorisoasiain-
keskus pyrkii osaltaan edistamaan Kanuunan kehittamistyota, joka pa-
rantaisi yksikkokustannusten vertailtavuutta.

Esittelija
nuorisotoimenjohtaja
Tommi Laitio

Lisatiedot
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Pekka Sihvonen, kehittdmispaallikkd, puhelin: 310 89034
pekka.sihvonen(a)hel.fi

Kaupunginmuseon johtokunta 26.04.2016 § 36
HEL 2015-005412 T 00 03 00

Lausunto
Kaupunginmuseon johtokunta paatti antaa tarkastuslautakunnalle esit-
telyn mukaisen lausunnon.
Esittelija
museonjohtaja
Tiina Merisalo
Lisatiedot

Tiina Merisalo, museonjohtaja, puhelin: +358 9 310 36485
tiina.merisalo(a)hel.fi

Tarkastuslautakunta 13.04.2016 § 41
HEL 2015-005412 T 00 03 00

Paatos

Tarkastuslautakunta paatti hyvaksya arviointikertomuksen vuodelta
2015 seka hankkia siitéa kaupunginhallitukselta ja muilta kaupungin toi-
mielimilta tarvittavat lausunnot 11.5.2016 mennessa toimitettaviksi kau-
punginvaltuustolle yhdessa arviointikertomuksen kanssa.

Kasittely
13.04.2016 Ehdotuksen mukaan

Tarkastuslautakunta paatti todeta, ettei Wille Rydman osallistunut ar-
viointikertomuksen kohdan Sivistystoimen arvioinnit kasittelyyn eika ol-
lut lasna sita kasiteltaessa. Talta osin puheenjohtajana toimi varapu-
heenjohtaja Pentti Arajarvi.

Tarkastuslautakunta paatti todeta, ettei Jaana Lamminpera esteellisena
osallistunut arviointikertomuksen kohdan Att:n ja Hekan toiminnan mit-
taaminen ja yhteistyd vuokra-asuntojen peruskorjauksissa kasittelyyn
eika ollut Iasna sita kasiteltaessa.

Tarkastuslautakunta paatti todeta, ettei Nuutti Hyttinen esteellisena
osallistunut arviointikertomuksen kaupunkisuunnittelulautakuntaa kos-
kevien kohtien kasittelyyn eika ollut lasna niita kasiteltaessa.
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06.04.2016 Ehdotuksen mukaan
09.12.2015 Ehdotuksen mukaan
06.05.2015 Ehdotuksen mukaan
Esittelija
tarkastusjohtaja
Pirjo Hakanpaa
Lisatiedot
Timo Terava, arviointipaallikkd, puhelin: 310 43126
timo.terava(a)hel.fi
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