
TARJOUSPYYNTÖ H098-15 / HEL 2015-007732

KORJAUSILMOITUS: Liikuntaviraston tila- ja 
kurssivarausjärjestelmä

1. Hankintayksikön perustiedot
Hankintayksikkö:

Helsingin kaupungin hankintakeskus
0201256-6
Kostio Harri
Suvilahdenkatu 10 E
00500 Helsinki
Suomi
puh. +358 931031783
fax +358 931031791
harri.kostio@hel.fi
www.hel.fi/hank

Tarjoukset lähetettävä:
Tarjous tai osallistumishakemus lähetettävä Tarjouspalvelu.fi:n kautta

Hankintayksikön luonne:
Kunta tai kuntayhtymä

Hankintapäätöksen tässä kilpailutuksessa tekee liikuntavirasto.

Helsingin kaupungin hankintakeskus vastaa tarjouskilpailun teknisestä toteutuksesta.

Hankintayksikön esittely:

2. Hankinnan kohde

Hankinnan nimi:

KORJAUSILMOITUS: Liikuntaviraston tila- ja kurssivarausjärjestelmä

Hankinnan tunniste- tai viitenumero:

H098-15 / HEL 2015-007732

Hankinnan kuvaus:

KORJAUSILMOITUS: Liikuntaviraston tila- ja kurssivarausjärjestelmä

Korjattu hankinnan kohteen kriteereihin viittaukset Vertailuhintataulukon (liite 9) soluihin. 
Muutettu Käyttöönottoprojetin viittaus C6 solusta C3 soluun ja Palvelumaksun viittaus C5 
solusta C2 soluun. Lisäksi lisätty palvelumaksun kertoimeksi 36 ja edellytetty 
projektisuunnitelman liittämistä tarjoukseen. Korjattu liitteitä 9 (vertailuhintalomake) sekä 11 
(ohje projektisuunnitelman vertailuperusteisiin).      

Liikuntavirasto hankkii tila- ja kurssivarausjärjestelmän palveluna. 

Osallistumispyynnön pohjalta on valittu toimittajat, joiden kanssa on neuvoteltu ja joille lähetetty 
alustava tarjouspyyntö.

Hankinnan kohde on määritelty tarkemmin tarjouspyynnön liitteissä ja osallistumispyynnössä.
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Suvilahdenkatu 10 E
00500 Helsinki
0201256-6

Puhelin
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Hankinnan ennakoitu arvo (ilman ALV):

Hankinta ylittää hankintalain 15§:n kynnysarvon tai erityisalojen hankintalain 12§:n 
kynnysarvon.

Päänimikkeistö:

72000000-5 (Tietotekniset palvelut: neuvonta, ohjelmistojen kehittäminen, Internet ja tuki)

Hankinnan pääasiallinen toteutuspaikka:
K091 (Helsinki)

Hankinnan voimassaoloaika:

01.10.2016 - 15.02.2020

Sopimukseen liittyy lisähankintamahdollisuuksia:

Ei

Tarjouksen valintaperuste:

Kokonaistaloudellisesti edullisin tarjous ottaen huomioon tarjouspyyntöasiakirjoissa esitetyt 
vertailuperusteet

Sähköistä huutokauppaa käytetään:

Ei

3. Hankintalaji ja -menettely

Hankintalaji:

Palvelut

Hankintamenettely:

Neuvottelumenettely

Osatarjoukset hyväksytään:

Ei

Vaihtoehtoiset tarjoukset hyväksytään:

Ei

Hankintamenettelyä koskevat lisätiedot:
Tarjoajien kelpoisuus on tarkistettu osallistumishakemusten yhteydessä.

Vertailuperusteiden määrittely järjestelmässä:
Pisteytys kokonaishankinnan mukaan

Käytetään kahden kuoren menettelyä:
Ei

4. Hankinnan kohteen kriteerit
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Hinta

Käyttöönottoprojekti Minimi-
vaatimus

Maksimi-
vaatimus

Maksimi-
pisteet

Pisteiden laskentatapa

€ / 
käyttö
önotto
projekt
i

Vertailuhintataulukon (liite 9) 
solu C3 arvo syötetään 
ylläolevaan kenttään. 

Palvelumaksu Minimi-
vaatimus

Maksimi-
vaatimus

Maksimi-
pisteet

Pisteiden laskentatapa

Hankittava määrä: 36 kk € / kk

Vertailuhintataulukon (liite 9) 
solu C2 arvo syötetään 
ylläolevaan kenttään. 

Ryhmän yleiset kriteerit Minimi-
vaatimus

Maksimi-
vaatimus

Maksimi-
pisteet

Pisteiden laskentatapa

Vertailuhintataulukko liite 9 
ladataan kokonaisuudessaan.

Ladattava

Tarjoajan palvelun täyttää 
tilavaraus vaatimusmäärittely -
lomakkeessa (liite 1) asetetut 
vaatimukset.   

Kyllä

Tarjoajan palvelun täyttää 
kurssivaraus 
vaatimusmäärittely -
lomakkeessa (liite 2) asetetut 

Kyllä

Tarjoajan tulee laatia 
projektisuunnitelma, jossa on 
otettu huomioon 
tarjouspyynnön mukaiset 
vaatimusmäärittelyjen 
vaatimukset, tavoitetilan 
kuvauksen, käyttöönottoon 
liittyvät vaatimukset, 
sopimusluonnoksen sekä 
vastuumatriisin mukaiset 
vaatimukset ja vastuut. 
Projektisuunnitelma tulee 
ladata tarjouksen liitteeksi.

Ladattava

Tarjoaja hyväksyy 
sopimusluonnoksen (liite 5) 
ilman varauksia. 

Kyllä

Kokonaishinnan maksimipisteet 60.00 pienin annettu arvo
--------------------------- * maksimipisteet
tarjottu arvo

Yleiset kriteerit/tiedot

 Minimi-
vaatimus

Maksimi-
vaatimus

Maksimi-
pisteet

Pisteiden laskentatapa

LAATUVERTAILU

Laadun maksimipisteet 40.00 tarjottu arvo
--------------------------- * maksimipisteet
suurin annettu arvo
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Tarjoajan tulee laatia 
tekemästään 
projektisuunnitelmasta 
tiivistelmä. Tiivistelmästä voi 
saada absoluuttisia 
laatupisteitä 0-6 kpl laadun 
painoarvon ollessa 40 %. 
Lisäohjeet 
projektisuunnitelman 
tiivistelmän laatimisesta ja 
arvioimisesta ovat liitteessä 
11.
Tarjoaja tulee ladata 
projektisuunnitelmastaan 
laatimansa tiivistelmä 
tarjouksensa liitteeksi.

Ladattava 6.00 Manuaalinen

Yleiset pisteet yhteensä 6.00

Tarjouspyynnön maksimipisteet yhteensä 100.00

5. Kelpoisuus- ja vähimmäisvaatimukset
Kelpoisuus- ja vähimmäisvaatimukset ovat esitetty osallistumispyynnössä.

Ei

Soveltuvia ehdokkaita valitaan rajoitettu määrä:

6. Tarjouksen voimassaoloaika

Tarjouksen on oltava voimassa 30.01.2017 saakka.

7. Päätöksenteon perusteet
Hankintaa toteuttamaan valitaan yksi tarjoaja.

Valintaperusteena on kokonaistaloudellinen edullisuus. Hinnan painoarvo 60 % ja laadun 40 %

Tarjoushinnaltaan edullisin tarjous saa 60 vertailupistettä. Muiden tarjousten vertailupisteet 
lasketaan seuraavasti: tarjouksen vertailupistemäärä = edullisimman tarjouksen tarjoushinta (X) 
jaettuna asianomaisen tarjouksen tarjoushinnalla (Y) ja kerrottuna 60 pisteellä (60 %).
Laskukaava: X/Y x 60 pistettä.

Laatuvertailu toteutetaan niin, että eniten absoluuttisia laatupisteitä saanut tarjoaja (X), saa 
vertailuperusteen painoarvon prosenttiluvun osoittaman määrän vertailupisteitä. Muiden 
tarjoajien vertailupisteet lasketaan jakamalla heidän (Y) absoluuttisten pisteidensä määrä eniten 
absoluuttisia pisteitä saaneen tarjoajan (X) absoluuttisella pistemäärällä, ja jaon osamäärä 
kerrotaan ao. vertailuperusteen painoarvon 40 pisteellä (40%).
Laskukaava on siten seuraava: ( Y / X)  x  40 pistettä.

Vertailupisteet lasketaan yhteen ja pyöristetään kahden desimaalin tarkkuudella.

Katso tarkat hankinnan kohteen kriteerit kohdasta Hankinnan kohteen kriteerit.

8. Hylkäämisperusteet
Hankintayksikkö on velvollinen hylkäämään tarjouksen tarjouspyynnön vastaisena, jos 
tarjouksessa on sellainen virhe tai puute, joka estää tarjouksen tasapuolisen vertailun muiden 
tarjouspyynnön mukaisten tarjousten kanssa.

9. Sopimusmenettely
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Sopimusehdot on määritelty palvelusopimusluonnoksessa (liite 5).

10. Tarjousasiakirjojen julkisuus

Hankintapäätös ja sen liitteet ovat julkisia päätöksen allekirjoituksen jälkeen. Muut hankinta-
asiakirjat ovat julkisia sopimuksen tekemisen jälkeen. Tarjoajalla on oikeus saada tieto 
hankinta-asiakirjoista päätöksen allekirjoituksen jälkeen.

Tarjoajan on merkittävä liikesalaisuuksinaan pitämänsä tarjouksen tiedot. Kaupunki harkitsee, 
ovatko liikesalaisuuksiksi esitetyt asiat lain mukaan salassa pidettäviä. Tarjouksen vertailussa 
käytettävää hintatietoa ei pidetä liikesalaisuutena.

Jos tarjoaja ei ilmoita liikesalaisuuksiaan edellä vaaditulla tavalla, kaupungilla on oikeus pitää 
tarjoajan tarjousta kokonaisuudessaan julkisena. Tarjouksen julkiseksi tulemisen ajankohta 
määräytyy edellä kerrotulla tavalla.

11. Lisätiedot
Lisätietokysymykset on lähetettävä 15.07.2016 klo 12:00 mennessä.

Lisätietokysymyksiin annetaan vastaukset 1.8.2016 mennessä.

12. Tarjouksen lähettäminen
Tarjoukset tai osallistumishakemukset on toimitettava viimeistään:

08.08.2016 klo 12:00

Tarjoukset tai osallistumishakemukset on lähetettävä sähköisesti Tarjouspalvelu -
toimittajaportaalista osoitteessa https://tarjouspalvelu.fi/helsinki.

13. Allekirjoittajat

Kari Salovaara, vs. hankintajohtaja

14. Liitteet ja linkit

Liite 1 Tilavaraus vaatimusmäärittely.pdf

Liite 10 Tuotannonaikainen Vastuumatriisi.pdf

Liite 11. Ohje projektisuunnitelman vertailuperusteisiin.pdf

Liite 2 Kurssivaraus vaatimusmäärittely.pdf

Liite 3 Tavoitetilan kuvaus LIV tilavarausjärjestelmä.pdf

Liite 4 Tietoturvallisuussopimus.pdf

Liite 5 Sopimusluonnos.pdf

Liite 6 Palvelutasosopimus.pdf

Liite 9 Vertailuhintataulukko.xlsx

Vetuma palvelun kutsurajapinnan maarittely.pdf

Viite 1 Tilavaraus vaatimusmäärittely.xls

Viite 10 Maksukaista PKS ratkaisukuvaus.docx

Viite 2 Kurssivaraus vaatimusmäärittely.xls
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Viite 3 Pilvipalveluiden tietoturva organisaatioille.pdf

Viite 4 Ohje 3 2011.pdf

Viite 5 VAHTI 2 2014.pdf

Viite 6 COH eServices ODS Service Interface Description.doc

Viite 7 CoH Operational model.doc

Viite 8 Helsingin kaupunki - Ohjeet palveluntuottajille WebSSO toteutukseen.docx
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