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§ 6
Nuorisoasiainkeskuksen harrastushaun laajentamisen aikataulusta 
päättäminen

HEL 2012-000551 T 07 01 00

Päätös

Lautakunta päätti hyväksyä nuorisoasiainkeskuksen esityksen 
harrastushakupalvelun laajentamisen aikataulusta ja periaatteista. 

Lautakunta päätti edelleen, että nuorisoasiainkeskus

1) laajentaa harrastushakua Espooseen, Vantaalle ja Kauniaisiin, jos 
kaupunkien nuorisotoimet hyväksyvät järjestelmän periaatteet ja 
tekninen toteutus mahdollistaa niin yhteisen kuin eriytetynkin haun.

2) toteuttaa esityksessä mainitussa toisessa vaiheessa 
harrastushakuun avoimen rajapinnan, jonka kautta nuorisojärjestöt, 
kaupunginosayhdistykset, paikalliset uutissivustot ja muut kiinnostuneet 
voivat liittää haluamansa hakuominaisuudet osaksi omia 
verkkopalveluitaan.

3) lautakunnalle tuodaan 31.5.2012 mennessä selvitys 
mahdollisuuksista tuottaa hakupalvelutoimintoja myös muilla kielillä 
kuin suomeksi.

Käsittely

Esittelijä muutti ehdotustaan siten, että ehdotukseen lisättiin seuraavat 
kohdat:

Lautakunta päättänee edelleen, että nuorisoasiainkeskus

1) laajentaa harrastushakua Espooseen, Vantaalle ja Kauniaisiin, jos 
kaupunkien nuorisotoimet hyväksyvät järjestelmän periaatteet ja 
tekninen toteutus mahdollistaa niin yhteisen kuin eriytetynkin haun.

2) toteuttaa esityksessä mainitussa toisessa vaiheessa 
harrastushakuun avoimen rajapinnan, jonka kautta nuorisojärjestöt, 
kaupunginosayhdistykset, paikalliset uutissivustot ja muut kiinnostuneet 
voivat liittää haluamansa hakuominaisuudet osaksi omia 
verkkopalveluitaan.

3) lautakunnalle tuodaan 31.5.2012 mennessä selvitys 
mahdollisuuksista tuottaa hakupalvelutoimintoja myös muilla kielillä 
kuin suomeksi.
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Päätösehdotus

Lautakunta päättänee hyväksyä nuorisoasiainkeskuksen esityksen 
harrastushakupalvelun laajentamisen aikataulusta ja periaatteista. 

Esittelijä

Nuorisoasiainkeskuksen harrastushaku uudistettiin edellisen kerran 
kesällä 2010. Syyskauden harrastukset olivat siis ensimmäiset kurssit, 
jotka on lisätty nykyiseen järjestelmään. Kaikki harrastukset olivat 
tuolloin vielä nuorisoasiainkeskuksen itse järjestämiä. Palvelu keräsi 
erittäin hyvin kävijöitä ja otettiin hyvin vastaan. Kuitenkaan nuoret eivät 
voineet ilmoittautua harrastuksiin harrastushaun kautta, vaan palvelu 
toimi vain keinona löytää tarjolla olevia harrastusryhmiä ja kursseja. 
Harrastuksiin ilmoittautuminen tapahtui edelleen puhelimitse, 
sähköpostitse tai paikan päällä talolla. Ongelmaksi koettiinkin nuorten 
ilmoittautuminen harrastusryhmiin. 

Palvelu uudistettiin täydellisesti viime vuoden aikana. Harrastushakuun 
luotiin uusi hakumoottori joka mahdollistaa palvelun merkittävän 
laajentumisen tulevaisuudessa. Harrastushaun käytettävyyttä 
parannettiin ja ulkoasu uusittiin. Uudistettu järjestelmä mahdollistaa 
asiakkaille myös sähköisen ilmoittautumisen leireille, kursseille ja 
muihin toimintoihin. Tarkoituksena on tarjota jatkossa myös 
verkkomaksumahdollisuus. Palvelu tarjoaa jo nyt yli 200 erilaista 
harrastetta nuorille eri puolilla kaupunkia.

Harrastushaun sisällöllinen tarjonta laajeni viime joulukuussa 
nuorisoasiainkeskuksen omista harrasteista ja toiminnoista myös 
nuorisopiirijärjestöjen järjestämään nuorisotoimintaan. Helsingin 
opetusviraston sähköisen harrastusharavan tarjonta liitetään myös 
osaksi palvelua. Nuorisoasiainkeskuksen tuottama perinteinen 
kesäpassi julkaistaan jatkossa vain sähköisenä versiona osana 
harrastushakua. Tarkoituksena on tarjota järjestelmää maksuttomana 
palveluna jatkossa kaikille nuorisojärjestöille ja nuorille suunnattuja 
palveluja tarjoaville kaupungin eri hallintokunnille. Lasten ja nuorten 
hyvinvointisuunnitelman yhtenä tavoitteena on ollut luoda malleja 
tasapuoliseen harrastetoiminnan tarjoamiseen kaikille lapsille ja 
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nuorille. Harrasteiden löytyminen yhden palvelun kautta tukee myös 
tämän tavoitteen toteutumista.

Palvelun laajentaminen nykyisestä vaatii joidenkin lisämuutosten 
tekemisen taustajärjestelmiin. Harrasteiden järjestämispaikka on 
nykyisessä järjestelmässä sidottu nuorisoasiainkeskuksen toimipaikan 
osoitteeseen. Uudistuksen jälkeen harrasteita haetaan kaupunginosien 
mukaan ja osoitetietona voi olla mikä tahansa osoite. Harrastemäärien 
kasvaessa täytyy harrastuksia luokitella uudestaan ja harrasteiden 
hakua muuttaa. Järjestelmää täytyy laajentaa vaiheittain myös 
testaamisen vuoksi. Palvelun toimivuutta ja ylläpidon käyttöliittymää 
testataan ensin kesän harrastustoiminnan hakukaudella keväällä sekä 
uudistuneen järjestelmän toimintoja syksyllä.

Harrastushaun laajentuessa järjestelmä vaatii enemmän työaikaa 
järjestelmän käytön tukea, harrastustekstien muokkausta, neuvontaa ja 
käyttökoulutusta varten. Nuorisoasiainkeskuksen ulkopuolisten 
toimijoiden lisääntyessä harrastushaun käyttäjinä tarvitaan myös 
enemmän työtä, että pystytään varmistamaan tietojen oikeellisuus ja 
luotettavuus. Harrastushaku on Helsingin kaupungin palvelu, johon 
käyttäjien on pystyttävä luottamaan varauksetta. Lähtökohtaisesti 
jokainen harrastuksia järjestelmään vievä toimija päivittää itse omia 
tietojaan ja edelleen kouluttaa omat työntekijänsä. Nuorisoasiainkeskus 
kouluttaa piirijärjestöjen työntekijöitä, jotka edelleen kouluttavat 
järjestöhenkilöitä järjestelmän käyttöön. Järjestelmän laajentuminen 
varmistetaan järjestelmää testaamalla ja kehittämällä palvelua edelleen 
saatujen palautteiden pohjalta syyskauden aikana.

Nuorisoasiainkeskus esittää, että ensimmäisessä vaiheessa palveluun 
voivat viedä harrastuksia nuorisoasiainkeskuksen tuen piirissä olevat 
noin 200 eri nuorisojärjestöä. Järjestöt voivat viedä harrastuksia 
järjestelmään toukokuusta lähtien. Tuolloin palveluun viedään syksyn 
harrasteet. Toisessa vaiheessa joulukuussa palvelu avataan kaikille 
helsinkiläisille nuorisojärjestöille ja nuorten palveluja tarjoaville 
järjestöille.
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