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Nuorisotoimen vuoden 2013 talousarvioehdotus ja taloussuunnitelmaehdotus
2013 - 2015

Toiminta-ajatus

Nuorisoasiainkeskus tukee nuorten kasvua aktiivisiksi kansalaisiksi. Toimintaa suunnataan kai-
kille helsinkilaisille nuorille ja heitd innostetaan l6ytamaan itselleen sopivat tekemisen muodot ja
olemisen tilat. Nuorisoasiainkeskus uudistaa tydmuotojaan seuraamalla nuoruuden ilmi6ita ja
nuorten elinolojen muutoksia.

Nuorisoasiainkeskuksen visio on: Tilaa olla nuori, kuulua ja loistaa! Helsinki on nuorille kaupun-
ki, joka tarjoaa elamyksia ja vapauden olla rohkeasti oma itsensa. Nuoret ja nuorisoasiainkes-
kus luovat yhdessa omannakoéista kaupunkikulttuuria.

Nuorisoasiainkeskuksen strategian painopisteind ovat nuorten vaikuttamisjarjestelma Ruudin
edistaminen, palvelukonseptin uudistaminen, nivelvaihepudokkuuden ennaltaehkéaisy ja non-
formaalin oppimisen vahvistaminen. Toiminnan kohderyhmina ovat nuorisolain mukaiset nuoret
ja nuorisojarjestot. Paakohderyhmana ovat 10-18 -vuotiaat nuoret, erityisesti 13—17-vuotiaat.

Toimintaympariston keskeiset muutokset taloussuunnitelmakaudella

Monikulttuuristen asukkaiden ja nuorten maara kasvaa Helsingissa jatkuvasti. Vieraskielisia 10 -
17 -vuotiaita oli vuoden 2011 alussa 5 499 koko kaupungissa. Heidan osuutensa ikdryhmasta
on 12,6 %. Monikulttuuristen 7-15 -vuotiaiden lasten ja nuorten maaran arvioidaan kasvavan
vuoteen 2015 mennessa 1 557 henkil6lla. 10 - 17 -vuotiaita ulkomaan kansalaisia on koko kau-
pungissa 2 627. Lahes kaksi kolmasosaa heista asuu itaisen, koillisen ja kaakkoisen suurpiirin
alueella.

Monikulttuuristen nuorten varsin suuri lukumaara ja keskittyminen tietyille alueille seké mé&aran
merkittava kasvu lahivuosina tuottaa erilaisia tarpeita nuorisotyon palvelujen jarjestamiselle.
Kieli- ja kulttuuritietdmysta nuoren ja hanen perheensa kaytanteista tarvitaan ohjaustytssa ai-
kaisempaa enemman. Samoin kulttuurien valisista kitkatekijoista ja niiden ratkaisutavoista esi-
merkiksi kulttuuritulkkien avulla tarvitaan runsaammin menetelmallista tietoa.

Nuorten tavoittaminen ja tukeminen Internetissé on tarkead osa nuorisoty6ta. Sosiaalisen median
kayton ja merkityksen lisdantyminen nuorten mediamaailmassa edellyttd& naiden palvelujen
maaran ja laadun kehittdmista.

Toiminnalliset ja palvelutasoon liittyvat muutokset ja niiden vaikutukset vuoden 2013 ta-
lousarvioon
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Nuorisoasiainkeskus arvioi palvelukonseptiaan ja palvelujen tuottamismuotojaan vuoden 2013
aikana. Jarjest6- ja kumppanuustalojen sopimussummia on tarkoitus tarkistaa vuosittain seu-
raavan vuoden talousarvioehdotuksen valmistelun yhteydessa.

Kaupungin strategiaohjelma viraston toiminnassa
Strategiset painotukset tiivistettyna

Nuorisoasiainkeskuksessa kaupungin strategioista korostuvat hyvinvointiin ja palveluihin liittyvét
strategiat.

Strategisiin painotuksiin vaikuttavat toimialan erityispiirteet

Nuorisolain 8 8:ssa korostetaan nuorten mahdollisuutta osallistua paikallista ja alueellista nuori-
sotyota ja politikkaa koskevien asioiden kasittelyyn. Lisaksi nuoria on kuultava heita koskevissa
asioissa.

Tuottavuutta edistavat toimenpiteet

Tuottavuusmatriisi on kaytgssa organisaation kaikilla tasoilla. Silla seurataan tuottavuuden ke-
hittymista kolme kertaa vuodessa. Tuottavuusmatriisilla lisataan kustannustietoisuutta seké oh-
jataan voimavaroja ja tyon kehittamistéa keskeisiin toimintoihin.

Nuorisotalojen henkildstémitoitusta ja -rakennetta arvioidaan vuoden 2013 aikana. Tavoitteena
on lahi vuosina siirtaa resursseja vakinaisesta henkildstosta enemman tuntitydntekijoihin. Talla
vahvistetaan pienryhmatoiminnan monipuolisuutta ja lisatédan joustavuutta henkildstoresurssien
kaytdssa toimintavuoden aikana. Mahdolliset resurssien kohdentamiset tehdaan kaupungin pe-
riaatteiden mukaan siten, etta henkilost6a ei irtisanota.

Nuorisoasiainkeskus on aktiivisesti mukana sahkoisen avustusten haku- ja kasittelyjarjestelméan
jatkokehittamisessa.

Nuorisotydssa lisatdéan vapaaehtoisten toimintamahdollisuuksia. Tavoitteena on vahvistaa tyo-
kulttuuria, jossa vapaaehtoiset otetaan nykyistd enemman mukaan nuorisotalojen toimintaan.

Toimialarajat ylittavia palveluprosesseja kehitetaan edelleen. N&ita ovat mm. nuorten ty6llista-
minen, nuorten ohjaus- ja palveluverkoston toiminta, lasten ja nuorten harrastehaun kehittami-
nen, kaupungin kulttuuristrategiaan osallistuminen seka tilojen yhteiskayttd. Lasten ja nuorten
hyvinvointisuunnitelman mukaisista hankkeista, kuten Luotsi-toiminnasta, on sovittu muiden
mukana olevien hallintokuntien kanssa.

Toiminnan tavoiteasettelu sanallisesti esitettyna
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Ruuti -nuorten vaikuttamisjarjestelman vakiintumista helsinkilaisten nuorten vaikuttamiskanava-
na edistetddn yhteistydssa opetusviraston kanssa kannustamalla mahdollisimman monenlaisia
nuoria vaikuttamaan Ruuti-toimintojen kautta. Nuoria kannustetaan muodostamaan toiminta-
ryhmia itselleen tarkeiden asioiden ymparille ja tuetaan niiden sekd Ruudin ydinryhman toimin-
taa.

Hallintokuntia ja luottamushenkil6ita tuetaan toimintaohjein ja koulutuksin hydodyntamaan Ruu-
din toimintoja kuultaessa lapsia ja nuoria seka kdymaan vuoropuhelua nuorten erilaisten toimin-
taryhmien kanssa. Yhteisty6ssa eri hallintokuntien kanssa jatketaan lasten ja nuorten vuorovai-
kutussuunnitelma -hankkeen toimintamallien kehittamista lasten ja nuorten kuulemiseen heidan
omien paikkojensa ja palvelujensa suunnittelussa. Jo kehitettyjen toimintamallien osalta varmis-
tetaan ja tuetaan niiden kayttéonottoa virastoissa.

Ruudille kehitetddn ja otetaan kaytt6on yhteinen kaupunkitasoinen arviointi- ja ohjausjarjestel-
ma.

Alueellisen nuorisoty6n toteuttamisessa kehitetdédn ja tarvittaessa lisataan jarjestdjen roolia.
Syksylla 2012 aloitetut pilotit arvioidaan ja toimintaa kehitetddn kokemusten perusteella. Pilotit
littyvat varhaisnuorisotoiminnan toteuttamiseen nuorisotaloilla sek&a maahanmuuttajajarjestdjen
rooliin ettd vertaistoiminnan kehittamiseen nuorisotalojen iltatoiminnassa.

Nuorisotydntekijoiden tietoisuutta nivevaiheproblematiikasta lisatdan koulutuksen ja yhteistyon
keinoin. Tyontekijoiden osaamista vahvistetaan nuorten itsetunnon ja elaméanhallinnan tukemi-
sessa. Kaikki kay koulua -hankkeen toimintaa kehitetaan hankkeesta tehtavéan arvioinnin pohjal-
ta. Alle 18-vuotiaiden nuoria tydllistetaan erityisesti kesatoimintoihin.

Oppiminen nuorisotydssa -teeman kasittelya jatketaan osana tyontekijoiden osaamisen kehit-
tamista.

Nuorisoasiainkeskuksen monikulttuurisuusohjelma paivitetdan yhdenvertaisuussuunnitelmaksi
vuosille 2013 - 2016.

Kulttuurinen nuorisotyd keskittyy vuonna 2013 nuorisoasiainkeskuksen strategian painopiste-
alueisiin. Tietoisuutta nuorten vaikuttamisjarjestelmasta levitetddn mahdollisimman monille
nuorten kulttuuriryhmille; seka nuorten omaehtoisille ettd muiden kulttuuritoimijoiden piirissa
oleville. Toimintakonseptia uudistetaan kehittamalla sellaisia toimintamuotoja, jotka lisaavéat kult-
tuurisen nuorisotyon ketteryytta ja liikkuvuutta sekéa nopeaa reagointia kulttuurisiin ilmidihin.
Tybssé painotetaan myds entista laajempaa yhteistydta muiden toimijoiden kanssa asukaslah-
toisen kaupunkikulttuurin ja kaupunkilaisten hyvinvoinnin edistamiseksi.

Kulttuurinen nuorisotyd tarjoaa kouluille, oppilaitoksille, erityisryhmille ja kohdennetun nuoriso-
tyon ryhmille tukea nivelvaihepudokkuuden vahentadmiseksi mm. toiminnallisten tydpajojen
muodossa. Nuorisotydssa tapahtuvaa oppimista tehdaan nakyvaksi media- ja taidekasvatus-
hankkeiden yhteydessa ja vahvistamalla yhteisty6té taide- ja kulttuurialan oppilaitosten kanssa.
Nuoria tuetaan my6s hyddyntdmaan kulttuurialan osaamistaan opiskelu- tai tybelamaan siirty-
essaan.
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Verken tavoite verkkonuorisotyon kehittamiskeskuksena on luoda, tuottaa ja kehittda verkon
avulla tehtavaa nuorille suunnattua ty6ta ja toimintaa. Verke pyrkii painottamaan organisaatioi-
den valisen yhteistyon ja tyon suunnittelun kehittamista. Tyontekijdtason osaamisen kehittami-
sen rinnalla painotetaan entistd enemman strategiatasolle vaikuttamista ja osaamisen raken-
teellista ja pitkajanteista kehittamista. Toiminnan painopisteita vuonna 2013 ovat nuorille suun-
nattu tyo ja toiminta verkossa, pelitoiminta, moniammatillinen verkkotyo ja yhteisty6 seka verk-
kotydn osaamisen kehittaminen.

Nuorisoasiainkeskus varautuu omalta osaltaan nuorten yhteiskuntatakuun hoitamiseen.

Nuorisoasiainkeskus on mukana nuorten tyéllistamistoiminnan kehittdmisessa ja toteuttamises-
sa, painottaen erityisesti 17 — 25 -vuotiaiden nuorten mahdollisuuteen osallistua ty6harjoitteluun
ja palkkatuettuun tyoéllistymiseen eri virastoissa. Vuonna 2012 aloitettu monihallintokuntainen
yhteistyd nuorten yhteiskuntatakuun toteuttamiseksi jatkuu ja hallintokuntien yhteisena tavoit-
teena on edelleen koulupudokkuuden vahentdminen. Tavoitetta toteutetaan hallintokuntien va-
lista yhteistyota seka tiedonsiirtoa parantamalla.

Arvio palvelujen kysynnén ja tuotantotapojen tulevasta kehityksesta

Nuorisoasiainkeskuksen tavoitteena on lisdtd kumppanuuksia ja nuorisotytpalvelujen ostoa tu-
levina vuosina. Tavoitteena on solmia useamman vuoden pituisia sopimuksia. Kumppanuuksil-
la, muun muassa jarjestdjen, oppilaitosten ja vapaaehtoisten kanssa, tuetaan kehittamistyota ja
uudistetaan toimintakonsepteja.

Nuorisoasiainkeskus tuottaa ja hankkii palvelunsa vuoteen 2015 ja 2020 mennessa pitkalti sa-
moin kuin nykyisin. Kumppanuudet, verkostot seka moniammatillisuus ja monitoimijuus lisdan-

tyvat.

Nuorisoasiainkeskus pitdé tarkeana, etta palveluja kehitetdén ja tuotetaan nykyista laajemmin
vuorovaikutuksessa nuorten kanssa heité osallistaen ja nuoria otetaan mukaan suunnittele-
maan ja tuottamaan palveluja mm. siten, etta heitd koulutetaan toimimaan vertaisohjaajina nuo-
risotaloissa ammattihenkiléston tukemana.

Nuorisoasiainkeskus kehittaa nuorisojarjestdille suunnattujen avustusten jakoperiaatteita siten,
etta niilla tuetaan nykyista vahvemmin lisaantyvid kumppanuuksia palvelujen jarjestamisessa.

Kilpailuttaminen
Hankintojen toteuttaminen
Vuonna 2013 nuorisoasiainkeskus on mukana pilotoimassa palvelualoitekaytantéa, mikali kau-

punki paattaa ryhtya toteuttamaan sitd. Mahdolliset kilpailuttamiset hoidetaan yhteistydssa han-
kintakeskuksen kanssa. Kilpailutuksia on vuositasolla vain muutamia.
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Tietotekniikan hyddyntaminen ja s&dhkodinen asiointi
Tietotekniikkastrategian toteuttaminen

Nuorisoasiainkeskus kehittdd Verkessa eli Verkkonuorisotydn valtakunnallisessa kehittdmiskes-
kuksessa verkon avulla tehtavaa nuorille suunnattua tyota ja toimintaa.

Nuorten kaytettavissa nuorisotaloissa on lahes 200 tydasemaa. Jokaisessa toimipisteessa on
nuorille tarkoitettuja tydasemia ja suurimmassa osassa toimipisteita on tarjolla langaton verkko.
Sahkoisen asioinnin kehittdmishankkeet

Nuorisoasiainkeskuksen sahkoéisia asiointipalveluja kehitetdan edelleen panostaen niiden kay-
tettavyyteen ja saavutettavuuteen. Sahkoinen déanestys otetaan kaytt6on nuorten vaikuttamis-
toiminnassa.

Henkil6sto

Tasa-arvosuunnitelma

Nuorisoasiainkeskus toteuttaa tasa-arvosuunnitelmaansa vuosille 2012 - 2013.
Kielisuunnitelma

Tiivistetd&n yhteisty6ta ruotsinkielisten oppilaitosten ja koulutusinstituutioiden kanssa. Huomioi-
daan budjetissa myds ruotsinkielinen tdydennyskoulutus, jossa on tarkoitus kehittaa laajemmin
my6s ruotsinkielistd nuorisoty6ta. Tavoitteena on myds, etta vuonna 2013 ainakin yksi tyontekija
opiskelee oppisopimuskoulutuksena nuoriso- ja vapaa-ajanohjauksen tutkinnon ruotsinkielella.
Tydhyvinvointia edistavat toimenpiteet

Tybhyvinvointia johdetaan systemaattisesti nuorisoasiainkeskuksen omaa tyéhyvinvointiohjel-
maa toteuttamalla ja seuraamalla. Henkiloston tybhyvinvointia edistetéan muun muassa panos-
tamalla kiusaamistilanteiden ennaltaehkaisyyn ja niihin puuttumiseen varhaisessa vaiheessa.
Tupakoinnista luopumiseen annetaan tukea ja tupakointikiellon toteutumista seurataan.

Talousarvion erillisvaikutusten arviointi

Riskienhallinta ja sisainen valvonta
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Riskienhallinnassa korostuu kaupunginhallituksen riskienhallintaohjeen jalkauttaminen nuori-
soasiainkeskukseen soveltuvalla tavalla.

Sisaisessa valvonnassa vahennetaén hankintaoikeuksien haltijoiden lukumé&éaraa olennaisesti
nykyisesta. Harmaan talouden hankintojen vahentdmiseen panostetaan edelleen.

Sukupuolivaikutusten arviointi

Nuorisoasiainkeskus toteuttaa tasa-arvosuunnitelman korvannutta yhdenvertaisuussuunnitel-
maa vuodesta 2013 alkaen kaupungin henkildstopoliittisen linjauksen mukaisesti. Suunnitelma
sisaltada henkilostopoliittisen ja toiminnallisen suunnitelmaosan. Henkildstopoliittisessa osassa
painotetaan epdaasiallisen kohtelun ehkaisya seka tyon ja perhe-elaman joustavaa yhteensovit-
tamista. Toiminnalliseen osaan siséltyy sukupuolivaikutusten arviointi vahintaan yhdessa toi-
minnassa jokaisessa kolmessa osastossa.

Terveysvaikutusten arviointi

Nuorisoasiainkeskuksen toiminta perustuu nuorten perushyvinvoinnin ja elaméanhallinnan tuke-
miseen, syrjaytymisen ehkaisemiseen ja sosiaaliseen vahvistamiseen. Paatoksenteossa kiinni-
tetédan erityistd huomiota palvelujen tasapuoliseen saatavuuteen ja laatuun seké terveysvaiku-

tuksiin nuorten fyysisessa ja sosiaalisessa elinymparistossa.

Sitovat toiminnalliset tavoitteet

2011 2012 2013 2014 2015
Kayntikertoja 1309 081 1160 000 1160 000 1160 000 1160 000
Jasenkorttien lukumaara 14 202 11 000 11 000 11 000 11 000
Yksilllisesti ja ryhmatoiminnassa 16 941 15 000 15 000 15 000 15 000
tavoitetut nuoret
Suunnitelmallisesti tuetut nuoret 1407 1000 1200 1200 1200
Muut toiminnalliset tavoitteet

2011 2012 2013 2014 2015
Tilat
Toimintakate / kayntikerta -19,94 -23,35 -23,84 -23,84 -23,84
Menot / 0-28-vuotiaat 140,47 144,05 146,69 146,31 145,81
Avustukset jarjestdille ja 7,65 7,90 8,07 8,05 8,02
nimikkotilojen vuokrat / 0-28-vuotiaat
Tuottavuus (2010 = 100) 105 94 94 96 97
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