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Nuorisotoimen vuoden 2013 talousarvioehdotus ja taloussuunnitelmaehdotus 
2013 - 2015 
 
 
Toiminta-ajatus 
 
Nuorisoasiainkeskus tukee nuorten kasvua aktiivisiksi kansalaisiksi. Toimintaa suunnataan kai-
kille helsinkiläisille nuorille ja heitä innostetaan löytämään itselleen sopivat tekemisen muodot ja 
olemisen tilat. Nuorisoasiainkeskus uudistaa työmuotojaan seuraamalla nuoruuden ilmiöitä ja 
nuorten elinolojen muutoksia. 
 
Nuorisoasiainkeskuksen visio on: Tilaa olla nuori, kuulua ja loistaa! Helsinki on nuorille kaupun-
ki, joka tarjoaa elämyksiä ja vapauden olla rohkeasti oma itsensä. Nuoret ja nuorisoasiainkes-
kus luovat yhdessä omannäköistä kaupunkikulttuuria. 
 
Nuorisoasiainkeskuksen strategian painopisteinä ovat nuorten vaikuttamisjärjestelmä Ruudin 
edistäminen, palvelukonseptin uudistaminen, nivelvaihepudokkuuden ennaltaehkäisy ja non-
formaalin oppimisen vahvistaminen. Toiminnan kohderyhminä ovat nuorisolain mukaiset nuoret 
ja nuorisojärjestöt. Pääkohderyhmänä ovat 10–18 -vuotiaat nuoret, erityisesti 13–17-vuotiaat.  
 
 
Toimintaympäristön keskeiset muutokset taloussuunnitelmakaudella 
 
Monikulttuuristen asukkaiden ja nuorten määrä kasvaa Helsingissä jatkuvasti. Vieraskielisiä 10 -
17 -vuotiaita oli vuoden 2011 alussa 5 499 koko kaupungissa. Heidän osuutensa ikäryhmästä 
on 12,6 %. Monikulttuuristen 7-15 -vuotiaiden lasten ja nuorten määrän arvioidaan kasvavan 
vuoteen 2015 mennessä 1 557 henkilöllä. 10 - 17 -vuotiaita ulkomaan kansalaisia on koko kau-
pungissa 2 627. Lähes kaksi kolmasosaa heistä asuu itäisen, koillisen ja kaakkoisen suurpiirin 
alueella.  
 
Monikulttuuristen nuorten varsin suuri lukumäärä ja keskittyminen tietyille alueille sekä määrän 
merkittävä kasvu lähivuosina tuottaa erilaisia tarpeita nuorisotyön palvelujen järjestämiselle. 
Kieli- ja kulttuuritietämystä nuoren ja hänen perheensä käytänteistä tarvitaan ohjaustyössä ai-
kaisempaa enemmän. Samoin kulttuurien välisistä kitkatekijöistä ja niiden ratkaisutavoista esi-
merkiksi kulttuuritulkkien avulla tarvitaan runsaammin menetelmällistä tietoa. 
 
Nuorten tavoittaminen ja tukeminen Internetissä on tärkeä osa nuorisotyötä. Sosiaalisen median 
käytön ja merkityksen lisääntyminen nuorten mediamaailmassa edellyttää näiden palvelujen 
määrän ja laadun kehittämistä. 
 
 
Toiminnalliset ja palvelutasoon liittyvät muutokset ja niiden vaikutukset vuoden 2013 ta-
lousarvioon 
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Nuorisoasiainkeskus arvioi palvelukonseptiaan ja palvelujen tuottamismuotojaan vuoden 2013 
aikana. Järjestö- ja kumppanuustalojen sopimussummia on tarkoitus tarkistaa vuosittain seu-
raavan vuoden talousarvioehdotuksen valmistelun yhteydessä.  
 
 
Kaupungin strategiaohjelma viraston toiminnassa 
 
Strategiset painotukset tiivistettynä 
 
Nuorisoasiainkeskuksessa kaupungin strategioista korostuvat hyvinvointiin ja palveluihin liittyvät 
strategiat.  
 
Strategisiin painotuksiin vaikuttavat toimialan erityispiirteet 
 
Nuorisolain 8 §:ssä korostetaan nuorten mahdollisuutta osallistua paikallista ja alueellista nuori-
sotyötä ja politiikkaa koskevien asioiden käsittelyyn. Lisäksi nuoria on kuultava heitä koskevissa 
asioissa. 
 
Tuottavuutta edistävät toimenpiteet 
 
Tuottavuusmatriisi on käytössä organisaation kaikilla tasoilla. Sillä seurataan tuottavuuden ke-
hittymistä kolme kertaa vuodessa. Tuottavuusmatriisilla lisätään kustannustietoisuutta sekä oh-
jataan voimavaroja ja työn kehittämistä keskeisiin toimintoihin. 
 
Nuorisotalojen henkilöstömitoitusta ja -rakennetta arvioidaan vuoden 2013 aikana. Tavoitteena 
on lähi vuosina siirtää resursseja vakinaisesta henkilöstöstä enemmän tuntityöntekijöihin. Tällä 
vahvistetaan pienryhmätoiminnan monipuolisuutta ja lisätään joustavuutta henkilöstöresurssien 
käytössä toimintavuoden aikana. Mahdolliset resurssien kohdentamiset tehdään kaupungin pe-
riaatteiden mukaan siten, että henkilöstöä ei irtisanota. 
 
Nuorisoasiainkeskus on aktiivisesti mukana sähköisen avustusten haku- ja käsittelyjärjestelmän 
jatkokehittämisessä.  
 
Nuorisotyössä lisätään vapaaehtoisten toimintamahdollisuuksia. Tavoitteena on vahvistaa työ-
kulttuuria, jossa vapaaehtoiset otetaan nykyistä enemmän mukaan nuorisotalojen toimintaan. 
 
Toimialarajat ylittäviä palveluprosesseja kehitetään edelleen. Näitä ovat mm. nuorten työllistä-
minen, nuorten ohjaus- ja palveluverkoston toiminta, lasten ja nuorten harrastehaun kehittämi-
nen, kaupungin kulttuuristrategiaan osallistuminen sekä tilojen yhteiskäyttö. Lasten ja nuorten 
hyvinvointisuunnitelman mukaisista hankkeista, kuten Luotsi-toiminnasta, on sovittu muiden 
mukana olevien hallintokuntien kanssa.  
 
Toiminnan tavoiteasettelu sanallisesti esitettynä  
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Ruuti -nuorten vaikuttamisjärjestelmän vakiintumista helsinkiläisten nuorten vaikuttamiskanava-
na edistetään yhteistyössä opetusviraston kanssa kannustamalla mahdollisimman monenlaisia 
nuoria vaikuttamaan Ruuti-toimintojen kautta. Nuoria kannustetaan muodostamaan toiminta-
ryhmiä itselleen tärkeiden asioiden ympärille ja tuetaan niiden sekä Ruudin ydinryhmän toimin-
taa.  
 
Hallintokuntia ja luottamushenkilöitä tuetaan toimintaohjein ja koulutuksin hyödyntämään Ruu-
din toimintoja kuultaessa lapsia ja nuoria sekä käymään vuoropuhelua nuorten erilaisten toimin-
taryhmien kanssa. Yhteistyössä eri hallintokuntien kanssa jatketaan lasten ja nuorten vuorovai-
kutussuunnitelma -hankkeen toimintamallien kehittämistä lasten ja nuorten kuulemiseen heidän 
omien paikkojensa ja palvelujensa suunnittelussa. Jo kehitettyjen toimintamallien osalta varmis-
tetaan ja tuetaan niiden käyttöönottoa virastoissa.  
Ruudille kehitetään ja otetaan käyttöön yhteinen kaupunkitasoinen arviointi- ja ohjausjärjestel-
mä.  
 
Alueellisen nuorisotyön toteuttamisessa kehitetään ja tarvittaessa lisätään järjestöjen roolia. 
Syksyllä 2012 aloitetut pilotit arvioidaan ja toimintaa kehitetään kokemusten perusteella. Pilotit 
liittyvät varhaisnuorisotoiminnan toteuttamiseen nuorisotaloilla sekä maahanmuuttajajärjestöjen 
rooliin että vertaistoiminnan kehittämiseen nuorisotalojen iltatoiminnassa. 
 
Nuorisotyöntekijöiden tietoisuutta nivevaiheproblematiikasta lisätään koulutuksen ja yhteistyön 
keinoin. Työntekijöiden osaamista vahvistetaan nuorten itsetunnon ja elämänhallinnan tukemi-
sessa. Kaikki käy koulua -hankkeen toimintaa kehitetään hankkeesta tehtävän arvioinnin pohjal-
ta.  Alle 18-vuotiaiden nuoria työllistetään erityisesti kesätoimintoihin. 
 
Oppiminen nuorisotyössä -teeman käsittelyä jatketaan osana työntekijöiden osaamisen kehit-
tämistä.  
 
Nuorisoasiainkeskuksen monikulttuurisuusohjelma päivitetään yhdenvertaisuussuunnitelmaksi 
vuosille 2013 - 2016.  
 
Kulttuurinen nuorisotyö keskittyy vuonna 2013 nuorisoasiainkeskuksen strategian painopiste-
alueisiin. Tietoisuutta nuorten vaikuttamisjärjestelmästä levitetään mahdollisimman monille 
nuorten kulttuuriryhmille; sekä nuorten omaehtoisille että muiden kulttuuritoimijoiden piirissä 
oleville. Toimintakonseptia uudistetaan kehittämällä sellaisia toimintamuotoja, jotka lisäävät kult-
tuurisen nuorisotyön ketteryyttä ja liikkuvuutta sekä nopeaa reagointia kulttuurisiin ilmiöihin. 
Työssä painotetaan myös entistä laajempaa yhteistyötä muiden toimijoiden kanssa asukasläh-
töisen kaupunkikulttuurin ja kaupunkilaisten hyvinvoinnin edistämiseksi. 
  
Kulttuurinen nuorisotyö tarjoaa kouluille, oppilaitoksille, erityisryhmille ja kohdennetun nuoriso-
työn ryhmille tukea nivelvaihepudokkuuden vähentämiseksi mm. toiminnallisten työpajojen 
muodossa. Nuorisotyössä tapahtuvaa oppimista tehdään näkyväksi media- ja taidekasvatus-
hankkeiden yhteydessä ja vahvistamalla yhteistyötä taide- ja kulttuurialan oppilaitosten kanssa. 
Nuoria tuetaan myös hyödyntämään kulttuurialan osaamistaan opiskelu- tai työelämään siirty-
essään. 
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Verken tavoite verkkonuorisotyön kehittämiskeskuksena on luoda, tuottaa ja kehittää verkon 
avulla tehtävää nuorille suunnattua työtä ja toimintaa. Verke pyrkii painottamaan organisaatioi-
den välisen yhteistyön ja työn suunnittelun kehittämistä. Työntekijätason osaamisen kehittämi-
sen rinnalla painotetaan entistä enemmän strategiatasolle vaikuttamista ja osaamisen raken-
teellista ja pitkäjänteistä kehittämistä. Toiminnan painopisteitä vuonna 2013 ovat nuorille suun-
nattu työ ja toiminta verkossa, pelitoiminta, moniammatillinen verkkotyö ja yhteistyö sekä verk-
kotyön osaamisen kehittäminen. 
 
Nuorisoasiainkeskus varautuu omalta osaltaan nuorten yhteiskuntatakuun hoitamiseen. 
 
Nuorisoasiainkeskus on mukana nuorten työllistämistoiminnan kehittämisessä ja toteuttamises-
sa, painottaen erityisesti 17 – 25 -vuotiaiden nuorten mahdollisuuteen osallistua työharjoitteluun 
ja palkkatuettuun työllistymiseen eri virastoissa. Vuonna 2012 aloitettu monihallintokuntainen 
yhteistyö nuorten yhteiskuntatakuun toteuttamiseksi jatkuu ja hallintokuntien yhteisenä tavoit-
teena on edelleen koulupudokkuuden vähentäminen. Tavoitetta toteutetaan hallintokuntien vä-
listä yhteistyötä sekä tiedonsiirtoa parantamalla. 
 
 
Arvio palvelujen kysynnän ja tuotantotapojen tulevasta kehityksestä 
 
Nuorisoasiainkeskuksen tavoitteena on lisätä kumppanuuksia ja nuorisotyöpalvelujen ostoa tu-
levina vuosina. Tavoitteena on solmia useamman vuoden pituisia sopimuksia. Kumppanuuksil-
la, muun muassa järjestöjen, oppilaitosten ja vapaaehtoisten kanssa, tuetaan kehittämistyötä ja 
uudistetaan toimintakonsepteja. 
 
Nuorisoasiainkeskus tuottaa ja hankkii palvelunsa vuoteen 2015 ja 2020 mennessä pitkälti sa-
moin kuin nykyisin. Kumppanuudet, verkostot sekä moniammatillisuus ja monitoimijuus lisään-
tyvät.  
 
Nuorisoasiainkeskus pitää tärkeänä, että palveluja kehitetään ja tuotetaan nykyistä laajemmin 
vuorovaikutuksessa nuorten kanssa heitä osallistaen ja nuoria otetaan mukaan suunnittele-
maan ja tuottamaan palveluja mm. siten, että heitä koulutetaan toimimaan vertaisohjaajina nuo-
risotaloissa ammattihenkilöstön tukemana.  
 
Nuorisoasiainkeskus kehittää nuorisojärjestöille suunnattujen avustusten jakoperiaatteita siten, 
että niillä tuetaan nykyistä vahvemmin lisääntyviä kumppanuuksia palvelujen järjestämisessä. 
 
Kilpailuttaminen 
 
Hankintojen toteuttaminen 
 
Vuonna 2013 nuorisoasiainkeskus on mukana pilotoimassa palvelualoitekäytäntöä, mikäli kau-
punki päättää ryhtyä toteuttamaan sitä. Mahdolliset kilpailuttamiset hoidetaan yhteistyössä han-
kintakeskuksen kanssa. Kilpailutuksia on vuositasolla vain muutamia. 
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Tietotekniikan hyödyntäminen ja sähköinen asiointi 
 
Tietotekniikkastrategian toteuttaminen 
 
Nuorisoasiainkeskus kehittää Verkessä eli Verkkonuorisotyön valtakunnallisessa kehittämiskes-
kuksessa verkon avulla tehtävää nuorille suunnattua työtä ja toimintaa.  
 
Nuorten käytettävissä nuorisotaloissa on lähes 200 työasemaa. Jokaisessa toimipisteessä on 
nuorille tarkoitettuja työasemia ja suurimmassa osassa toimipisteitä on tarjolla langaton verkko. 
 
 
Sähköisen asioinnin kehittämishankkeet 
 
Nuorisoasiainkeskuksen sähköisiä asiointipalveluja kehitetään edelleen panostaen niiden käy-
tettävyyteen ja saavutettavuuteen. Sähköinen äänestys otetaan käyttöön nuorten vaikuttamis-
toiminnassa. 
 
 
Henkilöstö 
 
Tasa-arvosuunnitelma 
 
Nuorisoasiainkeskus toteuttaa tasa-arvosuunnitelmaansa vuosille 2012 - 2013.  
 
Kielisuunnitelma 
 
Tiivistetään yhteistyötä ruotsinkielisten oppilaitosten ja koulutusinstituutioiden kanssa. Huomioi-
daan budjetissa myös ruotsinkielinen täydennyskoulutus, jossa on tarkoitus kehittää laajemmin 
myös ruotsinkielistä nuorisotyötä. Tavoitteena on myös, että vuonna 2013 ainakin yksi työntekijä 
opiskelee oppisopimuskoulutuksena nuoriso- ja vapaa-ajanohjauksen tutkinnon ruotsinkielellä.  
 
 
Työhyvinvointia edistävät toimenpiteet 
 
Työhyvinvointia johdetaan systemaattisesti nuorisoasiainkeskuksen omaa työhyvinvointiohjel-
maa toteuttamalla ja seuraamalla. Henkilöstön työhyvinvointia edistetään muun muassa panos-
tamalla kiusaamistilanteiden ennaltaehkäisyyn ja niihin puuttumiseen varhaisessa vaiheessa. 
Tupakoinnista luopumiseen annetaan tukea ja tupakointikiellon toteutumista seurataan. 
 
 
Talousarvion erillisvaikutusten arviointi 
 
Riskienhallinta ja sisäinen valvonta 
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Riskienhallinnassa korostuu kaupunginhallituksen riskienhallintaohjeen jalkauttaminen nuori-
soasiainkeskukseen soveltuvalla tavalla.  
 
Sisäisessä valvonnassa vähennetään hankintaoikeuksien haltijoiden lukumäärää olennaisesti 
nykyisestä. Harmaan talouden hankintojen vähentämiseen panostetaan edelleen. 
 
 
Sukupuolivaikutusten arviointi 
 
Nuorisoasiainkeskus toteuttaa tasa-arvosuunnitelman korvannutta yhdenvertaisuussuunnitel-
maa vuodesta 2013 alkaen kaupungin henkilöstöpoliittisen linjauksen mukaisesti. Suunnitelma 
sisältää henkilöstöpoliittisen ja toiminnallisen suunnitelmaosan.  Henkilöstöpoliittisessa osassa 
painotetaan epäasiallisen kohtelun ehkäisyä sekä työn ja perhe-elämän joustavaa yhteensovit-
tamista. Toiminnalliseen osaan sisältyy sukupuolivaikutusten arviointi vähintään yhdessä toi-
minnassa jokaisessa kolmessa osastossa. 
 
 
Terveysvaikutusten arviointi 
 
Nuorisoasiainkeskuksen toiminta perustuu nuorten perushyvinvoinnin ja elämänhallinnan tuke-
miseen, syrjäytymisen ehkäisemiseen ja sosiaaliseen vahvistamiseen. Päätöksenteossa kiinni-
tetään erityistä huomiota palvelujen tasapuoliseen saatavuuteen ja laatuun sekä terveysvaiku-
tuksiin nuorten fyysisessä ja sosiaalisessa elinympäristössä. 
 
Sitovat toiminnalliset tavoitteet 

     

        2011 2012 2013 2014 2015 

      Käyntikertoja 1 309 081 1 160 000 1 160 000 1 160 000 1 160 000 

Jäsenkorttien lukumäärä 14 202 11 000 11 000 11 000 11 000 

Yksilöllisesti ja ryhmätoiminnassa 16 941 15 000 15 000 15 000 15 000 

tavoitetut nuoret 
     Suunnitelmallisesti tuetut nuoret 1 407 1 000 1 200 1 200 1 200 

      

      Muut toiminnalliset tavoitteet 
     

        2011 2012 2013 2014 2015 

      Tilat 
     Toimintakate / käyntikerta -19,94 -23,35 -23,84 -23,84 -23,84 

Menot / 0-28-vuotiaat 140,47 144,05 146,69 146,31 145,81 

Avustukset järjestöille ja 7,65 7,90 8,07 8,05 8,02 

nimikkotilojen vuokrat / 0-28-vuotiaat 
     

      Tuottavuus (2010 = 100) 105 94 94 96 97 

       


