Liite 1
Kannanotte Kesdpassista

Helsinki Team ry:n hallitus vaatii, ettéd kesdpassin paperiversio palautetaan sahkdisen Har-
rastehaun rinnalle.

Kesatoimintojen nakyvyys on huonontunut pelkkéan nettiin siirtymisen myé6ta ja jarjestét
ovat markkinoinnissa kaytanndssa jatetty huomiotta. Leiritciminnan uudentamisessa paperi-
nen kesapassi on ollut yksi parhaista tavoista tavoittaa lapsia, nuoria ja erityisesti heidén
vanhempiaan. Se on ollut helpompi kdyttéé ja se on ollut tasaveroisempi, sillé kaikissa talo-
uksissa ei ole mahdollisuutta Internet-yhteyteen.

Sdhkdéinen harrastehaku vaatii myds hyvdéa suomen kielitaitoa, ja paperinen versio koetaan
olevan helppo kéyttdd myds maahaanmuuttajaperheissi. Koulujen Wilmassa harrastehaku ei
ole mydskdén ndkynyt toivotulla tavalla.

Uudistuksen mydta ilmoittautumisia jasenjérjestdjemme leireille on tullut hitaammin ja va-
hemméssé maarin kuin aikaisemmin. Markkinointi on liséksi tullut kalliimmaksi ja vaativam-
maksi. Sahkdinen hakusysteemi on varmasti itsessddn hyvd, mutta ei toimi yksindan.

Nuorisojérjestdja ei kuultu ennen paétdksen tekemistd ja lupauksista huolimatta jarjestét
eivat ole saaneet osaansa hyddyistd, joihin sahkdiselld Harrastehaulla kesatoimintojen suh-
teen on pyritty.

Helsingissd 8.5.2012

Helsinki-Team ry:n hallitus

to: Antti Lilja, jolle kannanotto suunnataan, vastaa Kesdpassista. Kopio toimitetaan Lasse
Siuralalle ja Markku Toivoselie.






Liite 2

Vastine Helsinki Team ry:n kannanottoon Kesadpassista

Kiitimme Helsinki Team ry:téd kannantotosta. Kaikki mielipiteet ovat erittain tervetulleita,
kun kehitdrmme Harrastushakua eteenpéin.

Paperisella Kesépassilla on varmasti ollut ystédvdns&, mutta se ei enaa palaa takaisin. Pak-
suun esitteeseen kului paljon paperia, miké ei ole kestévan kehityksen mukaista. Esitteests
koitui my&s suuret painatuskustannukset, joista on pa&sty kokonaan sdhkdisen version myé-
ta. Paperisen kesapassin jakelu ei mydskdan tavoittanut kaikkia kaupunkimme nuoria, silla
meilld on ollut kaytettavissamme vain Helsingin opetusviraston jakelutie. Perinteisen opetus-
viraston jakelun ulkopuolelle jaavat kaikki ammatillisissa oppilaitoksissa opiskelevat nuoret ja
kaikki yksityiskouluissa opiskelevat nuoret seka tydeldméssé tai kotona olevat nuoret. Sih-
kdéinen versio on vastaavasti aina kaikkien nuorten tavoitettavissa.

Itse olemme olleet tyytyvdisia siihen, kuinka siirtymé&vaihe paperisesta passista séhkdiseen
hakuun sujui. Hausta 16ytyy télla hetkelld noin 340 kesatoimintaa eli enemmén kuin paperi-
sesta esitteestd koskaan.

Myobs sdhkdinen ilmoittautuminen on helpottanut niin kursseille ilmoittautumista kuin ilmoit-
tautumistietojen késittelyé. Monet sellaiset leirit, joilla sdhkéinen ilmoittautuminen on kay-
tossd, ovat jo tdynnd. Kun leirille voi ilmoittautua netissa, sééstetddn myés puhelimessa ku-
lunutta tydaikaa.

Toki uuden palvelun lanseeraamisessa on aina omat haasteensa. Téma on ensimmaéinen ke-
vét, jolloin kesén leirit 1&ytyvat vain netistd, Tdssd@ muutamia huomioita, joita teemme ensi
vucnna toisin:

e Jaoimme t&nd vuonna aiempaa kevyemman kesdesitteen kaikkiin kouluihin yhté laa-
jalla jakelulla kuin aiemman Kesé&passin. Esitteeseen voi tutustua myds verkossa.
(nuoriso.hel.fi -> Tietoa meistd -> Esitteet -> Kesdstadi 2012)

Esite |&hti kouluille kuitenkin vasta huhtikuun lopulla. Ensi vuonna laitamme sen jake-
luun jo aiemmin, helmi-maaliskuun vaihteessa. Esite toimii muistutuksena siita, etts
leirit 16ytyvét verkosta ja niihin kannattaa menna tutustumaan,

s Meille luvattiin opetusvirastosta, ettd tietoa Harrastushausta ja kesén leireisté laite-
taan keskitetysti ndkymadn kaikkialla Wilmassa. Néin ei kuitenkaan kaytannéssa ta-
pahtunut, vaan uutisen julkaisu jéi jokaisen koulun itse paatettavéksi. Yritimme ko-
rostaa ensi vuonna entistd painokkaammin opetusvirastolle, ettd kyseessd on térked
uutinen, jonka valittdmiseen heilld on paras mahdollinen kanava.

Kesdesitteen liséksi olemme markkinoineet Harrastushakua ja kesdn leirejd mm. nuorten
hiihtolomatapahtuma Reaktorissa, omilla verkkosivuillamme, raitiovaunuissa ja busseissa
sekd Metro-fehden vilissé iimestyneessa keséliitteessd. Karkené on ollut kertoa, ettéd nuorten
kesdleirit ja -kurssit |6ytyvat Harrastushausta. Nain markkinoinnista ovat siis hyétyneet kaik-
ki, joiden leireja haussa on.

Internetyhteys l6ytyi Tilastokeskuksen mukaan 84 % kotitalouksia vuonna 2011. Mielestam-
me kattavuus on riittdvan suuri etenkin kun ottaa huomioon, etté kaikilla on mahdollisuus
mennd ainakin jossain nettiin, esimerkiksi kirjastossa. Myos paperinen Kesapassi on usein
eksynyt teille tietamattomille matkallaan koulusta vanhemmille. Sekéén ei siis ole tavoittanut
saumattomasti kaikkia. Tarkoituksenamme on myds tuottaa uusi mobiili-versio harrastusha-
usta jo tdméan vuoden puolella. Nuorten tekemisté internet hauista jo nyt tehddan yli 50%
erilaisilla mobiililaitteilla.

Emme usko, ettd maahanmuuttajaperheiden on ollut sen helpompi lukea leirikuvauksia pape-
risesta esitteestd kuin séhkdéisestd hausta. Liséksi aiomme parantaa haun kaytettavyytta



muille kieliryhmille. Hakuun tulee tdmé&n kesédn aikana kaksi uutta kieliversiota: ruotsi ja eng-
lanti.

Olemme samaa mieltd siitd, ettd sdhkdinen haku ei toimi yksindin ainakaan ennen kuin siitd
tulee todella tunnettu, Siksi markkinointia jatketaan mittavasti. Otamme oppia téstéd vuodes-
ta ja aikaistamme kesdtoiminnan markkinointia ensi vuonna. Aiempaa kalliimmaksi markki-
nointi ei tule, koska kesén leireja on aiemminkin mainostettu.

Ikavéd kuulla, ettd jarjestdt eivat ole kokeneet saavansa luvattuja hydtyjé uudesta jarjestel-
méstéd. Toivomme kuitenkin karsivédllisyyttd uuden tuotteen lanseerauksessa. Itse olemme
olleet tyytyvéisia siihen, miten tdma ensimmainen kevat on mennyt. Olemme kirjanneet ke-
hitysideoita ylds ensi vuotta ajatellen, koska aina on toki parantamisen varaa.

Kaikki mielipiteet ovatkin tervetulleita. Paperinen Kes&passi ei ole tulossa takaisin, sen sijaan
panostetaan Harrastushakuun. Otamme mielellimme vastaan kehitysideoita markkinointiin
ja haun kehittdmiseen. Tarkoituksena on saada Harrastushausta jérjestelmé, joka palvelee
mahdollisimman hyvin niin toiminnan jarjestdjid kuin nuoria ja heidén vanhempiaankin.

Helsingissé 15.5.2012
Antti Lilja Iina Bister

viestintdpaallikkd Verkkotoimittaja
Helsingin kaupungin nuorisoasiainkeskus Helsingin kaupungin nuorisoasiainkeskus



Esitys:

Esitamme nuorisolautakunnalle paperisen kesépassin palauttamista takaisin kayttéon sahkoisen
harrastehaun rinnalle. Toivomme, ettd paperisen version kaytto palautuu vuonna 2013 ja
kesapassissa kerrotaan myds ruotsinkielisistd aktiviteeteists.

Helsingissa 17.8.2012

Helsinki-TEAM ry

Perustelut:

JarjestOt jarjestavat paljon aktiviteetteja ja leirejé helsinkiléisille nuorille. Koemme, ettei jarjestdja
kuultu riittavasti paatdsta laadittaessa.

Tarkemmat perustelut kesdpassin palauttamiselle ovat luettavissa oheisessa Antti Liljalle
laaditussa 8.5 kannanotossa (Liite 1).

Kannanottoon Antti Lilja vastasi Helsinki-TEAMILLE (Liite 2).

Vastauksessaan Lilja unohtaa kuitenkin mm. sen, ettd Metro-lehden keséliitteessa jarjestdjen
kesaaktiveettejd ei ollut mainostettu ollenkaan.

Helsinki-TEAMIn hallitus teki jasenjarjestdilleen kyselyn kesépassin merkityksesti leirille
hakeutuneiden maariin ja tulisiko paperinen versio edelleen séilyttaa. Kysely suoritettiin 9.-17.8
vélisend aikana.

Kyselyyn vastanneista ne jarjestét, jotka olivat kdyttaneet kesépassia atkaisempina vuosina, 100 %
toivoivat paperisen kesépassin palauttamista.

Perusteluja ja kommentteja asiaan jasenjérjestoilta:

“limoittautuneiden médré ei itsesséddn ole muuttunut, mutlta tietoisuus leiristé on kaventunut.
Erityisesti jérjestén ulkopuolisia nuoria hakeutui véhemmén mukaan.”

"Leirikesélld (osallistujat ovat) véhentyneet arviolta 15 prosenttia”

"Vaikkakin perinteisten péivéleiriemme ilmoittautumisméérét olivat suht samat, kuin
alkaisempinakin vuosina, meillé oli vaikeuksia tiedottaa tarpeeksi tehokkaasti uudesta leiristd,
Jonka jérjestimme ensimmaéistd kertaa téné vuonna. Tdmén uuden leirin iimoittautujamédérét jéivat
alle kolmasosaan leirin paikoista.”

“Harrastehaussa ei viime kevddnd nédhnyt toimipaikkaa, mikéli se ei ollut kaupungin toimipaikka.
Témén seurauksena esim. seurakuntien kanssa yhteistydssé toteutettavien tapahtumien
toimipaikkaa ei sifs néhnyt, vaikka tieto toiminnasta sindlldén olikin. Meidan keséatoimintamme
markkinoinnissa toimivaksi osofttautui yhteisty® seurakunnan kanssa ja omiin tapahtumiimme
osallistuneille mainostaminen. Kesépassi olisi kuitenkin tuonut lisdarvoa meidéan foimintamme
markkinointiin niille, jotka siitd muuten eivét ole tietoisia.”






