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SELONTEKO RISKIENHALLINNAN JA SISAISEN VALVONNAN JARJESTAMISESTA SEKA
ARVIO MERKITTAVIMMISTA RISKEISTA VUODELTA 2012

Riskienhallinnan ja siséisen valvonnan jarjestaminen

Nuorisolautakunta on valvonut, ettéd nuorisoasiainkeskus on toiminut vahvistetun talousarvion
seka kaupunginvaltuuston ja kaupunginhallituksen hyvéksymien tavoitteiden mukaisesti ja oh-
jannut sen toimintaa.

Nuorisotoimenjohtaja on huolehtinut riskienhallinnan ja sisdisen valvonnan asianmukaisesta jar-
jestamisesta kaupungin ohjeiden mukaisesti.

Nuorisoasiainkeskuksen riskienhallinta ja siséinen valvonta on jarjestetty siten, etta vuosittaiset
suunnitelmat riskienhallinnasta on tehty taloudellisten, tietoturva-, imago- , kumppanuus- ja
toiminnallisten riskien osalta. Sisdinen valvonta on jarjestetty taloustoimiston kontrollien ja esi-
miesten valvontavelvollisuuden pohjalle. Nuorisoasiainkeskus on arvioinut riskienhallinnan ja
sisdisen valvonnan jarjestamista ja toimivuutta 2.4.2012 viraston johtotiimissa. Arviointikriteerind
kaupungin riskienhallintaohjeen sisall6t.

Arvio riskienhallinnan ja sisaisen valvonnan nykytilasta

Tekemansa itsearvioinnin perusteella nuorisoasiainkeskus esittaa, etta riskienhallinnan ja siséi-
sen valvonnan tila on tyydyttava.

Riskienhallinnan ja sisaisen valvonnan kehittamiskohteet

Arvioinnissa on todettu kuluneella tilikaudella parantamista ja kehittamista vaativat seuraavat
riskienhallinnan ja sisdisen valvonnan kehittdmiskohteet:

- kassatoiminnan ja kassa/kioskitoiminnan kehittaminen sisaisen tarkastuksen raportin
mukaisesti

- tietojarjestelmien turvallisuuden kehittaminen sisaisen tarkastuksen raportin mukai-
sesti

- talousarvion sitovan jasenkorttitavoitteen toteutumatta jddminen (tavoite 11 000, to-
teuma 10 257 jasenkorttia)

- varojen kayton valvonnan kehittdmiseksi on tarpeen hankkia kassakaappeja niihin
toimipaikkoihin, joissa on suurempia tuloja

- tuloksellisuuden arvioinnissa kehittamiskohteeksi suoriteseuranta

- toimipaikkojen kalusteluettelon paivittaminen.

Edellda mainittujen poikkeamien korjaamiseksi on ryhdytty seuraaviin toimenpiteisiin:
- kassatoiminnan riskiarviot sisallytetaan taloudellisten riskien hallintasuunnitelmaan

vuonna 2013
- kassavastaavien koulutus on aloitettu
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- kahvila/kioskitoiminnan pilotti aloitetaan Pitdjdnmé&en nuorisotydyksikossa 2013
- 10 kassakaapin hankinta toimipaikkoihin toteutetaan 2013

- tietojarjestelmien turvallisuutta on kehitetty mm. parantamalla AD —kayttgja-
hakemiston hallintaa ja valvontaa kayttajatunnusten, kayttdoikeuksien ja kayttaja-
ryhmien osalta

- suoriteseurannan kokonaisarvio tehdaan 2013

- toimipaikkojen kalusteluettelot paivitetddn vuoden 2013 aikana.

Riskienhallintaa ja sisaista valvontaa on kehitetty vuoden 2012 aikana painopisteina:

- hankinta- ja tilausoikeuksien lukumaaran vahentaminen (toteutunut)

- toimipaikkojen kalusteluettelon paivittaminen (siirtynyt vuodelle 2013)

- harmaan talouden hankintojen edelleen vahentadminen (toteutunut; siirrytty kayt-
tamaan Tilaajavastuu.fi —palvelua hankintojen yhteydessa)

- tietoturvariskien, taloudellisten riskien, imagoriskien ja toiminnallisten riskien toi-
menpidesuunnitelmien paivittaminen (toteutunut lukuun ottamatta toiminnallisten
riskien hallintasuunnitelmaa).

Vuoden 2013 aikana kehitetaan riskienhallintaa ja sisaista valvontaa vastaamaan nykyista pa-
remin kaupungin riskienhallintaohjeen vaatimuksia nuorisoasiainkeskuksen kaikilla tasoilla
(lautakunta, johtoryhma, toimintayksikot) mahdollisimman toimivana ja osana vuotuisia toimin-
taprosesseja.

Merkittavimmat riskit ja niiden hallinta

Nuorisoasiainkeskus on arvioinut merkittavimpié strategisia, taloudellisia ja operatiivisia riskeja.
Merkittavimmat riskit ja toimenpiteet niiden hallitsemiseksi on kuvattu edella.




