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Kaupunki painottaa kaikessa toiminnassaan rehellisyyttd, oikeudenmukaisuutta, yhdenvertaista koh-
telua sekd avoimuutta. Kaupunki pyrkii, yhdessé kuntalaisten kanssa, rakentamaan vakaan ja turval-
lisen ympdriston, kunnioittamaan kuntalaisten ja henkiléstdnsad laillisia oikeuksia seké tukemaan
heiddn hyvinvointiaan ja viihtyvyyttéddn. Hyvd maine on kaupungille téirked toimintaa ohjaava peri-
aate.

Kaupunki tuottaa tai jérjestdd kuntalaisille laadukkaita palveluita asukasldhtéisesti, tehokkaasti ja
taloudellisesti kaupungin molemmilla kielillé. Kaupungin henkilésté ymmdrtdd ja ennakoi kuntalais-
ten tarpeet. Yhteinen helsinkiléisyys kunnioittaa eri vdestéryhmiin kuuluvien oman kielen ja kulttuu-
rin sdilyttdmistd sekd kaikkien asukkaiden kulttuurisia oikeuksia. Helsingissd ei suvaita rasismia —
helsinkildinen voi olla monenlainen ja jokainen on yhdenvertainen. Naisten ja miesten vdlinen tasa-
arvoon kaikkien ihmisten perusoikeus ja yhteiskunnallinen perusarvo. Péiditéksenteossa huomioidaan
sukupuoli-, yhdenvertaisuus- ja ympdristévaikutukset.
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Aluksi

‘Mind nden sinut” merkitsee: mind nden sinut kokonaan. Se tuntuu olevan yhtd késittdmdtontd niille ‘muille’
jotka eivdt nde tai ymmdirrd kyhyyttd, sen seurauksia ja sivuvaikutuksia."
— Susanna Alakoski: Kéyhan lokakuu (Schildts & Séderstréms)

Tasa-arvo ja yhdenvertaisuus. Noita sanoja on helppo viskelld ympariinsa. Saa aika lailla kaivella, jotta 6ytaa
tasa-arvoa ja yhdenvertaisuutta vastustavan ihmisen.

Sanojen elaminen lihaksi on kuitenkin paljon vaikeampaa. Todellinen tasa-arvo- ja yhdenvertaisuustyo tulee
iholle, saa kainalot hikoamaan. Se vaatii omien nakoékantojen tarkistamista, oman epavarmuuden sietamista,
laupeutta toisen virheille. Se vaatii herkkyytta tunnistaa, miksi joku ei tule mukaan tai millaisia odotuksia
omalla puheellaan synnyttaa.

Mutta samaan aikaan se tarkoittaa mahdollisuutta meista useammalle hengittaa vapaasti ja tulla mukaan. Se
vaatii oikeasti toita, ettd meista jokainen saa kulkea pystyssa ja turvassa. Se, ettd saamme itse maaritella it-
semme. Se, ettd minut ja sinut on nahty.

Taman suunnitelman lahtdékohtana on, etta hyva helsinkildginen nuoruus ja nuorisoty6 edellyttavat harkintaa,
kysymistd ja sopeutumista. Samaan aikaan suunnitelma korostaa selkeiden ja sitovien arvolahtékohtien
merkitystd. Suunnitelma ei lahesty tasa-arvoa ja yhdenvertaisuutta ongelmana, joka pitda "hoitaa". Nuori-
soasiainkeskus ldhtee tasa-arvo- ja yhdenvertaisuustyssaan siita, ettd moninainen Helsinki on vahvempi ja
parempi kaupunki. Meille tasa-arvotyossa ei olla koskaan valmiita. Tasa-arvo ja yhdenvertaisuus ovat jatku-
via toiminnan tiloja toisten ihmisten kanssa.

Olemme olleet tdman suunnitelman kirjoittamisessa rehellisid. Tieddmme, ettd meilld on paljon aihetta yl-
peyteen. Samaan aikaan haluamme olla ndyria. Siksi suunnitelmassa kuuluu tyontekijoidemme paikoin hy-
vinkin kriittinen dani. Tosielamaa on se, ettd meilld on yha johdossa liian vdhan naisia ja vieraskielisten tyon-
tekijoiden osuus on yha liian pieni. Tunnustamme, ettd meilld on paljon opittavaa vammaisten kanssa tehta-
vassa tyossa seka seksuaalisen ja sukupuolen moninaisuudessa. Tieddmme myds, ettd tulemme tekemaan
virheita ja ettd meilld on vield paljon opittavaa. Uskomme kuitenkin, etta valttamalla ongelmien poisselitta-
mistd meistda useampi tuntee tulleensa nahdyksi. Kun tunnustaa, ettei ole valmis, saa ja voi pyytaa apua. Siksi
tdma suunnitelma korostaa paljon kumppanuuksien merkitysta. Olemme vakuuttuneita, ettd hyva tasa-
arvon ja yhdenvertaisuuden edistaminen tekee tyéstamme parempaa.

Tassa suunnitelmassa on yhdistetty sukupuolten tasa-arvo ja laajempi yhdenvertaisuuden edistaminen.
Olemme yhdistaneet samaan suunnitelmaan henkilostdpoliittiset tavoitteet ja nuorten kanssa tehtavan
tyon. Uskomme, ettd se miten kohtelemme ja tunnistamme toisemme tyétovereina, vaikuttaa suoraan nuor-
ten mahdollisuuksiin.

Suunnitelma kaynnistyy henkildstopoliittisen ja toiminnallisen yhdenvertaisuuden ja tasa-arvon edistamisen
periaatteilla ja jatkuu niita tarkentavilla toimenpiteilld. Taman jalkeen kuvataan yhdenvertaisuuden ja tasa-
arvon edistdmisen taustaa nuorisoasiainkeskuksessa ja timan suunnitelman aineistoja. Seuraavaksi kerro-
taan viraston toiminnalisen ja henkilostopoliittisen yhdenvertaisuuden ja tasa-arvon nykytilasta. Suunnitel-
massa kaytettyja kasitteita maaritellaan suunnitelman lopussa. Kasitteista on maaritelty ne, joiden avaami-
nen on vaikuttanut tarpeelliselta kerattyjen aineistojen perusteella.

Nuorisoasiainkeskuksen yhdenvertaisuus- ja tasa-arvosuunnitelma on osa Helsingin kaupungin palvelujen
tasa-arvosuunnitelmaa, jonka kaupunginhallitus hyvaksyi kokouksessaan 18.11.2013. Kaupungin henkildstoa
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koskeva yhdenvertaisuuden edistaminen on sisallytetty "Helsinki on monimuotoisuuden johtamisen malli-
kaupunki” —strategiatavoitteen alle.

Nuorisotyon ydin on toisen ihmisen ndakeminen kyvykkaana ja hyvana. Siksi olemme jattaneet suunnitelmaan
paljon liikkumavaraa. Liikkumavara tarjotaan seka nuorille etta tyétovereillemme. Nuorisoasiainkeskus us-
koo, ettd avoimuus ja luottamus ovat paras mahdollinen vastaldake pelolle. Hengittamalla rauhallisemmin
tulemme kaikki nahdyiksi.

(allekirjoitus)

Tommi Laitio
nuorisotoimenjohtaja
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1. KEHITTAMISTYON PERIAATTEET JA TOIMENPITEET

Suunnitelman toimenpiteet seka toiminnallisesta etta henkildstopolitiisesta nakdkulmista jakautuvat kahteen
padluokkaan: kehittamistydn periaatteisiin (luku 1.1.) ja konkreettisiin toimenpiteisiin (luku 1.2.). Periaatteet
ohjaavat tyota, jolla tdhdatdan vyhdenvertaisempaan ja tasa-arvoisempaan tybotteeseen ja
henkilostopolitiikkaan: ne edellyttdvat jatkuvaa tiedostamista ja asenneilmapiirin tunnistamista seka sen
aktiivista kehittamistd. Periaatteet kertovat, mitd pitdisi tehdd, mutta jattdvat esimiesten ja muun
henkilékunnan arvioitavaksi sen, miten pitaisi tehda. Toimenpiteet ovat periaatteiden pohjalta ja rinnalle
sovittuja, padasiassa henkilostopolitiikkaan liittyvia yhdenvertaisuutta ja tasa-arvoa edistavia toimia.

1.1.Kehittamistyon periaatteet
Yhdenvertaisuus- ja tasa-arvo kasi kadessa

Yhdenvertaisuutta ja tasa-arvoa kehitettdessa keskustellaan usein erilaisista syrjintdperusteista, kuten
sukupuolesta, iadstd, seksuaalisuudesta tai uskonnollisesta vakaumuksesta. Yksittdisista ominaisuuksista
erikseen kaydyt keskustelut saattavat kuitenkin johtaa ajoittain lilan kategoriseen ajatteluun, jossa ihmisten
yksil6llisyys ja ainutkertaisuus myds vahemmistoryhmien sisdllda unohtuu. Moninaisuutta kunnioittavan
ihmiskasityksen nakokulmasta on mahdollista kyseenalaistaa sellaisia kaytantoja, joissa kiinnitetdaan
huomiota joidenkin kategoristen ryhmien valisiin eroihin. Taman sijasta toiminnassa tulisi nojata
ymmarrykseen, jossa korostuu jokaisen nuoren ja tyontekijan yksilollisyys. Kukaan nuori eika tyontekija ole
vyhden ominaisuutensa maarittelema, vaan useiden ominaisuuksien, kykyjen ja potentiaalien summa.
Tallainen erilaisten tasa-arvo- ja yhdenvertaisuusndakokulmien yhtdaikainen huomiointi mahdollistaa
paremmin myds moniperustaiseen syrjintdan ja vahemmistdjen keskindisiin intressiristiriitoihin liittyvan
keskustelun.

Palojen sammuttamisesta aktiiviseen edistamiseen

Tyoyhteis6jen keskusteluissa on havaittavissa, ettd yhdenvertaisuutta ja tasa-arvoa edistdvaltd tyolta
edellytetdan “oikeaa asennetta”. Tyoyhteis6jen keskusteluja kuvaavissa raporteissa nousevat toistuvasti esiin
kuvaukset siitd, kuinka tyontekijat kohtelevat kaikkia nuoria tasa-arvoisesti. Samoin kerrotaan, ettd mikali
toiminnassa ilmenee ongelmia, ollaan naihin heti valmiita puuttumaan. Yhdenvertaisuutta ja tasa-arvoa
huomioiva asenne onkin arvokas perusta, jolle syvallisempaa yhdenvertaisuus- ja tasa-arvotydon osaamista voi
rakentaa.

My6s osaamisen kehittamisen tarve nousee aineistossa nakyviin. Useat tyoyhteisot kertovat koulutuksen
tarpeesta erityisesti sukupuolen moninaisuuteen, seksuaaliseen suuntautumiseen ja toimintakykyyn,
erityisesti vammaisuuteen, liittyen. Osaamisen kehittdamisen tarpeesta voi kertoa sekin, ettd aineistossa
kerrotaan toistuvasti, ettei ongelmia yhdenvertaisuuteen tai tasa-arvoon liittyen ole omassa yksikdssa
esiintynyt eika nain myoskaan ole tarvetta erityisille toimenpiteille.

Tallaiset vastaukset haastavat pohtimaan, onko yhdenvertaisuutta ja tasa-arvoa huomioiva ja edistava tyo
vain selkeisiin ongelmatilanteisiin puuttumista? Vai voiko yhdenvertaisuutta ja tasa-arvoa edistaa aktiivisesti
myds ilman ongelmatilanteiden esiin nousua tai silloinkin, kun tyontekija ei tunnista omassa ryhmdssaan
vahemmistdjen lasndoloa. Samat kysymykset koskevat henkilostopolitiikkaa: kuinka edistetdan aktiivisesti
tasa-arvoista ja yhdenvertaista henkilostopolitiikkaa? Osaamisen kehittamista tarvitaankin useimmiten juuri
siihen, etta yhdenvertaisuutta ja tasa-arvoa puolustava asenne nakyy my6s toiminnan tasolla. Sen on tarpeen
nakya aktiivisena arvojen edistamisend ja ongelmien ehkdisemisena: esimerkiksi moninaisuuden ja
yksilollisyyden ndakyvana huomioimisena ja juhlimisena seka vaihtoehtojen ja mahdollisuuksien tarjoamisena
— niin nuorten kuin tyéyhteisdénkin kanssa toimiessa.
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Nuorten asema subjektina

Tyoyhteis6jen keskustelujen perusteella on ollut selkedsti havaittavissa, ettda tyontekijat kokevat usein
painetta vahemmistéja koskevan tietdmyksensda parantamiseen. Osaamisen kehittdminen erilaisiin
mahdollisiin identiteetteihin, kulttuureihin, tapoihin ja kasitteisiin voi olla parhaimmillaan tyontekijaa
rohkaisevaa ja inspiroivaa, mutta joissakin tilanteissa tdma paine jatkuvaan tietdmiseen voi myods uuvuttaa ja
tehda epavarmaksi.

Tyontekijan ei tarvitse tietdd kaikkea.
Tarkedmpaa on tunnistaa ennakkoluulonsa
ja uskaltaa kysya.

Yhdenvertaisuus- ja tasa-arvotydssa onkin hyva ottaa ldhtokohdaksi nuoren asema subjektina. Mikali
toiminnan tasa-arvoisuutta ja yhdenvertaisuutta rakennetaan ainoastaan tyontekijoiden kautta, on
ymmarrettavaa etta tyontekijoille rakentuu paine ennakoida ja maaritella millaisia nuoria toimintaan tulee ja
miten ndma tulee toiminnassa pystya ottamaan huomioon. Tallainen arviointi saattaa tuntua mahdottomalta
tehtavaltda. Samoin tallainen ldhtokohta toiminnan suunnitteluun ja toteutukseen voi johtaa tavoitteiden
vastaisesti nuoria rajoittavaan stereotyyppiseen kohteluun.

Nuoren subjektius tarkoittaa kdytannossa sitd, ettd nuorelle annetaan mahdollisuus itsensa maarittelyyn seka
toiminnan suunnitteluun ja toteuttamiseen. Tyontekijoiden tehtdva rakentuu taten toista kautta. Tyontekijan
ei tarvitse kyetd hallitsemaan kaikkea vahemmistdihin liittyvda tietoa ollakseen tasa-arvoinen ja
yhdenvertainen. Sen sijaan hanen tulee luoda nuorelle aitoja mahdollisuuksia itsensd vapaaseen
madrittelyyn ja toimintaan vaikuttamiseen. Paine yksittdisten faktojen tietdmisestd poistuu ja korvautuu
taidolla asettaa nuori tietdjan rooliin. Tatd kautta tyontekijan on ehkdpa myos helpompi hahmottaa, etta
tasa-arvo- ja yhdenvertaisuustydssa on loppujen lopuksi kyse nuorisotyontekijan ammatillisuuden ytimesta,
eikd mistdan vieraasta, erillisesta ja uudesta tyootteesta, joka taytyisi alusta alkaen uudestaan opetella.

Tilanneherkkyys ja reflektio yleisten hyvien kaytdnteiden sijasta

“Kieli ei ole este osallistua toimintaan.”
Lainaus tydyhteisén keskustelulomakkeesta.

Erilaisia hyvida kdytadnteitd tasa-arvoon ja yhdenvertaisuuteen liittyen toteutuu ja kehittyy jatkuvasti
nuorisotyon arjessa. On suositeltavaa, ettd nama tulisivat laajemmin tunnistetuiksi. Yhta aikaa on kuitenkin
tarkedd huomioida, ettd kerran hyvidksi havaittujen kdytanteiden jatkuva uudelleen arviointi ja kriittinen
tarkastelu sekd toiseen yhteyteen soveltamisen tarkoituksenmukaisuus on my6s suositeltavaa. Sama koskee
moninaisten tyoyhteisdjen toimintaa: hyvien kaytdnteiden I6ytdminen kussakin tyoyhteisdssé on oma
prosessinsa, joka voi erota muiden tyoyhteisojen tilanteesta.

”Talo on vanha eikd kaikilta osin sovellu
esimerkiksi pydrdtuolin kéyttdjille.” Lainaus
ty6yhteisén keskustelulomakkeesta.

Nuorisoasiainkeskuksen tyoyhteisdjen keskusteluista selvida, ettd toiminnan kaikille avoimuutta pidetaan
yleisesti osoituksena tyon yhdenvertaisuudesta ja tasa-arvoisuudesta. Avoimuus onkin varmasti yksi toimiva
keino lisata toiminnan yhdenvertaisuutta ja tasa-arvoa, mutta samalla on arvioitava, onko keino sellaisenaan
riittava. Oikeastaan mikaan yksi tyon tekemisen tapa tai periaate ei voi toimia yleisesti parhaimpana. Lisdksi
tyontekijoilta edellytetddn tilanneherkkyyttda nuorten yksilollisyyden huomioimiselle sekd omien
ennakkoluulojen ja vuorovaikutustapojen reflektiivistd arviointia. Yhdenvertaisuutta ja tasa-arvoa edistavat
tyon tekemisen tavat maarittyvat tilanteisesti ja jopa ennalta-arvaamattomasti ammattitaitoisten
tyontekijoiden arjessa. Onkin varmistettava, ettd tyon arvioinnin prosessit tarjoavat tyokaluja, tilanteita ja
mahdollisuuksia tyon reflektointiin seka tydntekija- ettd tydyhteisotasolla.
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1.2. Toimenpiteet

Toimenpiteet on nostettu suunnitelmaan talvella 2012-2013 henkilékunnalta kerdtyistda materiaaleista seka
aiemmin havaituista kehittamistarpeista. Ndistd osa on uusia toimenpiteita, osa taas pitempaan toteutettujen
hyviksi koettujen toimintatapojen jatkamista. Nuorisoasiainkeskuksen talousarvioon vuodelle 2014 on jo
kirjattu osa toimenpiteista: nama nakyvat allaolevissa toimenpiteissa tekstissa merkinnalla "*’.

Kaytdnnossa tassa listatut toimenpiteet toteutetaan vuosittain seuraavasti:

virastotason toimenpiteet kirjataan viraston talousarvioesitykseen seuraavalle vuodelle
osastojen toimenpiteet kirjataan osana toiminnan suunnittelua tuloskortteihin
ja vastaavasti toimistojen ja yksikéiden toimenpiteet kirjataan toiminnan suunnittelun asiakirjoihin.

Toimintaympadristot ovat erilaisia ja yhdenvertaisuuden ja tasa-arvon edistamiseen liittyvat tarpeetkin
vaihtelevat. Tasta syystd on perusteltua, ettd toiminnallisen yhdenvertaisuuden ja tasa-arvon edistdmisen
toimenpiteet suunnitellaan ja toteutetaan mahdollisimman ldhella itse toimintaa. Ndin on mahdollista myos
aidosti ottaa nuoret mukaan suunnitteluun ja toteuttamiseen.

Toimenpiteet toiminnallisen yhdenvertaisuuden ja tasa-arvon edistamiseksi:

Sukupuolivaikutusten arviointia kehitetdaan siten, ettd siind tunnistetaan sukupuolen moninaisuus.
N&in my06s ne nuoret, joiden sukupuolen kokemusta tyttd/poikajako ei kykene tunnistamaan, tulevat
huomioiduksi arviointitydssa. Sukupuolivaikutusten eli suvausten tekemista jatketaan *.

Luodaan tapa, jonka avulla kootaan yhteen olemassa oleva tieto toiminnan tasa-arvosta ja
yhdenvertaisuudesta.

Sukupuolen huomioivan tydotteen kehittdmistd ja tekemistad jatketaan yhdessda kumppaneiden,
esimerkiksi Tyttojen talon ja Poikien talon kanssa *.

Vahvistetaan seksuaalisten vdhemmistéjen ja sukupuolen moninaisuuden huomioimista nuorten
kanssa tehtdvassa tyossa. Jatketaan esimerkiksi kevaalla 2013 alkaneita Helsingin Seudun Seta ry:n
teemailtoja nuorille sukupuolen ja seksuaalisuuden moninaisuudesta.

Viraston romaniryhma jatkaa romanityon kehittdmishanketta yhteistyokumppaneiden ja
romaninuorten kanssa.

Jatketaan ja kehitetdan edelleen rasisminvastaista tyootetta ja vahvistetaan nuorten tukemista
heidan rasismikokemustensa kasittelyssa *. Jatketaan yhdenvertaisuusviikon jarjestamista vuosittain
ja huomioidaan valtakunnallinen rasisminvastainen viikko toiminnan sisallGissa.

Jatketaan ja kehitetdan edelleen jarjestokumppanuuksia ja jarjestojen sekd nuoren toimintaryhmien
tukemista yhdenvertaisemman Helsingin edistdmisessd *. Tuetaan monikulttuuristen ja
maahanmuuttajajarjestdjen ja nuorten toimintaryhmien toimintaa avustuksilla, maksuttomilla tiloilla
seka raataloidyilla neuvonnalla, tapaamisilla ja koulutuksilla. Lisdksi edistetadn seka jarjestojen
keskindista verkottumista ettd jarjestdjen yhteistydmahdollisuuksia nuorisoasiainkeskuksen ja
muiden virastojen kanssa jarjestamalla yhteisia tilaisuuksia, koulutuksia ja tapahtumia.

Vahvistetaan nuorten yhdenvertaista ja tasa-arvoista danen kuulumista toiminnan suunnittelussa ja
paatoksenteossa edelleen. Erityista huomioita kiinnitetddan vieraskielisten ja heikossa asemassa
olevien nuorten &anen kuulumiseen Ruuti-jarjestelmassa *. TyoOtapojen kehittamistd tukee
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esimerkiksi International Organisation for Migrationin kanssa yhteistyossa toteuttava Access-hanke
(vuosina 2013-2015), jossa vahvistetaan monikulttuuristen nuorten vaikuttamisen tapoja.

9. Kaynnistetdan yhteistyotda vammaisjarjestdjen kanssa muutamassa erikseen sovittavassa
toimipaikassa. Yhteistyossa hyodynnetaan vammaisten nuorten kokemusasiantuntijuutta esimerkiksi
vapaaehtoisty0ssa seka tarjoamalla nuorille harjoittelupaikkoja.

10. Kesatoiden rekrytoinnissa huomioidaan erilaisiin vahemmistéihin kuuluvat nuoret.

11. Huolehditaan kaikkien toimipaikkojen esteettomyystiedojen pdivittdmisestd internet-sivuille ja
palvelukarttaan. Lisataan tilojen kayttokelpoisuutta eri tavoin vammaisille kayttajille.

Toimenpiteet henkilostopoliittisen yhdenvertaisuuden ja tasa-arvon edistamiseksi:

1. Vahvistetaan ymmarrystd toimintakyvyltddan monenlaisten nuorten tarpeista ja toiveista
nuorisotyolle. Nuorten terveydentilaan, esimerkiksi vammaisuuteen, liittyvaa osaamista vahvistetaan
yhdessa kokemusasiantuntijoiden kanssa.

2. Vahvistetaan monimuotoisten  tyOyhteis6jen johtamista ja  tydyhteisGjen toimivuutta.
Nuorisoasiainkeskus on pilottivirastona Tyohyvinvointia toimivasta monimuotoisuudesta —
hankkeessa. Siind vahvistetaan erilaistuvien ja monimuotoisten tydyhteisdjen toimintakykya.
Tyoskentely on kdynnistynyt kahdella esimieskoulutuspéivalld syksylla 2013 ja sitd jatketaan *.
Jarjestetddn tyoyhteisoille valmennuksia monimuotoisissa tyoyhteisdissa toimimisesta (eri- ikdiset ja
—taustaiset).

3. Vahvistetaan henkiloston osaamista seksuaalisen suuntautumisen, sukupuolen moninaisuuden seka
vammaisuuden merkityksisistd nuorisotytssd. Osaamisen kehittdmisen suunnitelmaan 2014-2015
sisallytetdan koulutusta ja/tai kehittamishankkeita naista sisalloista.

4. Tuetaan pitkdan ohjaustydssa toimineita tyontekijoita tyossajaksamisessa. Luodaan malli, jossa
huomioidaan pitkd kokemus ja “hiljainen tieto” sekd hyodynnetdan mentori-ideaa ja tyontekijoiden
osaamista nuorisotydn kehittdjina.

5. Henkilékunnan rekytointia kehitetdan tasa-arvoisemmaksi ja yhdenvertaisemmaksi.

- Nimettdman tydnhaun kokeilua jatketaan *.

- Painotetaan rekrytoinnissa kaupungin henkiléstohankinnan periaatteiden mukaista
vhdenvertaisuusperiaatteen noudattamista eli erityisryhmien tilanteen huomiointia ja
laaja-alaisen tasa-arvon toteutumista. Kaupungin kdytanténa on, ettd kahdesta
ansiokkuudeltaan tasaveroisesta hakijasta valitaan aliedustuettuun ryhmaan kuuluva
(Henkiléstéhankinnan periaatteet 24.8.2012).

- Jatketaan  oppisopimusopiskelijoiden  rekrytoimista  ensisijaisesti  erilaisista
vahemmistéryhmistd. Monikulttuurisuuden/etnisen alkuperdn lisdksi my6s muihin
vahemmistoihin kuuluvat hakijat huomioidaan haussa.

- Tavoitteena on lisata muuta kuin suomea tai ruotsia adidinkielendan puhuvien
tyontekijoiden maaraa.

6. Seurataan tasa-arvon toteutumista palkkatilastoinnilla, joka liitetddan osaksi henkilostéraporttia
vuosittain.
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7. Vahvistetaan henkiloston osaamista selkokielisessa viestinnassa.

8. Vahvistetaan aidinkieleltddan muuta kuin suomea puhuvien tyontekijoiden suullista ja kirjallista
ammatillista kielitaitoa.

9. Kaikissa tyOyhteisbissd sovitaan pelisddnnodt toista kunnioittavasta puhekulttuurista ja
ristiriitatilanteiden kasittelystd. Alueellisten palvelujen osaston tiimeissd voidaan hyddyntaa
tiimisopimusta.

10. Henkilékunnan aloituspaivdan teemana on yhdenvertaisuus ja tasa-arvo vuonna 2014 tai 2015.
11. Luodaan viraston Helmi-intraan yhdenvertaisuus — ja tasa-arvoasioiden sivusto.

12. Luodaan rakenne yhdenvertaisuuden ja tasa-arvoasioiden edistamiseksi. Perustetaan ryhma, jossa on
kolme-nelja tyontekijaa.

o} Ryhma vastaa vuosittaisten toimenpiteiden seurannasta ja seuraavan vuoden toimenpiteiden
valmistelusta johtoryhmalle.

o Ryhman jasenet edustavat virastoa asioita kasittelevissd ja edistdvissd kaupungintason
ryhmissa.

o Ryhma vastaa henkilokunnan osaamisen kehittamisen tarpeiden kartoittamisesta ja tarpeisiin
vastaamisesta, esim. koulutusten jarjestamisesta.

o Ryhmaan kuuluva alueellisten palvelujen osaston suunnittelija  toimii  ryhman

koordinaattorina.
2. SUUNNITELMAN TOTEUTTAMINEN JA TAUSTAMATERIAALIT
Taustaa

Viranomaisten tulee laatia tasa-arvon ja yhdenvertaisuuden edistamiseksi suunnitelma/t.
Nuorisoasiainkeskuksen johtoryhma paatti 26.9.2012, ettd virastolle tehdaddn yhteinen tasa-arvo- ja
yhdenvertaisuussuunnitelma, jonka tarkoituksena on edistdd tasa-arvoa ja yhdenvertaisuutta niin
henkilostopoliittisesti kuin toiminnallisesti. Tavoitteena on luoda suunnitelmallisesti entistakin tasa-
arvoisempaa ja yhdenvertaisempaa nuorisoasiainkeskusta yhdessa tyontekijoiden ja helsinkildisnuorten
kanssa.

Yhdenvertaisuuden kasitteella tarkoitetaan L Lo . L
Tasa-arvon kdsitteella viitataan useissa yhteyksissa

yhdenvertaisuuslain mukaisesti sita, etta kaikki ihmiset . ) . . . .
miesten ja naisten véliseen tasa-arvoon (esim. Laki

ovat samanarvoisia riijppumatta heidan . L e
naisten ja miesten vélisesta tasa-arvosta 609/1986).

sukupuolestaan, idstaan, etnisesta tai kansallisesta L . L
Tassd suunnitelmassa tasa-arvon kasitetta on

alkuperastdan, kansalaisuudestaan, kielestaan, laai ttu h . . K |
aajennettu huomioimaan my6s sukupuolen

uskonnostaan tai vakaumuksestaan, mielipiteestaan, L i . . .
moninaisuus siten, etta tasa-arvolla viitataan naisten,

vammastaan, terveydentilastaan, seksuaalisesta . . . .
miesten sekd muun sukupuolisten tai sukupuoltaan

suuntautumisestaan tai muusta henkiloon liittyvasta L o .
maaritteleméattomien ihmisten valiseen tasa-arvoon.

syysta. Yhdenvertaisuuden toteutuminen tydssaimme . o . -
Tasa-arvon toteutuminen tyossamme tarkoittaa sitd,

tarkoittaa sitd, ettd jokaisella tyontekijalla ja . . e .
ettd jokaisella tyontekijalla ja toimintaan osallistuvalla

toimintaan osallistuvalla nuorella tulee olla X . X
nuorella tulee olla tasa-arvoiset mahdollisuudet ja

samanlaiset mahdollisuudet tehda ty6ta, osallistua . = .
tasa-arvoinen kohtelu riippumatta hanen oletetusta

toimintaan ja tulla kohdelluksi riippumatta hinen i . i o
sukupuolestaan tai sukupuoli-identiteetistaan.

taustastaan. |.0
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Suunnitelman taustalla on kaksi lakia: Yhdenvertaisuuslaki ja Laki naisten ja miesten valisesta tasa-arvosta.
Yhdenvertaisuuslain 4§:n mukaan viranomaisten tulee kaikessa toiminnassaan edistdd yhdenvertaisuutta
tavoitteellisesti ja suunnitelmallisesti seka vakiinnuttaa sellaiset hallinto- ja toimintatavat, joilla varmistetaan
yvhdenvertaisuuden edistiminen asioiden valmistelussa ja paatoksenteossa. Viranomaisten tulee erityisesti
muuttaa niitd olosuhteita, jotka estavat yhdenvertaisuuden toteutumista. Laissa naisten ja miesten valisesta
tasa-arvosta 4§:ssa todetaan, ettd viranomaisten tulee kaikessa toiminnassaan edistda naisten ja miesten
tasa-arvoa tavoitteellisesti ja suunnitelmallisesti seka luoda ja vakiinnuttaa sellaiset hallinto -ja toimintatavat,
joilla varmistetaan naisten ja miesten tasa-arvon edistiminen asioiden valmistelussa ja paatoksenteossa.
Erityisesti tulee muuttaa niitad olosuhteita, jotka estdvat tasa-arvon toteutumista.

Materiaalit ja toteuttaminen

Suunnitelman valmistelu kdynnistyi syksylla 2012, jolloin esiteltiin osastoittain henkilékunnalle suunnitelman
tavoitteet ja valmisteluaikataulu. Suunnitelman lahtokohtana ja aineistona ovat henkilokunnan nakokulmat
seka virastossa tuotettu muu tieto toiminnallisesta ja henkilostopoliittisesta yhdenvertaisuudesta ja tasa-
arvosta.

Aineistonkeruu aloitettiin loppuvuonna 2012 henkilokunnalle |dhetetylla kyselylla henkilostopoliittisesta tasa-
arvosta ja yhdenvertaisuudesta. Kyselyyn vastasi 202 tyontekijaa eli 44,5 % henkilokunnasta. Nuorten ja
sidosryhmien kanssa tehtdvan tyon tasa-arvoa ja yhdenvertaisuutta kasiteltiin talvella 2012—-2013 niin, etta
suurin osa viraston (61) tyoyhteisOistd keskusteli tasa-arvon ja yhdenvertaisuuden eri osa-alueista ja kirjasi
tyostaan tekemansa huomiot lomakkeelle.

Tasa-arvon ja yhdenvertaisuuden kehittamisryhman tyoskentely kdynnistyi alkuvuonna 2013. Ryhmaan
haettiin avoimella haulla asiasta kiinnostuneita ja kriteerind oli mahdollisimman monipuolinen kokoonpano
niin sukupuolen, tyotehtavien kuin eri osastoille sijoittumisen suhteen. Kehittdmisryhmassa oli seitseman
jasenta seka puheenjohtaja ja sihteeri." Ryhma tyosti edelld kuvattuja materiaaleja ja hankki lisimateriaaleja
osallistumalla seminaareihin, perehtymalld muualla tuotettuun materiaaliin ja kokoontumalla naita
kasitteleviin tydseminaareihin ja kokouksiin vuoden 2013 aikana.

Kehittdmisryhman tyota esiteltiin viraston aloituspdivdssa seka virastoseminaarissa syyskuussa 2013. Taman
jalkeen asiantuntijat eri organisaatioista kommentoivat yhdenvertaisuus — ja tasa-arvosuunnitelmaa
lokakuussa 2013 Suunnitelmaa kasiteltiin viraston johtoryhmassé ja henkildstétoimikunnassa lokakuussa
2013. Johtoryhman hyvaksymisen jalkeen suunnitelma vietiin nuorisolautakunnalle tiedoksi joulukuussa
2013.

Seuranta

Suunnitelmassa esitetyt toimenpiteet (luku 1.1.) vieddan paatettdviksi johtoryhmadn vuosittain ja samalla
seurataan kuluneen vuoden toimenpiteiden toteutumista sekd sovitaan seuraavan vuoden painopisteista.
Tarkennetut toimenpiteet tulevat osaksi osastojen tuloskortteja.

Yhdenvertaisuus- ja tasa-arvosuunnitelman toteutumista koordinoi ja sen etenemisestd johtoryhmalle
raportoi alueellisten palvelujen osaston suunnittelija. Hianen tukenaan koordinoinnissa on tiimi, jossa on
nimetty yhteensa kolme-nelja henkil6d. Henkilokuntaa tiedotetaan toimenpiteiden edistamisesta ja

! Tasa-arvon ja yhdenvertaisuuden kehittdmisryhman jasenet: Merja Hovi (pj.), Pirjo Huuhtiainen, Merja Kuusimaa, Lea
Laine, Anna-Laura Marjeta, Jukka Mattila, Sini Perho (siht.), Ari Ruishalme ja Irma Sippola.
? Lokakuussa 2013 suunnitelmaa kommentoivat Helsingin kaupungin henkil6stokeskuksen maahanmuutto-osasto ja
henkilostopolitiikkaosasto, Helsingin Seudun Seta ry, Seta ry, Tyttdjen talo, Poikien talo, Vahemmistdvaltuutetun
toimisto, Vammaisneuvoston jasenet ja Nuorisotutkimusverkosto.
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etenemisestd, kuten ajankohtaisista asioista osaamisen kehittamiseen liittyen, mm. Helmi-intrassa.
Keskeisista kasitteista

Tassa suunnitelmassa yhdenvertaisuus jaetaan toiminnalliseen ja henkilostopoliittiseen yhdenvertaisuuteen.
Toiminnallisella yhdenvertaisuudella tarkoitetaan alla esitetyt syrjintdperusteet huomioivaa ja niistd vapaaksi
tahtdavaa tyota nuorten ja sidosryhmien parissa. Henkilostopoliittisella yhdenvertaisuudella viitataan
viraston henkilokunnan sisaisiin yhdenvertaisuuskysymyksiin. Samoin tasa-arvo jaetaan suunnitelmassamme
toiminnalliseen ja henkilostopoliittiseen tasa-arvoon. Toiminnallisella tasa-arvolla viitataan sukupuolten
valiseen tasa-arvoon nuorten ja sidosryhmien parissa tehtdvassa tydssa ja henkilostopoliittisella tasa-arvolla
viraston henkilékunnan sisdisiin tasa-arvokysymyksiin.

3. NYKYTILAN KUVAUS

Nuorisoasiainkeskuksessa tasa-arvo- ja yhdenvertaisuuskysymyksiin on kiinnitetty huomiota erilaisten
tyootteiden, menetelmien ja periaatteellisten linjausten avulla. Myos tyon laadun mittaamisessa ja
arvioinnissa on huomioitu tasa-arvo- ja yhdenvertaisuusnakokulmia. Tassd luvussa kasitelldan lyhyesti
sellaisia tyootteita ja arviointitydohon liittyvia kaytdnteitd, jotka ovat keskeisid tai kiinnostavia taman
suunnitelman nakokulmasta myds tulevaisuuden tasa-arvo- ja yhdenvertaisuustyon tekemisessa ja
kehittamisessa.

“Pyritddn edistimddn esteeténtd kohtaamista ja
yhteistd tekemistd erilaisten ihmisten vdlilld.”
Lainaus tydyhteisén keskustelulomakkeesta.

Suunnitelmaa varten kerattyjen aineistojen perusteella on tulkittavissa, ettd virastossamme on onnistuttu
kehittdmaan ja toteuttamaan erityisesti sukupuolisensitiivisyyttd ja monikulttuurisuutta huomioivia
toiminnallisia tyootteita. Sen sijaan sukupuolen moninaisuuden kysymykset, seksuaalisiin vdhemmistdihin
seka toimintakykyyn, erityisesti vammaisuuteen, liittyvat teemat ovat jadneet vahemmalle huomiolle. Lisaksi
edelleen pohdintaa vaativat kokonaisuutena henkiléstépoliittiset tasa-arvo- ja yhdenvertaisuuskysymykset.
Suunnitelmaa varten keréattyjen aineistojen ansiosta voidaan tunnistaa ndma vahemmalle huomiolle jadneet
nakokulmat ja tarttua niihin. Voidaan todeta, etta erilliset monikulttuurisuus- ja tasa-arvosuunnitelmat eivat
ole parhaalla mahdollisella tavalla edistdneet laaja-alaista yhdenvertaisuutta ja tasa-arvoa.

3.1.Toiminnallinen yhdenvertaisuus ja tasa-arvo

Tyon tasa-arvoisuutta ja yhdenvertaisuutta kehitetddn p&daasiassa tyon arvioinnin kautta. Tyén arviointiin
kuuluvat tiedon kerdadamiseen, kasittelyyn ja soveltamiseen liittyvat kaytanteet. Nuorisoasiainkeskuksessa
tietoja kavijoista keratddan useilla tavoilla. Merkittdva madra tietoa kavijoiden maarastd, sukupuolesta,
asuinalueesta, idsta ja aidinkielestd saadaan jasenkorttien kautta kootusta jasenrekisterista. Toiminnalliselta
tasolta on keratty myos kuvailevaa ja selittavaa laadullista tietoa palautekyselyiden, tyoyhteisdjen tekemien
itsearviointien seka kertaluonteisten selvitysten ja tutkimusten avulla.

Suunnitelman tietojen kerdamisen yhteydessa huomattiin, ettd sen kdytanteet eivat ole virastossa
toiminnallisella tasolla yhtendisid ja toiminnan yhdenvertaisuudesta ja tasa-arvosta ei ole kaikenkattavaa
tietoa. Kaikki kavijat eivat tule tunnistetuksi jasenkortin ja —rekisterin avulla, vaan kavijoitd lasketaan
muillakin tavoilla. Esimerkiksi verkossa tehtava tyo ja tapahtumaluonteinen nuorisotyd edellyttavat erilaisia
kdytanteita kavijoita koskevien tietojen kerdaamiseksi. Viraston sisdiset erot tiedon kerdamisen ja arvioinnin
tavoissa ovat usein perusteltuja tyon ja toiminnan luonteen erojen takia. Kaikkien tiedon kerdamiseen,
arviointiin ja soveltamiseen liittyvien kdytanteiden tulisi kuitenkin olla tiedostetusti kadytettyja ja yhteisesti
hyvaksyttyja. Talla tarkoitetaan sitd, etta osaamme perustella sen millaista tietoa todella tarvitsemme tyon
tasa-arvoisuuden ja yhdenvertaisuuden kehittamiseksi ja osaamme kerdta tiedon nuorten &danta ja
itsemaarittelyoikeutta kunniottaen. Lisdksi on tarkedaa osata soveltaa kerdttya tietoa siten, etta nuorten
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kokemukset toimintamme yhdenvertaisuudesta ja tasa-arvosta paranevat.

Nuorisoasiainkeskuksessa on kokeiltu my6s suvausta eli sukupuolivaikutusten arviointia arviointitydkaluna
vuodesta 2012 ldhtien. Suvauksessa on ollut tavoitteena tehda sukupuoli ja sen merkitys ndakyvaksi viraston
yksikoiden toiminnoissa. Huomiota on kiinnitetty erityisesti siihen, mitd eroja tyttdjen ja poikien valilld on
palveluiden kannalta ja miten naitd eroja on tarpeen huomioida, jotta palvelut toimisivat tasa-arvoisesti ja
edistdisivat tasa-arvoa. Suvaus on nuorisoasiainkeskuksessa kohdistunut vuonna 2012 neljdan
toimintayksikkoon ja sita jatketaan. Suvauksen tuloksia ja toimintaehdotuksia ei voi yleistda koskemaan koko
viraston toimintaa, mutta yksittaisissa toimintayksikdissa ja tyoyhteisdissd suvaus on prosessina aktivoinut
sukupuolen merkityksia kasittelevaa keskustelua ja tukenut kehittamistyota.

Taulukko 1: Jasenkortin hankkineiden nuorten ikdjakauma (Nuorisoasiainkeskuksen jasenrekisteri 2012-2013)
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e Vuonna 2012 nuorisoasiainkeskuksen jdsenkortin hankkineista (yhteensd 11 967) tyttdjé oli 41 % ja
poikia 59%.

e Nuori voi jdsenkorttia hankkiessaan itse mddritellé sukupuolensa jdsenkorttilomakkeeseen, mutta
lomake mahdollistaa ainoastaan tytté tai poika-vaihtoehdon valitsemisen.

e Jdsenkorttihakemuksessa kysytddn nuorelta hénen didinkieltddn. Aidinkielensé oli vuonna 2012
mddrittényt  muuksi  kuin  suomeksi  tai  ruotsiksi 13 %  jdsenkortillisista  nuorista.
(Nuorisoasiainkeskuksen jisenrekisteri 2012).

Tietoa toimintaan osallistuvien nuorten sukupuolesta saadaan myds vuosittain  kerattavien
asiakaspalautteiden kautta. Alueellisten palveluiden osasto kerda nuorisotaloilla kayviltd nuorilta
asiakaspalautetta vuosittain. Keskitettyjen palveluiden osastolla on tietoa toiminnoittain, ei koko osastona.
Kevaalla 2013 nuorisotaloilla asiakaspalautetta antaneista tyttoja oli 33% ja poikia 67% (vastanneita yhteensa
1809 nuorta). Nuorisotaloilla kdyvien poikien maara on merkittavasti suurempi kuin tyttdjen. Vaihteluvali eri
nuorisotalojen valilla on kuitenkin suuri.
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Taulukko 2: Tyttéjen osuus alueellisten nuorisotalojen asiakaskyselyyn vastanneista 2013

Tytt6jen %-osuus vastanneista, tyttdjen N = 600
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Taulukko 3: Poikien osuus alueellisten nuorisotalojen asiakaskyselyyn vastanneista 2013
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Tyttojen ja poikien osuutta nuorisotalojen kavijoista voi arvioida tarkastelemalla asiakaskyselyn vastaajien
sukupuolijakaumaa. Kevaalld 2013 tehdyn asiakaskyselyn vastaajista noin yksi kolmasosa (33,2 %) oli tytt6ja
ja kaksikolmasosaa (66,9 %) oli poikia. Keskiarvotieto ei kuitenkaan kuvaa kovin tarkasti tilannetta eri alueilla
ja nuorisotaloilla. Ylld oleviin taulukoihin on luokiteltu vastaajat (N= 1808) sukupuolen mukaan kuuteen ryh-
maan sen mukaan kuinka paljon asiakaskyselyyn vastaajista oli tyttdja tai poikia. Asiakaskyselyyn vastanneet
nuoret poimittiin nuorisotalolla kdyneista nuorista maaliskuussa 2013 kolmen viikon ajalta. Kyselyyn vastan-
neiden sukupuolijakauma ei anna suoraa tietoa siitd, kuinka paljon tytt6ja ja poikia alueellinen nuorisotalo-
toiminta tavoittaa, mutta antaa kuitenkin siitd suuntaa ja tuo esiin sen, tyttdjen maarat ainakin asiakas-
kyselyyn vastanneista vaihtelevat suuresti. Ne talot, joissa tyttéjen osuus vastaajista oli 0-10 % sisaltavat
kaksi mopotoimintaan painottuvaa toimipistettad (Pukinmaen mopohalli ja Rastiksen mopotoiminta) ja Kon-
tulan skeittihallin. Naissa taloissa toiminta on luonteeltaan sellaista, etta siihen osallistuu ensisijaisesti poikia.

Milloin tyontekijan tarvitsee tietda toimintaan 14
osallistuvan nuoren sukupuoli?
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Arviointityon kaytanteiden lisdksi nuorisoasiainkeskuksessa on nostettu esiin erityisia tyOotteita, joiden
kautta on pyritty edistamaan toiminnallista tasa-arvoa ja yhdenvertaisuutta. Sukupuolisensitiivista tyota on
tehty vuodesta 1999 lahtien. Sukupuolisensitiivinen tyo on ollut tyttd- ja poikatyota, jossa on tunnistettu ja
tunnustettu seka sukupuolen biologiset ettd kulttuurisidonnaiset puolet. Sukupuolisensitiivisessa tyossa
nuoria on tuettu naiseksi ja mieheksi kasvamisessa ja identiteetin rakentamisessa. Tukemisen keinoja ovat
olleet mm. arvoja, tunteita, pelkoja ja unelmia koskevat keskustelut. Sukupuolisensitiivisen tydn muotoja ovat
olleet tytoille ja pojille erikseen tarjotut harrastus- ja muut toimintaryhmat. Lisdksi sukupuolisensitiivisen
tyon piiriin ovat kuuluneet seksuaalikasvatukseen liittyvat toiminnot, nuorisotalojen ja —tilojen uudelleen
sisustaminen seka ohjaajien osaamisen kehittaminen mm. koulutuksilla. Vaikka sukupuolisensitiivisen tytt6-
ja poikatyon perinne on vahva, asettaa tietoisuus sukupuolen moninaisuudesta myds sukupuolisensitiivisen
tyon menetelmat haasteen dareen: Miten sukupuolisensitiivista tyota voidaan tehda avoimessa toiminnassa,
niin sanotuissa sekaryhmissa seka tilanteissa, joissa nuori ei identifioidu selkeasti joko tytoksi tai pojaksi.

Helsingin Seudun Seta ry:n toimijat ovat
vierailleet kevaasta 2013 alkaen
nuorisotaloilla ja nuorten kanssa
keskustellen tarjonneet perustietoa
seksuaali- ja sukupuolivahemmistdista ja
sateenkaariperheista

Etnistd yhdenvertaisuutta edistavaa tyota virastossa on tehty suunnitelmallisesti jo 1990-luvulta lahtien ja
2004 alkaen strategioiden ja suunnitelmien tukemana. Toiminnallisesti etnista yhdenvertaisuutta on edistetty
muun muassa vuosittaisilla maaliskuussa pidettavilla rasisminvastaisilla viikoilla ja vuodesta 2011 alkaen
lokakuussa pidettavilla monikulttuurisuusviikoilla, jolloin etniseen yhdenvertaisuuteen liittyvat teemat ovat
olleet esilld nuorten kanssa tehtdvassa tydssa. Rasisminvastaisia tapahtumia on jarjestetty muun muassa
nuorisotaloilla ja Gloriassa yhteistyossa esimerkiksi jarjestdjen kanssa.

Useat toimipaikat ovat julistautuneet Syrjinndstd vapaiksi alueiksi samoin kuin viraston jarjestamat
tapahtumat. Nuorten vaikuttamistoiminnassa, Ruudissa, tasa-arvon ja yhdenvertaisuuden edistiminen on
huomioitu tarkedna lahtdkohtana: monenlaisia nuoria onkin mukana esimerkiksi eri vuosina valituissa Ruudin
ydinryhmissa ja erilaisissa toimintaryhmissd. Samoin vuosittaisessa vaikuttamistapahtuma RuutiExpossa
muun muassa esteettomyyteen ja selkokielisyyteen liittyvat asiat ovat keskeisia.

Torstai-iltaisin toimintakeskus Hapessa on
tarjolla ohjattua toimintaa eri tavoin
vammaisille, 15-25-vuotiaille  nuorille.
Vuonna 2012 “Sankareiden” toiminta taytti
10 vuotta.

Nuorten terveydentilaan liittyen ei ole kohdennettu erityisia toimenpiteitd muutamia poikkeuksia, kuten eri
tavoin vammaiseille nuorille suunnattuja ”"Sankareita”, lukuunottamatta. Toimipaikkojen esteettomyystiedot
on pyritty pitdamaan ajan tasalla internet-sivuilla, jotta tilojen kdyttdminen on mahdollisimman helppoa
erilaisille ryhmille, esimerkiksi vammaisille nuorille. Nuorisoasiainkeskuksella on talla hetkelld edustaja
kaupungin Vammaisneuvostossa.

Nuorten ikda on pohdittu tyoyhteisdjen keskusteluissa paljonkin. Talla hetkellda nuorten ikdryhmapainotus
(13-17-vuotiaat) ohjaa tyon kohdentamista. Toimintaa on myds tdtd nuoremmille ja vanhemmille nuorille.
Samoin jdrjestdjen ja ryhmien tukea ja avustuksia annetaan eri-ikdisille nuorille.

Nuorten sosioekonominen asema huomioidaan tydyhteisdjen keskustelujen perusteella monin tavoin. Muun
muassa ilmaiset tai edulliset osallistumismaksut mahdollistavat sosioekonomiselta asemaltaan monenlaisten
nuorten yhdenvertaisen osallistumisen toimintaan ja esimerkiksi sisaralennukset ja muut
osallistumismaksujen alennukset tukevat tata tarvittaessa.
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3.2. Henkil6stopoliittinen yhdenvertaisuus ja tasa-arvo

Henkilostoon liittyvista yhdenvertaisuus- ja tasa-arvoasioista on olemassa tilastotietoa jonkin verran. Koko-
naiskuvan hahmottamisen pulmana on se, etta koettu tasa-arvo ja yhdenvertaisuus eivat kovin helposti taivu
tilastoiksi. Lisaksi tiedon tuottamisessa ja kasittelyssa hankaluutena on se, ettd nuorisoasiainkeskus on pieni
virasto, joten ammattiryhmakohtaista tietoa esimerkiksi palkoista ei voida tilastoida mahdollisen tunnistet-
tavuuden vuoksi.

Miehet, naiset, henkiloston ikdrakenne ja muunkieliset

Vuonna 2012 nuorisoasiainkeskuksessa oli 381 tyontekijda, joista 320 oli vakinaisessa ja 61 maaraaikaisessa
tyosuhteessa. Maardaikaisuudet syntyvat vakinaisen henkiloston aitiys-, vanhempain-, vuorottelu- ja opinto-
vapaiden, palkattomien tydlomien seka projektitydn perusteella. Palkkatuetussa tydsuhteessa oli 66 henki-
|63, joista naisia 18 ja miehia 48. (Henkilostoraportti 2012.)

Nuorisoasiainkeskus on naisvaltainen organisaatio, vaikka naisten ja miesten maara onkin tasoittunut. Kaikis-
ta tyontekijoista 56,6, % on naisia. Vakinaisessa tyosuhteessa olevien keski-ikd on 42,2 vuotta kun se koko
kaupungilla on 46,5 vuotta. (Henkilostoraportti 2012.)

Muuta kuin suomea tai ruotsia didinkielena puhuvien osuus henkilostosta oli 5,4 % vuonna 2012 kun vastaa-
va luku koko kaupungissa oli 5,9 %. Tilastossa ei ole huomioitu oppisopimusopiskelijoita eika palkkatuella
palkattua henkilostoa.> Helsingin strategiaohjelmassa vuosille 2009 — 2012 asetettiin tavoite lisitd maahan-
muuttajien osuutta kaupungin henkilostosta siten, ettd se lahenisi maahanmuuttajien osuutta vaestosta.
Kaupunginjohtaja asetti tydryhman helmikuussa 2011 ja antoi sille tehtavaksi tehda esityksen toimenpiteis-
ta, jonka avulla

- muunkielisten osuutta lisdtdan kaupungin henkildstossa. Myos uudessa strategiaohjelmassa 2013 —

2016 korostetaan maahanmuuttajien osallisuutta ja tyollistymista,

- edistetdan muunkielisten etenemista kaupungin hierarkiassa ja

- parannetaan monimuotoisten tydyhteisdjen johtamista ja osaamista maahanmuuttajien palvelusuh-
teisiin liittyen.

Myos kaupungin uudessa strategiaohjelmassa 2013 — 2016 korostetaan maahanmuuttajien osallisuutta ja
tyollistymistd. Vuoden 2013 alussa Helsingissa asui muuta kuin suomea tai ruotsia aidinkielendan puhuvia
kaupunkilaisia 73 608, joka on 12,2 % vaestosta (aluesarjat.fi).

Kaupungin henkildstéhankinnan periaatteiden mukaan yhdenvertaisuusperiaatteen noudattaminen vaatii
ottamaan huomioon erityisryhmien tilanteen ja edistamaan laaja-alaisen tasa-arvon toteutumista: kaupun-
gin kdytantona on, ettd kahdesta ansiokkuudeltaan tasaveroisesta hakijasta valitaan aliedustettuun ryhmaan
kuuluva®. Nuorisoasiainkeskuksessa tits linjausta tukee nuoriso-ohjaajien oppisopimuskoulutuksen periaate,
jonka mukaan oppisopimukseen rekrytoidaan ensisijaisesti monikulttuurisia helsinkildisia. Hyva vapaa-aika-
kehittdmis- ja tutkimushankkeen projektipaallikon rekrytointi kevattalvella 2013 toteutui nimettéman rekry-
toinnin periaatteella, mika osaltaan vahvisti yhdenvertaisuusperiaatteen noudattamista. Syksylla 2013 ni-
mettdman rekrytoinnin kokeilua paatettiin jatkaa.

Prosenttiosuudessa on huomioitu vain vakansseilla oleva henkilokunta. Tama vaaristdd muunkielisten osuutta

nuorisoasiainkeskuksessa jonkin verran, silla ldhes kaikkien oppisopimusopiskelijoiden didinkieli on muu kuin suomi tai
ruotsi. Palkkatuetussa tydsuhteessa olleiden tyontekijoiden didinkieli oli kahdeksalla henkil6lla muu kuin suomi tai ruotsi
vuonna 2012.

4 Henkilostokeskus, Henkilostovoimavaraosaston ohje “Henkiléstéhankinnan periaatteet” 24.8.2012.
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Palkat

Eri ammattiryhmien keskimaaraiset palkat ovat naisilla hiukan miesten palkkoja korkeampia lukuun ottamat-
ta Ill ryhmaan® kuuluvia nuoriso-ohjaajia. Vertailua ei kaikkien ammattiryhmien osalta voitu tehd&. Osa am-
mattiryhmista on niin pienia, etta niitd ei mahdollisen tunnistamisen vuoksi voi tilastoida (esimerkiksi viras-
ton johto). Viraston johtoryhmaan kuuluvat nuorisotoimenjohtaja, kolme osastopaallikda, kehittamispaallik-
ko seka henkiloston edustaja. Talla hetkelld johtoryhma on miesvaltainen, vain yksi jasenistd on nainen. Alla
olevassa taulukossa on esitelty eri ammattiryhmien tehtavakohtaisten palkkojen ja henkilokohtaisten lisien
keskiarvo ammattiryhmittain.

Taulukko 4: Miesten ja naisten palkat eri ammattiryhmissa

Naisten
palkat Naisten Keskiarvo
miesten Keskiarvo henkilokoh- | tehtdvakoh-
palkoista | tehtavakoh- taisen pal- taisista
(tehtdva- | tainen palk- kan osa palkoista
kohtaises- | ka euroa/kk | Keskiarvo henkildkoh- miesten henk. lisi-
Tehtévakohtainen palkka euroa/ | ta palkas- (naiset ja tainen palkan osa eu- | palkan osas- | neen (naiset
Nimike Lukumaara kk, keskiarvo ta) miehet) roa/kk ta ja miehet)
N M N M % N+M N M % N+M
Nuoriso-ohjaajat Il
ryhma 51 48 2 085,44 € 2 087,90 € 99,88 2 086,63 € 73,67 € 66,03 € 111,57 2104,83 €
Nuoriso-ohjaajat Il
ryhma 38 31 2162,94 € 2 152,18 € 100,50 2158,11€ 78,96 € 89,31 € 88,41 2188,52 €
Nuoriso-ohjaajat |
ryhma 42 31 2281,72 € 2271,10€ 100,47 2277,21€ 93,52 € 88,39 € 105,81 2312,45€
Toiminnanjohtajat,
ldhiesimiehet 15 10 2 865,63 € 2 786,66 € 102,83 2834,05 € 134,16 € 82,81 € 162,01 2930,31€
Tuottajat, kulttuuri-
tuottajat, me-
diatuottajat 4 6 2312,40 € 2223,44 € 104,00 2259,03 € 0 0 XX XX
Asiantuntijat,
suunnittelijat 26 14 2762,16 € 2 629,68 € 105,04 2715,79 € 123,11 € 95,73 € 128,61 2788,63 €

Tehtdvakohtaisen palkan lisdksi tydontekijan on mahdollisuus saada henkilékohtaista lisda, joka on harkinnan-
varaista. Lisdn maksaminen perustuu tyosuoritusten arviointiin, jonka tekee esimies. Taulukossa on kuvattu
miesten ja naisten henkilokohtaisten palkan osien keskiarvoiset maarat ammattiryhmittdin. Taulukon tulkin-
nassa on syyta olla varovainen, silla tydsuhteen pituus vaikuttaa merkittavasti henkilokohtaisen palkan osan
maaran. Pitkdn tyohistorian omaava tyontekija on ollut mukana useammalla kierroksella kun harkinnanva-
raisia lisid on myonnetty.

Osaamisen kehittaminen ja koulutus

Erityisesti etnista yhdenvertaisuutta tukeva osaamisen kehittaminen on sisdltanyt erilaisia koulutuksia ja

muita menetelmia Suomessa ja muualla Euroopassa. Naista esimerkkeja ovat tyontekijoiden “vaihtoviikot”

toimipaikkojen valilla ja kansainvaliseen POP- hankkeeseen osallistuminen (Paths of Participation) vuosina
2008-2009. Tasa-arvoista ja ihmisoikeudet huomioivaa osaamisen kehittamista ovat tukeneet jo useiden
vuosien ajan toteuttavat Fredi ja Friidu-koulutukset ja vuodesta 2013 alkaen Bella-koulutukset.

> Nuoriso-ohjaajien palkat on jaoteltu kolmeen ryhmadn. Ryhmassa | ja Il edellytetddn AMK-tutkintoa ja ryhmassa Il
kelpoisuusehtona on nuoriso- ja vapaa-ajanohjaajan perustutkinto. Ill ryhm&an kuuluvien nuoriso-ohjaajien palkka on

matalin.
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Henkil6kunnan rasisminvastaista tyon osaamista on kehitetty erityisesti 2000-luvulla. Ty6ta on tukenut yh-
teistyo Pelastakaa Lapset ry:n ja muiden kumppaneiden kanssa toimiva yhteistydhanke No Racism (NoRa).
Hankkeelta ilmestyi vuonna 2011 “R-sana. Kirja rasismista ja siihen puuttumisesta”, jota on hyédynnetty
henkilokunnan kanssa rasisminvastaisten tydmenetelmien kehittdmisessa muun muassa tyéseminaareissa
vuonna 2012.

Vuonna 2007 kdynnistyneessa kulttuuritulkkitoiminnan tavoitteena oli huomioida, kehittaa ja ottaa kayttoon
paremmin nuorisoasiainkeskuksessa olemassa olevaa monikulttuurista asiantuntemusta ja osaamista. Viras-
ton 6-10 taustaltaan maahanmuuttajaa ja romania toimi kulttuuritulkkeina vuosien 2007-2012 ajan. Kulttuu-
ritulkkaukset koskivat nuorta, nuorten ryhmia tai nuorten perheita nuorisoasiainkeskuksen toimintakentalla.
Kulttuuritulkkeja kutsuttiin mukaan esim. monikulttuuriseen iltaan nuorisotalolle, tydyhteison koulutukseen,
vanhempainiltaan tai kahden nuoren valiseen ristiriitatilanteeseen. Kulttuuritulkkitoiminnan tarve oli selkea
silloin, kun se kdynnistettiin, mutta talla hetkelld osaaminen on vahvistunut monikulttuurisessa tyossa ja
kulttuuritulkkitoiminnalle ei ole enda tarvetta sen alkuperdisessa muodossa.

Suunnitelmallinen tehtavakierto on ollut Nuorisoasiainkeskuksessa vahdista. Kevaalla 2013 toteutettiin nuo-
risoasiainkeskuksen sisdinen, kahden kuukauden mittainen tehtdvakierto, jossa mahdollistettiin ohjaustyota
tekevalle nuorisotyontekijalle siirtyminen alueellisten palvelujen toimistoon nuorisosihteeriksi. Yleensa teh-
tavakierto toteutuu erilaisten sijaisuuksien kautta. Vuositasolla muutama maaraaikaisista tehtavistd avataan
vain nuorisoasiainkeskuksen omalle henkilokunnalle.

Tasa-arvoon ja yhdenvertaisuuteen liittyvad osaamisen kehittamistd on tehty yhteistydssa koulutuksia henki-
I6kunnalle toteuttamalla muun muassa kaupungin maahanmuutto-osastoston sekd Oiva Akatemian, Tyttdjen
talon ja Poikien talon, Naistenkartanon, Helsingin Diakoniaopiston ja Helsingin Seudun Seta ry:n kanssa.

Tasa-arvoon ja yhdenvertaisuuteen liittyva kehittaminen on ollut paaosin erillista, eivatka toimintakykyyn
liittyvat teemat ole juuri olleet esilla. Yksittdinen esimerkki on kuitenkin kehitysvammaisten nuorten aikuis-
ten tyollistamisesta Lasten liikennekaupunkiin.

Lasten liilkennekaupungissa on vuodesta 2006 tyoskennellyt kehitysvammaisia nuoria
aikuisia ns. avotyotoiminnassa. Avotyodtoiminnassa oleva saa eldkkeen lisdksi
tybosuusrahaa. Avotyotoiminnassa olevat henkilot ovat kirjoilla Vallilan tyd- ja
valmennuskeskuksessa. Heiddan mukanaolonsa on ollut myonteinen kokemus
tyoyhteisolle ja liikennekaupungin lapsille.

Kokemustietoa yhdenvertaisuudesta ja tasa-arvosta

Henkilokunnan tasa-arvoa ja yhdenvertaisuutta tarkastellaan usein vertailemalla naisten ja miesten palkkoja
ja edustusta eri ammattiryhmissa seka tilastoimalla vieraskielisten osuutta henkilostdsta. Yhdenvertaisuus- ja
tasa-arvosuunnitelman laatiminen edellytti laajemman kokonaiskuvan saamista siitd, minkalaisia kokemuksia
henkilokunnalla on nuorisoasiainkeskuksesta tasa-arvoisena, yhdenvertaisena ja oikeudenmukaisena tyon-
antajana. Joulukuussa 2012 toteutettuun kyselyyn vastasi yli 200 tyontekijaa (vastausprosentti 44,5 %). Ky-
symykset liittyivat tasa-arvoiseen ja yhdenvertaiseen kohteluun mm. uralla etenemisessa, tyotehtavien ta-
saisessa jakautumisessa ja palkkauksessa. (Ks. liite 1, Kysely henkilokunnalle)

Naisten ja miesten valinen tasa-arvo seka tyontekijoiden yhdenvertaisuus toteutuvat henkildston kokemus-
ten mukaan nuorisoasiainkeskuksessa vaihtelevasti. Enemmist6 vastaajista piti tilannetta hyvana, mutta vas-
tauksista heijastuu myo6s epaoikeudenmukaisuuksien kokemuksia. Vastaajien maara oli varsin korkea, joten
jo melko pienet prosenttiluvut kertovat siita, etta jopa parillakymmenella tyontekijalla on kokemuksia epata-
sa-arvoisesta tai epayhdenvertaisesta kohtelusta. Henkilostdkyselyn tulokset haastavat seka viraston etta
tyoyhteisot tarkastelemaan huolellisesti tasa-arvoisuutta ja yhdenvertaisuutta uralla etenemisessa, tyoteh-
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tavien jakautumisessa, eri-ikdisten tyontekijéiden huomioimisessa, koulutus- ja opiskelumahdollisuuksissa,
henkildston valinnassa, palkkauksessa ja tydsuhde-etujen jakamisessa.

Alla olevassa taulukossa on esitelty henkilostékyselyn tuloksia liittyen sukupuolten valiseen tasa-arvoon, eri-
ikdisten tyontekijoiden yhdenvertaisuuteen, erilaissa tydsuhteissa olevien tasapuoliseen kohteluun ja erilais-
ten vahemmistdjen yhdenvertaisuuteen. Kaikissa neljdssad teemassa vastaajia pyydettiin arvioimaan ndiden
toteutumista yhdeksalla osa-alueella: toiminnan suunnittelu, johdon ja esimiesten valitseminen, henkiloston
valitseminen, palkkaus, tyésuhde-etujen jakaminen, uralla eteneminen, tyétehtavin jakaminen ja sosiaalinen
kanssakayminen. Taulukkoon on koottu keskiarvot yhdeksastad osa-alueesta.

Taulukko 5:
keskiarvo, vastaukset asteikolla 1-5
Sukupuolten vialinen tasa-arvo 3,89
Eri-ikdisten tyontekijoiden yhdenvertaisuus 3,69
Erilaisissa ty6- / virkasuhteissa *)olevien tasapuoli- 3,52
nen kohtelu
Vdahemmistdjen yhdenvertaisuus **) 3,84

* vakinaisten, maaraaikaisten, koko- tai osa-aikaty6ssa olevien
**tyokyvyltaadn, seksuaaliselta suuntautuneisuudeltaan, sukupuoli-identiteetiltdan etniselta tai kulttuuriselta taustal-
taan, uskonnoltaan, vakaumukseltaan tai arvomaailmaltaan erilaisten

Sukupuolten vélinen tasa-arvo toteutuu vastaajien mukaan parhaiten koulutus- ja opiskelumahdollisuuksissa
(ka 4.12) seka toiminnan suunnittelussa (ka 4.09). Heikoiten se toteutuu uralla etenemisessa (ka 3,69) seka
johdon- ja esimiesten valitsemisessa (ka 3,74). Palkkauksen kohdalla hajonta oli suurinta: 12,8 % arvioi suku-
puolten vdlisen tasa-arvon toteutuvan heikosti tai melko heikosti, 13,8 % tyydyttavasti ja 73,4 % hyvin tai
erittdin hyvin. Mielenkiintoista palkkaukseen liittyvissa tuloksissa oli se, ettd avovastauksissa tuotiin esille
kokemus naisten alhaisemmasta palkkatasosta miehiin ndahden. Tosiasiassa ainoastaan Il palkkaryhmaan
kuuluvissa nuoriso-ohjaajissa naisten palkat ovat miesten palkkoja alhaisemmat ja erotus siindkin on pieni
(naisten palkat olivat 99,88 % miesten palkoista).

Eri-ikdisten tyontekijoiden yhdenvertaisuudessa sosiaalisenen kanssakdyminen (ka 3,9) seka koulutus- ja
opiskelumahdollisuudet (ka 3,85) toteutuvat parhaiten. Heikoimmat keskiarvot olivat uralla etenemisessa (ka
3,49) ja tyotehtavien jakamisessa (ka 3,52 ).

Erilaisissa tyosuhteissa olevien tasapuolinen kohtelu sai heikoimmat keskiarvot. Tyésuhteen muoto vaikuttaa
vastaajien mukaan jonkin verran uralla etenemiseen (ka 3.23), ty6tehtavien jakamiseen (3,46) seka johdon ja
esimiesten valitsemiseen (ka 3.46). Sosiaalisessa kanssakaymisessa (ka 3,97) tyésuhteen muodolla ei nayttai-
si olevan merkitysta.

Vahemmistojen yhdenvertaisuus toteutuu vastausten perusteella heikoiten johdon ja esimiesten valitsemi-
sessa (ka 3,63) seka uralla etenemisessa (ka 3,66). Vastaajista 12,5 % arvioi sen toteutuvan heikosti tai melko
heikosti. Korkeimmat keskiarvot olivat palkkauksessa (3,95) ja sosiaalisessa kanssakdymisessa (ka 3,94)

“Tasa-arvon ja yhdenvertaisuuden toteutumisen mahdollisuuksien taustalla on isompia
rakenteellisia kysymyksid niin ei oikein tiedd miten vastaisi. Koen, ettd tydpaikkani on melko
hyvdlld mallilla ndissé asioissa, mutta silti niihin tulee kiinnittéd huomiota. Iso ongelma on
mielestdni se, ettd nuorten ja uusien tydntekijéiden tyésuhteet ovat pdtkittdisié ja mddréaikaisia
ja henkiléstéetuudet ja mahdollisuudet vaikuttaa omaan tyéhén on selvdsti huonommat kuin
vakituisessa tybésuhteessa olevien. Tdmd aiheuttaa eriarvoisuutta ja vastakkainasettelua”.
Henkiléstokvselvn 2012 avovastaus.
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Henkil6kunnalta kysyttiin kokemuksia epdasiallisesta kielenkaytosta ja syrjinnadsta. Tulosten perusteella nuo-
risoasiainkeskuksella on vield tyota tehtavana naiden ilmididen kitkemiseksi. Eniten mainintoja oli mielipi-
teeseen liittyvassa epdasiallisessa kielenkaytossa tai syrjinndssa. Avovastauksissa esimerkkeja naista tilaneis-
ta oli suhteessa niukasti (kolme mainintaa). Nama liittyivat ideoille naureskeluun ja ideoiden tasapuoliseen
kohteeluun. Mielipiteen kohdalla vastausten tulkinta voi myds olla hiukan hankalaa, silla tydntekijan mielipi-
de on voinut tulla kuulluksi, mutta sita ei perustellusti ole voitu toteuttaa. Olennaista on ymmartaa se, etta
mikali keskusteluja ja kuulemista ei hoideta hyvin, voi se tuottaa kokemuksen syrjinnasta.

Taulukko 6: Havainnot epaasiallisesta kielenkdytosta ja havainnot seka kokemukset syrjinnasta

Oletko havainnut tai koke- Oletko havainnut syrjin- Oletko kokenut syrjintaa
nut epdasiallista kielenkdyt- | taa tydyhteisdssasi vii- tyoyhteisodssasi viimeisen
t6a koskien (N=189) meisen vuoden aikana vuoden aikana koskien
koskien (N=189) (N=174)
ikaa 243 % 18,5 % 8,0%
sukupuolta 22,2 % 12,7 % 58 %
etnista tai kansallista alkuperaa 16,9 % 8,5% 2,3%
kansalaisuutta 7,9 % 4,8 % 1,7%
kielta 9,5% 5,8% 3,6%
uskontoa 9,0% 3,7% 1,2%
vakaumusta 7,4 % 3,2% 2,3%
mielipidetta 32,8% 21,2 % 12,6 %
toimintakykya 21,7 % 14,3 % 8,0 %
seksuaalista suuntautumista 11,6 % 3,7% 1,7%
sukupuoli-identiteettia 4,2 % 2,1% 2,9%
muuta henkildon liittyvaa syytd, mita? 10,0 % 10,6 % 7,5 %
en ole havainnut tai kohdannut 45,5 % 57,1% 75,8 %

Vastaajista ldhes neljannes tai viidennes oli havainnut tai kokenut niin ikddn (24,3 %) sukupuoleen (22,2 %),
kuin myos toimintakykyyn (21,7 %) liittyvaa epaasiallista kielenkayttoa. Syrjinnan kokemukset olivat vahai-
sempid, mutta kohdistuivat samoihin syrjinnan perusteisiin: ikd (18,5 %), sukupuoli (12,7 %) ja toimintakyky
(14,3 %).

Vastaajilla oli mahdollisuus kuvata syrjinnan luonnetta tarkemmin avovastauksissa, joita saatiin 61 vastaajal-
ta. Avovastauksissa kerrottiin tarkemmin syrjinnan luonteesta. Eniten kuvauksia oli vahattelysta, mitatdinnis-
ta, ulkopuolelle jattamisesta ja toisen tyon arvostamisesta. Esimerkkeja oli myds syrjinnan kokemuksista tyo-
tehtdvien jakamisessa. lkd ja kokemus tuotiin useassa yhteydessa esiin lapi kyselyn.

”.. kun keskustelu menee tietokoneisiin ja nettimaailmaan, niin
sanotaan, ettd tdmdhdn kuuluu nuorten maailmaan eihké koske sinun
ikdisidsi (n. 50-vuotiaita)”. Henkiléstokyselyn 2012 avovastaus.

Kyselyssa pyydettiin vastaajia kertomaan epaasiallisesta kielenkdytdsta tai syrjinnasta viimeisen vuoden ajal-
ta. Kiinnostaa on se, ettd henkilékunnan kuvaukset ulottuvat myo6s pyydettya ajanjaksoa pidemmalle. Osa
kokemuksista liittyy jopa kymmenen vuoden takaisiin tapahtumiin. Tdma kertonee siita, etta epdoikeuden-
mukainen kokemus kantaa kauas ja mikali kokemusta ei ole paassyt purkamaan, on siita tarve kertoa vuo-
sienkin jalkeen. Kaikkia yhdenvertaisuuteen ja tasa-arvoon liittyvia negatiivisia kokemuksia ei todennakdises-
ti voida estad, mutta on tarkeaa hoitaa kokemuksiin liittyvat tilanteet ihmisia kuullen ja myds saattaa ne paa-
tokseen.

“Haukkuminen naamioidaan vitsailuksi, jolloin siihen on vaikea puuttua ilman,
ettd saa huumorintajuttoman leiman itseensd.”
Henkiléstékyselyn 2012 avovastaus.

Vastaajilta kysyttiin, kenen taholta syrjintda on tapahtunut. Vastaajilla oli mahdollisuus valita useampi taho.

Syrjintaa koettiin eniten tyotovereiden taholta (34 maininnoista), mutta myds lahiesimiehen (15 %) tai jon-

kun muun esimiesasemassa olevan (15 %) kerrottiin toimineen syrjivasti. Esimiestyon oikeudenmukaisuus on
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olennaista, mutta vastauksista voi tehda myds tulkinnan siita, ettd johtamisen liséksi on tarkeda sopia vuo-
rovaikutukseen liittyvista pelisdanndista tydyhteisoissa.

Kyselyssa tiedusteltiin myos sitd, onko havaittuun syrjintaan puututtu. Vastaajista 29 % kertoi, etta nain on
tapahtunut ja avovastausten perusteella tilanne on puuttumisen jalkeen useimmiten muuttunut paremmaksi
tai syrjinta loppunut kokonaan. Neljannes syrjintdkokemuksista on jaanyt kasittelematta (21 % vastasi ei ole
puututtu). Kyselyn aineisto ei anna vastauksia siihen, miksi puuttumista ei ole tapahtunut. Huolestuttavaa on
se, ettd puolet vastaajista (50 %) ei osannut sanoa, onko tilannetta yritetty korjata. Aineistosta ei ilmene,
ovatko ndma tapaukset sellaisia, jotka on tuotu esille. Joka tapauksessa epatietoisuus syrjinnatilanteiden
kasittelysta ei auta vahvistamaan yhdenvertaista, oikeudenmukaista ja avointa organisaatiokulttuuria.

Henkilostokyselyyn vastattiin paneutuneesti, mika nakyi mm. avovastausten maarassa. Kaikkien avovastaus-
ten perusteella nousee kolme teemaa, joihin toivotaan parannusta.
1) puhekulttuurin kehittdminen positiivisempaan suuntaan - erityisesti naisia vaheksyvat huomautuk-
set ja letkautukset
2) avoimuus, tiedottaminen ja paatdsten perustelu: palkkaus ja palkitseminen, koulutuksiin osallistumi-
nen, mahdollisuus osallistua tydn kehittamiseen
3) eriikdisten johtaminen — ikdaantyvien tydntekijéiden osaamisen arvostaminen, hiljaisen tiedon hyo-
dyntaminen.
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4. Keskeisid kasitteita

Cis tai cissukupuoli tarkoittaa, ettd ihminen kokee omakseen mies- tai naissukupuolen, johon hdnet on
syntymassa maaritelty kehonsa perusteella.

Homofobia tarkoittaa tosiasioihin perustamatonta vihaa, pelkoa, inhoa, vastenmielisyytta tai syrjintaa
homoseksuaalisuutta tai homoseksuaaleja ihmisia kohtaan. Homofobia ei ole varsinainen fobia, vaan se on
pikemminkin verrattavissa rasismin kaltaiseen ilmioon.

Intersukupuolisuus on tila, joissa lapsen fyysinen kehitys sukupuoleen on ollut yksil6llista ja lapsella ei ole
selkedsti vain tyton tai vain pojan piirteita. Joillekin nuorille ja aikuisille intersukupuolinen on lisdksi omaksi
koettu identiteetti, toisille tilan kanssa syntyneille ei.

Lhbtig-kirjanyhdistelmalla viitataan sekd seksuaali- ettd sukupuolivahemmistdihin: lesbot, homot,
biseksuaalit/bi-ihmiset, transihmiset, intersukupuoliset ja queerit.

Monikulttuurisuudella viitataan yksinkertaisimmillaan yhteiskunnalliseen tilaan, jossa monenlaiset ihmiset
elavat yhdessa. Tassa suunnitelmassa viitataan monikulttuurisuuteen, kun puhutaan seuraavista
syrjintaperusteista: etninen tai kansallinen alkupera, kieli, uskonto tai vakaumus.

Moniperusteisella syrjinndlld tarkoitetaan sitd, ettd henkilod syrjitddn samanaikaisesti monella eri
syrjintaperusteella (esimerkiksi sukupuolen ja etnisyyden perusteella.)

Queer-kasitteelld  tarkoitetaan  erityisesti  seksuaalisuuteen  tai  sukupuolisuuteen liittyvien
identiteettikategorioiden ulkopuolelle jattdaytyvaa identiteettia tai seksuaalisuuteen ja sukupuolisuuteen
liittyvat normit kyseenalaistavaa identiteettia.

Rasismilla tarkoitetaan tekoja, jotka asettavat ihmiset keskendan eriarvoiseen asemaan heiddn etnisen
taustansa perusteella. (Nuoriso)tyossd on tarkeda tunnistaa, kun ajattelussa, puheessa tai teoissa on kyse
vksilihin tai ryhmiin liitetyistd oletetuista biologisista ja/tai kulttuurista ominaisuuksista, joita pidetdan
muuttumattomina.

Sosioekonomisen aseman késitteelld viitataan nuoren ja/tai hanen perheensa taloudellisiin resursseihin.

Sateenkaarikansalla viitataan kaikkiin seksuaali- ja sukupuolivahemmist6ihin koko moninaisuudessaan.
Sateenkaari on keskeinen symboli myos koko lhbtig-kokonaisuutta kuvaavassa kuvakielessa.

Sateenkaariperheelld tarkoitetaan useimmiten sellaisia lapsiperheitd tai perheenlisdysta suunnittelevia
perheitd, joissa ainakin yksi vanhempi kuuluu seksuaali- tai sukupuolivahemmistoon. Joskus
sateenkaariperheilld voidaan kuitenkin viitata kaikkiin sellaisiin perheisiin, joisssa joku perheen jasenistd
kuuluu seksuaali- ja sukupuolivdahemmistoon.

Seksuaalivahemmistoilla tarkoitetaan homoja, lesboja, biseksuaaleja ja muita ei-heteroseksuaaleja.
Seksuaalinen suuntautuminen kertoo siitd, keneen henkild tuntee vetovoimaa emotionaalisesti ja/tai
seksuaalisesti.

Sukupuoli-identiteetti on ihmisen oma kokemus siitd, mihin sukupuoleen han samaistuu tai minka
sukupuoliryhman han kokee omakseen. Sukupuoli-identiteetti voi olla mies, nainen tai jotain muuta.

Sukupuolisensitiivisessa nuorisotydssa kaikille nuorille annetaan tilaa olla omanlaisiaan, eivatka aikuisten
sukupuoliodotukset ohjaa sitd, mihin heitd kannustetaan. Nuoria tuetaan pohtimaan ja I6ytamaan moninais-
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ten mallien ja vaihtoehtojen joukosta omannakdisensa identiteetti ja tapa olla. Sukupuolisensitiivisyys ei ole
neutraaliutta, mutta ei myodskaan stereotypioita vahvistavaa toimintaa. Paamaarana on mahdollisuus kokea
oma sukupuoli voimavarana — oli sukupuoli sitten tyttd, poika tai joku muu. Sukupuolisuus on moniulotteista
ja ristiriitaistakin, eika ole olemassa yhta oikeaa tapaa olla esimerkiksi mies tai nainen tai joku muu. Suku-
puolisuuden ja oman sukupuoli- ja seksuaali-identiteetin pohtiminen on merkittava asia, jossa nuori tarvitsee
tukea ja tilaa. (Uusitalo-Herttua 2013 mukaillen)

Sukupuolivahemmistailla tarkoitetaan transsukupuolisia, transvestiitteja, intersukupuolisia seka transgen-
dereita.

Toimintakyvylla tarkoitetaan sitd kokonaisuutta, miten henkilo selviytyy itselleen valttamattomista ja/tai
merkityksellisista jokapaivaisen elaman toiminnoista siind ymparistossa, jossa hdn asuu, elaa tai toimii toisten
ihmisten kanssa. Toimintakyvyn ulottuvuudet ovat fyysinen, kognitiivinen, psyykkinen ja sosiaalinen
suoriutuminen.

Transgender ei koe kuuluvansa selkedsti mies- eikd naissukupuoleen. Han voi olla molempia tai ei
kumpaakaan. Han voi kokea, ettei kaksinapainen mies/naisjako kykene tunnistamaan hinen kokemustaan
sukupuolestaan. Trangender voi kokea itsensd sukupuolettomaksi, muunsukupuoliseksi, kaksi- tai
monisukupuoliseksi.

Transsukupuolisuus tarkoittaa vahvaa ristiriitaa sisdisen sukupuolikokemuksen ja ruumiillisen sukupuolen
merkkien ja/tai kulttuuristen odotusten vélilld. Transsukupuolinen ihminen voi korjauttaa kehonsa

vastaamaan kokemaansa sukupuolta.

Transpoika/mies on transsukupuolinen poika/mies, joka on syntyjadn keholtaan ja sukuelimiltaan
tyttd/nainen, mutta kokee itsensa pojaksi/mieheksi.

Transtytté/nainen on transsukupuolinen tyttd/nainen, joka on syntyjadn keholtaan ja sukuelimiltdan
poika/mies, mutta kokee itsensa tytoksi/naiseksi.

Transvestiitilld tarkoitetaan henkil6d jonka on mahdollista eldaytyd kumpaankin sukupuoleen ja ilmentaa
sukupuolta pukeutumalla valilla niin sanotun toisen sukupuolen vaatteisiin.
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Liite 1. Raporttilomake tydyhteisdille: Tasa-arvo ja yhdenvertaisuus nuorten ja sidosryhmien kanssa tehtavassa tyossa

Miten huomioitte tasa-arvon ja
yvyhdenvertaisuuden tyossianne nuorten ja
sidosryhmien kanssa?

Mitka asiat estavat tasa-arvon ja
yhdenvertaisuuden toteutumista tyossanne
nuorten ja sidosryhmien kanssa?

Mita pitdisi tehdd, ettd tasa-arvo ja
yvyhdenvertaisuus toteutuisivat pare!
tyossanne nuorten ja sidosryhmien

nuorten ja sidosryhmien kanssa?

yvhdenvertaisuuden toteutumisen tydssanne
nuorten ja sidosryhmien kanssa?

Sukupuoli Miten huomioitte sukupuolten tasa-arvon Mitka asiat estavat sukupuolten tasa-arvon Mita pitdisi tehda, ettd sukupuolten
tyossanne nuorten ja sidosryhmien kanssa? toteutumisen ty6ssanne nuorten ja arvo toteutuisi paremmin tydssanne
sidosryhmien kanssa? ja sidosryhmien kanssa?
1ka Miten huomioitte eri-ikdiset tyossdanne Mitka asiat estavat eri-ikdisten Mita pitdisi tehda, etta eri-ikdisten
nuorten ja sidosryhmien kanssa? yhdenvertaisuuden tyéssanne nuorten ja yhdenvertaisuus toteutuisi paremrr
sidosryhmien kanssa? tyossdanne nuorten ja sidosryhmien
Etninen tai Miten huomioitte etniselta tai kansalliselta Mitka asiat estavat etniselta tai kansalliselta [Mita pitdisi tehda, etta etniselta tai
kansallinen alkuperaltaan erilaiset tydéssanne nuorten ja alkuperaltaan erilaisten yhdenvertaisuuden [kansalliselta alkuperaltaan erilaiste
alkupera sidosryhmien kanssa? toteutumisen tydssanne nuorten ja yhdenvertaisuus toteutuisi paremrr
sidosryhmien kanssa? tydssdanne nuorten ja sidosryhmien
Uskonto tai Miten huomioitte uskonnollisesti tai Mitka asiat estavat uskonnollisesti tai Mita pitaisi tehda, ettd uskonnollise
vakaumus vakaumuksellisesti erilaiset tydssanne nuorten [vakaumuksellisesti erilaisten vakaumuksellisesti erilaisten
ja sidosryhmien kanssa? yhdenvertaisuuden tyéssanne nuorten ja yhdenvertaisuus toteutuisi paremrr
sidosryhmien kanssa? tydssanne nuorten ja sidosryhmien
Kieli Miten huomioitte erikieliset tyossanne Mitka asiat estavat erikielisten Mita pitaisi tehda, etta erikielisten

yhdenvertaisuus toteutuisi paremm
tyossdnne nuorten ja sidosryhmien

Toimintakyky (=
esim. vammaisuus
tai heikko
terveydentila)

Miten huomioitte toimintakyvyltdan erilaiset
tydssdanne nuorten ja sidosryhmien kanssa?

Mitka asiat estavat toimintakyvyltaan
erilaisten yhdenvertaisuuden toteutumisen
tyossanne nuorten ja sidosryhmien kanssa?

Mita pitaisi tehd3, ettd toimintakyv
erilaisten yhdenvertaisuus toteutui:
paremmin tydssanne nuorten ja
sidosryhmien kanssa?

Seksuaalinen
suuntautuminen
(=bi, lesbo,
hetero, homo)

Miten huomioitte seksuaaliselta
suuntautumiseltaan erilaiset tyossanne
nuorten ja sidosryhmien kanssa?

Mitka asiat estavat seksuaaliselta
suuntautumiseltaan erilaisten
vhdenvertaisuuden toteutumisen tydssdanne
nuorten ja sidosryhmien kanssa?

Mita pitaisi tehda, ettd seksuaalise
suuntautumiseltaan erilaisten

yhdenvertaisuus toteutuisi paremrr
tyossdanne nuorten ja sidosryhmien

Sukupuoli-
identiteetti

(= kokemus omasta
sukupuolesta,
sukupuolen
ilmaisu)

Miten huomioitte sukupuoli-identiteetiltaan
erilaiset tyéssanne nuorten ja sidosryhmien
kanssa? (Esimerkiksi nuori, joka on syntynyt
biologisesti tytoksi, mutta kokee olevansa
poika. My6s muiden transihmisten
huomioiminen toiminnassa?)

Mitka asiat estavat sukupuoli-
identiteetiltdan erilaisten
yvhdenvertaisuuden toteutumisen tydssanne
nuorten ja sidosryhmien kanssa?

Mita pitaisi tehda, etta sukupuoli-
identiteetiltdan erilaisten yhdenver
toteutuisi paremmin tydssanne?

Sosioekonominen
asema (= esim.

Miten huomioitte sosioekonomiselta
asemaltaan erilaiset tyossdanne nuorten ja

Mitka asiat estavat sosioekonomiselta
asemaltaan erilaisten yhdenvertaisuuden

Mita pitaisi tehda, ettd sosioekonoi
asemaltaan erilaisten yhdenvertaist

tyossanne?

tyossdanne nuorten ja sidosryhmien kanssa?

perheen sidosryhmien kanssa? toteutumisen ty6ssanne nuorten ja toteutuisi paremmin tydssanne nuo
taloudellinen sidosryhmien kanssa? sidosryhmien kanssa?

tilanne)

Muu henkil66n Tuleeko mieleenne jotain muuta henkil66n Miten ndma muut henkiloon liittyvat syyt Mita pitdisi tehda, ettd yhdenvertai:
liittyva syy liittyvaa syyta, jonka huomioiminen tulee esiin |estdvat yhdenvertaisuuden toteutumisen toteutuisi riippumatta naista muiste

henkil6on liittyvista syista tydssann
nuorten ja sidosryhmien kanssa?

Liite 2: Kysely henkilokunnalle henkilostopoliittisesta tasa-arvosta ja yhdenvertaisuudesta.

(Kyselylomake on erillisend pdf-tiedostona)



