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SELONTEKO RISKIENHALLINNAN JA SISAISEN VALVONNAN JARJESTAMISESTA SEKA
ARVIO MERKITTAVIMMISTA RISKEISTA VUODELTA 2013

Riskienhallinnan ja sisaisen valvonnan jarjestaminen

Nuorisolautakunta on valvonut, ettd nuorisoasiainkeskus on toiminut vahvistetun talousarvion
sekd kaupungin valtuuston ja kaupunginhallituksen hyvéaksymien tavoitteiden mukaisesti ja
ohjannut sen toimintaa.

Nuorisotoimenjohtaja on huolehtinut riskienhallinnan ja sisédisen valvonnan asianmukaisesta
jarjestamisesté kaupungin ohjeiden mukaisesti.

Nuorisoasiainkeskuksen riskienhallinta ja sisédinen valvonta on jarjestetty siten, ettd vuosittaiset
suunnitelmat riskienhallinnasta on tehty taloudellisten riskien, tietoturvariskien ja imagoriskien
osalta. Sisainen valvonta on jarjestetty taloustoimiston kontrollien ja esimiesten
valvontavelvollisuuden pohjalle. Nuorisoasiainkeskus on arvioinut riskienhallinnan ja siséisen
valvonnan jarjestamista ja toimivuutta huhtikuussa 2013 tapaamisessa, jossa olivat mukana
hallintopalvelujen osastop&allikkd, talouspaallikkd, kehittamispaallikkd ja nuorisotoimenjohtaja.
Arviointikriteerind on kaytetty kaupungin sisaisen valvonnan muistilistaa.

Arvio riskienhallinnan ja sisaisen valvonnan nykytilasta

Tekemansa itsearvioinnin perusteella nuorisoasiainkeskus esittéa, ettd riskienhallinnan ja
sisdisen valvonnan tila on tyydyttavalla tasolla.

Riskienhallinnan ja siséisen valvonnan kehittdmiskohteet ja kehittdminen

Arvioinnissa on todettu kuluneella tilikaudella parantamista ja kehittamista vaativat seuraavat
riskienhallinnan ja sisdisen valvonnan puutteet ja kehittamiskohteet:

- kassatoimintojen valvontatoimenpiteissa ja turvallisuudessa on ollut puutteita

- puutteita kaluston ja irtaimen omaisuuden hallinnassa

- talousarvion sitovan jasenkorttitavoitteen toteutumatta jaaminen (tavoite 11 000,
toteuma 10 111 j&senkorttia).

Kevaan 2014 aikana tehdaan paatdos ohjelmasta johon kalusto ja irtaimistojen tiedot
tallennetaan kaikkien toimipisteiden osalta.

Edellda mainittujen poikkeamien korjaamiseksi on ryhdytty seuraaviin toimenpiteisiin:

- vuoden aikana kassatoimintojen turvallisuutta on parannettu mm. kassojen
tarkastuksilla, ongelmatilanteisiin nopeasti reagoimalla, hankkimalla pienia
kassakaappeja, tarkistamalla kassarajoja seka palvelukassajarjestelman kayttéa
tehostamalla

- selvittdmalla vaihtoehtoja toimivan irtaimistokirjanpito-ohjelman hankintaan

- viraston sitovat toiminnalliset tavoitteet on uudistettu vastaamaan toiminnan
nykyisia painopisteita.

Vuoden 2014 aikana riskienhallintaa ja siséistda valvontaa kehitetdéan vastaamaan
kaupunginhallituksen paatosta 11.12.2013.
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Merkittavimmat riskit ja niiden hallinta

Nuorisoasiainkeskus on arvioinut merkittavimpia riskeja (strategiset, taloudelliset ja
operatiiviset). Merkittavimpia riskeja ovat olleet taloudelliset riskit:

Kaksi kertaa vuodessa kaydaan kaikkien esimiesten kanssa lapi talouden ja tunnuslukujen
toteutuma ja ennuste kuluvan budjettikauden osalta. Vuoden vaihteessa 2012 - 2013
tarkistettiin kaikki hankintaoikeudet ja vahennettiin hankintaoikeuksia jonkin verran.

Virastotasolla taloutta ja toimintaa raportoidaan johtoryhmalle laajasti kaksi kertaa vuodessa
johdon katselmuksissa. Lisdksi talousarvion ennusteet kasitelladn johtoryhméan kokouksissa ja
nuorisolautakunnassa nelja kertaa vuodessa. Taloudellisia riskeja on valtetty sopeuttamalla
toiminta olemassa oleviin maararahoihin ja hyvalla seurannalla.

Nuorisoasiainkeskus on rakentanut oman tuottavuusmatriisin, jonka avulla seurataan
tuottavuutta virasto-, osasto-, yksikko- ja toimipaikkatasolla. Tuottavuusmatriisin tuloksia
kasitelladn vuoden 2014 aikana talousennusteiden yhteydessa lahiesimiesten kanssa.



