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Maahanmuuttajavanhempien tukemisen suunnittelukilpailu

HEL 2016-010614 T 04 04 00

Päätösehdotus

Nuorisolautakunta päättää kilpailuttaa Maahanmuuttajanuorten Helsinki 
hankkeen vanhemmuuden tukemisen toteuttajat puitesopimusmenette-
lyllä. Puitesopimusmenettely toteutetaan kahdessa kategoriassa:

1 Maahanmuuttajavanhempien tukeminen nuorten 
opinto- ja työnhaussa: opintoneuvontapalvelut van-
hemmille omalla kielellä. 
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Maahanmuuttajavanhempien päihdetietoisuuden 
kasvattaminen ja tukeminen nuorten mielentervey-
songelmien kohtaamisessa.

Puitesopimusmenettely kattaa vuodet 2017 ja 2018. Menettelyyn sisäl-
lytetään lisäksi kahden vuoden pituinen optiokausi 1.1.2019 alkaen. 
Puitesopimushankinnan arvioitu kokonaishinta sopimus- ja optiokauden 
ajalta on 800 000,00 euroa (alv 0%).

Esittelijän perustelut

Maahanmuuttajanuorten Helsinki -hankkeen tavoitteena on löytää pa-
rannuskeinoja maahanmuuttajanuorten asemaan palvelumuotoilun ja -
kokeilujen kautta, esimerkiksi uusilla toimintamalleilla, jotka voidaan jat-
kossa integroida kaupungin toimintaan ja tulevaisuudessa myös muihin 
kaupunkeihin. Keskeistä on löytää malleja, jotka ovat pitkäkestoisia, joi-
den vaikutusta voidaan mitata ja jotka vaikuttavat satojen nuorten ar-
keen.

Maahanmuuttajanuorten Helsinki -hanke kestää viisi vuotta (2016–
2020), ja Me-säätiö tukee siitä 2 270 000 eurolla.

Maahanmuuttajanuorten Helsinki hankkeen suunnittelutyö on tehty pal-
velumuotoilun menetelmin, tavoitteena asiakasymmärryksen ja ongel-
mien juurisyiden ymmärtäminen. Palvelumuotoilutyötä toteutettiin alku-
vuonna 2016 laajasti nuorten parissa toimivia työntekijöitä edustanei-
den yhteissuunnittelutiimien kanssa. Lisäksi asiantuntija tiiminä toimi 10 
nuoren ryhmä. 
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Kesäkuussa kutsuttiin laajalla haulla järjestöjä kokoon suunnittelemaan 
vanhemmuuden tukemista. Kutsu yhteissuunnitteluun lähti noin 600 jär-
jestölle. Tapaamisessa paikalla oli 74 henkilöä useista eri järjestöistä ja 
toimijoista. Heidän kanssaan käytiin läpi kesän suunnittelukilpailua ja 
kannustettiin osallistumaan mukaan kilpailuun, jossa haettiin parasta 
palveluideaa vanhempien tukemiseen kahdella osa-alueella:  

•       koulutuksen ja työelämän alueilla
•       mielenterveyden ja päihdeasioiden parissa.

Varsinaiseen suunnittelukilpailuun osallistui 10 tiimiä. Suunnittelukilpai-
lun tuottamaa asiakasymmärrystä käytettiin tämän hankinnan valmiste-
lussa. Keskeisiä teemoja, joita kilpailussa nousivat esiin, olivat: oman 
kielisyys, yhteisöjen tuntemus ja vertaisuus. 

Lokakuussa järjestettiin tapaaminen alan kansalaistoimijoille, jossa tar-
kennettiin suunnitelmia, jotta nyt käsillä olevaan hankintaan osattiin val-
mistautua mahdollisimman hyvin. Tämän tapaamisen jälkeen hankinta 
täsmentyi koskemaan Maahanmuuttajavanhempien tukemista nuorten 
opinto- ja työnhaussa sekä Maahanmuuttajavanhempien päihdetietoi-
suuden kasvattaminen ja tukeminen nuorten mielenterveysongelmien 
kohtaamisessa.

Hankinta toteutetaan puitesopimusjärjestelynä, jolla kootaan toimijaryh-
mät molempiin hankinnan kategorioihin. Puitesopimuksen piiriin valittu-
jen toimijoiden joukosta valitaan palveluiden toteuttajat minikilpailutus-
ten perusteella.  Puitesopimusjärjestelyllä tavoitellaan matalaa kynnys-
tä tarjouksen jättämiseen sekä riittävän laajaa palveluntarjoajien jouk-
koa. Puitesopimusjärjestely antaa mahdollisuuden palveluiden jatkoke-
hittämiseen myös sopimuskauden aikana.

Esittelijä
osastopäällikkö
Mikko Vatka

Lisätiedot
Mikko Vatka, osastopäällikkö, puhelin: 310 71252

mikko.vatka(a)hel.fi
Irma Sippola, projektipäällikkö, puhelin: 0415121795

irma.sippola(a)hel.fi

Liitteet

1 Salassa pidettävä (Hankinta-asetus (2007/614 § 6)
2 Salassa pidettävä (Hankinta-asetus (2007/614 § 6)
3 Salassa pidettävä (Hankinta-asetus (2007/614 § 6)

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano
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